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@ PRESIDENCIA DA REPUBLICA
EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO

Empresa Brasil AUDITORIA INTERNA

de Comunicacao

SUMARIO EXECUTIVO

Tema: EXAME OPERACIONAL NA DIRETORIA DE JORNALISMO.

Tipo de Auditoria: Auditoria Operacional.

Forma de Auditoria: Direta Completa.

Area de Acompanhamento: Gestao Operacional.

Periodo de Abrangéncia dos Exames: 12/11/09 a 18/12/09.

Com base nas informagdes consignadas no documento acima referenciado,

apresentamos a seguir a sintese das principais constatacdes e recomendagdes levantadas

pela AUDIN, no sentido de subsidiar o processo de tomada de decisOes pela administracao da

empresa e favorecer o acompanhamento da evolugao das situacdes.

[1 - SINTESE DAS CONSTATACOES:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Desatualizacdo de normatizagao e manualizagdao dos procedimentos e instrugdes das

diversas atividades técnicas desenvolvidas pela Diretoria (subitem 4.1.1. do relatério).

Inexisténcia de praticas de identificacdo e avaliacdo de riscos, bem como registro e
estatistica de falhas e perdas. (subitem 4.1.2. do relatério).

Falta de sistemas informatizados adequados ao suporte diario de trabalho da
Diretoria (subitem 4.1.2.).

Necessidade de renovacdo e reposicdo de técnicos especializados (subitem 4.2.1. do

relatério).

Existéncia de conflitos e indefinicdes, no nivel de comando, na relacdo operacional

entre os empregados da EBC e da ACERP (subitem 4.1.2. do relatério).

Auséncia de plano de treinamento e aperfeicoamento dos técnicos envolvidos nas

atividades da Diretoria (subitens 4.2.2. e 4.2.5. do relatério).
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

Instalacao da Empresa Brasil de Comunicagao — TV Brasil, em Sao Paulo, localizada
em area de risco quanto aos aspectos de inundacles e seguranca pessoal, bem
como inadequacdao do sistema de seguranca e monitoramento predial (subitens
4.2.3. € 4.2.3.1. do relatério).

Auséncia de gestdo de transporte adequada as demandas e atividades operacionais

acometidas a Diretoria (subitem 4.2.4. do relatdrio).

Auséncia de padronizacdo dos sistemas e numero insuficiente de equipamentos

disponiveis as atividades operacionais da area (subitem 4.2.5. do relatério).

Necessidade de aprimoramento do uso dos recursos de tecnologia da informacdo e
da comunicacdo referente a atualizacdao e inovagodes tecnoldgicas (subitem 4.2.6. do

relatério).

Auséncia de capacitacdao e orientacdo dos Agentes Supridos quanto ao devido uso
do Cartdo de Pagamento do Governo Federal - CPGF (subitem 4.2.7. do relatério).

Auséncia do ato deliberativo do Comité de Programacao e Rede nos processos de
contratagcdo por inexigibilidade de licitagdo (subitem 4.2.8. do relatério).

Auséncia de documentos de pesquisa de preco como pardmetro e fundamentacao
para a justificativa do preco, bem como relatério de acompanhamento do contrato
(subitem 4.2.8. do relatdrio).

|II - RECOMENDACOES:

1)

2)

3)

4)

Solicitar do Setor responsavel a elaboracdo e atualizacdo dos manuais em geral de
procedimentos e instrucdes das diversas areas técnicas da Diretoria (subitem
4.1.1.).

Implantar rotina de avaliagdo de riscos e identificagdo de falhas no processo das
atividades operacionais, bem como manter o registro e estatistica de falhas e

perdas relacionais a essas atividades (subitem 4.1.2.).

Solicitar junto a area de informatica, o desenvolvimento de sistemas que possam

dar o adequado suporte ao processo de trabalho da Diretoria (subitem 4.1.2.).

Elaborar em conjunto com a Geréncia Executiva de Recursos Humanos um plano de
substituicdo gradativa dos empregados contratados por meio do Contrato
Temporario, bem como dos que atualmente prestam servigos em cumprimento ao
Contrato de Gestao firmado com a ACERP (subitem 4.2.1.).
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5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Definir com mais precisao a relagdo operacional entre os empregados da EBC, em
nivel de tomada de decisao, e os da ACERP, considerando o perfeito cumprimento
dos termos pactuados no Contrato de Gestdo (subitem 4.2.1.).

Elaborar, em conjunto com a Geréncia Executiva de Recursos Humanos, um plano
efetivo de treinamento e aperfeicoamento dos técnicos envolvidos nas atividades

técnicas da Diretoria (subitem 4.2.2.).

Implementar agdes junto as area competentes da Empresa, visando a solugdo dos
graves problemas evitando novos prejuizos ocasionados pelas chuvas que resultam
em alagamentos do prédio onde encontra-se instalada a TV Publica (subitem
4.2.3.).

Solicitar da area competente a elaboracdao de um plano de seguranca que contemple
avaliacao da situagao atual das unidades da Empresa; contratagao de seguro contra
furtos e roubos; implantar identificacao funcional; e estudar a necessidade de

implementagdao de monitoramento com sistemas de cdmeras (subitem 4.2.3.1).

Estudar a possibilidade de alocar equipes fixas de transporte para atender as

demandas do Jornalismo, em fungdo das peculiaridades préprias (subitem 4.2.4).

Dotar a Empresa de uma gestao de transporte, préprio ou terceirizado, coerente
com as suas atribuicdes, visando a reducdo de custos e a seguranga dos usuarios,

especialmente nas unidade de Sao Paulo e Rio de Janeiro (subitem 4.2.4.).

Dotar as unidades com um numero de equipamentos necessarios ao adequado

desenvolvimento das tarefas acometidas a area (subitem 4.2.5.).

Solicitar da area competente (Diretoria de Tecnologia da Informagdo e da
Comunicagdo) agdes visando suprir as caréncias relatadas pelas unidades da

Diretoria de Jornalismo (subitem 4.2.6.).

Solicitar da area responsavel providéncias visando ultimar a atualizagdo da referida
Norma 401, bem como a capacitacdo e orientagcdo dos Agentes Supridos para a boa
e regular aplicacao dos recursos publicos por meio de Suprimento de Fundos, frente
aquelas despesas que ndo possam subordinar-se ao regramento geral (subitem
4.2.7.).

Anexar aos processos licitatérios o ato deliberativo do Comité de Programacédo e

Rede - CPR, autorizando a contracao dos programas (subitem 4.2.8.).

Juntar a Declaracdo de Compatibilidade de Pregos, planilhas ou instrumentos de
pesquisa e justificativa do preco de contratagdo, exposicao de motivos do titular da
unidade, das razdes pela inexigibilidade de licitacdo, bem como relatorio de

acompanhamento do contrato (subitem 4.2.8.).
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[III - CONSIDERACOES FINAIS:

Sugerimos que este Sumario Executivo seja enviado a Secretaria-Executiva e a
Diretoria de Jornalismo, para conhecimento e adocdao dos procedimentos necessarios, bem
como o0 encaminhamento de copia deste documento ao Conselho de Administracdo, para
apreciacao.

Brasilia/DF, 18 de dezembro de 2009.

Antbnio Gerardo de O. Junior Antonio Gomes Ferreira
ACP Contabilidade Auditor

José Dario Martins
Auditor Adjunto

De acordo. Encaminhe-se na forma proposta.

Brasilia, de dezembro de 2009.

Antonio Fucio de Mendonga Neto
Auditor-Geral da EBC
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