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@ PRESIDENCIA DA REPUBLICA )
 EMPRESA BRASIL DE COMUNICAGAO
g e AUDITORIA INTERNA

de Comunicacao

SUMARIO EXECUTIVO

Documento: Relatorio de Auditoria n° 013/2011.
Tema: AUDITORIA SOBRE DIARIAS DE VIAGENS

Unidade Auditada: Geréncia Executiva de Administracao
Localidade/ UF: Brasilia/ DF

Periodo de Abrangéncia dos Exames: Exercicio de 2010

Com base nas informagbes consignadas no documento acima referenciado,

apresentamos a seguir a sintese das principais constatagdes e recomendacdes levantadas

pela AUDIN, no sentido de subsidiar o processo de tomada de decisdes pela administracao

da empresa e favorecer o acompanhamento da evolugdo das situagoes.

|I - SINTESE DAS CONSTATACOES:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Falha na formalizagdao das Autorizacdes de Viagens
Intempestividade na solicitagdo de diarias.
Intempestividade no pagamento de diarias.

Falta de comprovacao da realizacao da viagem.
Descontinuidade da publicacdo das AV's.

Falhas na instrucdo dos processos de diarias internacionais.
Falta de registro de justificativas para AV’s intempestivas.
Intempestividade nas prestacdes de contas de viagens.

Atraso na restituicdo de valores de diarias.

10) Na&o apresentacdo do Relatério de Viagem.

11) Nao emissdo do Relatério Financeiro Mensal sobre AV's.

12) Limitagdes do Aplicativo das AV’s Eletronicas.

13) Pagamento de didrias para deslocamento no Entorno do DF.
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|11 -RECOMENDACOES:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Preencher todos os campos do formulario de Autorizacdo de Viagem -AV,
especialmente quanto a assinatura do viajante, previamente a realizagdo da

viagem (item 1 do Tépico IV).

Estabelecer medidas que estimulem o cumprimento da antecedéncia minima de 3
dias Uteis para emissdao da AV. Os casos excepcionais devem ser tratados como
tais, mediante justificativas nos processos de concessdao de diarias (item 2 do
Topico 1IV).

Compatibilizar a pratica de solicitagdo, autorizacdo e pagamento de viagens
nacionais com os procedimentos estabelecidos nos subitens 5.1 a 5.4 da NOR-

201, revendo as disposicdes normativas, se for o caso (item 2 do Tépico 1IV).

Estabelecer medidas que evitem o pagamento das didrias apos o periodo de
afastamento, cumprindo a regra geral de pagamento com antecedéncia de até 5
(cinco) dias do deslocamento do viajante. Os casos excepcionais devem ser
tratados como tais, mediante justificativas nos processos de concessao de diarias
(item 3 do Tépico IV).

Uniformizar o entendimento quanto a aplicacdo do Adicional de Embarque e
Desembarque, e levantar, a partir da data de aprovagao da versao atual da NOR-
201 (16/11/2009), todos os casos analogos aos das AV n° 6098 e 6433,
constantes do Processo n° 2087/2010, em que houve pagamento deste adicional
apesar da disponibilizacdo de meio de transporte pela empresa, com

consequentes medidas de ressarcimento junto aos viajantes (item 4 do Topico
IV).

Proceder a juntada, nos processos relativos as viagens internacionais, das copias
dos expedientes da PRESI/EBC solicitando o afastamento do pais, bem como da
publicacdo no Diario Oficial da Unido dos atos autorizativos da SECOM/PR (item 6
do Toépico 1IV).

Uniformizar o procedimento de apresentacdo de fundamentadas justificativas, por
parte das areas demandantes, quando as Av’s forem elaboradas fora do prazo
estabelecido no subitem 5.1 da NOR-201, como imperativo para a autorizacdao da

autoridade competente (item 7 do Tépico 1IV).

A area responsavel pela gestdo de viagens deve estabelecer cronograma,
contemplando prazos e metas para finalizacdo dos trabalhos da “Forca Tarefa”
instituida para tratamento das pendéncias em relagdo as Prestagbes de Contas

dos exercicios de 2008, 2009 e 2010 (item 8 do Tépico 1IV).
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9) Analisar a oportunidade de adequagcdao da NOR-201, quanto aos seguintes

aspectos:

a. Subitens 7.1, 7.3 e 7.11 da NOR-201 - especificar que a restituicao de valores
recebidos indevidamente pelo viajante deve ocorrer no prazo maximo de cinco
dias Uteis, e que as situagOes de atraso de quaisquer restituicdes devidas também
sujeitam os viajantes as medidas previstas no subitem 7.3 da referida norma

interna (item 9 do Topico IV).

b. Estabelecer prazo maximo para a analise a aprovagao das prestacdes de contas
de viagens apresentadas, nos mesmo diapasao do que foi firmado para a norma

interna sobre suprimento de fundos e cartdo de pagamentos (item 9 do Tépico
IV).

c. Avaliar a necessidade ou ndo de redefinicdio dos formularios constantes do
anexo da NOR-201, em especial os MOD 201/2 e MOD 201/3, de modo a
assegurar uniformidade na elaboracdo do Relatorio de Viagem, e a sua
apresentacao junto com a PCV no processo, em atendimento ao subitem 7.2 da

referida norma (item 10 do Tépico IV).

d. Subitem 5.9 da NOR-201 - excepcionalizar o pagamento de diarias nas
localidades tratadas neste dispositivo normativo, mediante prévio consentimento
da autoridade competente, e fundamentada justificativa de que o pernoite do
empregado é necessario e condizente com o interesse institucional (item 13 do
Topico IV).

10) Ajustar modelo de Relatério Mensal Consolidado dos Valores de Diarias
Recebidos por Empregado Viajante e reavaliar sistematica de controle sobre:

os descontos cabiveis dos valores das diarias (ex: auxilio-transporte), e a

adequada classificacdo do valor total das didrias que excedam a 50% do salario
do empregado, nos termos do art. 457, § 20 da CLT e do Enunciado TST n° 101
(item 11 do Tépico IV).

11) Adotar medidas no processo de implantagdao do “Sistema Jetro de Gestdo de
Diarias”, no sentido de aproveitamento dos registros das autorizagées de viagens
processadas desde a criacdo da EBC, com integracdo destes a base de dados do

novo sistema (item 12 do Tépico IV).




SUMARIO EXECUTIVORELATORIO DE AUDITORIA n° 013/2011 Pagina 4 de 5

| III - CONCLUSAO

Os exames realizados demonstraram falhas quanto a formalizagcdo e instrugdo dos
processos auditados, relativos a concessdo, pagamento e prestacdo de contas de diarias,
tanto nacionais quanto internacionais. Nesse tocante cabe destaque para a falta dos

relatorios de viagem junto as prestagdes de contas.

Como aspectos positivos podemos destacar a melhoria da estrutura fisica para a
guarda dos documentos e processos geridos pela area responsavel, e o esforgo
empreendido para o equacionamento parcial das prestacdes de contas faltantes ou
pendentes de aprovagdo. Contudo, € preocupante o passivo informado de
aproximadamente 570 prestacdes de contas que ainda estdo pendentes de regularizacao,
relativas aos exercicios de 2008, 2009 e 2010, e que demandam o estabelecimento de

estratégia especifica pela administragdo para saneamento da situacao.

Cabe, também, destaque ao fato de que 90% (noventa porcento) das
recomendacgbes apresentadas no Relatério de Auditoria n® 02/2009 que tratou sobre a

mesma matéria foram ou estdo sendo objeto de tratamento pela Empresa.

Por outro lado, o descumprimento de prazos definidos em norma quanto a
solicitacdo e pagamento de diarias, e restituicdo de valores devidos pelo viajante revelam
a necessidade da administragdo adotar medidas em prol do aprimoramento da gestdo da
atividade, inclusive com redefinicdo de rotinas de trabalho, e sensibilizacdo da clientela
interna para a necessidade e importancia de cumprimento tempestivo dos procedimentos
definidos pela NOR-201.

Quanto ao referido normativo, o qual orienta as atividades da Coordenacao de
Viagens, cabe a revisdo de alguns aspectos elencados no relatdorio de auditoria visando
aperfeicoar os procedimentos operacionais da concessao, pagamento, acompanhamento e
prestacdo de contas de diarias para viagens, em que pese a melhoria verificada com a

revisdao normativa realizada no ano de 2009.

A empresa ainda carece de um sistema de processamento de dados apropriado para o
gerenciamento das atividades auditadas. A iminéncia de implantacdo do Sistema Jetro cria a
expectativa que o problema possa ser solucionado, ou pelo menos minimizado; contudo, é
necessario o exame critico pormenorizado das funcionalidades previstas, o tratamento da
guestao da alimentagao das bases de dados existentes no banco de dados do novo sistema,
e forte investimento na capacitacdo de empregados de todas as areas que irdo operar este

sistema.
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Quanto aos controles internos afetos ao objeto desta auditoria, cabe especialmente
atengdo da administragdo a revisdo da sistematica de controle sobre as dedugdes cabiveis
nas diarias e sobre o possivel enquadramento dos valores de diarias recebidos como

“salario”.

As constatacdes e recomendagdes objeto deste Sumario Executivo, que se
encontram detalhadas no Relatério de Auditoria referenciado na primeira pagina, devem
ser objeto de anadlise compartilhada entre as areas responsaveis, a Secretaria Executiva e
esta unidade de auditoria, com o objetivo de aprimoramento constante da gestao de

pagamento de diarias no dmbito da EBC.

Nesse sentido, cabe endossar que as recomendacdes constantes do Tépico V do
relatorio e o Topico II deste sumario encontram-se, também, discriminadas na planilha
anexa ao relatorio, a qual pode servir de marco inicial para a elaboracdo de um Plano
Interno de Providéncias especifico, com vistas ao planejamento das medidas a serem

adotadas pelas areas responsaveis.

Ao final, sugerimos que este Sumario Executivo juntamente com o respectivo
Relatorio de Auditoria sejam enviados para ciéncia dos Conselhos de Administracdo e
Fiscal da Empresa, e para a adocdo das medidas cabiveis pela Secretaria Executiva junto a

Geréncia Executiva de Administracdo.
A consideracao superior.

Brasilia/DF, 10 de outubro de 2011.

Lourival Medeiros Lineu de Faria Miranda Rogério J. Rabelo
Auditor Auditor Auditor -Adjunto da EBC
Coordenador da Auditoria

De acordo, em 10 de outubro de 2011.

Antonio Fucio de Mendonca Neto
Auditor-Geral da EBC




