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1. APRESENTACAO

Capitulo 03 - Visdo Geral da Organizagdo

O Relatério da Administracdo contém informagdes gerais sobre a Empresa Brasil de Comunicag¢do S.A. - EBC, sua qualificacdo, sua linha de atuacao,
seu funcionamento, além de apresentar os principais resultados alcancados pela gestdo ao longo do exercicio de 2022.

Trata-se de documento essencial para divulgacdo de informacgdes Uteis, fidedignas e detalhadas, que possibilitam aprofundar o conhecimento do

acionista sobre a EBC, seus objetivos estratégicos e suas politicas.

As informagGes estdo estruturadas pelos seguintes titulos:
1 - Apresentacao
2 — Mensagem dos Administradores

3 — Visao Geral Organizacional e Ambiente
Externo

4 — Riscos, Oportunidades e Perspectivas

5 — Governan¢a, Estratégia e Alocagao de
Recursos

6 — Resultados e Desempenho da Gestao
7 — Informagoes Financeiras e Contabeis
8 — Listas

A composic¢do deste documento foi orientada pela Lei n® 6.404/1976,
gue dispde sobre as sociedades por agdes, e, mais detalhadamente,
pela Comissdao de Valores Mobilidrios — CVM que estabelecem
procedimentos a serem observados pelas companhias abertas e pelos
auditores independentes, na elaboracdo e publicacdo das
demonstragdes financeiras, do Relatério da Administracdo e do
parecer de auditoria. Cumprimos as Resolugbes e Instrucdes
Normativas dos Orgdos de Controle e Fiscalizagdo, da Administracdo
Federal, e, demais referéncias legais para a composicdo do
documento, como:

* alein212.527/2011, que regula o acesso a informacdo;

* a Lei n? 13.303/2016 que dispde sobre o estatuto juridico das
empresas publicas, da sociedade de economia mista e de suas
subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios; e

* 0 Decreto n? 8.945/2016, que regulamenta, no ambito da Unido, a
Lei n213.303/2016, e, dispde em seu artigo 13, inciso IX, a “divulgacdo
anual de relatério integrado ou de sustentabilidade”.
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Capitulo 02 — Mensagem dos Administradores

MENSAGEM DOS ADMINISTRADORES

Por meio de seus veiculos (TV Brasil, Radio MEC, Radio Nacional e Agéncia
Brasil), a EBC proporcionou informagao e cultura a populagdo, em todas
as partes do Pais. A fim de aumentar cada vez mais sua relevancia perante
a sociedade, os contetudos disponibilizados pela EBC tém foco na
qualidade, na credibilidade, no respeito a cidadania e na linha editorial
isenta, sempre em consonancia com sua finalidade social de prestar
servicos de radiodifusdo publica e servicos conexos.

Ha 15 anos a EBC tem fortalecido o sistema publico de comunicagdo.
Nesse processo de evolugdo, os empregados da EBC sdo parte essencial
dessa histéria, de modo a permitir que os veiculos da Empresa sejam
referéncias em informagdes e contelddos confidveis e de qualidade.

O resultado desse esforgo tem sido evidenciado na audiéncia. A TV Brasil
cresce a cada dia e melhora seu posicionamento no mercado entre as TVs
abertas e fechadas. Avangou da 92 posicao, em dezembro de 2020, para
o 52 lugar, desde dezembro de 2021, permanecendo na mesma
colocagdo ao longo de 2022.

Ser a 52 emissora mais assistida, dentre 90 emissoras analisadas pelo
Painel Nacional de Televisdo - PNT, a frente de grandes redes de
comunicagdo do Pais, demonstra que é possivel fazer uma programacgao
competitiva sem perder o seu papel social.

As obras de teledramaturgia, bem como as diversas producdes e
coprodugdes da Empresa, tém conquistado cada vez mais publico e
ganhando destaques na emissora nos ultimos anos, a exemplo da
superprodug¢do nacional Os Dez Mandamentos, veiculada em 2021, além
de diversos outros formatos, como: Parques do Brasil, Fardis do Brasil,
Meu Pedaco do Brasil, Brasil Sobre Duas Rodas, dentre outros, com
expressividade nos nimeros de audiéncia e consequente relevancia de
nosso canal.

Em 2022, tendo em vista o bom desempenho ora apresentado por nossa
grade de programacgao, novas produgdes e novas aquisicdes de novelas
como A Escrava Isaura, Os Imigrantes e A Terra Prometida foram
adquiridas mantendo a escolha de conteldos de carater histdrico,
educativo, cultural e de entretenimento no intuito de despertar o senso
critico nas pessoas, de modo a cumprir nossa missao.

O estimulo a producgdo nacional é um dos pilares da Empresa, que busca
fortalecer o audiovisual do Pais.

A EBC fortaleceu, em paralelo aos licenciamentos de conteldo, a
produgdo prépria com séries contemplativas que trazem, para a sala do
telespectador, as belezas dos nosso Pais. Em 2022, as novas temporadas
dos programas Fortes do Brasil, Meu Pedago do Brasil e a estreia da série
Nossos Biomas destacaram-se.

O conteudo jornalistico também cresceu em 2022. Os noticiarios da TV
Brasil ganharam novos dias e hordrios. Destaque para a estreia do
Resumo Brasil e para as edi¢des de sdbado, que a emissora passou a exibir
dos telejornais locais e do Repérter Brasil. Tal iniciativa buscou promover
o incremento e a qualificagdo dos conteudos disponibilizados pela EBC.

Com foco na prestacdo de servigos a sociedade e no interesse do cidaddo,
os veiculos da EBC realizaram ampla cobertura jornalistica das EleigGes
2022. Mais de 1,8 milhdo de pessoas acompanharam, pela tela da TV
Brasil, as mais de 10 horas de transmissdo e dedica¢do de conteldo
referentes aos turnos das Elei¢Ges e apuragdes dos votos, em Brasilia/DF,
no Rio de Janeiro/RJ e em S3o Paulo/SP.

Outro destaque, em 2022, foi o langamento dos Canais Educag¢ao e
Libras, parceria da EBC com o Ministério da Educagao. O Canal Educagao
tem o objetivo de disponibilizar ao cidaddo uma programacao
educacional voltada para a exibicao de temas que vao desde a educagao
infantil até o ensino superior. O Canal Libras, lancado, a principio, nas
plataformas digitais, tem o intuito de proporcionar interagdo dentro da
comunidade surda, além de instigar a populagdo a entender sobre a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

Para tornar a TV Brasil ainda mais inclusiva e aumentar o acesso as
pessoas com deficiéncia, os contetidos com recursos de acessibilidade,
como legenda oculta, audiodescri¢do, Libras e dublagem continuarao
disponiveis. Em 2022, 100% da programagao foi disponibilizada com
Legenda Oculta e, em média, 28h semanais com audiodescrigdo.

A regionalidade também continuara a ser fortalecida, por meio de
conteldos advindos das afiliadas da Rede Nacional de Comunicagdo
Publica - RNCP, das cinco regides do Pais, que proporcionarao diversidade
cultural a tela da TV Brasil e as Radios EBC.
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Dedicada a programacao infantil, a faixa TV Brasil Animada apresenta
uma sessdo didria com séries e desenhos para criancas e jovens. As séries
e animagdes veiculadas reforgam valores como a ndo violéncia e a
tolerancia as diferencas. E a emissora que dedica mais horas ao publico

infantojuvenil, com veiculagdo de 3h e 45min por dia.

A Agéncia Brasil segue comprovando sua credibilidade e relevancia. Em
2022, foram mais de 328 milhGes de visualizagdes das matérias da
Agéncia em outros sites e mais de 51 milhdes de usuarios Unicos na
plataforma. As Redes Sociais obtiveram mais de 6,8 milhdes de usudrios,
0 que mostra a qualidade e a credibilidade dos contetdos da EBC.

Em consonancia com as novas tendéncias de comunicagao, a divulgagao
dos conteldos em multiplataformas, especialmente nas Redes Sociais,
nos aplicativos TV Brasil Play, Radios EBC e nas plataformas de Digital Out
of Home — DOOH, continuara sendo fortalecida. Até setembro de 2022,
foram registrados cerca de 3,2 bilhdes de impactos visuais da Agéncia
Brasil, por meio de parcerias ndo onerosas com empresas de DOOH.

As Radios EBC chegam aonde as outras ndo alcangam e, em alguns casos,
sdo a principal alternativa de informacdo existente, papel importante do
programa A Voz do Brasil, transmitido ha 87 anos, da Radio Nacional da
Amazonia (Ondas Curtas - OC) e da Radio Nacional do Alto Solimdes em
Tabatinga/AM, que sdo os principais meios de comunicacdo em lingua
portuguesa na regido da triplice fronteira (Brasil, Peru e Colémbia), com
participacbes de ouvintes, via carta, e-mail e WhatsApp.

A EBC também avancgou na cobertura do sinal por meio da Rede Nacional
de Comunicagdo Publica - RNCP. A RNCP/Radio passou a contar com 34
emissoras FM integrantes e esta presente em 21 capitais brasileiras.
Destaque para o Acordo de Cooperagdo com o Sistema Encontro das
Aguas, que visa levar comunicagdo publica para todos os municipios do
Estado do Amazonas até 2023.

Com relacdo a RNCP/TV, sdo 63 emissoras operando e transmitindo o
sinal digital da TV Brasil em todas as regiées do Pais, presente em 26
capitais. O fortalecimento das afiliadas, por meio de cessdo de
equipamentos de radiodifusdo, apoio técnico e capacitacdes, tem
proporcionado melhores condi¢des para a retransmissao dos conteuddos
e seguira sendo foco em 2023.

O Projeto Digitaliza Brasil, do Ministério das Comunica¢des - MCom,
propiciou o avango na cobertura da TV Brasil em canal aberto. Em 2022,

Capitulo 02 — Mensagem dos Administradores

houve progresso na implantagdo dos canais do Programa, que ja atende
638 municipios e mais de 3,8 milhdes de novos potenciais
telespectadores.

No ambito da gestdo, foram aprovados instrumentos, tais quais:
normatizacdo do teletrabalho e aperfeicoamento da progressdo
funcional, com foco na valorizacdo dos empregados. A implantagao do
teletrabalho na EBC tem por objetivo estabelecer um novo regime de
trabalho que propicie flexibilidade ao empregado para o exercicio de
suas atividades e permitir maior convivio familiar. As atualizaces na
Norma de Progressdo permitirdo ampliar o nimero de empregados
progredidos com possibilidade de todos os empregados concorrerem em
igualdade de condi¢des a pontuagdo para a progressao por mérito na
aplicacdo.

A EBC foi premiada em 2022, pelo terceiro ano consecutivo, com o 1°
lugar no Ranking de Desempenho na Qualidade da Informacdo de
Custos na categoria Empresas Estatais Dependentes. O prémio, realizado
pelo Tesouro Nacional, significa que a EBC foi além da economia e
redugao de gastos, atingindo a qualidade e otimizagao de recursos. Para
2023, sera mantido o fortalecimento dos processos de governanga, de
modo a implementar melhores praticas de mercado e maior nivel de
exceléncia.

Com foco em aprimorar os servicos publicos de radiodifusao prestados
a populagdo brasileira e consolidar o nome da EBC no mercado, no
préximo ano, serdao estimuladas as seguintes agbes: prospeccao de
novos negodcios, com vistas a sustentabilidade econémico-financeira;
inovagao nas areas de aquisi¢ao, producao e distribuicao de contetdos,
manuteng¢do e avang¢o no posicionamento da TV Brasil no ranking de
audiéncia, o que possibilitarda o fomento da EBC no mercado publicitario;
aquisi¢des de equipamentos de inteligéncia artificial para otimizar os
recursos dispendidos com acessibilidade; racionalizacdo dos custos com
a gestdo imobilidria mais eficaz e com renegocia¢bes contratuais; novas
estratégias de marketing com a finalidade de fortalecer a marca; dentre
outras.
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3. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

3.1. IDENTIFICACAO DA EMPRESA
3.1.1. Finalidade e Competéncias

A EBC, Empresa Publica vinculada ao Ministério das Comunicac¢bes - MCom?, organizada sob a forma de sociedade andnima de capital fechado, é
uma sociedade por ac¢des regida por seu Estatuto Social, especialmente, pela Lei de criagdo n2 11.652, de 7 de abril de 2008, alterada pela Lei n2
13.417, de 12 de margo de 2017, pela Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, pela Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976, pelo Decreto n?
8.945, de 27 de dezembro de 2016, alterado pelo Decreto n? 11.048, de 18 de abril de 2022, e pelas demais normas de direito aplicaveis. A EBC
tem sede e foro na cidade de Brasilia, Distrito Federal, com atuacdo em todo territério nacional.

O Regimento Interno da Empresa define a macroestrutura, as competéncias e as responsabilidades das Diretorias e das unidades do primeiro
nivel hierdrquico. J4 a Modelagem da Estrutura Organizacional define as unidades organizacionais, a partir do segundo e do terceiro nivel,
geréncias e coordenacdes, e suas competéncias e responsabilidades, assim como as regras orientadoras do processo de modelagem.

Todo o regramento interno que rege a gestdo da EBC estd disponivel no sitio eletrénico? da Empresa.
Missao: “Criar e difundir conteudos que contribuam para o desenvolvimento da consciéncia critica das pessoas”.
Visdo: “Ser uma empresa de comunicacgdo relevante para a sociedade”.
Valores?: “Credibilidade, Padrdo de Qualidade, Respeito a Cidadania, Inovac¢3o e Orientacdo para Resultado”.

Capital Social: RS 334.391.034,26 (trezentos e trinta e quatro milhdes, trezentos e noventa e um mil, trinta e quatro reais e vinte e seis
centavos), dividido em duzentas mil agdes ordindrias nominativas e sem valor nominal.

Finalidade: Prestacdo de servicos de radiodifusdo publica e servigos conexos, de forma a observar a complementaridade dos sistemas privado,
publico e estatal, principio constante no art.223 da Constituicdo Federal e expresso no artigo 29, inciso |, da Lei de Criagdo da EBC n? 11.652,
de 7 de abril de 2008.

Competéncias legais da EBC: artigo 82 da Lei n® 11.652/2008, alterada pela Lei n2 13.417/2017.

1 Conforme Decreto n2 11.362 de 1 de janeiro de 2023, a Empresa Brasil de Comunicacdo-EBC passou a compor a estrutura organizacional da Secretaria de Comunicacdo
Social da Presidéncia da Republica- SECOM.

2 Intranet da EBC e site institucional: http://www.ebc.com.br/institucional/acessoainformacao/institucional/regimentos-internos

3 Aprovacdo da atualizagdo da Estratégia de Longo Prazo, Deliberagdo CONSAD n® 46, de 25/11/2022.
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Capitulo 03 - Visdo Geral da Organizagéo

3.1.2. Organograma

EMPRESA BRASIL DE

COMUNICACAO

Assembleia Geral

Orgéos de Deliberacéo

Colegiada Orgéaos de Fiscalizagao

Conselho de Administracdo Conselho Fiscal

Diretoria Executiva

Fonte: Secretaria Executiva
Figura 1 - Estrutura Administrativa

A estrutura organizacional da EBC* é composta por:

| — Assembleia Geral;

Il — Org3os de Administragdo Superior: Conselho de Administracéo e Diretoria Executiva.
Il — Orgdos de Fiscalizagdo: Conselho Fiscal e Auditoria Interna.

IV — Comités e Comissbes: Comité de Auditoria; Comité de Pessoas, Elegibilidade, SucessdGo e Remuneragdo; Comité de Tecnologia da
Informacgdo e da Comunicagdo; Comité Editorial e de Programac¢do; Comité de Programacéo e Rede; Comité
Pro-Equidade de Género e Raca; Comité de Seguranca da Informagéo e Comunicagéo; Comissdo Permanente
de Promogdo da Acessibilidade e Incluséo da Pessoa com Deficiéncia; e Comissdo de Etica.

V — Orgdos de Diregdo: Presidéncia - PRESI; Diretoria-Geral; Diretoria de Jornalismo; Diretoria de Contetdo e Programacdo;
Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas; e Diretoria de Operag¢des, Engenharia e Tecnologia.

4 https://www.ebc.com.br/governanca-corporativa/gestao
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VI — Orgios de Assessoramento aos Orgdos da Administracdo Superior: Consultoria Juridica, Secretaria Executiva e Ouvidoria.

A Assembleia Geral é o 6rgdo maximo da EBC com competéncia para deliberar sobre todos os negdcios relativos ao seu objeto, regida pela Lei n?
6.404, de 15 de dezembro de 1976.

O Conselho de Administragdo — CONSAD é o d6rgdo colegiado de deliberagdo estratégica da EBC, responsavel por exercer suas atribuicoes
estatutdrias considerando os interesses de longo prazo da Empresa, os impactos decorrentes de suas atividades na sociedade e no meio ambiente
e os deveres fiduciarios de seus membros.

Relatério Integrado - 2022

O Conselho Fiscal — CONFIS é o 6rgao permanente de fiscalizacdo, de atuacdo colegiada e individual.

A Diretoria Executiva - DIREX é o 6rgdo executivo de administracdo, responsavel por assegurar o funcionamento regular da EBC, em conformidade
com a orientagdo geral tragada pelo Conselho de Administracgdo.

Auditoria Interma @ -- - - - - - - - --"—-—-—-—-—-"—-—-——-— Consultoria Juridica

Ouvidoria —=—=— e e e e e - == Secretaria Executiva

EB'(ZV

Diretoria-Geral

. . - Diretoria de Contetido e . I_)wettina d.e Diretoria de Operacoes,
Diretoria de Jornalismo Administracao, Financas ) _
Engenharia e Tecnologia

Programacao e Pe s

N e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e E e Em m Em e Ee e Em e e M e Em e mm e M e M e e e M e M e e e e e e e e e e e e e

Fonte: Secretaria Executiva
Figura 2 - Macroestrutura Organizacional®

A macroestrutura da Empresa, vigente até 31 de dezembro de 2022, com a composicdo e as competéncias das Diretorias e das areas consta
registrada e atualizada no Sistema de Informacées Organizacionais do Governo Federal — SIORG e pode ser consultada no sitio eletrdnico® da EBC.

5> Vinculagdo administrativa (linha pontilhada).
6 https://www.ebc.com.br/institucional/node/2404
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3.1.3. Macroprocessos Finalisticos

A Cadeia de Valor da EBC foi definida em 2015, realinhada em agosto de 2020 e teve seu layout alterado em maio de 2022. A partir de 2021, a
Empresa dividiu e organizou a modelagem de processos em ondas de atuacdo, composta por 6 processos cada. Os fatores de riscos definidos
pelo Conselho de Administracao foram adotados como critério de priorizacdao de processos pela Diretoria Executiva.

Até o momento, foram trabalhadas quatro ondas de modelagem, que proporcionaram a atualizacdo de processos, o que representa um total
de 38,81%’ de processos mapeados da Cadeia de Valor.

/ DEVALOR

ESTRATEGICOS - - j
DEFINICOES DE DIRETRIZES GESTAO DA ESTRATEGIA GOVERNANCA

Relatério Integrado - 2022

PLANEJAMENTO DA _
PROGRAMACAOE DA DISTRIBUICAO

PRODUCAO
TECNOLOGIA DE INFRAESTRUTURA

EB(Zv
INSUMOS/
FORNECEDORES

GESTAO DA REDE NACIONAL DE COMUNICAGAO PUBLICA - RNCP g

SERVICOS

DESUPCRTE
TECNOLOGIA DAINFORMAGAO

ADMINIISTRATIVO E DIVULGAGAO

Deliberacio DIREX n° 35 de 11/5/2022

Fonte: Secretaria Executiva
Figura 3 - Cadeia de Valor (Macroprocessos)®

https://www.ebc.com.br/institucional/acessoainformacao/institucional/regimentos-internos
https://www.ebc.com.br/sobre-a-ebc/quem-e-quem

Thttps://bityli.com/NV7VE

8 Macroprocessos atualizados conforme Delibera¢do DIREX n° 35/2022, de 11 de maio de 2022.
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Macroprocessos Estratégicos

Defini¢oes de

Definir principios e diretrizes sobre todos os temas relacionados aos negécios da EBC para a tomada de decisao,

Diretrizes especialmente, as colegiadas (DIREX, CONSAD, CTIC, CPR, etc).

Gestdo da Promover as condi¢gdes necessarias para que a EBC alcance seus resultados, por meio dos direcionadores

Estratégia estratégicos, do alinhamento organizacional (desdobramento e comunicagdo), da gestdo de riscos, do
monitoramento continuo e da revisdao, quando necessdria, das estratégias a serem seguidas.

Governanga Atuar de forma eficiente e transparente, agindo em conformidade com as diretrizes e leis relativas ao negdcio

da EBC; estruturar as transacdes com as partes relacionadas; e definir modelo de relacionamento com o
publico/cidadio.

Macroprocessos de Negdcios

Planejamento da
Programacgdio e
Producgdo

Definir o planejamento operacional, tanto da programag¢do quanto do tipo de produgdo para cada veiculo, com
base nas informacGes de audiéncia, tendéncias de mercado, comportamento do publico e nas diretrizes
tracadas.

Producgdo e
Aquisigdo de

Produzir, coproduzir ou adquirir conteddos multiplataformas em sintonia com a estratégia de longo prazo da
EBC, conforme diretrizes, linha editorial e planejamento; e possibilitar a comunicacdo com a sociedade em

Conteldo geral de forma a promover a interacdo e a aproximacdo dos veiculos com seus ouvintes, telespectadores e
usuarios.
Programacgdo Elaborar a grade e o roteiro de programacdo, baseado no planejamento realizado; organizar os conteudos
produzidos/adquiridos, de forma a compatibiliza-los com o publico de cada faixa de horario e com cada
plataforma; analisar a conformidade do material produzido/adquirido ao padrdo de qualidade da EBC; e
estruturar o roteiro com a inser¢do de chamadas, pegas publicitarias e interprogramas.
Distribuigéio Distribuir o contetdo empacotado nas diversas plataformas e veiculos e entregar a sociedade.

10
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Capitulo 03 - Visdo Geral da Organizagéo

Tecnologia de Responsavel pelo planejamento, desenvolvimento, monitoramento e manuten¢do das operagbes de
Infraestrutura engenharia da Empresa, de forma a garantir a sua operacionalidade e proporcionar a entrega do
conteudo a sociedade.

Gestdo da RNCP Promover o relacionamento com as emissoras afiliadas; e prospectar, formalizar, operacionalizar, apoiar
e monitorar as afiliadas no sentido de expandir a capilaridade do sinal de TV e de Radio para o
fortalecimento da Rede Nacional de Comunicagdo Publica - RNCP.

Relatério Integrado - 2022

Servigos Aumentar a receita préopria da EBC com a exploracdo dos servicos de radiodifusdo publica e servicos
conexos por meio da manutencgdo de relacionamento comercial e prospecgdo de novos clientes visando a ]"
sustentabilidade financeira. R

Macroprocessos de Suporte

Tecnologia da Fornecer suporte e apoio tecnolégico para a execugdo dos processos de pesquisa, atendimento,

Informagdo avaliagdo, aquisicdo e desenvolvimento de solugdes de tecnologias da informagdo e da comunicagdo
voltadas ao atendimento das atividades e processos da Empresa, inclusive os de produgao, gestdo e de
distribuicdo de conteudo nas plataformas de TV, Radio e Digital; e contribuir na gestao organizacional ao
paramenta-la para a tomada de decisdo agil e assertiva.

EBCV

Administrativo e Prestar apoio e suporte para o bom desempenho de suas atividades fim, por meio da gestdo dos recursos

Divulgagdo financeiros, de pessoas, de patrimoénio e de insumos; definir o modelo de comunicagdo social interna,
disponibilizando canais de comunicacdo adequados, de forma que a comunicacdo flua com clareza; e
desenvolver vinculos com o publico, buscando a fidelizagdo e promocdo da marca de seus veiculos e
produtos.
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Objetivos

At MACROPROCESSOS VINCULADOS
Estratégicos

Ampliar as receitas Macroprocessos Estratégicos Macroprocessos de Negécio Macroprocessos de Suporte

e o portfélio de :
Gestdo da RNCP Tmo‘“.d.
Informagdo

Planejamento
produtos e
Macroprocessos de Negocio Macroprocessos de Suporte

da Programacao
e da Produgdo

Produgdo e
Aquisicao de
Contelido

Definigoes de
Diretrizes

servigos

Relatério Integrado - 2022

Macroprocessos Estratégicos
Intensificar a

Planejamento
atuagdo em digital

da Programagdo
e da Produgdo

Defini¢des de

Tecnologia de
Diretrizes

Infraestrutura

Tecnologia da

Aquisigdo de Distribuigao
Contetudo

Informagao

Ampliar o alcance Macroprocessos Estratégicos
da TV e Radio, por
meio da estrutura
prépria ou de
afiliadas

Macroprocessos de Negocio Macroprocessos de Suporte

Tecnologia de GestSo da RNCP Tecnologia da
Infraestrutura Informagdo

Macroprocessos de Suporte

Tecnologia de _ Tecnologia da
Infraestrutura SEimEn Rl

Produgdo e
Aquisi¢do de Programagao Distribuigdo
Contetdo

Planej: t
Definigdes de anejamento

Diretrizes da Programacao

e da Produgdo

Aumentar e Macroprocessos Estratégicos Macroprocessos de Negécio
qualificar a
produgéo de
contetdo

Planejamento Produgao e
Aquisigdo de Programagio Distribuigdo

Conteudo

Defini¢des de
Diretrizes

da Programagdo
e da Produgdo

BT Macroprocessos de Suporte

&\U
i

posicionamento
de marca dos
veiculos da EBC

Macroprocessos Estratégicos Macroprocessos de Negécio Macroprocessos de Suporte

- Administrativo Tecnologia da
Gestdo da RNCP . 2 =
m .Dmm

Racionalizar os
custos

Planejamento Produgdo e

Gestdo da
Estratégia

Tecnologia de

Governanga da Programagao

e da Producdo

Aquisigdo de

B Infraestrutura
Contelido

. Macroprocessos de Negocio Macroprocessos de Suporte
Investir nas

tecnologias
prioritarias

Tecnologia de
Infraestrutura

icacdo

Aprimorar a Macroprocessos Estratégicos

gestdo
Gestdo da

organizacional e
de pessoas

Governanga

Estratégia

Fonte: Secretaria Executiva
Figura 4 - Vinculagdo dos Objetivos Estratégicos e Macroprocessos da Cadeia de Valor

Empresa Brasil de Comun
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3.1.4. Modelo de Negocios

A EBC é gestora da TV Brasil, das Radios Nacional e Radios MEC, da Agéncia Brasil, dos aplicativos: Radios EBC e TV Brasil Play, além de ser
responsavel pela formacdo e gestdo da Rede Nacional de Comunicag¢do Publica/RNCP de Radio e de Televisdo.

No campo da prestacdo de servigos, a Empresa atua nas areas de publicidade legal, publicidade institucional, licenciamento de suas obras e na
comunicacgdo governamental. Neste ultimo caso, tem a finalidade de disseminar atos e matérias do Poder Executivo Federal.

Relatério Integrado - 2022

A Cadeia de Valor reflete o Modelo de Negécios da EBC ao elencar os macroprocessos finalisticos e o encadeamento de sua execugao, refor¢cando
gue ambos os instrumentos visam a criagao e a entrega de valor aos clientes da Empresa.

MACROPROCESSOS DE NEGOCIOS

4

PLANEJAMENTO DA
PROGRAMACAOE DA AQUISICAO DE

y

EBCV

- A4 SR REDE NACIONAL DE
RadioMEC AcénciaBrasil COMUNICACAO RADIOS - RNR
. ‘ MEC AM DO RIO DE JANEIRO (800 KHZ) genCI a ras' PUBLICA - RNCP + Componentes da RNR
MEC FM DO RIO DE JANEIRO (99,3 MHZ) .
tv B ra SI l MEC FM DE BRASILIA (87.1 MHZ) - BANDA ESTENDIDA isd > ekl (s
+ Rede de Televisdo de Radio retransmitido por
MEC FM BELO HORIZONTE (87.1 MHZ) - BANDA ESTENDIDA APLICATIVOS e de Rdios e e y
odas as estagoes de radio r
do Brasil e via Digital)
g = VvV
I . v
RadioNacional i ‘
. NACIONAL FM DE BRASILIA (96,1MHZ) V
tv B rasl l 2 NACIONAL AM DE BRASILIA (980KHZ)

NACIONAL AM DO RIO DE JANEIRO (1.130 KHZ)

NACIONAL DA AMAZONIA OC (11.780KHZ E 6.180 KHZ)
NACIONAL FM DO ALTO SOLIMOES (96.1 MHZ)

NACIONAL FM SAO LUIS (93.7 MHZ)

NACIONAL FM RIO DE JANEIRO (87.1 MHZ) - BANDA ESTENDIDA
NACIONAL FM SAO PAULO (87.1 MHZ) - BANDA ESTENDIDA
NACIONAL FM RECIFE (87.1 MHZ) - BANDA ESTENDIDA

PUBLICIDADE PUBLICIDADE LICENCIAMENTO
LEGAL INSTITUCIONAL DE CONTE(DOS

Fonte: Secretaria Executiva
Figura 5 - Modelo de Negdcios

o
)
O
«
=
c
E]
£
o
O
)
o
‘@
@
S
o
©
w
o
S
S
£
w

13/'




Capitulo 03 — Visdo Geral da Organizag¢do

3.2. AMBIENTE EXTERNO
3.2.1. Ambiente de Atuacao

A EBC atua nos ramos de comunicagdo, de prestacdo de servigos conexos e de publicidade legal, especialmente, na radiodifusdo publica para a
distribuicdo de conteludos prdprios ou de terceiros, nas plataformas TV, Radio e Digital, e deve fomentar a produgao de conteudos regionais e
independentes. Além disso, conforme previsto no inciso VII, do art. 32, da Lei de criacdo da EBC, Lei n2 11.652/2008, alterada pela Lei n?
13.417/2017, direciona a sua producdo e programacao as finalidades educativas, artisticas, culturais, informativas, cientificas e promotoras da
cidadania, sem excluir o seu cardter competitivo na conquista do maior nimero de ouvintes, telespectadores e internautas, complementando
os sistemas privado e estatal.

A Empresa faz a gestdo do Sistema de Comunicacdo Publica, formado por seus veiculos de TV, Radio e Digital sendo a busca pela audiéncia
alinhada as finalidades, aos principios e aos objetivos da radiodifusdao publica do Poder Executivo Federal, estabelecidos nas leis
supramencionadas. O mesmo vale para o direcionamento da producdo e da programacao de conteldos.

"

A Estratégia de Longo Prazo da EBC esta diretamente relacionada aos efetivos resultados da Politica de Comunicagdo Publica do Governo Federal,
gue estd correlacionada com a ampliacdo da cobertura em sinal digital, da TV Brasil e da cobertura das Radios Publicas em FM.

3.2.2. Politicas e Programas de Governo

O Plano Plurianual — PPA é o instrumento de planejamento governamental que define as diretrizes, os objetivos e as metas da administragao
publica federal, estabelecido por lei, com vigéncia de quatro anos.

A EBC estd inserida no PPA 2020-2023 por meio do Programa Temdtico “Comunicagdo Publica e Divulgacao de Atos e Matérias do Governo
Federal”, no qual é responsavel pelo atendimento do Objetivo “Ampliar e modernizar a difusdo para a sociedade de conteldos de interesse
publico e de atos e matérias do Governo Federal”.

a4

q
A efetividade do desempenho desse objetivo foi acompanhada pela seguinte meta:

y

f  “Ampliar a cobertura da radiodifuséo para 100% com a difuséo de conteudos multimidias de natureza educativa, artistica, cultural,:
: informativa, cientifica e promotora de cidadania, nas capitais, no Distrito Federal e suas regiées metropolitanas, por meio da geragéo propria)
| ou da Rede Nacional de Comunicagéo Publica” !

Relatério Integrado - 2022

EBCV

o
o
1od
«
2
c
S
£
o
o
)
o
‘@
@
S
o
©
"
o
S
a
£
w




Relatério Integrado - 2022

EBCV

o
)
O
«
=
c
E]
£
o
O
)
o
‘@
@
S
o
©
w
o
S
S
£
w

Capitulo 03 - Visdo Geral da Organizagéo

Além disso, no PPA 2020-2023, a EBC monitora dois resultados intermediarios, que se referem a um produto (bem ou servico) ou a um resultado
da ac¢do governamental, que também contribui de forma relevante para o alcance do Objetivo e da Meta do Programa. Os Resultados
Intermediarios s3o:

-> “Expansdo da radiodifusdo por TV Digital”; e
-» “Expansdo da radiodifusdo por Rddio FM”.

e

VR g

No que tange a meta de “Ampliar a cobertura da radiodifusdo para 100% com a difusdo de contetdos multimidias de natureza educativa,
artistica, cultural, informativa, cientifica e promotora de cidadania, nas capitais, no Distrito Federal e suas regioes metropolitanas, por meio
da geragdo propria ou da Rede Nacional de Comunicagdo Publica” a previsao de alcance para 2022 foi de 83% das capitais a serem atendidas
com o sinal de TV Digital e Radio FM, tendo alcangado 87%, ultrapassando a meta prevista.

A tabela abaixo demonstra os Resultados Intermedidarios de TV e Radio, separadamente:

VEICULOS CAPITAIS LINHA DE BASE (31.12.18) META 2022 ATENDIDAS ATE 2022
QUANT. QUANT. % QUANT. QUANT.
v 27 50% 19 70% 25 93% 26 96%
RADIO 27 50% 7 26% 20 74% 21 78%

TOTAL 26 . 48% 45 83% 47 87%
Fonte: Diretoria-Geral
Tabela 1 - Meta Ampliar a cobertura da radiodifusao

® Memdria de calculo: nimero de capitais atendidas por TV Digital + nimero de capitais atendidas por Radio FM/ (27 capitais do Brasil x2) x 100.

N

1y‘



Capitulo 03 — Visdo Geral da Organizag¢do

Os mapas abaixo demonstram as capitais que estdo atendidas com o sinal digital da TV Brasil e com a Radio FM, assim como as atuais afiliadas.

PPA 2020 - 2023 - REDE NACIONAL DE COMUNICAGAO PUBLICA

PRESENCA DA TV BRASIL DIGITAL NAS CAPITAIS

e B eemsCD

104% DA META 2022 ATINGIDA
96% DA META FINAL DO PPA ATINGIDA

Qid Copitais  Mete 2022 Realizado 2022

Relatério Integrado - 2022

PRESENGA DAS RADIOS FM NAS CAPITAIS

RédioNacional‘
RadioMEC

EBCV

A

< 21 caprrais é

105% DA META 2022 ATINGIDA
78% DA META FINAL DO PPA ATINGIDA

21
.
Qtd Copitais  Mete 2022 Realizado 2022

! Obs.: Os dados s@o relativos & posigcdo de 20/12/2022.

Fonte: Diretoria-Geral

Figura 6 - Mapas PPA 2020 — 2023 da Rede Nacional de Comunicagao Publica - RNCP
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Capitulo 04 —Riscos, Oportunidades e Perspectivas

4. RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

4.1. GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Conselho de Administragdo

Comité de Auditoria

Comite de Governancga, Riscos e
Controles (DIREX)

Presidido pelo Dirlgente maximo e Integrado pelos
demals diretores

Unidades de Gestao de Riscos e
Conformidade Corporativa

Auditoria Interna

Unidade Correcional

Ouvidoria

Fonte: Secretaria Executiva

Plano
Estratégico

Cadeia de

Valor

Estrutura
regulamentar e
normas internas

SISTEMA
DE GESTAD

DERISCOS

Metodologia de
Gesté&o de Riscos
Fatores de Riscos,
Critérios de
Avaliagdo e
Niveis Aceitaveis
de Exposicdo aos
Riscos

Politica de
Gerenciamento de
Integridade, Riscos e
Controles Internos—
PO 900/02 - PGIRC

Cadigo de Conduta
e Integridade,
Programa de
Integridade e Canal
de Dentincia

A finalidade da gestdo de riscos e controles internos é
tornar a gestao preventiva, reduzir possiveis eventos de
fraude e corrupcdo, identificar, avaliar, tratar e
monitorar os riscos inerentes a operacao da Empresa
para maior eficiéncia no gasto do dinheiro publico, ao
mesmo tempo, informar aos Administradores acerca das
oportunidades, no sentido de manter a convergéncia
entre a execucdo orcamentdria e a finalidade publica
para qual a EBC foi criada.

A drea de gestdo de riscos e controles internos apoia as
unidades de governanca corporativa da EBC, auxilia a
gestdo dos processos organizacionais e a atuacdo dos
diretores, conselheiros e membros dos comités no
estabelecimento de medidas adequadas com vistas a
alcancar os resultados projetados, a custos razodveis e

manter a compatibilidade entre as decisbes e a

Figura 7 - Estrutura da Gestdo de Riscos Estratégia de Longo Prazo.

Seu resultado deve estar representado na maturidade dos controles internos, na demonstracdo de eficiéncia operacional e no alinhamento da
atuacdo dos dirigentes, gestores e empregados ao Codigo de Conduta e Integridade, as demais normas da Empresa as metas de resultado anuais
e de longo prazo e na prépria estrutura de gestao de riscos, conforme figura acima.

A Alta Administragdao e os dérgdos de governanga tém, coletivamente, a responsabilidade e o dever de prestar contas acerca dos objetivos da
Organizacgado, da definicdo e do estabelecimento de estratégias, das estruturas e dos processos de governanga para sua realizagado e gestdo.

O modelo das Trés Linhas do Instituto Internacional dos Auditores Internos - lIA favorece a atuagdo coesa e coordenada dos 6rgdos de governanga,
uma vez que estabelece os papéis, as atribui¢cdes e as responsabilidades de forma explicita e especifica para cada parte envolvida. Dessa forma,
também contribui como um dos pilares da governanga corporativa da EBC, conforme preconizado na Politica de Gerenciamento de Integridade,
Riscos e Controles Internos - PO - 900/02.

A figura abaixo demonstra a estrutura decisdria e o fluxo de informagdes no Modelo das Trés Linhas no gerenciamento de riscos e controles
internos os quais foram instituidos de modo a assegurar a efetiva aplicagdo do modelo supramencionado, definido pelo Instituto Internacional
dos Auditores Internos — 1A

100 Modelo das Trés Linhas do IIA foi atualizado em 20 de julho de 2020 e atende a EBC.
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A primeira Linha é formada pelos empregados,
pelos gestores dos processos e pelo Diretor da area
a quem compete a identificacdo, o estabelecimento
de controles e o gerenciamento dos riscos. A
segunda Linha é constituida pela Diretoria Executiva
que, ao assumir as competéncias do Comité de
Governanga, Riscos e Controles, monitora e
supervisiona o gerenciamento de riscos, propée
niveis de exposicao aceitdveis de risco e define acoes
para formacdo de cultura de riscos na Empresa com
as demais dreas de gestdo. A terceira Linha é
exercida pela Auditoria Interna - AUDIN que avalia,
de forma independente, a eficacia do sistema de
controle interno, reportando eventuais deficiéncias
e propondo acdes de melhoria ao Conselho de
Administracdo, o qual delibera sobre os niveis de
exposicao aceitaveis, planos de controles para os
riscos corporativos e supervisiona a estrutura.

identificagdo,

MODELO DAS TRES LINHAS

A atuagdo coesa e coordenada no modelo das Trés Linhas Do IIA, atribuindo papéis e responsabilidades
explicitas e especificas para cada érgio de governanca, também contribui como um dos pilares da governanca
iva da EBC, conf izado na PO-900/02.

| CONSELHO DE ADMINISTRACAO/ COMITE DE AUDITORIA

Diretor
Gestor do Processo
Controles da Geréncia
Empregado

Auditoria Interna

o

DIREX
Controles Internos
Conformidade

Gestdo de Riscos
Seguranca da Informagdo
Ouvidoria

Avalia, de forma independente, a eficécia do

gerenciamento dos riscos, é formada
geswres
processos e do Diretor da drea.

e de riscos e a do
Demais fun¢des corporativas sistema de controle interno, reportando
dos it iciéncias e acdes de

melhorias.

23 LINHA

Monitora e supervisiona o gerenciamento de riscos, propde
niveis de expesicio aceitaveis e define agdes para formagio
de cultura de riscos na Empresa.

Fonte: Secretaria Executiva

Figura 8 — Trés Linhas do IIA

As atribuicGes das Trés Linhas demonstram a segregacao das atividades no gerenciamento de riscos e, com a implementacdo de acGes preventivas
e corretivas, tem o intuito de evitar possiveis conflitos de interesses associados a tomada de decisdo.

A drea de Gestdo de Riscos Corporativos foi incorporada pela Secretaria Executiva, unidade vinculada diretamente ao Diretor-Presidente e
conduzida por ele, a qual possui as atribuicdes de assegurar que o modelo de gerenciamento de riscos, o fluxo de informagdes e a formagao de

cultura atinjam e permeiem os gestores de riscos.

A Auditoria Interna assessora a Diretoria Executiva e o Conselho de Administra¢cdo, com foco na avaliagdo sobre governanca, gestdo de riscos e
controles internos da EBC, a qual recomenda e pactua a¢des de melhoria junto as areas responsaveis.

O Comité de Auditoria - COAUD tem como uma das suas atribuicdes monitorar a qualidade e a integridade das demonstragdes financeiras e
contdbeis, dos mecanismos de controles internos e das informagdes e medi¢des divulgadas pela EBC.
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Fatores de Riscos da EBC

possam afetar o alcance dos resultados

Evento que possa

Evento gque possa

Capitulo 04 —Riscos, Oportunidades e Perspectivas
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S . - . .

3 A partir da edi¢do da Politica de Gerenciamento

o . .

B de Integridade, Riscos e Controles Internos — PO

e . .

g 900/02 e do estudo sobre os referenciais

9

% metodolégicos, foram estabelecidos os Fatores

‘§ de Riscos corporativos e os criterios a serem Risco de Negécio Risco Estratégico Risco Financeiro Risco de Risco de RiSC_O

- utilizados na analise e avaliagdo dos eventos que ou Orgamentario Comunicagio Compliance Operacional
e« Evento decorrente da Evento associado a (Conformidade) Evento decorrente

. possibilidade  de prejudicar ou E d da inad 3
. conjuntura comprometer  ou F ! vento decorrente a inadequacao
projetados para o longo prazo. . perda resultante o s . impedir o fluxo de - ou de falha nos
p insucesso das prejualc comunicagio

. d . . . is definid futura que possa estratégias captagio ou  os T ETD @ EEnE ou de falha nas TS de
Os seis Fatores de Riscos Institucionais definidos = gerr incertesas nos sdors dos,  que dlspendlo{s. dos com grupos de  habilidades  da negécio e de
o ltad . . recursos financeiros interesse Empresa em suporte da
e expostos na figura ao lado representam os ;:;e;d(:s e fztiiza;mpedlr o ou orgamentarios, (stakeholders) e oo . Empresa, no que
H H 2 i ibili ue 0Ssa  Causar - . .
t|p0§ de eventos aos quais a EBC‘esta expostaNd  .iuovam  ameacas atendimento o g:qepr.emses:e.gfoz Que Possa ST e, as di respeto as
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Fonte: Secretaria Executiva
Figura 9 - Fatores de Riscos (tipos de riscos) Institucionais

EBCV

O monitoramento desses fatores subsidia a tomada de decisdo, pois proporciona a possibilidade de conhecer os riscos, gerencia-los e reduzir a
incerteza no alcance dos resultados projetados pela Empresa.

O monitoramento dos ambientes do negdcio, da tomada de decisdo e a comunicacdo das iniciativas adotadas mantém a Administracdo alinhada
a Estratégia de Longo Prazo, enquanto os fatores relacionados ao desempenho financeiro-or¢amentdrio, compliance e atividade operacional se
relacionam diretamente com a eficiéncia da Empresa. O monitoramento desses ambientes estabelece um fluxo de informagdo sobre os resultados
alcangados e o desempenho dos processos.

E importante destacar que, desde 2018, a EBC avanca na integrag3o do gerenciamento dos riscos a estratégia, por meio da identificagdo de eventos
que podem influenciar a realizacdo dos Objetivos Estratégicos. Desde 2021, os riscos sdo incluidos nos planos de ag¢bes das unidades
organizacionais, como parte do Plano de Negdcios, sendo uma forma de integrar os esforgos, de auxiliar os gestores na gestao de eventos aos
quais a Empresa possa ser exposta e de intensificar a atuagao das Trés Linhas. O objetivo é aprimorar a gestdo preventiva, a fim de reduzir os
eventos que possam, eventualmente, afetar o cumprimento da Missao institucional.

11 Aprovado pela Diretoria Executiva — DIREX, Deliberacdo n2 118, de 13 de dezembro de 2018. Apreciado pelo Conselho de Administracdo — CONSAD, no dia 18 de
dezembro de 2018.
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Capitulo 04 —Riscos, Oportunidades e Perspectivas
4.1.1. Analise de Riscos e Oportunidades sobre a Estratégia de Longo Prazo

A. Analise de risco sobre Estratégia de Longo Prazo:

A Estratégia de Longo Prazo da Empresa é executada por meio dos Projetos Estratégicos, dos Processos Organizacionais e dos Planos de A¢bes
anuais que compdoem o Plano de Negdcios elaborados pelas unidades, os quais sdo alinhados ao orcamento discriciondrio disponibilizado.

Em 2022, a EBC continuou o gerenciamento da exposicao aos riscos estratégicos mapeados desde 2019 referentes aos processos de gestao da
Rede Nacional de Comunicac¢do Publica de TV e Radio, aos Macroprocessos de Tecnologia da Informacao - Tl e Tecnologia de infraestrutura e
demais processos organizacionais e adotou como estratégia de atuacao as seguintes iniciativas:

¢ Vinculacdo dos riscos estratégicos ao Plano de Negdcios de 2022;

e Vinculagdo dos riscos aos Processos da Cadeia de Valor mapeados;
» Verificagdo do ambiente de controle interno dos riscos estratégicos;
e Verificagdo da exposi¢cdo da EBC aos riscos estratégicos; e

¢ Compartilhamento dos riscos e medidas de controle sugeridas na Matriz de Riscos Estratégicos'? a todas as Diretorias para averiguac¢3o
dos proprietarios e analise.

A proposta de vinculacdo a Cadeia de Valor pretendeu identificar os principais riscos nos Macroprocessos e nos Processos, além de validar
medidas de controle sugeridas. Para isso, foi realizada a analise dos processos, subprocessos, atividades, fluxos, responsaveis e demais elementos
do Business Process Management — BPM ou “gestdo de processos de negdécios”, juntamente com os componentes da gestdo de riscos.

No tocante a vinculagdo dos riscos estratégicos ao Plano de Negdcios — 2022, a proposta teve como base a verificagcdo, a validacdo e o
acompanhamento das 76 medidas de tratamento para mitigacdo dos riscos dentro dos Planos de A¢Ges das Diretorias.

Do total das medidas acima, a EBC alcanga 91% (61) de implementagdo. Esse resultado auxiliara na reavaliagdo dos niveis de probabilidade,
impacto e vulnerabilidade dos Riscos Estratégicos pelo Comité de Governanga, Riscos e Controles (DIREX) para os proximos anos.

A Empresa busca continuamente se antecipar aos eventos que podem afetar o alcance dos resultados com o monitoramento constante dos
cenarios externos e internos e do desempenho organizacional e busca aproveitar as oportunidades associadas, de forma a aprimorar e alcangar
as diretrizes estratégicas, no intuito de atingir sua Missdo Institucional, mediante desdobramentos das Orienta¢des Gerais do Conselho de
Administracdo, adequadas a realidade orgamentaria.

12 Deliberagdo CONSAD n241/2019, de 18 de dezembro de 2019. 122 Reunido Ordinaria.

Relatério Integrado - 2022

EB(.'.‘>

o
uT
O
©
2
c
S
£
o
o
)
o°
‘@
©
S
[
©
w
o
S
o
£
w




Relatdrio Integrado - 2022

EBCV

o
AT
O
©
=
f=
=]
£
o
o
)
©
‘»
©
S
[
©
w
[
S
a
£
w

Capitulo 04 —Riscos, Oportunidades e Perspectivas

B. Analise de Oportunidades sobre a Estratégia de Longo Prazo:

Além dos eventos de riscos levantados, foram vislumbradas oportunidades executadas em 2022 e com tendéncia de serem usufruidas pela
Empresa nos préoximos anos, consoante a Estratégia de Longo Prazo 2021-2025, recentemente atualizada para o periodo de 2023-2027, por
exemplo:

° Acompanhamento, pela EBC, do avanco da digitalizacdo do sinal de televisdao no Brasil, pelo Programa Digitaliza Brasil, promovido pelo
Ministério das Comunicagdes, e principalmente, a implantacao da tecnologia 5G em todo territério nacional, a fim de verificar possiveis ganhos
e se planejar quanto a evolucdo tecnoldgica, inclusive nas principais capitais onde a Empresa atua. Com a nova tecnologia, a EBC tera a
possibilidade de transmitir os sinais da TV Brasil e das Radios pelo 5G, ao vivo, de qualquer lugar, com mais qualidade e melhor sinal, ampliando
a distribuicdo de conteudo, consolidando a presenca digital nessas localidades, o que corrobora para o atingimento do Objetivo Estratégico de
Intensificar a atuacdo em Digital e para o aumento da audiéncia da Empresa.

° Ampliacdo do numero de afiliadas da Rede Nacional de Comunicac¢do Publica de TV e Radio com o objetivo de atender a meta do PPA 2020-
2023.

o Ampliagdo da distribui¢ao dos conteudos, de forma criativa e estruturada, a fim de incrementar o alcance e de consolidar a presenca digital.
° Potencializacdo da visualizacdo de conteudos jornalisticos por meio da disponibilizacdo no YouTube.

° Utilizacdo de matérias jornalisticas do site da TV Brasil na Agéncia Brasil, reunindo assim o conteudo jornalistico na maior plataforma de
noticias da EBC e, consequentemente, possibilitar o aumento no nimero de visitantes da Agéncia Brasil.

° Criacdo de conteudo atrativo que possibilite ampliar o nimero de visualizacGes das matérias da Agéncia Brasil em outros sites.

° Manutencdo da busca pela sustentabilidade econémico-financeira, de forma a privilegiar investimentos. AcOes para a ampliacdo das

receitas proprias, a partir do aumento da capacidade produtiva da Empresa, do portfélio de produtos e clientes, bem como da racionalizagdo das
despesas e da otimizacdo dos recursos disponiveis continuardo sendo implementadas. Com isso, buscara consolidar os processos de valorizagdo
da forga de trabalho da Empresa, intensificar a gestdo dos ativos imobilidrios e otimizar a gestdo dos recursos financeiros disponiveis.

° Adequacdo da cultura organizacional a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, que trard a oportunidade de a Empresa visualizar as
informagdes por onde transitam, quais operagdes e sistemas devem ser atualizados, como melhorar a seguranca e como desenvolver a gestdo
de riscos, melhorar os processos de trabalho e eliminar os controles ineficazes, dentre outros beneficios.
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Capitulo 04 —Riscos, Oportunidades e Perspectivas

4.1.2. Processos de Gerenciamento de Riscos da EBC

Em 2022, a Empresa envidou esforcos no gerenciamento do Portfélio de riscos estratégicos e operacionais mapeados nos anos anteriores,
relacionados aos processos de trabalho envolvendo todas as diretorias e que podem impactar no alcance dos resultados esperados pela
Organizacdo. Além de planos de tratamento elaborados pelas areas especialistas, estes eventos tem sido incluidos no Plano de Negdcios o que

permite o compartilhamento da responsabilidade.
A. Processo de Acervo

Em 2022, a EBC deu continuidade ao monitoramento dos 14
riscos operacionais do acervo, a partir do acompanhamento da
execucao do Plano de Implementacdao de Controles — PIC, e a
maioria das a¢Oes foram finalizadas. Esse resultado demonstra
o comprometimento dos empregados na gestdo dos riscos.
Ressalta-se que algumas ac¢des foram inseridas no Plano de
Negdcios de 2023 e serdo monitoradas junto com o PIC ao longo
do ano. A expectativa é que, nos proximos exercicios, as areas
responsdveis pela gestdo do acervo reavaliem os riscos inerentes
e residuais para verificar o impacto dos controles nos niveis de
criticidade e a exposicao da Empresa a esses ou novos eventos
gue possam surgir ao longo do tempo.

B. Processo de Rede Nacional de Comunicag¢ao Publica — RNCP
TV e Radio

Em 2022, a Empresa continuou com o gerenciamento dos 3
riscos estratégicos mapeados nos processos da RNCP/TV e
RNCP/Radio, a partir do acompanhamento da execugdo do Plano
de Tratamento, alinhado ao Plano de Negdcios de 2022, que
teve como resultado 100% de execugdao das medidas de
tratamento, conforme previsto na Planilha de Monitoramento
da execucdo do Plano de Acdo n? 13 — Rede Nacional de
Comunicac¢do Publica de 2022. Ressalta-se que as medidas de
tratamento estdo incorporadas nas atividades dos processos de
trabalho sendo continuamente executadas. A unidade de gestao
de riscos continuard monitorando os riscos por meio do
acompanhamento dos indicadores chave de riscos definidos. Em
2022, os eventos foram revisados e dos trés riscos mapeados,
um foi considerado estratégico para o alcance dos resultados da
EBC.

C. Macroprocessos de Tecnologia da Informacdo e de Infraestrutura
(Planejamento de Engenharia)

No periodo de 2022, a Empresa continuou com o gerenciamento dos 7 riscos
estratégicos identificados em 2021, com o acompanhamento da execucdo
das 69 medidas previstas no Plano de Tratamento, acompanhamento das
acGes do Plano de Negdcios de 2022. Como resultado, foi evidenciado que 36
acgoes ja haviam sido executadas, o que corresponde a 52% do total.

No mesmo ano, estes eventos foram revisados pela area gestora, juntamente
com riscos previstos na Matriz de Riscos Estratégicos e o resultado foi a
atualizacdo do Mapa de Riscos para 6 eventos que podem influenciar o
alcance dos Objetivos Estratégicos de Longo Prazo, os quais serdo
constantemente monitorados anualmente.

D. Processo de Formagao de Rede Obrigatéria de TV e Radio

Desde 2018 a EBC vem monitorando 3 riscos operacionais identificados nos
processos de trabalho relacionados as atividades de Formagdo de Rede
Obrigatéria de emissoras de Televisdo e Radio para exibicdo do
pronunciamento do Presidente da Republica e demais agentes publicos. Em
2022, foram ouvidos os especialistas nos processos envolvidos e evidenciado
que a Empresa ainda continua exposta a estes eventos, no entanto, os
controles internos estabelecidos tém se mostrado eficientes para evitar a
ocorréncia.

E. Capacitacoes em gestao de riscos

O ano de 2022, a Empresa intensificou as a¢des de capacitacdo de
empregados e gestores nos conceitos, metodologia e ferramentas de gestdo
de riscos, por meio da parceria com a Escola Virtual do Governo. Houve,
ainda, esforgos das unidades de gestdo de riscos da Empresa, no sentido de
subsidiar o amadurecimento do tema, promover a cultura de gerenciamento
de eventos que possam gerar incerteza no alcance dos resultados e busca de
melhoria continua dos processos de trabalho, da tomada de decisdo, da
utilizacdo dos recursos publicos buscando agregar valor a sociedade.
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Capitulo 04 —Riscos, Oportunidades e Perspectivas

4.2. INFORMACOES SOBRE ACOES TRABALHISTAS

200
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Em 2022, foram ajuizadas 178 novas ac¢des trabalhistas'®> em desfavor da EBC,
dentre os processos ativos e arquivados, o que representou um aumento de
178 99 a¢bes em relagdo ao ano de 2021.%* Dessas 178 a¢des novas, 110 foram
141 ajuizadas pelo Sindicato dos Radialistas do Distrito Federal - SINRAD-DF, com
101 0 mesmo objeto (progressdo salarial de 4,4% para os empregados da categoria
79 79 dos radialistas). O Grafico ao lado demonstra a comparacdo do numero de

acoes trabalhistas ajuizadas nos ultimos 5 anos.

Quantidade de processos x ano

Até o final do exercicio de 2022, foi constatada a existéncia de 525 processos
trabalhistas em curso ajuizados contra a EBC, sendo considerados os processos
2018 2019 2020 2021 2022 remanescentes dos anos anteriores e os ajuizados ao longo de 2022.

Fonte: Consultoria Juridica

Grafico 1 - Quantidade de Processos x Ano

Fora do quantitativo acima, no ano de 2022, a atuac¢do juridica dos

advogados nos processos trabalhistas garantiu a Empresa economia A EBC economizou

estimada de RS 5.076.453,64 (cinco milhdes, setenta e seis mil,

quatrocentos e cinquenta e trés reais e sessenta e quatro centavos), R$ 5.076.453’64

considerando o valor atribuido a causa pelos reclamantes.

em acgoes trabalhistas

Fonte: Consultoria Juridica
Figura 10 — Economia em A¢Ges Trabalhistas

Em relacdo aos objetos das acGes trabalhistas, cabe ressaltar que, no ano de 2022, os pedidos a seguir foram os mais recorrentes,
respectivamente:

progressao funcional (4,4%)%;

responsabilidade subsididria;

aposentadoria compulséria (E.C. 103/2019);

acumulo de fungao;

incorporagao de Gratificacdo de Atividade de Comunicacdo - GDAC; e
periculosidade.

13 Dados apurados até 31/12/2022, sujeito a um aumento na quantidade total de processos, uma vez que, ap6s a data do fechamento, a CONJU pode ser notificada
posteriormente com outros processos ajuizados no mesmo ano.

14 Houve alteragdo nos numeros apresentados no Relatério Integrado de 2021. No relatério anterior ndo foram contabilizados os processos de 2021 que haviam sido
arquivados naquele mesmo ano, incluindo-se na contagem apenas 0s processos que se encontram em curso, gerando um numero inferior ao apresentado neste ultimo
relatério. A partir do presente exercicio a metodologia para contagem de processos considera a soma dos processos em curso (ativos) e dos arquivados de cada ano
para se chegar ao correto valor da apuragao.

15 A “Progressdo Funcional (4,4%)” se refere ao percentual de aumento da progressdo na carreira pleiteada nas agdes movidas pelo SINRAD-DF.
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Capitulo 04 —Riscos, Oportunidades e Perspectivas

O grafico a seguir demonstra o total de pedidos ativos (processos em andamento, ndo arquivados) ajuizados no ano de 2022.

Progressdo Funcional (4,4%)
Responsabilidade subsidiaria
Aposent. Compulséria (EC 103/2019)
Acumulo de fungdo

Incorporagdo de GDAC
Periculosidade

Horas extras

Manutencg3o de teletrabalho (COVID-19)
Desvio de fungdo

Intervalo Intrajornada

Reintegragao

Pedidos avulsos

0

I 64%; 109
N 3%; 13
I 5%; 8
I 5%;9
Il 3%;5

H 3%;5

W 2%; 4

W 2%; 4

1 1%;2

0 1%; 2

I 1%;1

B 4%; 7

20 40 60 80 100 120

Fonte: Consultoria Juridica

Grafico 2 - Objetos de Ag¢oes Trabalhistas

Além da atuagdo estratégica nos processos judiciais para o alcance do éxito da EBC
em juizo, a Consultoria Juridica-CONJU tem envidado esfor¢os no sentido de evitar
0 ajuizamento de novas a¢les sobre os principais temas acima destacados
(advocacia preventiva).

Nesse sentido, sobre o tema acumulo de fung¢do, a CONJU assessorou ativamente
a Direcao da Empresa na tomada de decisdao a respeito do assunto, buscando
restringir as atividades praticas dos empregados radialistas ao descritivo atualizado
contido no novo quadro anexo ao decreto que regulamenta a Lei dos Radialistas,
com as suas atualizacbes provenientes do Decreto n. 2 9.329/18.
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Capitulo 04 —Riscos, Oportunidades e Perspectivas

o~
§ Responsabilidade subsidiaria
o
-‘:% Em relagdo aos casos ativos e arquivados de responsabilidade
£ subsidiaria, em reuniGes e workshops promovidos pela ’ B
,é CONJU, foram fornecidas informagoes e checklists aos fiscais 2022 9,55%
‘% dos contratos de empresas contratadas terceirizadas, de »
K forma a permitir a fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes 2021 l 12,66%
trabalhistas das contratadas para com os seus empregados ao
longo da vigéncia do contrato. No dmbito judicial, em diversos 2020 l10,13%

processos, a EBC vem logrando éxito em afastar a condenacao
subsidiaria, mediante a comprovacao da efetiva fiscalizacdo. 2019 _34’04%

0,00 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Fonte: Consultoria Juridica
Grafico 3 — Responsabilidade Subsidiaria

Os casos de acumulo funcional tém sido objeto de constante estudo, mapeamento e apresentacdo de sugestOes a area de gestdo de pessoas
da Empresa, a fim de encerrar os processos em curso e evitar que novos sejam ajuizados. A mesma agao tem sido realizada em relag¢do aos
processos que versam sobre desvio de fungdo, os quais tém apresentado reduc¢do no percentual de ajuizamento de demandas, tomando por
base os anos de 2021 e 2022.

EBCV

Acumulo funcional Desvio funcional

7,09%
12,00% 8,00% 2
11,39%

7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%

10,00%
8,00%

6,00%

4,00%

2,00%
2,00% 1,00% 2,53%
0,00% 0,00% 1,12%
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022

Fonte: Consultoria Juridica
Grafico 5 — Desvio Funcional

Fonte: Consultoria Juridica
Grafico 4 - Acimulo Funcional
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Incorporagao de GDAC
Sobre o tema incorporacdo de GDAC, houve expressiva 50,00% 44,30%
redugdo no numero de agdes, principalmente em virtude de 45,00%
diversos julgados desfavordveis a incorporagdo das 40,00%
gratificagcOes recebidas ha menos de 10 anos. A CONJU segue 35,00%
atuando junto aos tribunais mediante despachos e 30,00%
sustentagbes orais com os magistrados, buscando 25,00%
uniformizar o entendimento do Regional, cujas Turmas ainda 20,00%
proferem decisGes discrepantes sobre o tema. 15,00%
’ 5,06% o
10,00% X 11,35% 2,81%
5,00% ‘
0,00%
2019 2020 2021 2022

Fonte: Consultoria Juridica
Grafico 6 — Incorporag6es de GDAC

4.3. ESTRUTURA DE GESTAO E CONTROLE DE DEMANDAS JUDICIAIS

A CONJU da EBC ramifica-se na Consultoria Adjunta do Consultivo - CONCS e na Consultoria Adjunta do Contencioso - CONCT, sendo essa
competente pela gestdo das demandas judiciais. Para tanto, a CONCT subdivide-se na Geréncia Juridica de Direito Trabalhista e na Geréncia Juridica
de Direito Civel e Penal, a qual, por sua vez, subdivide-se na Coordenacdo Juridica de A¢Ges Judiciais Civeis e Penais e na Coordenacdo Juridica de
Acdes Administrativas Civeis e Penais. Além das referidas CoordenacgGes, que estdo situadas em Brasilia/DF, a CONCT conta com o apoio das
Coordenacdes Juridicas Regionais do Rio de Janeiro/RJ e de S3o Paulo/SP.

Estabelecida a estrutura de gestao das demandas judiciais pela CONJU, o controle judicial interno ocorre desde o recebimento das peti¢des iniciais,
pela EBC, até o respectivo encerramento de cada processo judicial. Todas as fases processuais, tais como: elaboragao de defesa, comparecimento
nas audiéncias e julgamentos, despachos com os magistrados, elaboragdo dos respectivos recursos e demais manifestagdes sao realizadas pelos
membros da equipe da CONCT de modo estruturado e organizado, seja presencial ou virtualmente.

Cabe salientar que em todas as fases da gestdao as dreas correspondentes a cada reclamagdo trabalhista sdo provocadas de modo que sejam
fornecidos documentos, apresentados prepostos e testemunhas para subsidiar a defesa da EBC em juizo.

A CONJU também atua de maneira preventiva junto as diversas areas da Empresa, orientando, principalmente, gestores, de modo a evitar
situagdes que possam, eventualmente, gerar passivos para a EBC.
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Capitulo 04 —Riscos, Oportunidades e Perspectivas

4.4. ATUACAO DA AREA DE AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna — AUDIN, supervisionada pelo Comité de Auditoria — COAUD, reporta-se ao Conselho de Administragdo — CONSAD e atua na
Terceira linha, conforme o modelo do Instituto Internacional dos Auditores Internos - IIA, com foco na avaliagdo sobre governanga, gestao de
riscos e controles internos na EBC, com o objetivo de contribuir para o alcance dos Objetivos Estratégicos Institucionais.
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Além dos 12 trabalhos reportados no quadro abaixo, a AUDIN atuou no acompanhamento e no assessoramento relativos a diversos assuntos da
Empresa, participando de reunides com os colegiados, com a dire¢do e com as areas gestoras.

A AUDIN tem identificado melhorias na governanga e nos controles internos das dreas que refletiram, por exemplo no alcance em 2022 do Nivel
2 de Maturidade Correcional do Modelo CRG-MM concedido pela Controladoria Geral da Unido - CGU, o primeiro lugar na categoria “Empresas
Estatais Dependentes” no Ranking de Desempenho na Qualidade da Informacdo de Custos da Secretaria do Tesouro Nacional e a manutencao,
pelo quarto ano consecutivo, do Nivel 1 do Indicador de Governanga IG-Sest da Secretaria de Coordenacao e Governanca das Empresas Estatais
do Ministério da Economia - Sest/ME.

Documento Assunto
Relatdrio 01/2022 e Parecer 01/2022 Anadlise das Demonstragdes Contabeis do Exercicio de 2021
G Relatdrio 02/2022 Andlise das Demonstragdes Contdbeis do 12 Trimestre de 2022
(& Relatdrio 03/2022 Andlise das Demonstragdes Contdbeis do 22 Trimestre de 2022
(wa] Relatério 04/2022 Marketing e Negdcios
L Relatério 05/2022 Producdo Artistica de TV
Relatério 06/2022 Andlise das Demonstragdes Contdbeis do 32 Trimestre de 2022
Nota Técnica 01/2022 Uso pela EBC do Mddulo Perfil de Pessoal das Estatais (PPE/SIEST)
Parecer 02/2022 Remuneracgdo dos Diretores e Conselheiros
Parecer 03/2022 Parecer sobre a Prestacao de Contas de 2021
RAINT 2021 Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — 2021
PAINT 2023 Plano Anual de Auditoria Interna — 2023

Fonte: Auditoria Interna
Quadro 1 - Relagdo de Trabalhos da Auditoria Interna
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4.5. PERSPECTIVAS E OPORTUNIDADES

A EBC tem se esforgado para realizar a sua missdo institucional e atender a sua finalidade social de prestar servigos de radiodifusdo publica e
servicos conexos, por meio do conglomerado de comunicacdo - TV, Radio e Digital com qualidade, comprometimento e, principalmente,
credibilidade, observando sempre os principios e valores declarados.

Dentre as agbes, a Empresa tem buscado ampliar o nimero de emissoras afiliadas a Rede Nacional de Comunicac¢do Publica de TV e Radio no
sentido de atingir o objetivo estratégico de “Ampliar o alcance da TV e Radio, por meio da estrutura prépria ou de afiliadas” e atender a meta
do PPA 2020-2023 e, nesta perspectiva, continuara buscando novas afiliagGes em capitais e regides que a EBC ainda nao atua.

Para isso, monitorara e aproveitara o avango da digitalizacdo do sinal de televisdo no Brasil, pelo Programa Digitaliza Brasil, promovido pelo
Ministério das Comunicagdes, e principalmente, a implantacdo da tecnologia 5G em todo territério nacional, a fim de verificar possiveis ganhos
e se planejar quanto a evolucdo tecnoldgica, inclusive nas principais capitais onde a Empresa atua.

Com a nova tecnologia, a EBC terd a possibilidade de transmitir os sinais da TV Brasil e das Radios pelo 5G, ao vivo, de qualquer lugar, com mais
gualidade e melhor sinal, ampliando a distribuicdo de conteldo, consolidando a presenca digital nessas localidades, o que corrobora para o
atingimento do Objetivo Estratégico de Intensificar a atuacdo em Digital e para o aumento da audiéncia da Empresa.

A Empresa seguird na busca pela sustentabilidade econémico-financeira, de forma a privilegiar investimentos. Acdes para a ampliacdo das
receitas préprias, a partir do aumento da capacidade produtiva da Empresa, do portfélio de produtos e clientes, bem como da racionalizacao
das despesas e da otimizacdo dos recursos disponiveis continuardao sendo implementadas.

Com isso, buscara consolidar os processos de valorizagao da forga de trabalho da Empresa, intensificar a gestao dos ativos imobilidrios e otimizar
a gestao dos recursos financeiros disponibilizados.

Além disso, a Empresa também estd comprometida com a transparéncia das informagdes, com a conformidade as leis as quais a Empresa esta
sujeita, com a busca pela exceléncia na prestacdo de servicos e, sobretudo, com os principios da governanca, que reforca sua Visdo de longo
prazo que é “Ser uma Empresa de comunicacgdo relevante para a sociedade” e sua Missao de criar e difundir conteddos que contribuam para o
desenvolvimento da consciéncia critica das pessoas, seus novos valores definidos, como uma Empresa de comunicacdo relevante para a

sociedade.

Assim, a estrutura de gestdo de riscos da EBC tem proporcionado ganhos de performance, com o gerenciamento dos fatores de riscos aos quais
a Empresa estd exposta, na gestado dos riscos e das oportunidades mapeadas na Analise de Riscos e Oportunidades sobre a Estratégia de Longo
Prazo de 2022 e demais mapeamentos realizados nos processos organizacionais, o que auxilia no gerenciamento das incertezas do atingimento
dos Objetivos Estratégicos.

Relatério Integrado - 2022
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Capitulo 05 — Governanga, Estratégia e Alocag¢do de Recursos

5.GOVERNANCA, ESTRATEGIA E ALOCACAO DE RECURSOS
5.1. GOVERNANCA CORPORATIVA

5.1.1. Descri¢ao das Estruturas de Governanga

A governanga corporativa na EBC é exercida por estrutura formal,
comprometida com a transparéncia na prestagdo de contas, a
responsabilidade corporativa, a longevidade e a sustentabilidade, bem
como com os principios que orientam a governanca.

Comité de

Assembleia Geral Auditoria

Conselho
Fiscal

Auditoria
Interna

Relatério Integrado - 2022

Conselho de

. . - Ouvidoria
Administracao

Sua estrutura é composta pela Assembleia Geral, pelo Conselho de
Administracdao, pela Diretoria Executiva, pelo Conselho Fiscal, pelo
Comité de Auditoria e demais Comités e Comissdes. Além dos 6rgaos
estatutarios, a Auditoria Interna, a Ouvidoria, a Consultoria Juridica e
a Secretaria Executiva, integram o sistema de governanga.

ey

Secretaria Consultoria
Executiva Juridica
Fonte: Secretaria Executiva
Figura 11 - Estrutura de Governanga

A estrutura atual é o resultado das alteragdes na Lei de criacdo da EBC, Lei n? 11.652/2008, pela Lei n? 13.417/2017, combinadas com as
adaptacg@es a Lei n? 13.303/2016. Essas mudancas e adaptagdes convergiram para manter a Empresa em conformidade com as legisla¢des e
para fortalecer a estratégia organizacional corporativa.

EBCV

A alteracdo do Estatuto da EBC, em 2022, foi no art. 92 para atualizagdo do Capital Social, conforme orientagdo do Ministério da Economia.

Além do Estatuto Social, a governanga corporativa da EBC atualizou, em 2022, os seguintes normativos e a¢des estruturantes que passaram a
nortear os administradores no exercicio de suas fungdes:

a) Regimento Interno da EBC;

b) Regimento Interno da Diretoria Executiva — DIREX

c) Regimento Interno do Comité de Auditoria - COAUD;

™I

d) Regimento Interno do Comité de Seguranca da Informagdo e da Comunicagdo — COSIC;
e) Modelagem da Estrutura Organizacional;
f) NOR 317 - Norma de Conduta em Periodo Eleitoral;

g) NOR 705 - Norma de Prevencgdo, Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos (ETIR -Equipe de Prevencdo, Tratamento e
Resposta a Incidentes Cibernéticos em Redes Computacionais);

h) PO 900/02 - Politica de Gerenciamento de Integridade, Riscos e Controles Internos - PGIRC;
i) PO 900/05 - Politica de Transagdo com Partes Relacionadas; e
j) PO 300/02 - Politica de Indicagdo e Sucessdo.
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Capitulo 05 — Governanga, Estratégia e Alocagdo de Recursos

Nesse contexto, desde 2019, a EBC atua no aprimoramento da governanga, em relacdo ao compartilhamento e tratamento de dados sensiveis e
pessoais, seguindo as diretrizes estabelecidas na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD, Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Em 2019, foi constituido, por meio da Portaria-Presidente n2 752/2019, Grupo de Trabalho - GT multidisciplinar com objetivo de propor o
Programa de Governanga em Privacidade - PGP, em consonancia com o inciso |, do artigo 50, da referida Lei, e de conceituar e nomear o
Encarregado pelo tratamento de dados pessoais, além das figuras de Titular e de Operador de dados pessoais no &mbito da Empresa’®.

Ao longo dos anos, o GT realizou as seguintes atividades: inicio da atualizacdo do Sistema Integrado de Gestdo Empresarial'’ para LGPD;
atualizacdo das clausulas contratuais dos fornecedores a luz da LGPD; mapeamento de dados e das areas com informagdes sensiveis e pessoais;
estruturacdo do curso sobre o Relatério de Impacto de Protecdo de Dados - RIPD, com miniaulas para a producdo dos relatdrios de impacto;
campanha com o objetivo de fazer com que os empregados da EBC tenham conhecimento acerca da importancia da protecao de dados pessoais
e da pesquisa de percepgao.

E em 2022, foi concretizado o curso basico de LGPD e RIPD a todos os empregados da EBC junto com a minuta do RIPD; e a conclusdo da elaboracao
da minuta do PGP da EBC, a ser submetido oportunamente a DIREX, apds andlise do Diretor, da Diretoria de Operacdes, Engenharia e Tecnologia
— DOTEC.

Em 2022, foi recebida notificacdo do TCU com relatdrio individual de feedback sobre a EBC referente a auditoria que avaliou as acdes
governamentais e os riscos a protecao de dados pessoais, a partir de diagndstico sobre a implementacdo dos controles estabelecidos pela LGPD,
que atribuiu a EBC o valor de 0,73/1 para o indicador de adequacdo, o que corresponde ao nivel intermediario.

O sistema de governanga da EBC, portanto, acompanha as orientagdes normativas, as novas definicbes e regulamentagbes da politica publica
sobre a governanga das empresas estatais e os mecanismos de compliance, que continuam sendo fortalecidos. Para os préximos anos, o desafio
serd ampliar a aculturagdo das liderangas e dos empregados para a gestao integrada dos instrumentos de governanga corporativa.

16 https://www.ebc.com.br/lgpd
17 ERP - Enterprise Resource Planning — Protheus.
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5.1.2. Indicadores de Governanca

a) Indicador de Governanga IG-Sest

O reconhecimento de que a EBC adota as melhores praticas de
governanca foi a certificacdo obtida pela Empresa em 2022, pelo 42
ano consecutivo, de Nivel 1 no Indicador de Governanga - IG-Sest,
com a nota 9.68 em uma escala de 10, divulgada pela Sest/ME.

Esse instrumento de avaliacdo das empresas estatais federais verifica
o cumprimento de dispositivos legais, infralegais e de boas praticas
de governanga corporativa.

Nesse ciclo foram avaliadas 55 empresas estatais, sendo 43 de
Controle Direto e 12 subsididrias. Dentre as empresas avaliadas, 14
foram classificadas no grau de governancga de nivel 1 e outras 14, no
nivel 2. O questionario é composto por 46 questdes, das quais 28
foram mantidas em relagao ao 52 ciclo, 9 aprimoradas e 9 novas.
Foram avaliadas em 3 dimensdes: 1 — Conselhos e Diretoria; 2 —
Transparéncia; e 3 — Gerenciamento de Riscos, Controles e
Auditorias. Foram selecionadas 2 questdes relacionadas a itens da
Lei n2 13 303/2016 de cumprimento integral obrigatério como pré-
requisitos para classificacdo da empresa no nivel 1.

O guadro evidencia as notas da EBC em cada dimensdo, comparadas
com a mediana das Estatais que participaram da avalia¢cdo. Destaca-
se que a EBC obteve nota maxima na terceira dimensdo, que
demonstra o desempenho nos temas afetos a riscos, controles
internos e auditoria.

Verifica-se, portanto, uma tendéncia de aprimoramento da Sest a
cada ciclo, de modo a elevar o nivel de exigéncia para as estatais no
cumprimento dos normativos vigentes e das boas praticas de
mercado.

Capitulo 05 — Governanga, Estratégia e Alocag¢do de Recursos

NIVEL

IGOSest

b= GIGL

Fonte: Secretaria Executiva
Figura 12 — Nivel 1 I1G - Sest

Nota Final Empresa por Dimensao

© Nota Empresa Dimensdo @Mediana Estatais

9,7

93 93

Dimensdo 1: Conselhos e Dimensdo 2: Transparéncia
Diretoria

10,0
—] 93
Dimenséo 3:

Gerenciamento de Riscos,
Controles e Auditoria

Fonte: Secretaria Executiva

Figura 13 — Nota Final EBC por Dimensao IG — Sest
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Fonte: Secretaria Executiva
Figura 14 - Prazo para Aplicacdo Integral da Lei n2 13.303/2016
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Capitulo 05 — Governanga, Estratégia e Alocag¢do de Recursos
b) indice Integrado de Governanga e Gestdo do Tribunal de Contas da Unido — iGG/TCU (Acérddo n2 2164/2021-TCU-Plenério)

O TCU realiza, sistematicamente, levantamentos para conhecer a situacdao da governanga no setor publico e estimular as organizagdes a
adotarem boas praticas de governancga. A partir de 2017, o TCU unificou quatro levantamentos de governanca (pessoas, Tl, contratacdes e
governanca publica) realizados com foco nas organizagdes publicas, além de tornar o levantamento anual publico e parte integrante do processo
de prestagdo de contas anuais. Com isso, espera-se reduzir o custo da coleta das informacgdes junto aos gestores publicos, bem como aumentar
o valor agregado desse trabalho para aquelas organiza¢des que desejam melhorar sua governanca e sua gestao, pois todas as informacgées
poderdo ser livremente acessadas para fins de andlise comparativa (benchmarking).

A analise dos dados foi apresentada em seis perfis de governanca e gestdao. O primeiro apresenta o panorama geral do perfil integrado e os
demais demonstram o resultado por cada tema tratado no questionario: a) Perfil Integrado de governanga e gestéo; b) Perfil de governanga e
gestdo organizacional; c) Perfil de governanca e gestdo de pessoas; d) Perfil de governanca e gestdo de Seguranga e da Tecnologia da Informagdo;
e) Perfil de governanca e gest@o de contratacdes; e f) Perfil de governanga e gestdo orcamentdrias.

Na ultima avaliagdo, realizada em 2021, foram verificados 378 érgaos e entidades da Administragdo Publica Federal. Com o resultado, a EBC
obteve o valor de 78,5% no indice Integrado de Governanga e Gestdo Publicas - iGG, frente ao indice anterior de 36%, em 2018. Esse aumento
demonstra a evolugdo em todos os temas avaliados e o comprometimento da Empresa na governanga e gestdao ao longo dos anos, conforme
evidenciam os graficos abaixo:

iGG - Por indicador
iGG
100
iGestOrcament - iGovPub
60
. 40 .
iGovOrcament iGovPessoas
20
iGestContrat iGestPessoas
iGovContrat iGovTI
iGestTI
— 2021 — 2018

Fonte: Relatério Individual da EBC —iGG/TCU - Acérddo n2 2164/2021
Grafico 7 - Avalia¢ao iGG - Por Indicador - 2018 x 2021
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(8]
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. Valor (% o
Indicador (%) B
2021 2018 E“
iGG iGG (indice integrado de governancga e gestao publicas) 78,5 36 £
iGovPub iGovPub (indice de governanca publica) 79,8 67 =
iGovPessoas iGovPessoas (indice de governanca e gestdo de pessoas) 71,8 36 ‘%
iGestPessoas iGestPessoas (indice de capacidade em gestdo de pessoas) 57,2 12 E
iGovTI iGovTlI (indice de governanca e gestdo de Tl) 75,7 41
iGestTI iGestTI (indice de capacidade em gestdo de Tl) 72,9 26
A iGovContrat iGovContrat (indice de governanga e gestdo de contratagdes) 94,8 48
iGestContrat iGestContrat (indice de capacidade em gestdo de contratagGes) 91,5 39
iGovOrcament iGovOrcament (indice de governancga e gestdo orcamentaria) 93,6 0
pr iGestOrcament iGestOrcament (indice de capacidade em gestdo orcamentaria) 89,1 0

4 Fonte: Relatério Individual da EBC —iGG/TCU - Acérddo n2 2164/2021
Tabela 2 - Resultado da Autoavaliagdo do iGG em 2021 e 2018

Todas as informagdes, inclusive o Acérddo n2 2164/2021-Plenario, o relatério e voto que o fundamentaram est&o disponiveis no sitio eletrénico
do TCU™,

¢) Modelo de Avaliagdo da Maturidade Correcional - CRG-MM

EBCV

A avaliagdo realizada pela CGU mede o nivel de gestdo correcional em torno de principios, processos e procedimentos que podem ser aplicados
atodos os 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal para aprimorar e fortalecer a atividade correcional. Para o ciclo de 2022, foi estabelecido
gue as unidades correcionais deveriam focar no conhecimento de suas competéncias atuais e no atingimento do nivel 2.

Ao final do ciclo de avaliagdo de Maturidade Correcional CRG-MM, proposto para o exercicio de 2022, a CGU atestou que a EBC alcancou o nivel
2 de desenvolvimento e maturidade correcional, com percentual de 81,67% das atividades propostas, fruto de um trabalho integrado de toda a
equipe Correcional da EBC. Maiores informagdes estdo no item 9.2. Relatério de Gestao Correcional, do Relatdrio Integrado de Gestdo 2022.
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18 https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-de-governanca
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5.2. ATIVIDADES DE CORREICAO

As Geréncias de Admissibilidade Correcional e de Processos Disciplinares integram a Unidade de Correi¢cdo, subordinadas a Geréncia Executiva
de Governanca Corporativa e Correi¢do, da Secretaria Executiva, com vinculagdo direta a Presidéncia da EBC'®, que tem como miss3o precipua a
realizacdo e acompanhamento de apuragdes de irregularidades com carater disciplinar, velando pelo correto processo legal. O fomento de a¢Ges
preventivas, educadoras e saneadoras junto a empregados e dirigentes da Empresa, igualmente apresenta-se como missao primordial. Exerce,
ainda, supervisdo do funcionamento e execucdo dos processos e procedimentos correcionais em curso, como: Investigacdo Preliminar — IP,
Investigacdo Preliminar Sumaria — IPS, Sindicancia Patrimonial — SINPA, Termo de Ajustamento de Conduta — TAC, Processo de Apuracdo Direta
— AD, Sindicancia e Processo Administrativo de Responsabilizacdo de Pessoa Juridica — PAR. Ademais, tem como objetivo esclarecer a verdade de
fatos constantes de representacdo ou de denuncia, prevenir, detectar e corrigir infracdes praticadas contra a EBC, contra seu corpo de
empregados e contra a Administracao Publica, garantindo o direito ao contraditdrio e a ampla defesa.

O Painel elaborado pela equipe de Correicdo, denominado “Correicdo em Dados”, é a ferramenta que apresenta as informagdes sobre os
processos disciplinares de forma interativa e possibilita transparéncia ativa dos resultados da atividade disciplinar. Seu acesso pode ser consultado
no seguinte link: https://bit.ly/2V6PgaU.

Em 2022, foram autuados e/ou instaurados 22 procedimentos disciplinares, dos quais geraram 13 procedimentos investigativos e 9 instauracdes
de processos acusatérios, todos de natureza disciplinar, distribuidos da seguinte forma: 9 procedimentos investigativos de admissibilidade e 4
procedimentos investigativos de IPS; 7 processos acusatérios de AD; 1 processo acusatério de Sindicancia e 1 processo acusatdrio de Sindicancia
Rito Sumdrio.

Quanto aos resultados dos processos disciplinares, 7 foram arquivados por auséncia de materialidade. Ademais, houve 2 arquivamentos por
celebragbes de TAC; 5 instauragdes de processos acusatorios; 2 penalidades de adverténcia aplicadas; 1 penalidade de suspensdo aplicada; 1
recondugdo e 4 permanecem em andamento.

Registra-se a finalizacdo de dois procedimentos disciplinares que se encontravam em andamento (Processo-EBC de Sindicancia n2 0673/2021 e
Processo de investigacdo Preliminar Sumaria - IPS n2 1692/2021) referentes ao exercicio anterior, julgados em 2022 e que resultaram, ambos,
em arquivamento por auséncia de materialidade.

A manutencdo da Transparéncia nos Processos Correcionais foi mantida, totalizando 11 publicacdes de sinteses dos julgamentos dos processos
disciplinares, sendo: Processo Disciplinar de Sindicancia (1), Processo Disciplinar de Sindicancia Rito Sumario (1), AD (8) dos quais um resultou em
TAC, e procedimentos investigativos de admissibilidade que resultaram em TAC (1), concluidos no exercicio de 2022. As sinteses dos julgamentos
dos processos disciplinares foram publicadas na intranet e no portal institucional da EBC%.

A respeito dos sistemas “CGU-PAD” e “ePAD”, ambos da CGU, foram cadastrados 22 processos de apuracdo autuados em 2022 e 5 inser¢ées de
processos disciplinares instaurados em exercicios anteriores, para registro das informacgdes de processos investigativos e de apuracdo pela EBC,
no ano corrente e em exercicios anteriores, priorizando-os de forma cronoldgica reversa. O item 9.2. Relatdrio de Gestdo Correcional, do Relatério
Integrado de Gestao 2022 compila demais detalhamentos sobre o assunto.

19 Competéncias estabelecidas no Regimento Interno e Modelagem Organizacional: https://www.ebc.com.br/acessoainformacao/institucional/regimentos-internos
20 https://www.ebc.com.br/governanca-corporativa/portal-de-correicao
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5.3. RELACIONAMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS

A Ouvidoria da EBC, em 31 de dezembro de 2022, posicionou-se no 82 lugar em elogios do cidadao no ranking de 265 Ouvidorias da Administracao
Publica Federal, com 312 elogios registrados pelo “Painel Resolveu?”.

RANKING
ASSUNTOS (2] '.. TEMPOD

Lista das ouvidorias com maior numero de manifestactes Respondidasz e Em
Tratamento
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e3sERH - HU-URE - . | :50
eezerH - HU-UFGD - . [ ::0
ESC - Empresa Brazil .. || N ::
M - Ministério da Sa... [N 200

Fonte: Controladoria Geral da Unido — CGU / Ouvidoria

Grafico 8 - Ranking Elogios no Painel Resolveu?

A Ouvidoria recebeu 5.407 demandas ao longo de 2022, o que representa redugdo de 26,12% no total de manifesta¢cdes de cidaddos no
comparativo com o ano anterior, quando foram registrados 8.298 atendimentos. Os niumeros revelam queda da participa¢do social na EBC,
todavia, é importante observar que a redugdao maior na interagdo com o cidaddo ocorre, majoritariamente, nas demandas improcedentes, ou
seja, aquelas que ndo estdo diretamente relacionadas a Empresa e seus veiculos.

Vale ressaltar que a EBC atuou de forma a dar visibilidade aos conteldos e servigos ofertados pela Empresa, inclusive pela Ouvidoria, com
atendimento de exceléncia ao publico, respostas ageis e de qualidade as demandas recebidas, além de iniciativas inovadoras e eficazes que
aproximaram os Veiculos EBC do cidaddo. Dessa forma, a Ouvidoria atua como apoio a governanca e contribui para o fortalecimento e a ampliacdo
do didlogo com a sociedade.
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aevowewo | o | a2 | VARIAGRO

Fale com a Ouvidoria 3.591 2.653 -26,12%
Improcedentes 3.959 1.869 -52,79%
SIC/EBC 295 468 58,64%
Outros 6rgdos/entidades 432 389 -9,95%
Canal de Denuncia 19 28 47,37%
Simplifique! 2 0 -

TOTAL 8.298 5.407 -34,84%

Fonte: Ouvidoria da EBC
Tabela 3 - Relacionamento com as Partes Interessadas 2021 e 2022

5.3.1. Canais de Acesso do Cidadao

Alinhada aos normativos e dispositivos legais que garantem a participacdo, a protecao da identidade e a defesa dos direitos do usudrio de servigos
publicos, a Ouvidoria da EBC contribui para ampliar a participagdo social, ao facilitar o didlogo com o cidaddo por meio de multiplos canais de
comunicagao.

Fala.BR: falabr.cgu.gov.br - Plataforma de comunicacdo da sociedade com a Administracdo Publica, por meio das ouvidorias. O sistema, gerido
pela CGU, integra as ouvidorias da Administracdo Publica Federal, direta e indireta.

E-mail: ouvidoria@ebc.com.br e Telefone: (61) 3799.5244 (de segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 12 horas e das 14h as 18 horas).
Ouvidoria Inclusiva: (61) 99862-1971 - exclusivo para receber e responder mensagens em video na Lingua Brasileira de Sinais - Libras.

Correspondéncia e Atendimento Presencial: — Setor Comercial Sul — SCS — Quadra 08 — Bloco B-50/60 — 12 Piso Inferior — Ed. Venancio Shopping
— Brasilia/DF — CEP 70.333-900 (de segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 12 horas e das 14h as 18 horas).

Ouvidoria Inclusiva

Seguindo a Lei de criagdo da EBC, no que se refere as competéncias previstas no artigo 82 sobre a promocao da cidadania, o canal Ouvidoria
Inclusiva foi implantado em 2019. O servigo, voltado ao cidad3do surdo ou com deficiéncia auditiva, recebe pelo aplicativo WhatsApp (61)
99862.1971 videos em Libras e, entendendo a necessidade peculiar desse publico, responde da mesma maneira: por video e em Libras. Para tal
atividade, é fundamental destacar a parceria com os intérpretes da Empresa, na tradugao das mensagens e na gravagao das respostas. O servigo
de Ouvidoria Inclusiva atende com exclusividade o publico surdo, estimado em quase 11 milhdes de pessoas no Brasil. A iniciativa foi premiada
pela CGU em 2021, quando a Ouvidoria da EBC venceu o IV Concurso de Boas Praticas da Rede Nacional de Ouvidorias, na categoria “Tecnologia,
seguranca da informacdo e protec¢do de dados pessoais”.
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Central do Ouvinte

A Central do Ouvinte é destinada ao publico que queira enviar mensagens e participar dos programas das emissoras de Radio da EBC e pode ser
acessada via e-mail, telefone ou carta.

Central do Ouvinte Brasilia/DF: Central do Ouvinte Rio de Janeiro/RJ:

E-mail: centraldoouvinte@ebc.com.br / Telefone: (61) 3799-5471 E-mail: ouvinte@ebc.com.br / Telefone: (21) 2117-6779;
Carta: SCS - Qd. 08 - Bloco B-50/60 - 12 Piso Inferior - Venancio Carta: Av. Gomes Freire, 474, Lapa - Rio de Janeiro - RJ
Shopping - Brasilia/DF — CEP: 70.333-900 CEP: 20.231-015.

Fale com a Ouvidoria

O ano de 2022 seguiu em tendéncia de queda na participacdo social, sendo utilizado como referencial o “Fale com a Ouvidoria”, nimero
consolidado com as manifestaces do publico diretamente relacionadas a gestdo e aos varios veiculos, inclusive aqueles ndo inseridos no Sistema
Fala.BR por solicitacdo do demandante.

Tipo de Manifestagao 2021 “ VARIACAO

Solicitagdo 2.005 1456 -27,38%
Reclamagao 659 521 -20,94%
Sugestao 407 337 -17,20%
Elogio 502 338 -32,67%
Reclamacdo - Tema 18 1 -94,44%

TOTAL 3.591 2.653 -26,12%
Fonte: Ouvidoria da EBC
Tabela 4 - Fale com a Ouvidoria

No ranking dos tipos mais frequentes de manifestagao, as solicitagdes seguem em primeiro lugar, representando mais da metade do conjunto de
demandas.
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4 N
FALE COM A OUVIDORIA - 2022 x 2021
60,0% 54,9% 55,8%
50,0%
40,0%
30,0%
19,6% o
20,0% o 18,4%
12,7% 140%  12,7% 14 34
10,0%
0,0% 0,5%
0,0%
Reclamagdo - Tema Elogio Sugestao Reclamagdo Solicitagao
m 2022 2021
\ J

Fonte: Base de Dados da Ouvidoria da EBC
Grafico 9 - Percentual das Manifestagées Procedentes a Ouvidoria em 2022

Servigo de Informagdo ao Cidadao (SIC/EBC)

O Servico de Informagdo ao Cidaddo — SIC/EBC também esta sob responsabilidade da Ouvidoria da EBC e é por meio desse canal que qualquer
pessoa, fisica ou juridica, pode obter informagdes publicas, a partir de pedidos formulados com base na Lei de Acesso a Informacgdo — LAI, Lei n2
12.527/2011.

O SIC/EBC recebeu 468 demandas no periodo compreendido entre 12/01 e 31/12/2022, o que representa um aumento de 58,6% na comparacgao
com o ano anterior, quando foram registrados 295 pedidos de acesso a informacdo. A maior parte desse aumento se deu nas demandas
classificadas como improcedentes. Foram 256 manifestagdes desse tipo recebidas em 2022, representando 241% de aumento em relagdo as 75
recebidas no ano anterior. Essas manifesta¢cdes foram analisadas pelo SIC/EBC e redirecionadas aos 6rgdos e entidades competentes para
atendimento, entre eles: Ministério do Trabalho e Previdéncia - MTP, Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, Ministério da Educacao
- MEC, Instituto Nacional do Seguro Social - INSS.

De competéncia da EBC, foram 161 pedidos de acesso a informacgdo, 25 recursos em 12 instancia, 15 recursos em 22 instancia e 11 recursos
encaminhados a Controladoria-Geral da Unido - CGU.
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A agilidade no atendimento aumentou em 2022, uma vez que o tempo médio de resposta da EBC aos pedidos foi de 10,86 dias, quando
comparado a média do ano anterior que foi 13,4 dias. Todas as demandas foram respondidas dentro do prazo legal, que é de até 20 dias,
prorrogaveis por dez dias, conforme estabelecido no art. 16, do Decreto n? 7.724/2012.

Transparéncia Ativa

Avaliacdo da CGU atesta que a EBC encerrou 2022 cumprindo 89,80% das exigéncias de divulgacdo, de forma proativa, das informagdes em poder
da Empresa e que sdo de interesse dos cidaddos. Periodicamente, sdo verificados 49 itens referentes a informagbes institucionais e
organizacionais da Empresa, licitagdes, contratos e demonstracdes contabeis, dentre outros. No comparativo com 2021, observa-se melhora na
pratica da transparéncia ativa. H4 um ano, a CGU havia analisado 49 itens, dos quais 40 foram considerados cumpridos. Ja em 2022, foram
verificados os mesmos 49 tdpicos relacionados a transparéncia ativa e até o dia 31 de dezembro, 44 deles estdo de acordo com as exigéncias
legais.

Relatdrio Integrado - 2022

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS
avaLiaDos: 49 [ 49
cumpriDos: 44

RANKING DE CUMPRIMENTO 89,796%

121° / 302

EB'(ZV

CUMPRIDOS CUMPRIDOS PARCIALMENTE NAO CUMPRE

Fonte: Consulta realizada em 2022 no Painel Lei de Acesso a Informa(;ﬁo/CGUZl
Grafico 10 - Itens de Transparéncia Ativa Avaliados

Na avaliagdo da CGU, ainda precisam ser implementados 6,12% dos tdpicos relacionados, e, nos 4,08% restantes, o cumprimento é parcial. Cabe
a Empresa seguir trabalhando nos ajustes dos itens indicados pela CGU como “cumpridos parcialmente” e “nao cumpre”.
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21 ink para acesso ao contetdo do STA: https://www.ebc.com.br/institucional/acesso-a-informacao
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De toda forma, dados da CGU indicam que a EBC apresenta percentual de 89,80% de cumprimento da transparéncia ativa, média superior a dos
6rgaos federais e, também, do conjunto de empresas publicas federais, conforme demonstram os graficos abaixo:

CUMPRIMENTO DE ITENS Total avaliado: 14.462
GOVERNO FEDERAL

cumprido

CUMPRIMENTO POR CATEGORIA Total Avaliado:  1.619 k
CATEGORIA DO GRGAO: EMPRESA PUBLICA

cumprido ‘}'\

CUMPRIMENTO POR ORGAO Total Avaliado: ~ 49
ORGAO: EBC - EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S A.

cumprido

Fonte: Consulta realizada em 2022 no Painel Lei de Acesso a Informagdo/CGU%

Relatério Integrado - 2022

EBCV

Grafico 11 - Comparativo do preenchimento do Sistema de Transparéncia Ativa - STA /2022

Canal de Denuncia e Ouvidoria Interna
e Denuncias

Em 2022, a Ouvidoria recebeu 28 denuncias relativas a EBC, representando um aumento de 47% em relacdo ao ano anterior, quando foram F
registradas 19 demandas. Todas as denuncias recebidas foram preliminarmente analisadas pela Ouvidoria, em conformidade com a legislacao

afeta ao assunto, e aquelas consideradas aptas foram encaminhadas as unidades de apuragdo competentes (Comissdo de Etica, Geréncia de

Correigao, Auditoria Interna e Comité de Auditoria).

e Quvidoria Interna

As demandas oriundas do corpo funcional da EBC tiveram pequeno aumento de 4% em 2022, passando de 24 em 2021 para 25 atendimentos em
2022.
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5.3.2. Carta de Servicos ao Cidadao

A EBC disponibiliza, desde o final de 2018, a Carta de Servicos prestados pela Empresa ao cidaddo. A Carta foi editada em consonancia ao
estabelecido no Decreto n29.094/2017, que regulamenta dispositivos da Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017, o qual instituiu a Carta de Servicos
ao Usudrio e a avaliacdo continuada desses servicos. O Portal de Servicos do Governo Federal, administrado pelo Ministério da Economia e
lancado em maio de 2018, relne informacdes de toda a Administracdo Publica direta e indireta e foi criado para ampliar e simplificar o acesso
dos cidadaos aos servicos publicos no ambiente digital.

A Carta de Servicos da EBC? contempla 12 ac¢Bes estratégicas e de utilidade publica realizadas com exclusividade pela Empresa:

a) Acessar aplicativo para ouvir as Radios EBC de forma gratuita
Radios e TVs Publicas

b) Acessar conteudos informativos e culturais em libras, pela TV aberta
Radios e TVs Publicas

c) Acessar conteudos noticiosos em dudio via satélite ou Portal da Rede Nacional de Radio - RNR
Radios e TVs Publicas

d) Acessar, em tempo real, alertas de monitoramento de midia exclusivos da Presidéncia da Republica
Comunica¢do Governamental

e) Acessar gratuitamente noticias em tempo real com traducdo em Libras (VLibras Agéncia Brasil)
Radios e TVs Publicas

f)  Acessar gratuitamente programas da TV Brasil via aplicativo (TV Brasil Play)
Radios e TVs Publicas

g) Acessar informacdes e comunicar-se via radios EBC
Radios e TVs Publicas

h)  Acessar informacdes via radio mesmo em caso de colapso da comunicacdo (OC)
Radios e TVs Publicas

i) Acessar material fotojornalistico gratuitamente (Agéncia Brasil) - Também conhecido como: Banco de Imagens
Radios e TVs Publicas

i)  Acessar noticias em tempo real gratuitamente (Agéncia Brasil)
Radios e TVs Publicas

k)  Dar conhecimento publico obrigatdrio a atos oficiais
Comunica¢ao Governamental

I)  Solicitar Rede Nacional de Radio e TV para pronunciamentos oficiais
Comunica¢ao Governamental

23 Carta de Servicos: https://www.gov.br/pt-br/orgaos/empresa-brasil-de-comunicacao-s-a
A Carta de Servigos é um instrumento de gestdo publica, que contém informacGes sobre os servigos publicos prestados, de forma direta ou indireta, pelos 6rgdos e
pelas entidades da Administragdo Publica. Ela contempla as formas de acesso, padroes de qualidade e compromissos de atendimento aos usuarios.
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https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-em-tempo-real-alertas-de-monitoramento-de-midia-exclusivos-da-presidencia-da-republica
https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-gratuitamente-noticias-em-tempo-real-com-traducao-em-libras
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5.3.3. Aferi¢do das Pesquisas de Satisfa¢cdo do cidaddo do Sistema Fala.BR*

A Ouvidoria da EBC adota pesquisas de satisfacdo aplicadas pela prépria CGU aos cidadaos usudrios dos servigos ofertados pela Empresa, seja
nas demandas comuns de Ouvidoria (Fale com a Ouvidoria) ou naquelas amparadas pela Lei de Acesso a Informacdo (SIC). Tanto a demanda
como a resposta e a opinido do cidad3o sobre o atendimento realizado sdo registradas na Plataforma de Ouvidorias da Administragdo Publica,
Sistema Fala.Br, e todos os dados sdo disponibilizados aos interessados.

Relatério Integrado - 2022

Satisfacdo do Fala.BR — Atendimento Ouvidoria

Até 31 de dezembro de 2022, os servigos prestados pela Ouvidoria da EBC obtiveram avaliagdo positiva do publico superior a 84%, somadas as
respostas “muito satisfeito” (57,6%), “satisfeito” (20,7%) e “regular” (5,9%).

4 N
Nivel de Satisfagao

80,0%

60,0% 57.6%
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EBCV

X 40,0%
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20,7%
20,0%
5,9% 7,0% 8,5%
Muito Satisfeito @ Satisfeito @ Regular @ Insatisfeito @ Muito
Insatisfeito
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Fonte: Sistema Fala.BR Em 31 de dezembro de 2022

Grafico 12 - Nivel de Satisfagdo da Ouvidora
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/ N

suas demandas atendidas e 13,7%, parcialmente.
Assim aqueles que voluntariamente participaram
da pesquisa de satisfacdo ofertada no Fala.BR X 40,0%
revelaram que o atendimento prestado pela
Ouvidoria da EBC tem aprovagdao e uma boa
resolutividade. 20,0%

- . N

Resolutividade g

O indicador de resolutividade das demandas 80,0% 3
recepcionadas pela Ouvidoria, entre sugestdes, 68,6% &
reclamacgoes, elogios e solicitagdes do publico, na ‘—‘;
pesquisa do Fala.BR demonstra que 68,6% tiveram 60,0% =
<

o

0,0%

Sim Parcialmente Atendida Nao
\ %
Fonte: Fala.BR. 31 de dezembro de 2022

Grafico 13 - Resolutividade Fala.BR

escY

O “Painel Resolveu?” extrai dados do sistema Fala.BR
da CGU e contempla outro indicador, o tempo médio
de resposta, que demonstra a boa performance da
Ouvidoria da EBC. Enquanto para esse indicador no
conjunto da Administracdo Publica Federal o tempo
médio é de 23 dias, na EBC a resposta chega ao

2 _589 79 1 _637 cidaddo em 6 dias, sem perda de prazo.

RESPONDIDAS RESPONDIDAS

100% 88% 12%

Fonte: Painel Resolveu - BR. 31 de dezembro de 2022
Figura 15 - Tempo Médio de Resposta Fala.BR
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Satisfa¢do do Fala.BR - Acesso a Informagao (SIC)

As demandas do Fala.BR, enviadas com base na Lei de Acesso a Informacdo, foram respondidas antes do prazo legal de 20 dias, prorrogaveis por
10 dias. O tempo médio de resposta foi de 10,91 dias, prazo inferior aos 13,4 dias registrados em 2021.

No ano de 2022, apds receberem as respostas aos pedidos de acesso, os usuarios que preencheram a pesquisa de satisfagcdo indicaram bom nivel
de resolutividade e clareza na resposta fornecida pela Empresa. O grafico abaixo demonstra que 80% dos usuarios da LAl consideraram o pedido
plenamente atendido e, para 91,4% a resposta foi de facil compreensao.

SATISFACAO DO USUARIO

Relatério Integrado - 2022

TOTAL DE RESPOSTAS: 7

posta 'DHeucI atendeu Aresposta fcrr::i“_ foi de
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Fonte: Consulta realizada em 2022 no Painel Lei de Acesso a Informagdo/Controladoria-Geral da Unido
Grafico 14 - Nivel de satisfagdo do usuario em 2022

Momento da Ouvidoria

O programete Momento da Ouvidoria usou as ondas do radio para aproximar a EBC de seu publico, realizando analises curtas e objetivas da
programacao e de conteldos de relevancia ofertados pelos varios veiculos, conforme disposto na Lei n? 11.652/2008.

Pelo que determina o inciso Il, art. 20, da Lei n2 11.652/2008, cabe a Ouvidoria da EBC conduzir, sob sua inteira responsabilidade editorial, no
minimo 15 minutos de programacao semanal, a ser veiculada pela EBC no horario compreendido entre 6 e 24 horas, voltada a divulgagdo publica
de andlises sobre a programacao da EBC.

No ano, 52 edi¢des do programa Momento da Ouvidoria foram roteirizadas e produzidas pela Ouvidoria para veiculagao nas Radios EBC. No
total, foram 5.096 veicula¢des nas Radios MEC (AM - FM) e Nacional (AM/FM/OC-Amazénia/OC-Alto Solimdes/AM-RJ), de forma a cumprir o
dispositivo legal.
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N
5.3.4. Mecanismos de Transparéncia das Informacoes Relevantes sobre a Atuacao da EBC f
A EBC disponibiliza enderecgos na internet com o intuito de garantir a transparéncia ativa de informagdes relevantes para o cidaddo e também de g},
ampliar o acesso do publico a esses dados. Seguem alguns links sobre a atuacdo da Empresa: £
2
Registros de manifestagGes de Ouvidoria (sugestdo, elogio, dentncia, reclamagdes e solicitagdo sobre atuagdo da EBC) LINK &
Registros de denuncias (canal de denuncias - internas e externas) LINK
Informagdes gerais sobre o Sistema de Informagdes ao Cidaddo-SIC LINK
"'h(!, Relatdrios e informes da Ouvidoria LINK
j Informagdes sobre transparéncia e acesso a informagado LINK
Informacdes sobre dados institucionais e organizacionais LINK
Informacgdes sobre programas, acoes, projetos e atividades LINK
Informacdes sobre audiéncias publicas, consultas publicas ou outras formas de incentivo a participagdo popular LINK

Informagdes, inspeg¢des, auditorias, prestacdes e tomadas de contas

Informagdes sobre balango patrimonial e demais demonstragées contabeis LINK

2|
EBCV

Informagdes sobre receitas realizadas por meio de consulta ao Portal da Transparéncia do Governo Federal LINK

Informacgdes sobre execuc¢do das despesas LINK

Informagdes sobre os custos apurados na Empresa LINK

— Informacdes sobre licitacdes e os contratos LINK
1 Informagdes sobre tabelas salariais, quantitativo de pessoal, beneficios, processos seletivos para o provimento de cargos LINK
N Informagdes sobre bens patrimoniais LINK

4
2|

Informagdes sobre o rol de informagdes classificadas em cada grau de sigilo e o rol das informagdes desclassificadas

Informagdes sobre planilhas musicais de cada veiculo da EBC LINK
Fonte: Ouvidoria da EBC

Quadro 2 - Mecanismos de Transparéncia das Informagdes Relevantes sobre a Atuagdo da EBC
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https://falabr.cgu.gov.br/
https://falabr.cgu.gov.br/
https://www.ebc.com.br/acessoainformacao/sic
https://www.ebc.com.br/ouvidoria/relatorios
https://www.ebc.com.br/acesso-a-informacao
https://www.ebc.com.br/acessoainformacao/institucional
https://www.ebc.com.br/acessoainformacao/acoes
https://www.ebc.com.br/acessoainformacao/participacaosocial
https://www.ebc.com.br/acessoainformacao/auditorias
https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/demonstracoes-contabeis
https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/receitas-e-despesas
https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/receitas-e-despesas
https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/custos
https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos-0
https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/empregados-ebc
https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/gestao-patrimonial
https://www.ebc.com.br/acessoainformacao/informacoes-classificadas
https://www.ebc.com.br/acessoainformacao/planilha-de-execucao-musical

Relatério Integrado - 2022

EB(.'.v

o
UT
O
©
2
<
E]
£
o
o
)
5]
‘@
@©
S
[
©
wv
o
S
a
£
w

Capitulo 05 — Governanga, Estratégia e Alocagdo de Recursos

5.3.5. Medidas para garantir a Acessibilidade aos Produtos, aos Servicos e as Instala¢oes

A EBC adotou medidas no sentido de atender as disposicbes do Decreto n? 5.296/2004, que regulamenta a Lei n2 10.048/2000 e a Lei n®
10.098/2000, segundo o qual os érgdos da Administracdo Publica direta, indireta e fundacional, as empresas prestadoras de servicos publicos e
as instituicdes financeiras deverdo dispensar atendimento prioritario as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Além
disso, destaca-se o Decreto n? 9.656/2018, que alterou o Decreto n2 5.626/2005, ao regulamentar a Lei n2 10.436/2002, o qual dispde sobre a
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, tratando de:

a) servicos de atendimento para pessoas surdas, prestado por intérpretes ou pessoas capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais —
LIBRAS e no trato com deficientes auditivos que ndo se comuniquem em LIBRAS. A esse respeito, a Empresa possui em seu quadro de
pessoal quatro tradutores/intérpretes concursados e capacitados em LIBRAS, dois deles na sede em Brasilia/DF e outros dois na sucursal
do Rio de Janeiro/RJ. E curso de Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS com objetivo de capacitar os empregados da EBC na comunicac¢do
por LIBRAS, conforme disposto nas legislacdes supramencionadas, a fim de proporcionar um ambiente inclusivo que assegure o
desenvolvimento de ag¢des e servicos voltados a acessibilidade no espaco publico.

b) divulgacdo do direito de atendimento prioritario das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida: A EBC, em sua Carta de
Servigos, possui informacoes sobre a garantia de tratamento prioritario a pessoas com deficiéncia, dentre os quais o servico de Closed
Caption ou Legenda Oculta, cujo objetivo é permitir que os deficientes auditivos possam acompanhar os programas transmitidos. A TV
Brasil também exibiu até 2 de abril de 2022, semanalmente, o Programa Especial apresentado pelas jornalistas Juliana Oliveira, que é
cadeirante, e Fernanda Honorato, a Unica jornalista com sindrome de Down que apresenta um programa na televisao brasileira.

A EBC possui a Comissdo Permanente de Promogdo da Acessibilidade e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, formada por membros indicados
pelas Diretorias da EBC e aprovados pela Diretoria Executiva, que tem como finalidade propor agdes, diretrizes e politicas de acessibilidade e
inclusao social das pessoas com deficiéncia nos ambientes da EBC, assim como acompanhar a utilizagdo de recursos de acessibilidade na
programac3o dos diferentes veiculos de comunicacdo da Empresa. Demais informacbes podem ser encontradas no sitio eletronico da EBC?.

5.3.6. Mecanismos de Conduta quanto a Proteg¢ao aos Direitos Humanos

O respeito aos direitos humanos, nas suas diversas dimensdes, é observado no ambito da EBC por meio do sistema de proteg¢ao aos direitos
humanos, consubstanciado no amplo acesso as informagdes. A Ouvidoria é o canal da EBC que possibilita o recebimento de denuncias internas e
externas relativas ao descumprimento do Cédigo de Conduta e Integridade e das demais normas internas de ética e obrigacionais, conforme
previsto no Regimento Interno da EBC e na Norma de Ouvidoria — NOR 104, aprovada pela Deliberagdo DIREX n2 125, de 27/12/2018.

25 http://www.ebc.com.br/institucional/governanca-corporativa/comissao-de-acessibilidade
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5.4. ESTRATEGIA
5.4.1. Estagio do Planejamento Estratégico
A EBC esta alerta as boas praticas de governanga corporativa com objetivo de otimizar, aperfeicoar e disseminar suas ferramentas de

planejamento e gestdo, bem como alinhar-se aos avangos que ocorrem em todas as areas voltadas a administracao e a gestdo do Governo Federal,
principalmente em relagdo as empresas estatais.
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A conjuntura politica, tecnoldgica e econdmica do Pais tem impacto direto na estratégia da EBC. Com isso, é necessario adequar-se continuamente
a0s NoVos cenarios e suas possiveis restricdes, sobretudo as orcamentarias.

A EBC adota a metodologia Balanced Scorecard — BSC para definicdo e monitoramento da sua estratégia, por meio dos Objetivos, Iniciativas e
Projetos Estratégicos.

AR

Nesse sentido, por meio do processo de monitoramento, o Planejamento Estratégico de Longo Prazo da EBC (2023-2027) foi atualizado nas
ReuniGes de Avaliacdo da Estratégia - RAE, realizadas com a Diretoria Executiva em abril e novembro de 2022.

MAPA ESTRATEGICO 2023-2027

O resultado das reunides foi a atualizacdo do Mapa Estratégico, MISSAD VISio @

d OS P rOJetos e d OS I n d | Ca d o res ESt ra tegl COS q u e' CRIAR E DIFUNDIR CONTEUDOS QUE CONTRIBUAM SER UMA EMPRESA DE COMUNICACAO u
respectivamente, orientam as acdes da Empresa e demonstram BRI RELEVANIE PARNA SOCIEDADE (oa]
os seus resultados, mediante analise dos cenarios internos e S ~ L

PERSPECTIVA DE RESULTADOS

externos nos quais a EBC estd inserida. ..

No tocante ao Mapa Estratégico, o Objetivo "Aprimorar a

‘ concepcdo e a integracdo dos conteudos multiplataformas" foi — i
‘ ad(?qlfado as novas dlretrlizgs internas, sNendo substlltmdo pelo ot At SMawodmce L et
Objetivo "Aumentar e qualificar a produgao de conteudo". L el s ﬁesﬁ,mmpmm aproducdo de conteddo e marca dos velculos
‘ ou de afiliadas
N

Segue, ao lado, figura do Mapa Estratégico atualizado apds as FERSPECTIVA OF RECURSOS

Reuni®es de Avaliagdo da Estratégia ocorridas durante o ano. ...

Fonte: Secex

Fonte: Secretaria Executiva
Figura 16 - Mapa Estratégico EBC — 2023 - 2027

Empresa Brasil de Comunicagao
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As Diretrizes Colegiadas conduziram a elaboracdo do Plano de Negdcios 2022, que constitui a representacdo anual do desdobramento da
estratégia definida pela EBC.

ORIENTACOES GERAIS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO - CONSAD

Priorizar contetidos multiplataformas

Otimizar as acoes do Acervo
Otimizar a gestéao de recursos financeiros disponibilizados

Relatério Integrado - 2022

Intensificar a inovacao na prestacao de servico de radiodifusao

Fortalecer a Rede Nacional de Comunicacéo Publica (TV e Radio) por meios préprios ou de afiliadas

Produzir, coproduzir e adquirir contetido de interesse da sociedade

Ampliar o portfélio de produtos e servicos, de forma a diversificar e aumentar a captacao de receita,
com vistas a sustentabilidade financeira

Consolidar os processos de valorizacao da forca de trabalho da Empresa

Intensificar a atuacao em digital

Intensificar acoes de Marketing e de desenvolvimento das marcas dos veiculos

Investir em tecnologias prioritarias, desenvolver solucdes tecnoldgicas e buscar automacao de processos

Intensificar a gestao de ativos imobiliarios

EBCV

Consolidar processos de Governanca

Fonte: Secretaria Executiva ,
Quadro 3 - OrientagGes Gerais do CONSAD '

Vinculagao dos Planos da EBC com as Competéncias Institucionais e Outros Planos

Os Obijetivos Estratégicos sao agrupados em trés perspectivas e interligados por relagdo de causa e efeito que retrataram os principais desafios a
serem enfrentados pela EBC.

A perspectiva de resultados compreendeu as a¢des que a EBC perseguiu para atender as expectativas das partes interessadas (sociedade,
Governo, parceiros e empregados), por meio da perspectiva de processos internos, a qual retrata as acGes prioritarias que a EBC buscou para
aprimorar seu desempenho e da perspectiva de recursos, que identificou agdes e inovacdes nas areas de gestdo de pessoas, de orcamento, de
tecnologia e de comportamento organizacional, necessdrias para assegurar o crescimento e o aprimoramento continuo da Empresa,
demonstrando a interligagdo que ha entre as perspectivas e os Objetivos Estratégicos.
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A DIREX definiu e aprovou suas diretrizes, mediante as Orienta¢des Gerais do CONSAD (Figura 17), adequadas a realidade orcamentaria da EBC,

detalhadas abaixo.

DIRETRIZES DA DIRETORIA EXECUTIVA - DIREX

CONTEUDO, PROGRAMACAO
E REDE NACIONAL DE

COMUNICACAO PUBLICA

1: Priorizar a producao, coprodugao e aquisicao
de contetidos multiplataformas.

2: Estimular a interagéo nas redes sociais, nas
radios e na TV para proporcionar o engajamento
a programacao dos veiculos.

3: Intensificar a distribuicéo de contetido por meio
de plataformas digitais para acesso sob

demanda.
4:  Fortal o conteGdo jornalistico na
programagéo de todos os veiculos.

5. Aumentar a disponibilizacdo de conteldos
para o publico jovem.

6: Estimular a convergéncia entre as marcas e 0s
contetdos dos veiculos da EBC e a interacéo
com a sociedade.

7: Buscar o crescimento da audiéncia em todos
os veiculos, sem perder o foco na sua finalidade
social.

8: Oferecer contetdos diversos na programacdo
das emissoras de Radio.

9: Fortalecer a comunica¢do em ondas curtas
para oferecer contetddo informativo na regido
Norte do Pais.

10: Consolidar a politica de gestdo de contetados
do acervo.

11: Modernizar linguagem de comunicagdo do
radio.

12: Intensificar a programagdo regional das
Radios.

13: Estabelecer parametros para padrdo de
qualidade de contetdo.

14: Ampliar e fortalecer a Rede Nacional de
Comunicagéo Publica (TV e Radio) e aumentar a
abrangéncia dos sinais das emissoras por meios
de afiliadas.

Fonte: Secretaria Executiva

TECNOLOGIA DE INFRAESTRUTURA
E DA INFORMACAO

1: Expandir o alcance da TV e das Radios para as
capitais do Pais que ndo possuem sinal digital da
TV Brasil, das Radios FM, com possibilidade de

aquisicao de equip para

de novas parcerias com emissoras afiliadas.

2: Disponibilizar solugdo tecnolégica para

identificacdo de conteudos da TV Brasil
itidos por emissoras afiliadas.

3. Aperfeicoar plataformas digitais para

distribuicio de conteldos com acesso Ssob

demanda.

4: Ampliar o mapa de cobertura dos sinais da TV

Brasil e das Radios.

5: Modernizar o parque tecnolégico desde a

do até a issdo da TV, das Radios e
da WEB, incluindo equipamentos redundantes.
6: Reali ou rfeicoar a at ¢do de

processos para aumento da produtividade das

atividades.

7: Disponibilizar softwares e sistemas para
da produtividade das atividades

finalisticas e da gestdo administrativa.

8: Modernizar parque tecnologico de TI.

9: Intensificar as agoes da Governanga Digital.

10: Modernizar os Sistemas Corporativos.

11: Intensificar estudos dos novos modelos de TV

e Radio Digital.

GESTAO E ADMINISTRAGAO

1: Otimizar a alocagdo dos recursos financeiros, de forma a
privilegiar os i i nas atividades finalisticas e a
reducao despesas de custeio.

2: Priorizar recursos de investimento para expansao do sinal da
TV Brasil e das Radios.

3: Estabel o de i préprias e vinculadas
como limite projetado para despesas discricionarias e de
pessoal.

4: Intensificar o Plano de destinacéo dos iméveis, com vistas ao
aprimoramento da gestdo imobilidria e ao estudo sobre
eventuais parcerias.

5: Intensificar agdes de mitigacdo do contencioso.

6: Mapear os processos da Cadeia de Valor, com vistas a
aprimorar a gestao, otimizar a alocacdo de recursos e mitigar
riscos.

7: Consolidar linhas de capacitagdo voltadas para atendimento
dos interesses institucionais e de valorizag&o dos empi
8: Promover o redi i o da forca de h
9: Fortalecer os processos de govemnanga, de modo a
implementar melhores praticas de mercado e maior nivel de
exceléncia.

10: Prospectar e implantar outorgas de Radio de AM para FM.
11: Intensificar agbes de endomarketing e Parceiro de Negocio.
12: Otimizar o fluxo de contratagéo de aquisicoes e servigos.

13: Fortalecer o critério de meritocracia na Empresa.

14: Ampliar a analise da audiéncia dos veiculos da EBC.

15 er padrdo de lidade de i (Acordo
de Nivel Servico) entre unidades internas (clientes x
fornecedores).

16: Intensificar as agbes de Marketing e de divulgagdo da marca
e de produtos e servigos da EBC.

17: Inovar e intensificar a prestagao de servigo de radiodifuséo.
18: Implementar agdes para digitalizacdo do acervo com
recursos proprios, conforme disponibilidade orgamentaria.

Figura 17 — Diretrizes da Diretoria Executiva

Relatdrio Integrado - 2022

EBCV

O Plano de Negdcios 2022 constituiu o desdobramento anual para o alcance da Estratégia de Longo Prazo definida pela EBC e refletiu o
planejamento, a prioriza¢do e a execucao de a¢des das Plataformas de TV, Radio e Digital, bem como das areas de Servicos, Marketing, Negdcios,
Comunicacdo, Acervo, Rede, Operacbes, Engenharia, Tecnologia, Gestdo Empresarial e Administracdo, respeitando as Diretrizes Colegiadas, os
Objetivos Estratégicos, a Visdo de Futuro e a Missdao da Empresa.

o
T
O
©
=
c
=]
£
o
o
)
5]
‘»
©
S
o0
[y]
w
[
S
o
£
w




Relatério Integrado - 2022

EBCV
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Para alcangar os resultados pretendidos em 2022, foram
executados 71 dos 74 Planos de A¢Bes, com vistas a contribuir para
o alcance da estratégia estabelecida pela EBC. Esses planos,
constantes no Plano de Negdcios 2022, foram vinculados aos
Objetivos Estratégicos, conforme a figura, sendo 40 para atender
ao objetivo de “Aumentar e qualificar a producdo de conteudo”,
que leva em consideracdo, principalmente, o interesse da
sociedade, observando a producido e distribuicio de maneira
integrada nas diferentes plataformas. Observa-se, também, a
viabilidade econ6mica para que um mesmo conteldo possa ser
distribuido de maneira integrada nas diferentes plataformas.

Capitulo 05 — Governanga, Estratégia e Alocagdo de Recursos

6 AMPLIAR AS RECEITAS E O PORTFOLIO DE
PRODUTOS E SERVICOS
6 INTENSIFICAR A ATUACAO EM DIGITAL
ESTRUTURA PROPRIA OU DE AFILIADAS
PLANOS DE ACOES R 4 O AUMENTAR E QUALIFICAR A PRODUGAO DE
EXECUTADOS ’ - CONTEUDO

3 FORTALECER O POSICIONAMENTO DE MARCA DOS
VEICULOS DA EBC

/1

Obs.: Os 2 objetivos de resultado ndo possuem planos de agdes vinculados. Seus resultados
sdo atingidos por meio dos demais objetivos.
Fonte: Secretaria Executiva

Figura 18 — Total de Planos de Agdes por Objetivo Estratégico.

2 RACIONALIZAR 0S CUSTOS

3 INVESTIR NAS TECNOLOGIAS PRIORITARIAS

9 APRIMORAR A GESTAO ORGANIZACIONAL E DE
PESSOAS

Os Objetivos Estratégicos sao mensurados a partir de seus
Indicadores Estratégicos, ferramenta que indica os resultados
quantitativos alcangados. Os Projetos Estratégicos e os Planos de
AcgOes fazem com que os resultados medidos pelos indicadores
evoluam. Os indicadores e os planos sao fundamentais para que a
Estratégia seja devidamente gerenciada e alcangada. A Estratégia
de Longo Prazo da EBC esta diretamente relacionada com os
efetivos resultados da politica publica do Governo Federal e a
integragdo dessa Estratégia ocorre por meio do Plano Plurianual -
PPA 2020-2023. A EBC estd inserida no Programa Tematico
“Comunicagdo Publica e Divulgagdo de Atos e Matérias do Governo
Federal”, o qual é responsdvel pelo atendimento do objetivo
“Ampliar e modernizar a difusdo para a sociedade de contetdos de
interesse publico e de atos e matérias do Governo Federal”.

I. TRADUZIR A ESTRATEGIA 1. DESENVOLVER A ESTRATEGIA

1. Mapa Estratégico / Temas 1. Missdo, Visdo, Valores
2. Indicadores/ Metas 6 2. Anilise Estratégica/ Design

3. Projetos Estratégicos Estratégico
4. Patrocinio / Stratex

3. Formulagdo da Estratégia
PLANO ESTRATEGICO
HL. ALINHAR A ORGANIZACAO —_———— T Indicadoresde

V1. TESTAR E ADAPTAR

1. Unidades de Negdcio Mapa Gstratégico desempenho

e 1. Anilise da lucratividade
2. Unidades de Apoio é

Iniciativas estratégicas 2.6 5
Plano Mestre = Iniciativas Priocizadas 3. Estratégias emergentes

L
v /, A resuodos |,
IV. PLANEJAR OPERACOES 0 OPERACIONAL V. MONITORAR E APRENDER
¢ Dashboards

_—

3. Empregados

1. Melhoria dos processos-chave 2 Previsio :’::;’::“ 1. AvaliagBes da estratégia
. Planejament —— . Ses O
£ SN « Orgamentos indcadoresde £
3. Plano de Alocaco de recursos desempenho
4. o'mmo

T Resultados

Execugdo

4

Fonte: Secretaria Executiva
Figura 19 — Modelo de Monitoramento dos Objetivos Estratégicos de Longo Prazo
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O or¢camento discriciondrio disponivel até 31/12/2022, considerando os créditos suplementares executados pela EBC, foi de RS 132,1 milhdes,
distribuidos em sua totalidade nos Planos de Ag¢des prioritarios.

A Carteira de Planos de AgdGes, contida no Plano de Negdcios 2022, com a necessidade ideal de recursos orcamentarios discriciondarios
representou RS 272,2 milhdes (RS 223,7 milhdes de custeio e RS 48,5 milhdes de investimento).

Diante desse cenario, a DIREX selecionou os planos prioritarios para serem executados em 2022, dentre os 74 planos da carteira. A sele¢do foi
fundamentada nas diretrizes, nas prioridades definidas de forma colegiada, além da capacidade de execucdo operacional, em consonancia com
as competéncias dispostas no Estatuto Social da EBC.

Relatdrio Integrado - 2022

Ao longo dos anos, a EBC aprimorou seu planejamento com o intuito de racionalizar despesas e buscar, cada vez mais, a qualidade dos gastos
publicos ao direcionar a alocagdo de recursos para projetos que visam a entrega de produtos condizentes com o interesse da sociedade e o
alcance de seus Obijetivos Estratégicos. Dessa forma, 54% dos planos estdo vinculados ao Objetivo Estratégico de Aumentar e Qualificar a
Producdo de Conteldo e leva em consideracdo as possibilidades de tipos de conteudo, interesse da sociedade e a viabilidade econémica para
gue um mesmo conteldo pudesse ser distribuido de maneira integrada nas diferentes plataformas.

A metodologia de calculo utilizada para analise de contribuicdo dos Planos de Ac¢Ges a Estratégia é o percentual médio de realizacdo. Dos 74
Planos de Ac¢des constantes no Plano de Negdcios 2022, 3 foram cancelados e os outros 71 apresentaram o percentual médio de execucdo de
94% das atividades previstas para o ano. A tabela abaixo demonstra o total de projetos por Objetivo Estratégico, o percentual médio de execugao,
o orcamento disponibilizado, bem como o quantitativo de recursos financeiros executados:

% MEDIO DE DISPONIVEL+
OBJETIVO ESTRATEGICO TOTAL DE PLANOS DE AGOES EXECUCAO* REMANEJAMENTO (A) EMPENHADO (B) | EXECUTADO (B)/(A)

“,

Racionalizar os custos 100% R$987.554,37 R$987.554,37 100,00%
Ampliar as receitas e o portfélio de produtos e servigos 6 99% R$978.477,73 R$978.477,73 100,00%
Ampliar o alcance (%aT.Ve Radlo,';.)or meio de estrutura ) 99% R$4.105.654,24 R$4.105.654,24 100,00%
prépria ou de afiliadas
Fortalecer o posmmname;th():de marca dos veiculos da 3 97% R$881.471,91 R$881.471,91 100,00%
Intensificar a atuagdo em Digital 6 97% - - -
Aprimorar a gestdo organizacional e de pessoas 9 95% R$74.111.131,32 R$74.100.529,47 99,99% °
Investir nas tecnologias prioritdrias 3 94% R$29.613.754,15 R$29.603.607,69 99,97% z%
Aumentar e qualificar a produgdo de contetdo 91% R$21.474.583,28 R$21.474.583,28 100,00% :':)
S
o
Fonte: SIAFI g
H *Percentual Médio de execugdo considera o total de Planos de Agdes. =
| Tabela 5 - Alocagao de Recursos por Objetivo Estratégico - Aloca¢do de Recursos por Objetivo Estratégico o
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6. RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO

6.1. RESULTADOS ALCANGADOS ANTE OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E AS PRIORIDADES DA GESTAO?®

O Mapa Estratégico da EBC representa o seu plano de atuacdo e tem o propdsito de orientar o cumprimento da Missdo de “Criar e difundir
conteldos que contribuam para o desenvolvimento da consciéncia critica das pessoas” e da Visdo de "Ser uma Empresa de Comunicagao
relevante para a sociedade". E composto, ainda, por um conjunto de objetivos inter-relacionados que norteardo as decisdes dos gestores e o
desempenho institucional a ser alcangado.

E preciso acompanhar e avaliar a execugdo da Estratégia para que se tenha controle da sua execu¢do. O monitoramento da Estratégia consiste
em um processo dinamico e continuo, que permite a identificagdo de riscos que podem impactar os resultados e o alcance das metas
estabelecidas. E o estagio responsavel por garantir que o que foi proposto esta sendo implementado e internalizado pela EBC, além de possibilitar
a definicdo de acGes preventivas e as correcdes de rumo.

Nesse sentido, por meio do processo de monitoramento, o Planejamento Estratégico de Longo Prazo da EBC (2021-2025) foi atualizado, na 12
Reunido de Avaliacdo da Estratégia - RAE, realizada com a Diretoria Executiva, conforme a Deliberagdo DIREX n2 28, de 7/4/2022, e foi aprovado
na 42 Reunido Ordinaria do Conselho de Administracdo - CONSAD, conforme a Deliberagdo CONSAD n@ 15, de 25/4/2022.

O resultado da reunido foi a atualizagdo do Mapa Estratégico, dos Projetos e dos Indicadores Estratégicos que, respectivamente, orientam as
acOes da Empresa e demonstram os seus resultados, mediante andlise dos cendrios internos e externos nos quais a EBC esta inserida.

Na RAE, o Objetivo Estratégico "Aprimorar a concep¢do e a integragao dos conteddos multiplataformas" foi adequado as novas diretrizes internas
e, conforme demonstrado nos resultados dos seus indicadores de desempenho “Distribui¢cao de conteido multiplataforma na TV e mais outro
veiculo” e “Distribuicdo de conteudo multiplataforma na Radio e mais outro veiculo”, alcangou as metas estabelecidas.

Ressalta-se que os conteldos disponibilizados na TV também sao distribuidos por meio do site da Agéncia Brasil, pelo aplicativo da TV Brasil,
assim como por streaming para os conteudos ao vivo. Ademais, no que tange as Radios, 100% dos conteldos estdo disponiveis em seus
aplicativos. Em substituicdo ao Objetivo supramencionado serd propdsito da EBC, no que tange aos conteldos, "Aumentar e qualificar a sua
produgdo”.

Em novembro de 2022, aconteceu a 22 Reunido de Avaliagdo da Estratégia que teve como resultado a prorroga¢do do planejamento para os
proximos 5 anos (2023-2027). Além disso, houve a atualiza¢do dos Projetos e Indicadores Estratégicos, conforme DeliberagGes DIREX n° 98, de
21/11/2022 e CONSAD n°46, de 25/11/2022. As atualizagdes supramencionadas terdo aplicagdo em 2023, com excegdo do indicador “Contetdo
préprio na grade da TV Brasil” que ja foi incluido, em 2022, na lista dos indicadores em aperfeicoamento.

A EBC aprimora, a cada ano, o seu Plano de Negdcios para melhor atendimento de seus objetivos. Uma das formas é por meio da identificagdo
de novos indicadores ou alteragdo dos ja existentes, com intuito de refinar os mecanismos para alcance da estratégia. O quadro DE/PARA abaixo
evidencia os indicadores que foram alterados de 2021 para 2022 e 2023:

26 A analise anual de atendimento das metas e dos resultados na execu¢do do Plano de Negdcios e da Estratégia de Longo Prazo estd disponivel em:
http://www.ebc.com.br/institucional/governanca-corporativa/estrategia-da-ebc
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Objetivo Estratégico

1. Comunicar assuntos
relevantes para a
sociedade

Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

De

Posicdo da TV Brasil no Ranking do Mercado de
Atuagdo

Para

Manteve

Observagoes

Audiéncia média de publico da Radio Nacional

Audiéncia média de publico
da Radio Nacional FM (DF)

Audiéncia média de publico da Radio MEC

Audiéncia média de publico
da Radio MEC FM (RJ)

Considerando os tragos histéricos de desempenho das
Radios EBC e do mercado de FM, houve ajuste nos
parametros de apuragdo para melhor representar os
resultados das Radios.

Audiéncia da Agéncia Brasil

Manteve

Conteudo Difundido

Indicador serd aperfeigoado com a revisdo e
desenvolvimento de parametros de apuragdo mais
adequados e acessiveis.

Audiéncia no Facebook - TV Brasil

Audiéncia no Facebook - TV Brasil Gov

Audiéncia no Youtube - TV Brasil

Audiéncia no Youtube - TV Brasil Gov

Quantidade de seguidores
das redes sociais

Estard contido no escopo do novo indicador. Melhor
apresentacdo dos resultados, apds considerar todos os
perfis, e ndo mais sé o da TV Brasil e da TV Brasil GOV.

2. Ser uma empresa
referéncia em
comunicagao

indice de Contribuicdo de matérias da Agéncia Brasil
em outros sites

Indicador serd aperfeicoado com a revisdo e
desenvolvimento de parametros de apuragdao mais
adequados e acessiveis.

Quantidade de visualizagbes das matérias da
Agéncia Brasil em outros sites

Manteve

3. Ampliar as receitas e
o portfdlio de produtos
e servigos

Receita Faturada

Valores captados com novos contratos

Receita Operacional —
Servigos de Comunicagao

O novo indicador incluido, tem como foco a
representagdo do ingresso direto dos valores com os
servigos prestados, e assim demonstrara o esforgo da
EBC na captacdo de novos clientes/ servigos,
representando, também, os dois indicadores excluidos.

4. Intensificar a
atuacdo em Digital

Quantidade de conteldos disponibilizados na

A . Manteve -
Agéncia Brasil
Quantidade de conteddos disponibilizados nas
. Manteve -
Redes Sociais
Regras relativas a aquisicdo e distribuicdo dos
Quantidade de conteddos disponibilizados no conteudos no aplicativo influenciam diretamente no
Aplicativo da TV Brasil Play resultado deste indicador, inviabilizando a sua
mensuragao.
Quantidade de conteldos disponibilizados na
. A Manteve -
Radioagéncia
Quantidade de usuarios do aplicativo TV Brasil Play Manteve -

Quantidade de usuarios do aplicativo das Radios

Indicador sera aperfeicoado com a revisdo e
desenvolvimento de parametros de apuragdo mais
adequados e acessiveis.
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Objetivo Estratégico

5. Ampliar o alcance da TV
e Radio, por meio da
estrutura prépria ou de
afiliadas

Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

Observagoes
indice de Cobertura da Radiodifusdo — TV Digital
. Manteve -
(Capitais)
indice de Cobertura da Radiodifusdo — Radio FM
Manteve -

(Capitais)

6. Aprimorar a concep¢ao
e a integracdo dos
contetidos
multiplataformas
(CONCLUIDO)

Distribuicdo de conteldos multiplataformasna TV e
mais outro veiculo

Distribuicdo de conteddos multiplataformas na
Radio e mais outro veiculo

Metas planejadas entregues 100%

6. Aumentar e qualificar a
produgdo de contetido
(NOVO)

Conteudo préprio na grade
da TV Brasil

Indicador em aperfeicoamento

7. Fortalecer o
Posicionamento da Marca

Em desenvolvimento

8. Racionalizar os custos

Orgamento discricionario destinado a atividade-fim

Manteve

Orcamento executado

Custo dos Imdveis

Despesas Gerais e
Administrativas — Servigos
de Terceiros

O orgamento da EBC é impositivo, com isso a meta é
executar 100%, o que ja esta ocorrendo. Dessa forma,
o indicador orgamento executado perdeu a finalidade
no Planejamento Estratégico. O escopo do indicador
“Custos dos Imoéveis” sera suprido pelo indicador
"Despesas Gerais e Administrativas - Servico de
Terceiro". Portanto, a manutencgdo gera duplicidade.

9. Investir em tecnologias
prioritarias

Em desenvolvimento

10. Aprimorar a gestao
organizacional e de
pessoas

indice de Governanca (IG-Sest)

indice de Governanca (IG-
Sest)

indice de Sucesso nos Pedidos Contidos em Agdes
Judiciais

Manteve

indice de Capacitacdo de Competéncias Criticas

O tema “competéncias criticas” estara contido no
subitem indice de Governanca e Gestdo de Pessoas e
indice de capacidade em Gestdo de Pessoas, que
compde o indicador IGG. Portanto, a manutencgdo gera
duplicidade.

Indicador de Conformidade
Sest (IC-Sest)

Legenda: Inclusdo / Exclusdo

Fonte: Secretaria Executiva

Quadro 4 - Indicadores Estratégicos: De 2021 / Para 2022 — 12 RAE
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Objetivo Estratégico DE PARA Observagao o~
Posi¢do da TV Brasil no Ranking do Mercado de Atuagao Manteve - §
Audiéncia média de 2
publico das Radios L o o =
- Nacional FM (DF) e Unificagdo dos indicadores com a finalidade de =
MEC FM (RJ) melhor representar os dados. ‘2
1. Comunicar Assuntos Relevantes | Audiéncia média de publico da Radio Nacional FM (DF) - Vigéncia a partir de 2023. 2
para a Sociedade Audiéncia média de publico da Radio MEC FM (RJ) - \‘g
Audiéncia da Agéncia Brasil Manteve - &
Indicador movimentado para o objetivo:
Quantidade de seguidores das redes sociais - Intensificar atuacdo em Digital para melhor
adequacgdo do escopo e resultados esperados.
Vigéncia a partir de 2023.
2. Ser uma Empresa Referéncia em | Quantidade de visualizagGes das matérias da Agéncia Brasil Manteve
Comunicagdo em outros sites
3. Ampliar as Receitas e o Portfélio . . . —
. Receita Operacional — Servigos de Comunicagdo Manteve
de Produtos e Servicos
Quantidade de conteudos disponibilizados na Agéncia Brasil Manteve )
Quantidade de conteudos disponibilizados nas Redes Sociais Manteve
Quantidade de conteldos disponibilizados na Radioagéncia Manteve
4. Intensificar a Atuagdo em Digital Quantidade de usudrios do aplicativo TV Brasil Play Manteve
Quantidade de Indicador movimentado para o objetivo:

seguidores das
redes sociais

Intensificar atuag¢do em Digital para melhor
adequagdo do escopo e resultados esperados.
Vigéncia a partir de 2023.

EBCV

5. Ampliar o Alcance da TV e Radio, | jndice de Cobertura da Radiodifusdo — TV Digital (Capitais) Manteve
por Meio da Estrutura Prépriaou -
de Afiliadas Indice de Cobertura da Radiodifusdo — Radio FM (Capitais) Manteve
6. Aumentar e Qualificar a Contetdo oréprio na erade da TV Brasil Incluido na lista dos indicadores em
Produgdo de Contetido prop g aperfeicoamento. Vigéncia a partir de 2022.
7. Fortalecer o Posicionamento de Em desenvolvimento _ ;
Marca dos Veiculos da EBC
O orgamento discricionario ndo é controlado
. . S ) ela EBC. Com isso, os impactos relativos aos
. i Orgcamento discricionario destinado a atividade-fim - P . . P - . =
8.Racionalizar os Custos contingenciamentos e cortes nao permitem &
medida de gestdo pela Empresa. E
Despesas Gerais e Administrativas — Servigos de Terceiros Manteve - g
. A o
9. Investlr.na‘s ’Tc‘ecnologlas Em desenvolvimento _ ) z
Prioritarias o
10. Aprimorar a Gestio indice de Governanga (IG-Sest) Manteve T@
L P . Indicador de Conformidade Sest (IC-Sest) Manteve - o
Organizacional e de Pessoas — - - — — o
Indice de Sucesso nos Pedidos Contidos em Ag¢des Judiciais Manteve P
Legenda: Inclusdo / Exclusdo Fonte: Secretaria Executiva S
Quadro 5 - Indicadores Estratégicos: De 2022 / Para 2023 — 22 RAE ...E..
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

Objetivo Estratégico 1: A EBC sera relevante para a sociedade

Comunicar assuntos com conteudos educativos, artisticos,

relevantes para a culturais, informativos, atrativos, e de
sociedade facil acesso.

Resultados Estratégicos 2022:

: RadioMEC _ RadioNacional
52 POS'GAO : Audiéncia média de Audiéncia media de
: 3,5 mil ouvintes por ii 2,0 mil ouvintes
NO RANKING DO MERCADO DE ATUAGAD . i .
2021 - 9° posicdo minuto da por minuto da
Radio MEC FM :{ Radio Nacional FM
120215430 2020200
AgénciaBrasiﬁ 6,6 milhoes

L . ¢ de seguidores nas
55,2 milhoes . Redes Sociais da EBC

de usuarios unicos
no site da Agéncia @

2021 - 70,8 milhdes 2021 6,0 milhdes

Figura 20 - Resultados do Objetivo Estratégico 1

f/
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Objetivo Estratégico2 : A EBC sera uma das principais fontes
Ser uma empresa de conteudos para as organizacdes de
referéncia em comunicacao, de modo que sejam
comunicacao amplamente disseminados.

Relatdrio Integrado - 2022

Resultados Estratégicos 2022:

)

AgénciaBrasi

340,4 milhoes

de visualizagdes de matérias da
Agéncia Brasil em outros sites

2021 - 130,0 milhBes

EBC‘\’)

Figura 21 - Resultados do Objetivo Estratégico 2
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Objetivo Estratégico 3: Ampliar as A EBC fortalecera sua comunicacio por meio de oferta de %%’éﬁg;ﬁ‘ég&%‘; o
Receitas e o Portfélio de Produtos produtos e servicos diversificados e de qualidade, visando OBJETIVO ESTRATEGICO

e Servicos cumprir seu papel social e ampliar suas receitas. oassssmmm— 00 %

Relatério Integrado - 2022

Resultado Estratégico 2022:

48.5 milhoes

em Receita Operacional com '
servico de comunicagao

EBC‘}

2021 - 36,4 milhdes

Figura 22 - Resultados do Objetivo Estratégico 3
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NEGOCIOS E PUBLICIDADE LEGAL

Principais Destaques

Receita Faturada por Linha

® 2021 ® 2022
Crescimento de
t42% Rss51
milhoes faturados

2021 - R§ 38,7 milhdes

5,6 6,6
- ST 0,09 03
EBC Servigos Publicidade Legal Publicidade Institucional Licenciamento

*0 valor informado no Relatdrio de 2021, na linha EBC Servigos, considerou a Receita
Captada € ndo a Receita Faturada.

Obs.: 1. Receita Captada é a venda de servigo/produto efetivada.

2. Receita Faturada é relativa a um servigo prestado/produto entregue, reconhecida pela EBC com a
emissdo de nota fiscal (faturamento).

3. Receita Arrecadada é a receita faturada cujo recebimento foi efetivado (pagamento do cliente).

Grafico 15 - Receita Faturada por Linha — 2021 x 2022

e Celebracdo de novos contratos de receita de
prestacdo de Servicos de Comunicacdo: Ministério da
Justica e Segurancga Publica, Ministério das Rela¢des
Exteriores e Centro de Inteligéncia da Marinha;

e Renovacgdo dos contratos de prestacao de Servicos
de Comunicac¢do: Ministério da Agricultura, Pecudria
e Abastecimento; Ministério da Educacdo; Ministério
do Meio Ambiente; Ministério da Mulher, da Familia
e dos Direitos Humanos; Ministério de Minas e
Energia; Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao;
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico — CNPq; Controladoria-Geral da Uniao;
Advocacia-Geral da Unido; Funda¢dao Oswaldo Cruz —
FIOCRUZ; Empresa de Tecnologia e Informacgées da
Previdéncia — DATAPREV; e Secretaria Especial de
Comunicagao - SECOM;

e Licenciamentos ndo onerosos realizados com as
empresas de DOOH: JCDecaux, Insight,
Midia24horas, MobTV e RZK Midia Digital;

e 73 campanhas de Publicidade Institucional
veiculadas;

e 160 termos de licenciamento de conteudo dos
veiculos EBC firmados. Destaque para a captagao de
campanha avulsa do cliente Ministério do Turismo. A
partir dessa negociacdo, além da receita gerada, foi
possivel garantir para a TV Brasil o direito de exibir,
sem Onus, a série Cidades Criativas, exclusiva desse
Ministério, que renderam recordes de audiéncia para
o periodo.
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

SERVICOS - EBC

Principais Destaques

Os servicos abaixo listados foram prestados pela EBC em atendimento as ordens de servicos emitidas pela SECOM e por outros 6rgaos da
Administracdo Publica.

184 transmissGes ao vivo de eventos da Presidéncia da Republica;

Cobertura de 92 viagens do Presidente da Republica;

150 autoridades entrevistadas no programa A Voz do Brasil e 35 no Brasil em Pauta;

246 edi¢des produzidas do telejornal Brasil em Dia e 241 do radiojornal A Voz do Brasil,

Entrega de novo produto aos clientes: o Boletim de Noticias. Foram gravados 18 episédios para o MMFDH e 2 para o CNPq;

2 semanas de trabalho para realizagdo da cobertura da COP27, com entradas ao vivo nos jornais e matérias para a TV Brasil 2, A Voz do
Brasil e Redes Sociais;

Cerca de 4 horas de transmissdo do desfile de 7 de Setembro, que conquistou audiéncia recorde da TV Brasil no DF, mantendo a 12
posi¢do por quase 1 hora;

Producdo de longa-metragem documental sobre a Ilha de Maraj6/PA para o Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos. Foram
entregues, também, a esse Ministério 3 webséries, com cinco episddios cada;

Produgdo para Dataprev de websérie em formato documentario sobre os 48 anos do 6rgao;
9 contratos assinados/renovados de prestacdo de servico de monitoramento de midia;
Cerca de 48 mil matérias de telejornais, jornais e revistas, disponibilizadas no site Clipping EBC;

254 edi¢Ges produzidas de relatdrios de telejornais em Power Bl, além do envio de alertas por WhatsApp, servico amplamente utilizado
pelos clientes, que recebem em tempo real noticias sobre os fatos mais importantes destacados nos portais e blogs, de acordo com seu
interesse; e

365 edi¢Bes do O Bussola de Jornais enviadas aos clientes (produgao didria e feita a partir da edigdo impressa de jornais).
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: MEDIA DE EXECUGAO DAS
Objetivo Estratégico 4: Intensificar A EBC disponibilizara conteudos, nas plataformas digitais, para ACOES VINCULADAS AO

N diaital . - o OBJETIVO ESTRATEGICO
a atuacao em digita aumentar sua visibilidade de maneira econdmica. 97.-_,/
] o

Resultados Estratégicos 2022:

w Brasil

422.3 mil | _66 1 mil =)

usuarios do cf}nteu‘dc_:? | QH
.. : i disponibilizados

aplicativo TV s
Brasil Play nas Redes Sociais

P 2021 - 431,0 mil i i 2021 -60.9 mil

itV piay

Agenmaﬂrasui‘ Radiaag&ncia‘
30 4 mil .
conteldos i 916 mll
disponibilizados na <D i i conteudos publicados
Agéncia Brasil P

Figura 23 - Resultados do ObjetIVO Estratégico 4
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

DIGITAL E SOCIAL MEDIA

Principais Destaques referente a Social Media / Principais Destaques referente a Agéncia Brasil

Agéncia Brasil: 99,3 milhGes de visualizagdes de pagina; 77,2 mil usuarios ativos por um dia e 550,1 mil usuarios ativos por sete dias no site.
Conteldos relativos as Elei¢cGes tiveram maior visualizacdo. O dia 30 de outubro, data do segundo turno das Elei¢Ges, registrou o pico anual
de visualizacGes de pégina e de usuarios, 5,4 milhdes e 2,6 milhGes, respectivamente;

Lancamento da Radio Nacional no Instagram;

Site das Radios: 3,8 milhdes de visualiza¢gdes na pagina e 1,6 milhdo de usudrios;

Radioagéncia: mais de 6,9 milhdes de visualizagdes, 9,6 mil publica¢des, 486,8 mil downloads de conteuddos e 1,6 milhdo de players;
3 milhdes de visualiza¢des e 2,8 milhdes de usudrios no site TV Brasil;

Mais de 16 milhGes de minutos consumidos no aplicativo TV Brasil Play, sendo a novela A Terra Prometida o conteldo mais assistido, seguido
da novela Os Imigrantes;

Edigcdo dos conteldos especiais: programacgao de Verao da Radio MEC; divulgagdo do Imposto de Renda nas Redes Sociais da Agéncia Brasil e
da TV Brasil Gov (TV Brasil 2); identidade visual para divulgacdo do Especial Dia Mundial do Radio; Comemoragdes dos 100 anos do Rddio no
Brasil; A Corrida do Ouro; Caminhos da Reportagem; EBC 15 anos; TV Brasil 15 anos; Copa do Mundo — Especial Catar 2022,

Mais de 1 milhdo de minutos visualizados no App TV Brasil Play no final da novela Os Dez Mandamentos; 42 mil visualizagdes com mais de 30
segundos; 190 mil visualizagGes de pagina no Site TV Brasil, nos conteudos relacionados a novela;

Execugdo de pegas da cobertura da 242 Surdolimpiadas, do Mundial Sub-20 e para a agdo Maratona Ouvidoria;

Mais de 20 mil contas alcangadas por meio de conteldo, no formato reels, do especial para o Dia dos Povos Indigenas;
Inicio da transmissdo do programa Eu de Cd, Vocé de Ld no YouTube e Facebook da Radio Nacional;

Implementac¢do da interface grafica do usuario do site da Rede Nacional de Radios, em parceria com a DOTEC; e

17,1 milhGes de views no Youtube da TV Brasil Gov (TV Brasil 2), nas postagens referentes a participagdo de ministros, ao vivo, no programa
A Voz do Brasil.
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ﬁ oy A~ ~
6,6 milhdes @ 55,2 milhGes d4 _,4|_ml~ 395 ;
. L ¥ e visualizacbes das 3
de sequidores nas _ de usuarios Unicos {ine da AaBnel " g
. . f materias da Agencia Brasi g
Redes SociaisdaEBC no site da Agéncia i £
g | em outros sites £
2021 - 6 milhdes | 2021 - 70,8 milhdes 2021 - 130 milhes X
e P i ©
P R | . [~
83,3 milhdes 11,2 milhdes 28,1 milhdes : 340,2 ||T||I .
de visualizagdes - de impressdes - de impressoes - Agéncia Brasil ! Rezi?:ai: ;r;asﬂga as-
TV Brasil ilh Agéncia Brasil 2021 - 6,9 milhGes 2021 -443,9 mil
2021 - 144,7 milhdes 46.,8 m' ! oes 2021-20s mides 3 4 milhdes 35,1 milhdes | 801.7 mil
de visualizagdes - . - de impressoes - | esso;s alcangadas
TV Brasil GOV ((TV da Impressoes - TV Brasil E,TV Brasil ¢
Brasil 2) TVBrasil 2021 -40,8 milhges 2021 - 40,8 milhdes
2021 - 76,9 milhes 2021 - 6,9 milhdes Facebook )
. . 1,0mi 93,9 mil
209,9 mil 283,2 mil ggdli?pN?;Z?l:?- :‘ pessoas alcangadas
147,7 mil visualizages - 129,8 mil impressdes - . 2021-549,5 mil . _252‘11'_0,1?:“0”3'
i Radio Nacional ) . Radio Nacional 409,5 mil - 37,1mil
visualizagdes - ) impressoes - ) i des - | Icancadas
L - 2021 - 100,5 mil o 2021 - 492,7 mil impressdes . pessoas alcang
Agéncia Brasil Radio MEC Rédio MEC - Radio MEC
2021 - 287,5 mil 2021 - 351,4 mil 2021 - 796,9 mil 2021 - 29,1 mil .-\\\
Fonte: Gerén;::‘a de Pesquisa, Analise de Audiéncia e Deseﬁpénho das Plataformas Digitais/ DIGER. ?
wBrasil ' play Radioagéncia L
: I » 4,7 milhdes de usuarios; « 66,0 mil usuérios ativos por 7 dias;
E 11,1 milhoes » 6,9 milhdes de visualizagdes de « 112,1 mil usuérios ativos por 14 dias;
de visualizagdes pagina; « 9,6 mil contetidos publicados;
2021 - 13 milhges + 5min de tempo médio na pagina; « 1,6 milhdo de players; e
_ « 8,0 mil usuarios ativos em 1 dia; + 486,8 mil downloads.
i Fonte: Geréncia de Pesquisa, Andlise de Audiéncia e Desempenho das
| Plataformas Digitais/ DIGER. | Fonte: Google Analytics.

Para os principais destaques de 2022 foram utilizados parémetros diferentes dos utilizados em 2021, tais quais: o pardmetro visualizagbes e impressdes da Radio Nacional; pessoas alcancadas da
Réadio MEC; usudrios e players da Radiagéncia; e seguidores nas Redes Sociais da EBC, ndo foram contemplados em 2021, respeitadas as orientagdes e vedacgoes da legislacao eleitoral. No que
tange ao Twitter e Facebook foi disposto "impressées” ao invés de "seguidores”. No Instagram disposto "pessoas alcangadas” ao invés de "seguidores”. Por fim, no YouTube da Agéncia Brasil e da
TV Brasil Gov (TV Brasil 2), foram dispostos "visualizagdes" ao invés de "inscritos”. Ressalta-se que esses destaques nédo tém vinculagéo direta com os Indicadores Estratégicos.

Observagdo: Para os principais destaques de 2022 foram utilizados pardmetros diferentes dos utilizados em 2021, tais quais: o pardmetro visualizagbes e impressdes da Rddio
Nacional; pessoas alcan¢adas da Radio MEC; usudrios e players da Radioagéncia, e sequidores nas Redes Sociais da EBC, ndo foram contemplados em 2021, respeitadas as
orientagbes e vedagdes da legislagdo eleitoral. No que tange ao Twitter e Facebook foi disposto "impressbes" ao invés de "seguidores”. No Instagram disposto "pessoas alcancadas"
ao invés de "seguidores". Por fim, no YouTube da Agéncia Brasil e da TV Brasil Gov (TV Brasil 2), foram dispostas "visualizagbes" ao invés de "inscritos". Ressalta-se que esses
destaques ndo tém vinculagdo direta com os Indicadores Estratégicos.

Figura 24 — Digital e Social Media 2021 x 2022

o
uT
O
©
2
c
S
£
o
o
)
o
‘@
©
S
[
©
w
o
S
a
£
w




Relatério Integrado - 2022

EBC‘}

o
uT
O
]
=
c
=]
£
o
o
()]
T
7]
@
S
[
©
w
[
S
Q
£
w

Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

e ar : o = - : MEDIA DE EXECUCAD DAS
Objetivo Estratégico 5: Ampliar o As plftafc!rn.'las de TV e de Eai:llu SEr3n mais Efetl'».ra? Os cus.t|:|5 ACOES VINCULADAS AO
serao otimizados e a ampliagdo do alcance ccorrera por meio OBIETVO ESTRATEGICO

alcance da TV e Radio, por meio da -
proprio e pelo fortalecimento das parcerias e da Rede Macional de

Comunicagao Poblica e dos Canais Executivos e multiprogramacao.

estrutura propria ou de afiliadas

o 09 9%;,

Resultados Estratégicos 2022:

PRESENCA DA TV BRASIL DIGITAL NAS CAPITAIS

P 2

wBrasil' | 26 CAPITAIS |j 2] 95 2%
104% DA META 2022 ATINGIDA

96% DA META FINAL DO PPA ATINGIDA
Qtd Copitais  Meta 2022 Reclizado 2022

PRESENCA DAS RADIOS FM NAS CAPITAIS

RédioNacional‘

RadioMEC

21 CAPITAIS é

105% DA META 2022 ATINGIDA
78% DA META FINAL DO PPA ATINGIDA

i E

Qtd Capiteis  Meta 2022 Realizado 2022

Figura 25 - Resultados do Objetivo Estratégico 5
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

REDE NACIONAL DE COMUNICAGAO PUBLICA DE TV

Principais Destaques

Lancamento dos Canais Educagdo e Libras, que buscam universalizar a educacdo e aumentar a taxa de alfabetizacdo, além de capacitar
professores e profissionais da educacgdo. (A grade de programacdo do Canal Educa¢do conta com mais de 15h didrias de conteudos
prospectados e disponibilizados pela RNCP/TV);

580 novos canais outorgados a EBC, por meio do Programa Digitaliza Brasil, o que representa o alcance médio de 7,1 milhdes de novos
potenciais telespectadores, com acesso a multiprogramacdo da TV Brasil;

9 novos contratos de afiliacdo assinados em 2022: TV Prevé - Bauru/SP; Nova TV Serrana - Botucatu/SP; TV Mais Familia - Campinas/SP; RBI
TV - Brasilia/DF; TV UFMS - Campo Grande/MS; TVE MS/FERTEL - Campo Grande/MS; TV Sagres — Trés Marias/MG; TV Caraca — Santa
Barbara/MG; e TV Carajas - Campo Mourdo/PR. Atualmente com 63 emissoras operando e transmitindo o sinal da TV Brasil em todas as
regides do Pais;

Suporte as afiliadas na Cobertura das Elei¢cGes 2022, que encaminharam contribui¢do jornalistica para os noticiosos da EBC e a TV Brasil gerou
as insercées politico partiddrias nacionais para a Rede;

Realizadas a 12 Reunido da RNCP com as afiliadas para apresentac¢do de resultados, e a 22 Reunido para a apresenta¢do da Nova Grade de
Programacdo da TV Brasil 2022;

Fortalecimento da infraestrutura das afiliadas, por meio de cessdo de equipamentos de radiodifusdo, o que proporcionard melhores condi¢oes
para a retransmissdo dos conteldos gerados pela EBC e produzidos localmente;

Assinatura dos contratos de compartilhamento de infraestrutura excedente em S3o Paulo/SP e no Rio de Janeiro/RJ, nas localidades
Parelheiros/SP, Pico do Jaragua/SP e Mendanha/RJ, permitindo atingir novos telespectadores com os sinais da TV Brasil, TV Brasil 2, Canal
Educacdo e Canal Saude;

Cerca de 140 horas de conteudo regional das afiliadas da Rede exibidas na grade de programacdo da TV Brasil;
Cerca de 2,8 mil horas de conteldo regional das afiliadas da Rede exibidas na grade de programacdo no Canal Educacdo; e

Realizagdao de workshop com os afiliados para apresentagdo das principais atualizagdes e pontos de aten¢do referentes as Normas de TV.

Relatdrio Integrado - 2022
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

REDE NACIONAL DE COMUNICAGAO PUBLICA DE RADIO

Principais Destaques

e 5 contratos de Radio FM nas capitais firmados em 2022: Radio Universidade FM /UFMA, S3o Luis do Maranhdo/MA; Radio Parahyba, Jodo
Pessoa/PB; Radio Universitaria UFG, Goiania/GO; Radio Nova FM, Cuiaba/MT; e Radio FM Cultura, Porto Alegre/RS;

Relatério Integrado - 2022

e Assinado acordo de cooperacdo da RNCP/Radios com: o Sistema Encontro das Aguas para implementacdo da comunicacdo que alcancara mais
de 20 municipios do Amazonas/AM; a Fundacdo Canal 20 para operac¢do da Radio CATVE FM, em Foz do Iguacu/PR, frequéncia 91.7 FM; a
Secretaria de Comunicagido de Mato Grosso; a Prefeitura Municipal de Queimada Nova/Pl; a Empresa Pernambuco de Comunicac¢do — EPC; e
a Radio Cultura de Porto Alegre/RS;

e Aprovacdo do Termo de Uso para efetivacdo do Projeto de Integracdo da Rede Nacional de Radio a Rede Nacional de Comunicagdo Publica de
Radio;
e Langamento da nova pagina da Rede Nacional de Radio que integra emissoras cadastradas a Rede Nacional de Comunicagdo Publica de Radio;

Reunido com as afiliadas das Radios EBC para apresentar a programac¢ao das Radios MEC e Nacional, com destaque para a oportunidade de
coproducdo de conteudo e exibigdo nacional das produgdes das afiliadas;

e Realizacdo de workshop com as afiliadas para apresentacao das principais atualiza¢gGes e pontos de atengdo referentes as Normas de Radio; e

EBCV

e Divulgacdo do Centenario do Radio no Brasil, que contou com conteudos especiais produzidos pela EBC, espetdculo Centenario do Radio no
Brasil, direto do Teatro Municipal do Rio de Janeiro, Festival de Musica da Radio Nacional e Raddio MEC e evento civico em comemoragdo ao
Bicentenario da Independéncia, junto as afiliadas.
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

Emissoras de TV, proprias e afiliadas, por Regido

63 emissoras, sendo 26 capitais

REDE NACIONAL DE COMUNICAGAQ PUBLICA - RNCP/TV

100%

de sinal disponibilizado para
todo o Pais, por meio de
satélite, operadoras de Servico

de Acesso Condicionado (SeAC)
e transmissdo terrestre

51,4% da populacao
brasileira coberta com sinal
digital terrestre da TV Brasil

202

Média da

Populacdo coberta

98,1 mi

Fonte: Progira.

D

REGIAD QTDE. ESTADO CIDADE
d Am Manaus TV Encontro das Aguas
2 RR Boa Vista TVU de Roraima
3 T Palmas TV UFT
RofeE 4 RO Porto Velho TV UNIR
5 AP Macapd TV UNIFAP
[ PA Belém FUNTELPA
7 BA [salvador |TVE Bahia
] BA Feira de Santana TV Feira
) CE |Fortaleza TV Ceara
10 PB \Joio Pessoa TV UFPB
11 PE TVU Recife
NORDESTE 12 Pl TV Antares
13 RN TV UFRN
14 AL TV UFAL
15 MA TV BRASIL EBC*
16 SE TV UFS
17 PE |TV Pernambuco — EPC
18 DF TV BRASIL EBC*
19 mT ™
20 Go TV UFG
21 MS Campo Grande TVE M - Fertel
CENTRO-QESTE 2 MSs ‘Campo Grande [TV UFMS.
23 Go |Bom lesus de Goids. |TV Bom
24 G0 Jatai TV Sudoeste
25 DF Brasilia RBI
26 R |Rio de Janeira TV BRASIL EBC*
27 P 'séo Paulo TV BRASIL EBC*
28 MG Belo Horizonte Rede Minas
29 ES ioria B TV Guarapari
ES |Guarapari |
30 MG Minas Gerais TV Andradas
31 MG Juiz de Fora TV Diversa
32 MG Trés Marias Rede Sagres
33 MG |Pogos de Caldas. [TV Plan
34 MG |Santa Barbara [TV Caraga
35 sp Campinas Rede Mais Familia
36 P Andradina SRC TV
37 SP Sertdozinho STZTV
SUDESTE 38 P |Rio Claro [TV Claret
39 P |Mogi Guagu |TV do Vale de Mogi Guasu
a0 sp Matio TV Matio
a1 P TV Morada do Sol
az SP Araras Rede Conecta
a3 P |Virzea Paulista TV Rede Paulista
a4 sP \Votuporanga [TV UNIFEV.
as sP Cubatio TV Unisantos
a6 P S&o Paulo TV MEGA
a7 sP S&o Carlos TVE Sdo Carlos
ag P Birigui |TV Noroeste
a9 sP |Bauru [TV Prevé
50 P Catanduva Nova TV
51 P Botucatu TV Serrana
52 RS Porto Alegre TVERS
53 PR Curitiba TV Parand Turismo
54 sC |Florianépolis [TV uFsc
55 sc Ararangua TV Sul G
56 sc Itajai |TV Brasil Esperanga
suL 57 sc |Rio do Sul |Rede Bela Alianga
58 sc Cricigma RTV Criciima
59 PR Ivaipor TV Humaita
60 PR Francisco Beltriio TV Beltrsio
61 PR |Calorado [TV Alvorada
62 PR (Curitiba |Rede Mundial
63 PR Campo Mourdo TV Carajis

Obs.: Os itens destacados em verde sdo capitais* Emissoras proprias
Dados baseados no Censo IBGE 2010, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Quadro 6 - Emissoras de TV, Préprias e Afiliadas, por Regido

Integrado - 2022
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Emissoras de Radio, préprias e afiliadas, por Regiao

34 emissoras, sendo 21 capitais

24,6% da populacao
brasileira coberta com sinal FM
das Radios EBC

Média da
Populacado coberta

46,9 mi

REDE NACIONAL DE COMUNICAGAO PUBLICA - RNCP/RADIO

Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

REGIAD QTDE. ESTADO CIDADE EMISSORA
1 AP Macapa |Radio Universitéria FM
2 Rédio Marinha - M
AM M Y
3 anaus |Rédio Encontro das Aguas
NORTE 4 TO Palmas _RE‘dID UFT FM
5 RR Boa Vista |Rédio Universitiria
6 AC Rio Branco |Rédio Aldeia FM
7 PA Belém Radio Marinha - Belém
8 AM | Tabatinga |Rédio Nacional do Alto Solimes®
9 SE Aracaju |Rédio UFS FM
10 RN Matal Radio Marinha - Natal
|1 Pl Teresina |Radio UFPI
12 Pl Quei 1a Nova Ridio Queimada Nova FM
NORDESTE 0 E—
13 PE Recife |Empresa Pernambuco de Comunicagao
| 14 PB Jodo Pessoa |Rddio Parahyba
15 e s Radio Nacional FM*
16 MA 530 Luis Radio Universidade FM
| 17 : |Rédio Nacional FM*
|18 oF Brasilia |Radio MEC FM*
| 19 GO Goidnia |Radio Universitéria UFG
CENTRO-OESTE | 20 Ms Campo Grande Radio UFMS
|21 MT Cuiaba |Radio Nova FM
|22 Ms |Carumba |Rédio Marinha - Corumba
23 DF |Sobradinho |Rédio Forga Aérea - Brasilia
| 24 ) |Rédio UFMG Educativa
I MG Belo H nte I
| 25 el Horlza Empresa Mineira de Comunicagio
| 26 |Rédio UFRJ
SUDESTE | 27 RI Rio de Janeire Rédio Nacional*
| 28 |Ridio MEC FM*
| 29 sP Sdo Paulo |Radio Nacional FM*
| 30 RI |S80 Pedro da Aldeia |Radio Marinha - 530 Pedro da Aldeia
| 3 PR Curitiba |Radio Parana Educativa
SuL |32 RS Porto Alegre Rédio FM Cultura
| 33 PR |Foz do Iguagu | Rddio CATVE FM
| 24 RS |Santa Maria Rédio Uni FM

Obs.: Os itens destacados em azul sdo capitais. *Emissoras préprias

Dados baseados no Censo IBGE 2010
Fonte: Progira.

Quadro 7 - Emissoras de Radio, Proprias e Afiliadas, por Regido




Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

ENGENHARIA

Principais Destaques

e Licenciamento das estacdes de Radio FM em S3o Luis/MA, Tabatinga/AM, Brasilia/DF (parceria com Aeronautica), Teresina/Pl, Boa Vista/RR,
S30 Cristovao/SE, Macapa/AP, Contagem/MG e Santa Maria/RS; Recife/PE; Rio de Janeiro/RJ; Campo Grande/MS; Palmas/TO;

Relatdrio Integrado - 2022

e Licenciamento das estacbes de TV Digital em Brasilia/DF (torre central), Boa Vista/RR, Feira de Santana/BA, Coari/AM, Humaita/AM,
Tabatinga/AM, Tefé/AM, Cuiabd/MT, Novo Airdo/AM, Careiro/AM, Manaquiri/AM, Rio Preto da Eva/AM, Autazes/AM, Presidente
Figueiredo/AM e Silves/AM; Palmas/TO; Marilia/SP (Aumento de Classe); Maués/AM; Boca do Acre/AM; Labrea/AM;

e Licenciamento e implantacdo da estacdo de TV digital em Mossord/RN e em Aracaju/SE; implantagdo do sistema de transmissdo de TV Digital,
em Feira de Santana/BA; e implantagdo do transmissor reserva de TV Digital na torre de TV, em Brasilia/DF;

e Projetos apresentados de 32 estagdes de TV Digital e Radio para operagdo da parceira Encontro das Aguas;
e 48 visitas em cada estacdo retransmissora da EBC no DF para manutengdes preventivas e acompanhamento de desempenho;

e InstalacOes realizadas: antena reserva da radio FM; antena de transmissdo da radio 87,1 FM; novo transmissor de 30k da MEC FM; radio enlace
da torre de TV para Rodeador; novo transmissor de TV da cidade do Gama; transmissor reserva na torre e TV Colorado;

e Atualizagdo do status das estagBes que possuem transmissores da EBC que foram cedidos junto a RNCP;

EBCV

e Inicio do projeto de telemetria das parceiras com o transmissor da EBC; e

e Execucdo de 6 intervengdes técnicas de manutengdo corretiva nos Transmissores de Ondas Curtas no Rodeador com o intuito de manté-los
em operagao.
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

MEDIA DE EXECUCAO DAS
A definicao des conteudos levara em consideracao, principalmente, o ACOES VINCULADAS AO

: . S : - OBIETIVO ESTRATEGICO
interesse da sociedade. Alem disso, sera observada a producéo e
distribuicdo de maneira integrada nas diferentes plataformas.

Objetivo Estratégico 6: Aumentar e

qualificar a producado de contetdo

Relatério Integrado - 2022

aassssmmm 91%

Indicador Estratégico: Em aperfeicoamento.

TRANSVERSAIS

Principais Destaques
Principais coberturas que foram destaques nos veiculos EBC (TV Brasil; Radios; Agéncia Brasil; Radioagéncia; Redes Sociais):

e EleicGes 2022 (cobertura do 12 e do 22 turno, com links das Zonas Eleitorais, do TJ-RJ e Estudio Glass; producdo de especiais tematicos; agenda
dos candidatos a Presidéncia da Republica; e pilulas com informacGes de servico eleitoral); Covid-19 (Vacinacdo, diminuicdo de casos, fim do
Passaporte Vacinal, reabilitacdo, fim da obrigatoriedade do uso de mascaras); Pautas econdmicas; Guerra entre Russia e Ucrania; Temporadas
de chuvas e inundacdes na Bahia/BA, em Minas Gerais/MG, em Pernambuco/PE, no Rio de Janeiro/RJ e em Santa Catarina/SC; morte do
congolés Moise; mutirbes para renovacgdo de CNHs; previsdao do tempo e situacdo das rodovias; acidente nos Canions do Capitélio; erupcao
do Vulcdo Tonga; Inauguragdo do Nucleo de Controle Operacional da Transposicdo; ato de liberacdo das aguas do Rio Sdo Francisco; obras na
Barragem de Oiticica; chegada das dguas do Rio S3o Francisco ao Rio Grande do Norte/RN; Inauguracdo do Nucleo de Controle Operacional
da Transposi¢do; Morte da Rainha Elizabeth II; Carnaval Rio de Janeiro e S3o Paulo; chegada da internet 5G no pais; cerimdnia de Langamento
do Canal Educagdo e do Canal Libras; Bicentenario da Independéncia; Enem 2022; Morte do Pelé; Posse Presidencial; Governo de Transigao;
dentre outras.

EBCV
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

TELEJORNAIS

Principais Destaques

Principais coberturas: cursos gratuitos de especializacdo; vagas de emprego; acidente nos Canions do Capitdlio; erup¢do do Vulcdo Tonga; ato
de liberagdo das dguas do Rio Sdo Francisco; Eleicdo presidencial na Franca; Cupula das Américas; Complexo da Penha; Cracolandia; Variola
dos Macacos; Prisdo do anestesista que abusava das suas pacientes; 42 caso de cura do HIV no mundo; Dez anos da Lei de Cotas; passagem
do furacdo lan nos EUA; campanha de vacinagao contra a poliomielite; entrevistas do programa A Voz do Brasil com divulgacao de servicos do
governo federal para a populagdo; Gabinete de Transi¢do e as negocia¢oes sobre PEC da transi¢ao; 272 Conferéncia do Clima da Organizagdo
das Nagbes Unidas; Novembro Azul; mortes de Gal Costa, Rolando Boldrim e Erasmo Carlos; 15 anos da TV Brasil, do Repdrter Brasil e a
consolidagdo da TV Brasil na 42 posicdo no ranking de audiéncia das TVs abertas do pais; elei¢cOes legislativas nos Estados Unidos da América;
tentativa de golpe do presidente do Peru; celebragdo da canonizacdo Irma Dulce (BA); Outubro Rosa; 120 anos de Carlos Drummond de
Andrade; Prémio Nobel; Dia das criangas; programas sociais como auxilio Brasil, Gas, Taxi e Caminhoneiros; Crise Politica e Econdmica no
Reino Unido; Bloqueios de Rodovias pelo Brasil; Grupo dos 20 — G20; Semana da Consciéncia Negra; 70 anos do BNDES; Retrospectiva de 2022
de acontecimentos internacionais;

Estreias: a temporada de estreia, Riquezas da Nossa Terra, do novo Caminhos da Reportagem; quadro "Fique Ligado" no telejornal Repdrter
Rio; quadro #TBT no Repdrter DF; quadros “Viralizou” e “Noticia Boa”, ambos no Repdrter — RJ;

Séries especiais produzidas para o programa Caminhos da Reportagem: Educacao financeira; Turismo de mulheres; Moda Sustentavel; 40
anos do HIV; Burnout; Riquezas da Nossa Terra sobre produtos agricolas brasileiros de destaque; Queijo de Marajo e Renda Filé;

PremiagGes 2022: 22 e 32 lugar do 92 Prémio Sebrae de Jornalismo para o Caminhos da Reportagem, com os episddios: "Gastronomia da
Solidariedade" e "Negdcios de Impacto"”, respectivamente, que mostram iniciativas de fortalecimento dos pequenos negdcios e foram
classificados na categoria Jornalismo em Video na etapa estadual; o programa Caminhos da Reportagem foi duplamente vencedor da 42 edigao
do Prémio NHR Brasil de Jornalismo na categoria telejornalismo com o episddio "Hanseniase - Marcas do preconceito" e na categoria especial
DTNs com o programa "Doenca de chagas e Leishmaniose: retrato do descaso", esse mesmo programa ficou em 3° lugar no Prémio AMRIGS
de Jornalismo 2022, uma iniciativa da Associagdo Médica do Rio Grande do Sul (AMRIGS), que reconhece trabalhos jornalisticos no setor de
saude;

Parcerias realizadas para producdo de séries e episddios do Caminhos da Reportagem com: EUROsociAL+; DNDi (Iniciativa Medicamentos para
Doencas Negligenciadas); Ministério da Defesa e Casa Civil; Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE; Enex-TV de
Dubai; TV Feira de Santana; colaboragdes internas do Nucleo de Programas Especiais com a Agéncia Brasil;

Séries de reportagens destaques: Vivendo Mais e Melhor; Enfrentando Burnout; Operacdo Acolhida; Doencas Tropicais; Calha Norte; Fiocruz;
Aniversario de 62 anos de Brasilia;

Mais quadros de servigo e cultura no telejornal Repdrter — RJ; e

Gravacdo de episddio "Energia Nuclear: para que serve?" para a Comissdao Nacional de Energia Nuclear — CNEN.

Relatdrio Integrado - 2022
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

ESPORTE

Principais Destaques

Coberturas: Surdolimpiadas; Campeonato sul-americano de gindstica de trampolim; Etapa brasileira do mundial de surfe; Formula 4; Copa do
Mundo Catar (preparacdo da Selecdo Brasileira para a Copa; jogos e comportamento da torcida brasileira; realizacdo do “tempo real” dos
jogos da selecdo Brasileira no site da Agéncia Brasil e producdo de matérias especiais para a Agéncia Brasil, Radio Nacional e TV Brasil); séries
A e B do Campeonato Brasileiro de futebol masculino; decisdo da Copa do Brasil; final da Copa Libertadores da América; Jogos Sul-americanos
de Assungdo 2022; eventos do Centro de Treinamento Paralimpico; Mundial de Gindstica Artistica de Liverpool,

Mais de 140 horas de contribuicdo para a programacdo da TV Brasil (programas esportivos e contetidos para os telejornais);
143 partidas de futebol transmitidas e 752 boletins esportivos disponibilizados para a programacado da Radio Nacional;
2.581 matérias e 47 colunas produzidas para a editoria de esporte da Agéncia Brasil;

Contribuicdo de 1.681 conteudos para os telejornais na TV Brasil;

Producgdo de conteldo esportivo exclusivo para as Redes Sociais da EBC, com chamadas para a programacao da TV Brasil; e

Exibicdo de um programa especial em homenagem a jogadora de volei Isabel Salgado.

PROGRAMACAO

Principais Destaques

Estreias: novelas A Terra Prometida e Os Imigrantes; série Rotas da Independéncia e programa Sabor e Afeto, em parceria com a Rede Minas;
programas Visite Parand, da emissora Parana Turismo; 12 Temporada da série Soldado de Caxias (Exército), 12 Temporada da série Os Federais,
série Tunadas, série Belle Epoque - Fazendas Histdricas, série Imortais da Academia, série Geekland, Trilogia Roberto Carlos; Canal Libras, com
distribuicdo via streaming, que oferece uma programacdo totalmente voltada para a populacdo surda; Canal Educacdo, transmitido em
televisdo aberta nas pracas de Brasilia/DF, do Rio de Janeiro/RJ, de S3o Luis/MA e S3o Paulo/SP, no canal 3 da multiprogramacdo da TV Brasil
e distribuido, via satélite, para todo Brasil e operadoras de TV fechada;

Celebragao do Bicentenario da Independéncia, com a série dramatica Brasil Imperial e interprogramas sobre temas histéricos relacionados a
Independéncia do Brasil;

Exibicdes da produgdo do Bicentendrio da Justica, em parceria com o Ministério da Justica, e do Brasil Independente, em parceria com o
Ministério da Educacao;

Exibicdo dos especiais na grade de programacdo da TV Brasil: Torneio Internacional Sub-20; Amazonas Green Festival, produzido pela TV
Encontro das Aguas; e o Show do artista Ricardo Teaser (sésia de Michael Jackson), coproduzido pela EBC e TV Cultura do Para; Corre¢do das
Provas Caiu no Enem; Especial de Natal e Ano Novo;

Transmissdo do Torneio Internacional de Futebol do Espirito Santo, em parceria com a TV Guarapari/ES, que contou com a participacdo das
selecbes do Brasil, Uruguai, Equador e Paraguai. A TV Brasil transmitiu as 6 partidas, ao vivo, pelo canal TV Brasil 2 da multiprogramacao, e a
partida final entre Brasil e Uruguai, transmitida pelo canal principal; e

Exibicdo, na semana do carnaval, de programacdo tematica especial com filmes musicais dos anos 50 e 60.

73
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PRODUCAO

Principais Destaques

Estreias: série Nossos Biomas; nova temporada dos programas Cena Instrumental, Fortes do Brasil, Meu Pedaco do Brasil, Sem Censura em SP,
Agro Nacional; Canto e Sabor do Brasil e série de interprogramas Brasil em Rede; série Soldado de Caxias;

Gravacdo, edicdo e exibicdo dos mashups?’ dos programas Meu Pedago do Brasil e do Samba na Gamboa; Inicio das gravacdes da 42 temporada
da série Meu Pedaco do Brasil;

Exibicdo dos musicais Carioca da Gema e Dona Ivone Lara - Um sorriso negro, na Semana da Consciéncia Negra;

Parcerias realizadas: Canal Rural, para produgao da nova temporada do programa Agro Nacional; Policia Federal, para produc¢do da série Os
Federais;

Programa Agro Nacional finalista da premiagao “Os + Admirados da Imprensa do Agronegdcio”, promovida pelo Jornalistas&Cia;

Producgdo de conteldo para atendimento aos contratos com o Ministério da Educacdo- MEC, Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagoes -
MCTI, Ministério da Justica - MJ e Ministério do Meio Ambiente - MMA,;

Producgdo dos especiais: Tributo ao Rei do Pop; Anima Game, com o repertdrio de trilhas sonoras marcantes de jogos Mario Bros e Pokémon;

Produgbes para o Canal Educagdo: cobertura do Congresso Internacional e Seminario Nacional do INES — COINES e da Conferéncia Nacional
de Educacdo - CONAE; Nem Te Conto!, série de programas gravados em escolas publicas com alunos e técnicos do MEC sobre o Novo Ensino
Médio; Conta pra Mim!, série de contacdo de histérias infantis de dominio popular; Assédio sexual nas escolas, videoaulas em que
procuradores federais falam sobre os aspectos legais, administrativos e de combate ao assédio em unidades de ensino; e Leiturinha; e

Estreias no Canal Educagao: Cdpsula da Educagdo; Falas da Educagdo - Especial Energia Nuclear; Bate papo em Libras - Especial Surdolimpiadas;
MEC em Ag¢do; Grapho Game; 12 e 22 temporadas dos programas de entrevista Bate-Papo em Libras e Falas da Educagdo; 12 temporada da
série infantil Grapho Play; documentdrios Eu, professor, em comemoragcao ao dia do professor e 165 Anos do INES, em celebragdo ao
aniversario do Instituto Nacional de Surdos; 12 temporada da série documental/Reality Serd que sirvo pra isso?.

27 Mescla-musical é uma cangdo ou composigao criada a partir da mistura de duas ou mais cangdes pré-existentes.
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AQUISICAO DE CONTEUDOS E PARCERIAS

Principais Destaques

e Disponibilizados para a grade de programacao: 3 filmes nacionais protagonizados por Roberto Carlos; 115 horas de contetdo infantil;

e Outros filmes de destaque: Tiradentes, Dona Leopoldina: da Austria para o Trono do Brasil, Anita e a série Brasil Imperial; e As Aventuras de
TinTim;

e Estreia de 20 horas de conteldos adquiridos;

e 28 obras prospectadas, totalizando 1.049 episédios com duragdo aproximada de 19 horas para os canais Libras e Educacdo de coprodugoes
com a EBC, conteldos gratuitos e de exibi¢cdo perpétua;

e Contratos assinados: com a Surdolimpiadas e transmissdes do evento no Canal Libras; termo de autorizagdo para uso de imagens da Copa
2022; filme Crisdlida e os filmes nacionais do catalogo da distribuidora Vitrine Filmes e da produtora Contém Conteudos (Gioconda); além das
séries: Galinha Pintadinha, Legado de Pitdgoras, Matemdtica e o Inicio da Civilizagdo, Min e as Mdozinhas, Minuto Libras, Mentes Brilhantes
e Cozinhando em Libras; e

e Estreias das Séries: Geohunters 2; Terra Brasil; Receitas Brasil; Belle Epoque e As Fazendas Histdricas; Geekland; Imortais da Academia;
Tunadas.

ARTE E CRIACAO

Principais Destaques

e Producdo e entrega dos cendrios para: os programas esportivos da TV Brasil e de canais do Ministério da Educacdo, no Rio de Janeiro;
programas Agro Nacional e Sem Censura, na praca S3o Paulo/SP; e do cenério digital e pacote grafico do programa Grapho Play; para o
programa Brasil em Pauta da TV Brasil e do Conta pra Mim do Canal a Educacao;

e Nova identidade visual dos programas esportivos da TV Brasil;

e Elaboragdo das artes, vinhetas e pacotes graficos para os especiais produzidos para TV Brasil;
e 100% das solicitagdes de maquiagem e de penteado atendidas entre as 3 pragas da EBC;

e 1.485 infograficos animados para programas da DIJOR e DICOP; e

e Videografismo: criagdo das marcas dos canais Educacdo e Libras, bem como toda a produc¢do do on air, com vinhetas de aberturas de
programas, chamadas e promos; Nova identidade visual e criagdo do pacote grafico dos programas Estddios Histdricos e Nos Caminhos dos
Viajantes da TV Brasil.
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RADIO NACIONAL

Principais Destaques

Radio Nacional FM: Comemorac¢do dos 46 anos da emissora; estreia dos programas Samba na Gamboa e do Canto e Sabor do Brasil;
Lancamento do Festival de Musica 100 Anos de Rddio no Brasil; Reorganizacdo da programacgdo da madrugada em faixas musicais: Rock Brasil,
Flashback e Musica de Raiz; Reorientagdo da programacao musical: musicas conhecidas abrindo os blocos e sendo programadas com ocupacao
na maioria da grade; Aumento da participa¢do do ouvinte, com escolha das musicas por WhatsApp, em um programa especifico de uma hora
durante a semana e de duas horas no sabado; Padroniza¢do de Breaks de Rede (hora cheia) e Local (meia hora); Revisdo de Vinhetas — criacdo
de voz padrdo para a emissora; Pauta integrada com radios, TV, Agéncia, Marketing, Redes e Acervo, potencializando divulgacdo e a¢Ges
multiplataforma;

Radio Nacional de Brasilia AM: Transmissées dos jogos do Campeonato Brasileiro; Copa Libertadores da América; jogos da Sele¢do Brasileira;
Copa do Brasil; e Copa Sul-Americana; Programa especial em comemoracdo ao aniversario de Brasilia/DF e ao aniversario de 64 anos da Radio
Nacional Brasilia, com transmiss3o, ao vivo, direto do Parque da Cidade, com participacdo de vdrios artistas convidados;

Radio Nacional da Amazdnia OC: Comemoragdo dos 41 anos do programa Viva Maria; programacgao especial em Comemoragao aos 45 anos
da emissora e transmissdes esportivas;

Radio Nacional do Rio de Janeiro: Transmissdes esportivas e programacao especial em Comemoracdo aos 86 anos da emissora;
Radio Nacional do Alto Solimdes: Cobertura do Festival Folclérico de Benjamin Constant;

Estreias dos programas E Tudo Brasil e Nacional no Samba e reestreia dos programas Revista Brasilia e Ponto do Samba; dos novos quadros
no programa Nacional Jovem: “Natureza Jovem”, “T4 na Rede” e “Desenrola”;

Ampliacdo da interacdo com o ouvinte, com a faixa Hora do Ouvinte, para atender aos pedidos musicais mais frequentes no WhatsApp da
Radio;

Intensificacdo das coberturas dos Festivais de Musica e ampliacdo das parcerias com produtoras de eventos como o Festival MOVA, o Festival
BR 40, o Festival Criolina e o Picnik;

Destaque para Especiais, com uma hora de duragao, todos os domingos, em todas as emissoras sobre artistas de renome da musica brasileira
com material de acervo EBC: Roberto Carlos, Erasmo Carlos, Gal Costa, Céssia Eller e muito mais; e

Destaque para o més da Consciéncia Negra com programacao especial durante os programas semanais do més de novembro e especiais aos
domingos com Milton Nascimento, Paulinho da Viola, Gilberto Gil e Tim Maia.
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RADIO MEC

Principais Destaques

e Estreias: nova temporada do programa Plateia; temporada 2022 do BBC Proms; nova temporada da versdo radiofonica do programa l'l‘
Partituras, da TV Brasil e Especiais Radio MEC 90 anos de Paulinho da Viola; ‘

e Realizagdo da final da edigdo 2022 do Festival de Musica; ke

Relatério Integrado - 2022

e Destaques na programacdo: 90 anos do Compositor e Clarinetista Brasileiro, Paulo Moura; Dia do Cantor Lirico; Maratona John Field 240 anos;
Cobertura do Festival Amazonas Jazz; série especial dedicada aos 100 anos da Semana de Arte Moderna e aos 100 anos do Rddio no Brasil,
acdo multimidia pelo Dia Mundial do Radio; e estreias das novas temporadas dos programas Sala de Concerto e Blim-Blem-Blom e ainda acbes
pelos 100 anos do pianista brasileiro Heitor Alimonda e 200 anos do compositor belga César Frank;

e Inicio da Propaganda Eleitoral, executada por automacdo de programacdo em todas as emissoras de Radio, o que proporcionou mais
seguranga no processo e economia de recursos;

e Estreias da nova emissora da Radio MEC em Belo Horizonte/MG, com a transmissdo ao vivo do Concerto da Orquestra Filarménica de Minas
Gerais, em parceria com a RNCP/Rede Minas;

e Mais de 2 mil pessoas participaram do Concerto 100 anos de Rddio, com transmissao ao vivo na Radio MEC, Redes Sociais e gravado pela TV
Brasil;

e Celebracdo do Dia Nacional do Radio, com o langamento do novo site EBC Radios em conjunto com varias dreas da empresa;

EBCV

e Produgdo dos programas especiais: Pdscoa, Dia Nacional do Choro, Dia Internacional do Jazz, MEC FM 39 anos, Bidu Saydo 120 anos, Maratona
Igo Stravinsky 140 anos e cobertura do Festival de Jazz de Rio das Ostras/RJ;

e Revisdo e ampliagdo das chamadas de programas, implantagdo da automacgdo via sistema Informa de chamadas Marketing (politica, divulgagdo
e institucional), reorganizacdo da Discoteca com tarefas de identificagdo das midias, visando facilitar a utilizagdo desse material pela
programacao e pela produgdo e ainda, transmissdo ao vivo e exclusiva para o Brasil da estreia da Orquestra Sinfonica do Estado de S3o Paulo
no prestigiado Carnegie Hall de Nova York; e

e Incremento na quantidade de convidados e na variedade de temas, impactando na qualidade geral dos conteldos; Revisdo da variedade de
notas e interferéncias informativas e de cultura na MEC FM, com foco na modernizacdo da linguagem, tornando-a mais enxuta e direta.
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MONITORAMENTO DE AUDIENCIA

Principais Destaques

Refor¢o na atuagdo junto aos veiculos digitais da EBC, com destaque para a avaliacdo do desempenho do site da Agéncia Brasil;

Ampliacdo da rotina de informes a RNCP/TV e com reportes semanais sobre a audiéncia para que as afiliadas comecem a acompanhar seus
resultados;

15 analises completas de audiéncia, repassadas as afiliadas, sobre a grade de programacao, resultados de programas préprios locais e a
evolugdo do canal. Outras duas afiliadas receberam analises especificas, realizadas sob demanda, para avaliar o desempenho de programacdes
especiais;

Desenvolvidas andlises de concorréncia, programacao e resultados para orientar o planejamento das novas grades de programacdo da
Nacional e MEC;

33 releases de destaques, realizados a partir do monitoramento diario da audiéncia dos veiculos EBC, que contribuiram para a divulga¢ao dos
veiculos da EBC, de maneira 360¢; e

Capacitagdo das equipes em leitura de dados e informacdes de audiéncia.

\/

E A 42 EMISSORA

MAIS VISTA NO DISTRITO FEDERAL.

TV Brasil alcangou a 42 posigc&o no ranking dos canais abertos
e fechados mais vistos no Distrito Federal, no més de
dezembro.

Figura 26 — TV Brasil 42 Emissora do DF
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ACERVO - EBC

Principais Destaques
e 3,8 mil fitas com conteudo audiovisual digitalizadas, em um total de 3,4 horas ingestadas no sistema MAM,;
e 1,3 mil fitas com conteudo sonoro digitalizadas, em um total de 982 horas ingestadas no MAM em 2022;

e 360 roteiros de radionovelas da Radio Nacional do Rio de Janeiro/RJ identificados;

Relatério Integrado - 2022

e 1,6 mil contetdos disponibilizados na Lista das Efemérides em 2022;
e 137,9 mil visualizacGes da editoria “Hoje é Dia” da Agéncia Brasil com base no projeto Efemérides;
e 24 mil negativos do acervo fotografico digitalizados em Brasilia/DF;

¢ Insergdo na grade de programacao das radionovelas digitalizadas pelo Acervo: A Corrida do Ouro, Poronga, Ter¢ado e Coragem, A Vidente e o
Vigarista, que apresentou média de 3 mil ouvintes por minuto;

e Episddios de séries digitalizadas externamente: O Papo; Abre Alas; Advogado do Diabo; 54 minutos; Cata Conto; Chao de Estrelas; Contra Luz;
MPB — Projeto Pixinguinha; Os Astros; Pequena Antologia da Musica Popular Brasileira;

1,8 mil visualizagdes nos arquivos do acervo audiovisual publicados no Tik Tok e no reels do Instagram;

e Parceria com a Radio MEC para produgdo de 100 programetes voltados para o centenario da 12 transmissao de Radio no Brasil;

EBCV

e Finalizacdo das obras nas salas de pesquisa e laboratério de digitalizagdo em Brasilia/DF;
e Recuperagdo da série Grande Teatro (1955), programa de radiodramaturgia da Radio Nacional;

e Transferéncia de materiais do Acervo da vila na Rua dos Invalidos para novos depdsitos no térreo do prédio da Gomes Freire, em continuidade
da readequacdo dos espacos fisicos; e

e Concluido o tratamento, digitalizacdo e catalogacdo das séries audiovisuais: Roberto D’Avilla, Jornal Edicdo Nacional e Repdrter Brasil Noite
disponiveis no sistema MAM.
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Objetivo Estratégico 7:
Fortalecer o posicionamento de

marca dos veiculos da EBC

A EBC buscara diretrizes e posicionamentos da marca de seus
veiculos junto ao mercado para aumentar sua relevancia e
visibilidade e desta forma aproxima-los do seu publico.

MEDIA DE EXECUGAO DAS
ACOES VINCULADAS AQ
OBJETIVO ESTRATEGICO

s 97%

Indicador Estratégico: Em aperfeicoamento.

MARKETING EBC

Principais Destaques

Mais de 3,2 bilhGes de impactos potenciais com a visibilidade da Agéncia
Brasil, por meio de parcerias ndo onerosas com empresas de Digital Out
of Home (DOOH), equivalente a RS 30 milhdes de investimentos
publicitarios;

Cerca de 170 Campanhas produzidas: eleitoral, comercial, parcerias,
Ouvidoria e de Crossmedia;

Cerca de 11,3 mil inser¢Ges por emissora de radio e 16,9 mil inser¢des
nas emissoras de TV relativas a Campanha Eleitoral; mais de 17.000
pecas em video, na TV Brasil Rede e nas Regionais, e mais de 11.500
pecas de dudio, nas Emissoras de Radio. Além das mais de 190
Propagandas Partidarias e Campanhas Eleitorais, a darea de
Administragdo de Marketing processou cerca de 160 campanhas
comerciais e de parcerias;

Mais de 6,3 mil comunicagdes digitais realizadas;

Cerca de mil pegas de video recebidas, renomeadas e gravadas nos
servidores das TVs e mais de 2 mil pegas de dudio renomeadas e
inseridas no Sistema InfoRadio;

Apresentacdo das melhores praticas e concorréncia, do ponto de vista
do Marketing, para os gestores de jornalismo, apresentadores e técnicos
da TV Brasil sobre telejornais;

Benchmarkings/estudos realizados: andlise da concorréncia das radios
mais ouvidas do Rio de Janeiro/RJ e de Brasilia/DF, como segmentacdo,
audiéncia, publico atingido e a¢Oes estratégicas, assim como analise de
atuacdo da Radio Nacional nas duas pragas citadas; inclusdo de esportes
alternativos (com grande visualizagdo nas redes) na programagdo dos
veiculos EBC; A¢Oes para TV Brasil Animada; Interatividade da TV Brasil;
estudo para envelopamento da frota; sobre os Festivais de Musica;

Execuc¢do do projeto Crossmedia: Divulgacdo cruzada entre os veiculos
da EBC;

Produc¢do do Guide de Marketing, para padronizagao do uso de cores da
EBC e aplicacdio da identidade visual nos produtos, servicos e
identificacGes;

Implementagdo da OPEC;

3 avaliagbes mercadoldgicas com vistas ao langcamento e ao
acompanhamento da programacao;

Revisdo da pagina de Servicos e Negdcios no Portal da EBC;

Atualizacdo e gerenciamento do Midia Kit 2022;

Criac3o de apresentacdo de Branded Content? para EBC;

77 Relatdrios elaborados ao longo do ano de 2022: Tendéncias nas
Redes Sociais (10); Performance das Redes Sociais (44); Posts Covid-19
nas Redes EBC (6); TransmissGes ao Vivo (9); A Escrava Isaura (1); Estudo
Hashtags Radionovelas (1); Ministros em A Voz do Brasil (1); 7 de
Setembro (1); EleicGes 2022 (2); e Enem 2022 (2);

5 propostas e projetos customizados para negdcios;

3 estudos de audiéncia de radio para a area de Planejamento;

7 painéis e 102 paginas de painéis de banco de dados desenvolvidos,
Radioe TV;

Desenvolvimento de metodologia e atualizagdo da tabela de
licenciamento; e

Desenvolvimento, manutencdo e atualizagdo de painéis de dados —
Servigos contratados x analisados; Audiéncia de TV; Sem Censura; e
Métricas de Redes Sociais.

28 Contetido de marca, ou seja, a criacdo de contetido que esta diretamente relacionado ao universo de uma marca.
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RELAGOES INSTITUCIONAIS

Principais Destaques

e Ativacdo da campanha 360 (crossmedia) nas paginas dos veiculos EBC;

o Divulgacao da presenca digital da EBC, por meio dos Podcasts, Instagram e Spotify ampliada, com vistas ao rejuvenescimento da marca; e

Relatério Integrado - 2022

® 384 campanhas promovidas para o publico interno. Destaque para: Avaliagdo de Desempenho; Teletrabalho; Assinatura Digital (gov.br); Dia
dos Pais; Projeto Efemérides; Livraria Solidaria; Processo Seletivo de Estagio; Inverno Solidario; Natal Solidario; Final do Festival de Musica;
100 anos de Radio no Brasil; Progressdo na Carreira; Lancamento da EBC TV; EBC contra a Covid-19; Seguranca da Informacgdo; Acesse o
Questdes Enem!; Expediente na Copa do Mundo; Tem desconto pra vocé!; 15 anos da EBC; EBC alcancga nivel 2 na avaliacdo de Maturidade
Correcional 2022; 18 anos da Radioagéncia Nacional; dentre outras;

o Campanha do Concerto 100 anos de Radio no Brasil, com um publico estimado de 2 mil pessoas;
e Envelopamento de frota da EBC para cobertura do 7 de Setembro;

® Producdo de layout padrdo para cartdo de visitas digital;

14 parcerias para a oferta de descontos aos empregados;

448 releases para divulgacdo da EBC e seus veiculos a imprensa;

e Cerca de 3,7 mil publicagdes na Intranet;

EBCV

® 216 atividades de Cerimonial realizadas, entre receptivos/visitas de autoridades do Governo Federal — Ministros, Secretarios, entre outras
autoridades — para participagdo em programas da EBC (A Voz do Brasil, Sem Censura, Brasil em Pauta e Repdrter Nacional);

® 106 boletins semanais produzidos de filmes e grade de programag¢ao da TV Brasil;
e Curadoria e geragao das pegas de noticias da Agéncia Brasil no sistema Automator;

o Implementac¢do da nova estratégia de endomarketing voltada para a criagao da EBC TV e de uniformidade grafica para as pegas publicadas na
Intranet;

® 993 web banners publicados, que tiveram 100,5 mil clicks e 119,6 milhdes de impressdes; e

e Envio de e-mail marketing aos publicos de interesse e ao publico interno sobre as estreias dos programas Tem Crian¢a na Cozinha e Nossos
Biomas, da TV Brasil; dos especiais da MEC, Dia Nacional da Musica Classica, Blim-Blem-Blom, Maratona Hydn 290 anos; e da Radio Nacional,
Na Trilha da Histdria e Podcasts Nacional; o Caminhos da Reportagem estreou temporada com o tema: Brasileiros estdo cada vez mais i
conectados a TV Brasil, em parceria com Sebrae.
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MEDIA DE EXECUGAO DAS

- A Q. i T AGCOES VINCULADAS AO
Objetivo _Estrateglco 8: A estrutura fisica, a es}rutura organizacional, o qua.dro del pessoal e
Racionalizar os custos e 0s processos serdo adaptados a formatos mais efetivos.

aassssssmm 100%

Relatdrio Integrado - 2022

Resultados Estratégicos 2022:

0
9 /Odo 1 7.4 mllhoes

i de despesas |
f gerais e administrativas :
- Servi¢os de Terceiros '

EBC‘\’)

2021 - 58% 12021 - 26,0 milhdes

Figura 27 - Resultados do Objetivo Estratégico 8
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3 ADMINISTRACAO, FINANCAS E PESSOAS
i Principais Destaques
o
?o e Reducdo de 12% nas despesas administrativas se comparado com o ano passado. (2021: RS 25,1 milhdes/ 2022: RS 22,1 milhdes);
(J]
% o 49% do orcamento discricionario investidos nas acdes da area finalistica, o que demonstra o foco no monitoramento da melhoria em relacdo
:§ a qualidade dos gastos; e
(T
s o Aprovacdo da Norma de Teletrabalho, que resultard em ag¢des voltadas para racionalizacdo dos custos.
Servicos Gerais Viagens
-20% +28%
2021 - 14,2 mi 2021 - 3,5 mi
2022 - 11,3 mi 2022 - 45 mi
Transportes Seguranga
0
0 2
8% S 3%
~ G
e 2021- 36 mi 202130 m
S 2022 - 33 mi 22
m
L

Figura 28 - Despesas Administrativas 2022

O Demonstrativo abaixo apresenta a evolugdo da destinagdo dos recursos discriciondrios para as atividades principais da Empresa, especialmente
no que tange a racionalizagcdo dos custos com foco na reducdo de gastos com a area meio, com o objetivo de incrementar o orgcamento para a
area fim da Empresa.

Atividade

Fim RS 35.516.022,25 |R$ 63.153.406,20 | RS 55.553.870,63 RS 76.941.464,91 R$59.991.912,09
Meio RS 78.158.732,43 |RS 68.857.468,06 | RS 58.506.730,55 RS 55.530.593,35 RS 61.642.914,77
Total RS 113.674.754,68 | RS 132.010.874,26 | RS 114.060.601,18 RS 132.472.058,26 RS 121.634.826,86

% Area Fim 31% 48% 49% 58% | 49%
Fonte: Diretoria de Administragao, Finangas e Pessoas — DIAFI

Tabela 6 — Qualidade dos Gastos entre Area Meio e Fim
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

CONSULTORIA JURIDICA

Principais Destaques

e Economia estimada de RS 11 milhdes com a¢des judiciais civeis e trabalhistas, em decorréncia do arquivamento de a¢des julgadas
improcedentes ou em que a EBC foi excluida da causa (RS 5,9 milhdes - civeis e RS 5,1 milhdes — trabalhistas);

Relatdrio Integrado - 2022

e Reforgo nas orientagBes as areas da Empresa, a fim de evitar o ajuizamento de novas a¢des e/ou encerrar os conflitos em curso, especialmente
na area trabalhista;

e 64% de taxa de sucesso na atuacdo juridica do Contencioso para a area trabalhista e 92,2% para a 4rea civel, relativas ao total de processos
que foram arquivados;

e Exito em 22 acdes judiciais, representando economia estimada de RS 884,0 mil, levando em consideracdo o valor atribuido a causa, sobre a
responsabilidade subsididria, com relacdo aos processos arquivados em 2022;

e Aposentadoria compulsdria aos empregados com mais de 75 anos de idade: das 9 demandas judiciais em curso, a EBC logrou éxito em 7 acGes
(ainda passiveis de recurso), representando economia estimada de RS 117,9 mil, levando em consideracdo o valor atribuido a causa; e

e Ajuizamento de a¢des de imunidade tributaria em desfavor de entes municipais, objetivando o reconhecimento da imunidade tributaria da
EBC em relagdao aos impostos, bem como a restituicao de valores anteriormente recolhidos.
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

MEDIA DE EXECUGAO DAS

Objetivo Estratégico 9: Os investimentos em tecnologia serao fundamentais para manter ACOES VINCULADAS AO
Investir em tecnologias e modernizar a EBC, com a finalidade de asseqgurar a qualidade do OBJETIVO ESTRATEGICO
prioritarias sinal de seus veiculos. oasss———— O/,4%

Indicador Estratégico: Em aperfeicoamento.

OPERACOES

Principais Destaques

Principais grava¢Oes para viabilizar a cobertura jornalistica em 2022: vacinagdo com imunizante 100% nacional; Audiéncia Publica sobre
vacinagdo em criangas na Organizacao Mundial da Saude; Transmissdes para o contrato MEC e MAPA; Langcamento da Jornada da Cultura
Rara; Lives da Radio MEC; desfile Civico Militar do Bicentenario da Independéncia do Brasil, em Brasilia/DF; Chegada do coracdo de Dom Pedro
| ao Brasil; Langamento do Canal Educagdo e Canal Libras no Paldcio do Planalto; Programa Caiu no Enem na 12 e 22 fase; Programa de Apuragdo
das Eleigdes 2022 no 1° e 2° turno; Gravagdes do programa A Voz do Brasil com presencga de Ministros de Estado como entrevistados; evento
5G Brasil no Palacio do Planalto; dentre outros;

Acompanhamento, cobertura e transmissdes de eventos com o Presidente da Republica: chegada da aeronave dos brasileiros vindos da
Ucrénia; visita técnica as obras de Xambioa/TO; entrega de medalhas do Mérito Indigenista; promocdo de graduados da Forca Aérea Brasileira;
langamentos do Circuito Agro, do Programa DNA Brasil e da Forca Tarefa das Aguas; solenidades de entrega de Comendas da Ordem do Mérito
do Ministério da Justica e Seguranca Publica, da Posse dos Desembargadores Federais, de abertura do ano judicidrio, de Promogao de Oficiais-
Generais do Exército, de hasteamento da bandeira e da inauguragao dos Reservatdrios do Corrego Ipiranga; o ato de liberagao das aguas do
Rio Sdo Francisco; captagdo e transmissdo ao vivo de evento da SECOM, no Complexo Petroquimico GASLUB — Itaborai/RJ; visita do Presidente
da Republica, Jair Bolsonaro, a Petrépolis/R) em razdo das fortes chuvas; abertura do Congresso Internacional de Gestdo da Previdéncia Social
— CONGEPS; e Conferéncia Nacional de Educagdo — CONAE 2022, dentre outros;

Operacionalizagdo dos novos cendrios dos programas Stadium e No Mundo da Bola;

Apoio com equipamentos e distribuicdo de sinal para formacdo do pool de Emissoras de Radio e TV no Tribunal Superior Eleitoral para a
veiculacdo da propaganda partidaria obrigatéria;

Inicio da operagdo do estldio de Rede da Radio Nacional e do estudio da Radio MEC FM, a partir de Brasilia/DF;

TransmissoOes virtuais: do Seminario Novo Ensino Médio; do langamento do programa Conecta Rede; do Semindrio Internacionalizagdo na
Educagdo Basica; do Langamento do Documento Mapas da Adequagdo Docente, no Ministério da Educagao;

588 horas de producdo de programas nos esttidios em S3o Paulo/SP, Brasilia/DF e no Rio de Janeiro/RJ;

769 horas de entradas ao vivo nos telejornais;

452 horas de geracdo e recepgdo de material; e

839 horas ao vivo para Radio MEC AM; 70 horas ao vivo para Radio MEC FM; 551 horas ao vivo para Radio Nacional; e 62 horas de produgao
com a montagem de 300 matérias para o Radiojornalismo.
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TECNOLOGIA

Principais Destaques

5,3 mil chamados internos atendidos no periodo, sendo 53 %
resolvido no primeiro contato;

4 mil respostas na Pesquisa de Satisfacdo na Central de Chamados,
sendo que 92% avaliaram o atendimento como excelente;

800 horas de closed caption produzidas para a programacao da TV
Brasil;

Mais de 60 mil horas transmitidas via Central de Streaming,
incluindo conteudo da TV Brasil, Radios EBC e clientes;

Eleicbes 2022: montagem da infraestrutura para o evento de
apuragdo; atualizagdo das aplicagdes de simulador e processador
das Eleigdes Presidenciais; acompanhamento do simulador do TSE;
desenvolvimento da automacdo de artes para cobertura da
apuragdo, com 46.849 artes geradas, que foram utilizadas na TV e
nas Redes Sociais; 3 modelos de paginas de apuragao desenvolvidas
para a Agéncia Brasil; Distribuicdo dos dados da apuracdo do 12 e
22 turno para as aplicagdes e sites da EBC; recorde de audiéncia
com mais de 100 mil usudarios ativos nos sites da EBC;

Melhorias no Sistema de Gestdo de Ativos de Midias — MAM;
Disponibilizacdo de link de internet na torre do Sumaré/SP;
Reativacdo das cdmeras no Centro de Operacdes Rio — COR/RJ;
Implementac¢do do Sistema Gestor de Escritério de Projetos;

Ativacdo de controle de acesso da Central Técnica TV no prédio da
Relagdo;

Telemetria: criacdo de novo ambiente de coleta de dados, dos
novos dashboards e configuragdo dos novos alertas; verificagdo de
configuragcdes de todos os transmissores de TV; elaboragdo do
projeto e implantacdo dos equipamentos da Telemetria 2.0;
construcdo dos primeiros relatérios gerenciais de disponibilidade
dos transmissores na Telemetria e correcGes de erros no envio de
alertas do nobreak de SP; adicdo de novos equipamentos;

planejamento de expansdao do sistema para as afiliadas;
Implementado o alerta de aumento de temperatura por e-mail -
Telemetria Servidores CPD Rua Gomes Freire e Relagao;

Revisdo de todos os sites para adequa-los ao periodo Eleitoral;
Realizacdo de estudo técnico para dimensionamento de ilhas de
edicdo;

Padronizagdo e organizacao do ambiente TOTVS;

Levantamento e classificagcdo dos sistemas criticos;

Treinamento na solugao do firewall e antivirus;

Automacao da produc¢do da Midia Impressa, a partir dos conteldos
do clipping, diminuindo os custos envolvidos na producao;

Publicacdo da funcionalidade de texto para fala, que possibilita que
0s usuarios escutem as matérias da Agéncia Brasil;

Produgdo de novas artes para o sistema Automator;

Publicacdo dos streamings dos canais do MEC - Canal Educacgdo e
Canal Libras;

ImplantagGes realizadas: dos novos mochilinks; do EBC Doc; da
seguranca de perimetro Firewall no Rio de Janeiro/R) e em S3o
Paulo/SP; do site, do formulério de inscricdes e do sistema de
votacdo do Festival de Musica 2022; do novo site das Radios EBC;
novo site da RNR;

Atualizagdes realizadas: do sistema Protheus para a ultima versao;
do Sistema Prateleira; das senhas dos usuarios da Rede da EBC, com
a finalidade de aumentar a seguranca; dos Storages localizados no
DF, no RJ e em SP;

Langamento de nova versao do Sistema Integra;

Relatdrio Integrado - 2022
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

Entrega de sistema para a realizagdo da Avaliagao de Desempenho, e Campanha de FakePhishing;
com recursos de autoavaliacdo e avaliacdo das metas e resultados

dos empregados pelos gestores; e C(Criacdo de procedimento de segurancga para o bloqueio de tela de

estacGes por ociosidade;
Manutengdo evolutiva do sistema Jetro para adequacgao das novas

L. . e Refeitos os procedimentos de instalacdo do agente de Inventario
classes e valores de didrias da Norma de Viagem 201, P ¢ g

em toda a rede da EBC;
Realizado o sincronismo automatico do Servidor AudioSync para

Radio Nacional RJ, MEC FM RJ e MEC AM RJ; e Criagdo de procedimento para mapeamento automatico das pastas

do novo servidor de arquivo;
Treinamento / Apoio na implantacdo do Etere Compacto — Canal

. e Conclusdo do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e
Educacdo e Canal Libras; g g ¢

Comunicagao — PETIC; e
Aquisicdo de HD SSD e Memdria para realizar upgrade nas estaces e Fase final de elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da
de trabalho; Informagdo e Comunicagao — PDTIC.

ENGENHARIA

Principais Destaques

DF: Aprimoramento nos transmissores do Parque de Transmissdes do Rodeador e instalacdo de Circuito CLP (Controlador Légico Programavel)
para supervisionamento e controle emergencial; Implantacdo do sistema de transmissdo backup na estagdo do Gama; Instala¢des dos filtros 5G
nas antenas de recepcdo de satélite; atualizacdo do sistema tapeless e do sistema de videologger; implantacdo e instalacdo do servidor Sony para
geracdo de imagens ao vivo; retrofit do quadro elétrico da Torre Central; substituicdo das baterias do nobreak; aumento da poténcia de
transmissdo de radio em Tabatinga/AM; Atualizacdo do Sistema de Automacdo ETERE; Remontagem das salas de corte 2 e 3; Implantagio e
instalacdo da nova matriz de video do Palacio do Planalto; Execu¢do da montagem de sistemas de geracdo de energia, para atendimento de
eventos externos, links e demandas da Presidéncia da Republica; Instalagdo da matriz de Radiofrequéncia na central técnica do Venancio 2000;
Atualizacdo tecnoldgica do sistema de grafismo dos estudios de TV; Implementacdo e configuracdo do sistema Nearline para exibicdo da
programacdo da TV Brasil e Canal Educagao; Instalacdo de Sistema de Monitoramento e Gravacdo e implantacdo de automacdo para disparo
remoto da Radio MEC FM Brasilia;

RJ: Ac¢Oes realizadas em Sumaré - manutengdo preventiva da subestacdo, instalacdo dos sensores de temperatura no banco de baterias dos
nobreaks, implementacdo da telemetria de temperatura na sala dos transmissores de Radio, celebrado contrato e inicio dos servicos na
manutencdo do sistema ASCO do Sumaré; instalacdo do novo processador reserva da MEC FM; implantacdo do Sistema de Gravacdo na Gomes
Freire; Instalacdo do novo transmissor da Radio Nacional FM; Reparos das antenas titulares do Morro da Penna e do Morro do Mendanha;
distribuicdo de sinais para termos de contingéncia nos dois cabos multiplex; Recebimento dos Transmissores para instalacdo em ltaguai e em
Sumaré; Reparo do Transmissor Linear para atender a Barra da Tijuca; Instalagdo de modems 4G para atendimento de hibridas para reducdo dos
custos de linhas telefonicas; Assinatura do contrato do novo posto do Mendanha; Instalacdo de nova antena de recepcdo na Rua da Relacgdo;
Instalacdo da infraestrutura elétrica para ativacdo do sistema de radiodifusdo a partir do Mendanha; Concluido projeto de infraestrutura para
iluminacdo cénica do Estudio 2 da Gomes Freire;
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

SP: Troca da mesa Mestre Maestro pela mesa lcon Master da Harris; Instalacdo de playout para o programa Sem Censura; Instalacdo de estudio
de Radio; Instalacdo de transmissor em Itaquera; Instalacdo e ativacdo de nova estagdo de transmissdo em Parelheiros; Configuragdo dos radios
enlaces para instalacdo entre Mofarrej - Jaragua - Sumaré para substituir o antigo radio;

MA: Implantacdo do Estidio da Radio Nacional em S3o Luis e instalagdo de sistema de controle mestre da EBC;

Transmissoes: da filarmonica de Belo Horizonte para Radios MEC AM, MEC FM e canal do Youtube; do evento da orquestra sinfonica do Estado
de S3o Paulo para as radios MEC AM e MEC FM; da cerimobnia de premiacdo dos 100 anos de Radio direto da Sala Cecilia Meireles;

Elabora¢do dos diagramas de fluxo de sinais, sistemas irradiantes e sistemas elétricos para composicdo do Plano de Desenvolvimento de
Engenharia — PDE e definicdo do Plano de Continuidade do Negdcio da Engenharia;

Instalagao do controle mestre do Canal Educacdo;
Instalagao dos novos equipamentos para upgrade do carro de transmissao de Standard Definition- SD para High Definition - HD;

Manutencdo preditiva dos equipamentos do Venancio 2000/DF, RANAC/DF, da Torre Central/DF e da Gomes Freire/RJ com a substituicdo de
equipamentos;

Adequacdo do estudio do programa A Voz do Brasil para atendimento da nova programac¢ao da Radio Nacional;

Recuperagdo do Sistema de Refrigeragdo e instalagdo de novo sistema de comando e supervisionamento do Transmissor da Radio Nacional da
Amazonia;

Acdo de apoio e sistemas de contingéncia operacional, na ocasido em que a EBC ficou por 55 horas sem a alimentacdo da energia via
concessionaria de energia local e os Grupos Geradores atenderam a toda a demanda no periodo sem que houvesse interrup¢ao na transmissao;

Realizada a execugdo da instalagao de transformador para viabilizar energia do prédio de Ondas Médias — OM; e

Finalizagdo do Plano Diretor de Engenharia — PDE.

Relatdrio Integrado - 2022
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-~ o ) MEDIA DE EXECUGAO DAS
Objetivo Estratégico 10: Aprimorar a A gestao da estratégia, dos processos e das pessoas sera ACOES VINCULADAS AO

gestao organizacional e aprimorada para que os resultados planejados sejam alcancados. A OBJETIVO ESTRATEGICO
de pessoas comunicac&o interna sera fortalecida. oasmm——— O5%,
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Resultados Estratégicos 2022:

E;Bc’.::‘:::i?%:%:_.__. iy L1 979%

% 100% da meta pre prevista para o indice |
o 0 . de sucesso nos pedidos @
L da meta prevista para o , 5 R

indicador de conformidade IC- contidos em acdes judiciais
2021 - N/A SEST 2021 - 100%

IGOSEST ., i 2

NIVEL 1 :
AR quarto ano consecutivo.

P

Figura 29 - Resultados do Objetivo Estratégico 10
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DIAFI

Principais Destaques

DF

e Aprovacdo do Relatério Conclusivo da Comissdo de Trabalho para
Avaliagdo da Prestagdo de Contas Final do Contrato de Gestao firmado
com a Associacdo de Comunicagao Educativa Roquette Pinto — ACERP;

e Aprovagdo da Norma de Teletrabalho, que resultara em agGes voltadas
para racionalizagdo dos custos;

e Auditoria Financeira realizada pelo Tribunal de Contas da Unido, na
qual foram auditadas contas da EBC relativas a depdsitos para
interposicdo de recursos, bens moveis, depreciacdo, provisdes para
curto prazo e receitas. Apds a conclusdo da Auditoria, o Tribunal, em
Acérdio proferido em novembro/2022, aprovou sem recomendacdes,
nem ressalvas, as contas analisadas;

e Conclus3o do processo de Avaliagdao de Desempenho e do processo de
Progressao Salarial;

Finalizacdo da etapa de organizagdo e cataloga¢do do processo de
desfazimento de material;

Vacinagdo contra a gripe e COVID efetivadas nas instalagdes da EBC;
Capacitagdes de Gestores sobre Teletrabalho e Progressdo;

Realizagdo da Semana de Capacitagdo de Liderangas;

Realizacdo de eventos comemorativos ao Dia das Maes e ao Dia dos
Pais;

Realizacdo de Palestras de Prevencdo ao Suicidio, além de apoio as
Palestras de Gestdao de Integridade, Riscos e Controles Internos, e de
Pilulas de Conscientizagdo — Corregedoria Explical! - Prevencdo e
Combate ao Assédio Moral; e

Reabertura do estacionamento da RANAC, destinando seu uso aos
empregados.

e Finalizagdo da etapa de organizagdo e catalogacdao do processo de
desfazimento de material, com desfazimento de 980 itens inserviveis;

e Inicio da movimenta¢do da manutengdo de TV para o Térreo do Prédio
da Gomes Freire e transferéncia do acervo do 52 e 62 andares para o 22
andar;

e 40 empregados capacitados, com as Oficinas de ContratacGes de
Conteudo e de Gestdo de Fiscalizagcdo dos contratos administrativos e
de conteldo;

e Substituicdo dos portdes da rua dos invalidos e liberagao de 3 casas da
Vila, com transferéncia do Acervo para o prédio da Gomes Freire;

e Movimentac¢do dos estudios das Radios MEC (AM e FM);

Conclusdo das obras das fachadas dos prédios da Relacdo e Gomes
Freire; movimentagao da sala de sonorizagao da Gomes Freire; e
substituicdo do ar condicionado Nobreak da Relagao;

Término da reforma da fachada da Rua dos Invalidos;

Finalizacdo da obra do 102 andar do prédio da Relagdo e transferéncia
das ilhas de edigdo;

Inicio da limpeza e reforma das instalagées dos imdveis da Penha e do
Sumaré;

Término da obra do Estidio 1 e inicio do processo de reforma dos
Estudios 2 e 3 da Gomes Freire; e

Limpeza e reforma das instalagdes da Penha e do Sumaré.

e Finaliza¢do da substituicdo do telhado por telhas termoacusticas,
proporcionando isolamento acustico e controle térmico de
ambientes;

e Reforma do piso da redacao;

e Finalizacdo das obras e entrega do novo estudio de radio;

Substituicdo das placas de piso elevado da redagao;
Realizagdo do Inventario Anual de Bens;
Pintura e limpeza do Estudio 2; e

Transferéncia e instalagao de piano da EBC do RJ para SP.

MA

e Finalizacdo da estrutura do estudio de radio e construgdo e montagem da sala da redagao da Radio Nacional FM de S3o Luis.

Relatdrio Integrado - 2022
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SECRETARIA EXECUTIVA

Principais Destaques

Aprovacdo da Andlise de Atendimento das Metas e Resultados na execucdo do Plano de Negdcios 2021 (Deliberacdo CONSAD n? 14, de
25/4/2022);

Realizacdo de 2 Reunides de Avaliacdo da Estratégia (12 Deliberacdo DIREX n2 28, de 7/4/2022 e CONSAD n? 15, de 25/4/2022 e 22 Deliberacdo
DIREX ne 98, de 21/11//2022 e CONSAD ne 46, de 25/11/2022);

Aprovacdo dos Relatérios de Monitoramento do Plano de Negdcios, referentes ao 49 trimestre de 2021, (Deliberagdo DIREX n? 24, de
31/3/2022); ao 12 Trimestre de 2022, (Deliberagdo DIREX n2 43, de 9/6/2022); ao 22 trimestre 2022, (Deliberacdo DIREX n2 67 de 18/8/2022);
e ao 32 trimestre, (Deliberacdo DIREX n2 99 de 21/11/2022);

Aprovacdo das OrientacGes Gerais do CONSAD 2023 (Deliberagdo CONSAD n? 40, de 26/9/2022) e das Diretrizes da DIREX/CPR/CTIC
(Deliberacdo DIREX n2 80, de 29/9/2022), para elaboragio do Plano de Negdcios 2023;

Monitoramento dos resultados intermediarios do PPA 2020-2023, relativo ao 12 semestre de 2022;

Monitoramento da meta fisica, Acao 20B5 - Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusdo e Comunicagdo;

Apoio na construgdo da proposta da Remuneragao Varidvel Anual — RVA 2022 e 2023 da Diretoria Executiva;

Apoio a DOTEC na atualizagdo do Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdo - PETIC da EBC;

Aprovacdo do Plano de Negdcios 2023 (Deliberagdo DIREX n2 102, de 1/12/2022);

Apresentacdo dos resultados da 12, 22 e 32 Onda do Projeto de Modelagem da Cadeia de Valor a DIREX;

Definicdo dos processos da 42 Onda: Monitoramento e Andlise de Midia, Marketing, Comunicacdo Externa, Planejamento de Engenharia,
Planejamento de Tl, Monitoramento (Distribuicdo) e Comunicacdo Interna;

Realizadas ag¢des (alinhamento, refinamento e detalhamento) de mapeamento dos processos priorizados na Cadeia de Valor;

Conclusdo do mapeamento do Processo de Correigdo (Nota Técnica SECEX n2 11/2022);

Incremento de 12,81% no percentual de modelagem da Cadeia de Valor perfazendo um total de 38,81% de processos mapeados;

Esforcos direcionados para as alteragGes da estrutura organizacional com a formula¢do de organograma, quadro comparativo, quadro de
dotacdo, estabelecimento de siglas, elaboragdo de nota técnica e atualizacdo do sistema SIORG do Ministério da Gestao e da Inovagao;
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+ 32 Normativos atualizados/aprovados, conforme indicado 2o

Iado. 1 20/01/2022 | Regimento Interno da Diretoria Executiva — DIREX
° Nl’vel 1 no 69 CICIO dO |G'Sest, com nota de 9,68 dO tOta| de 10' 2 14/02/2022 | Modelagem da Estrutura Organizacional da EBC
3 21/02/2022 | Regimento Interno da EBC

resultado quanto ao nivel mantido hd 4 ciclos;

4 03/03/2022 | RevogacZo da Norma de Utilizacdo de Estacionamento — NOR 209

e Consolidagdo, aprovagao e publicacdo do Relatdrio Integrado de 5 | 31/03/2022 | Modeiagem da Eotraturs Organizacionsl da COC
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Gestdo/da Administragdo de 2021; 6 | 31/03/2022 | Norma de Conduta em Periodo Eleitaral - NOR 317
e Aprovacio da Carta Anual (Deliberacio CONSAD n2? 16, de 7 | 11/04/2022 | Norma de Prevengiio, Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos (ETIR) — NOR 705
25/4/2022),. 8 25/04/2022 | Politica de TransagZo com Partes Relacionadas — POP 900/05
9 26/04/2022 Procedimento Operacional Padrio de Prevengo, Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos — POP|
e Atualizagdo da Matriz de Riscos da Correigao; 705/01
10 28/04/2022 | Estatuto Social da EBC
e Apoio a DOTEC no monitoramento do Plano de Tratamento e 11| 23/05/2022 | Norma de Transportes — NOR 217
na revisdo dos riscos, e a DIGER no Plano de Tratamento para 12 | 27/05/2022 | Politica de Gerenciamento de Integridade, Riscos e Controles Intemos (PGIRC) — PO 900/02
os Riscos do Acervo; 13 | 27/05/2022 | Regimento Interno do Comité de Auditoria — RI COAUD

° Disseminagéo da Gestéo de RiSCOS por meiO de paleStra que 14 21/06/2022 | Norma de Conduta em Periodo Eleitoral - NOR 317
’

tratou da Gestdo de Integridade, Riscos e Controles Internos,
ministrada pela Controladoria Geral da Unido — CGU;

15 21/06/2022 | Norma de Teletrabalho — NOR 303

16 21/06/2022 | Norma de Progress&o na Carreira — NOR 327

17 07/07/2022 | Norma de Conduta em Periodo Eleitoral — NOR 317 Q
e Realizacdo de reunides de Apresentacdo da Metodologia de 18 | 28/07/2022 | Modelagem da Extutura Organizaciona! da €8¢ S
Gerenciamento de Riscos e preparatérios para a Andlise dos 19 | 18/08/2022 | Modelagem da Estrutura Organizaclonal da EBC m
Riscos Estratégicos e Operacionais inseridos no Plano de 20 | 29/08/2022 | Regimento Intemo da EBC Ll

Negdcios de 2022 e para o Monitoramento dos Riscos da RNCP; 31 | 01/09/2022 | Norma de Teletrabalho — NOR 303

22 15/09/2022 | Norma de Concess&o de Licengas — NOR 305

e Apresentacdo de estrutura, ferramentas e praticas
metodoldgicas de riscos e integridade da EBC para
representantes do Superior Tribunal Militar;

23 29/09/2022 | Norma de Viagem — NOR 201

24 03/10/2022 | Procedimento Operacional Padrio de Comunicac3o e Tratamento de Agbes Trabalhistas — 900/01

25 27/10/2022 | Modelagem da Estrutura Organizacional EBC

e Assessoria a DOTEC na revisdo dos riscos vinculados aos 26 | 10/11/2022 | Norma de Acordos Judiciais e Extrajudiciais — NOR 908
macroprocessos de Tecnologia de Infraestrutura e Tecnologia 217 | 11/11/2022 | Instrugio Normativa de Realizacko de Eventos — IN 500/01
da Informacdo e a DIGER no Monitoramento dos riscos da 28 | 25/11/2022 | Politica de TransacBes com Partes Relacionadas — PO 500/05
RNCP e dos riscos do Acervo; 29 | 01/12/2022 | Regimento Interno do Comité de Seguranca da Informagdo e da Comunicacdo — COSIC
e Aprovacdo do Relatério de Gestdo de Riscos e Conformidade B0 | 0Bz [ e e s oy atake Manuengio Alteraclo o
Corporativa (Deliberagdo DIREX n2 75, de 15/9/2022 e 31 | 12/12/2022 | Politica de Indicagio e SucessZo — PO 300/02
Deliberagao CONSAD n2 39, de 26/9/2022); 32 | 21/12/2022 |Norma de Patriménio - NOR 202

Fonte: Diretoria

Quadro 8 - Normativos Atualizados / Aprovados em 2022

Empresa Brasil de Comunicagdo
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Andlise das ResolugGes da Comissdo Interministerial de Governanga Corporativa e de Administracdo de Participagdes Societdrias da Unido -
CGPAR;

Aprovacdo da Andlise de Riscos e Oportunidades da Estratégia de Longo Prazo — AROELP (Deliberagdo DIREX n® 103, de 1/12/2022) e
(Deliberacdo CONSAD n? 49, de 12/12/2022);

Analise técnica dos riscos citados nos Planos de A¢Ges previstos no Plano de Negdcio de 2023;
Capacitacdo da equipe de Gestao de Riscos e Conformidade Corporativa no curso Compliance, Integridade e Lei Anticorrupcao;

Atualizagdo da Matriz de Riscos Estratégicos e Mapas de Riscos Operacionais apds analise pelos gestores das diretorias, conforme solicitacdo
da DIREX, na 192 Reunio Ordinaria de 15/9/2022;

Fiscalizagcdo e monitoramento da Transparéncia Ativa Interna, em que se constatou melhora nos itens verificados;

LGPD - notificacdo do TCU (Acérddo n21384/2022) com relatério individual de feedback da EBC sobre auditoria que avaliou as agOes
governamentais e os riscos a protecdo de dados pessoais, a partir de diagndstico sobre a implementacdo dos controles estabelecidos pela Lei,
que atribuiu a EBC o valor de 0,73 para o indicador de adequacdo, o que corresponde ao nivel intermedidrio;

Revisdo anual da Politica de Transagdo com Partes Relacionadas - PO 900/05;

Prestagdo de Contas 2022 — Planejamento das atividades referentes ao exercicio de 2022 concluido e apresentado na reunido da DIREX de
1/12/2022;

13 procedimentos investigativos autuados/instaurados: 4 Investiga¢do Preliminar Sumaria-IPS e 9 Admissibilidades, dos quais 4 concluiram
pelo arquivamento por assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta - TAC;

10 Processos Disciplinares instaurados: 8 Apuragdes Diretas, 1 Sindicancia Rito Sumadrio e 1 Sindicancia Rito Ordinario;
9 processos disciplinares julgados: 7 Apuracées Diretas de 2022, 1 Sindicancia Rito Sumario e 1 Sindicancia referente ao exercicio anterior;

14 procedimentos investigativos concluidos: 8 Admissibilidades e 4 IPS concluidos referentes ao exercicio atual e 2 IPS concluidas referentes
ao exercicio anterior;

11 publicacbes de extrato de julgamento de procedimentos disciplinares na pagina da intranet e Portal Correcional da EBC na internet: 1 TAC
celebrado, 7 Apuragdes Diretas das quais: 1 finalizado com arquivamento por assinatura de TAC, 1 Sindicancia, 1 Sindicancia rito Sumarioe 1
Apuragao Direta referente ao exercicio anterior. Os dados estdo disponiveis na pagina da Correicdao, sitio eletronico:
http://intranet.ebc.com.br/sinteses-dos-julgamentos-dos-processos-disciplinares;

29 insergdes nos Sistemas CGU-PAD e ePAD: 22 referentes a procedimentos disciplinares autuados em 2022 e 7 processos instaurados em
exercicios anteriores;

Atualizacdo do Painel de Controle da area de Correicdo e das publicagdes de sinteses dos julgamentos dos processos disciplinares na pagina
da intranet e Portal Correcional da EBC na internet;

Obtencdo do Nivel 2 (maior nivel avaliado em 2022) na Avaliagdo de Maturidade Correcional 2022, pela CGU; e

Reestruturacdo da modelagem correcional da EBC, com adequacGes de controle, definicdo de modelos de relatdrios e realizacdo de
benchmarking, com a finalidade de alcancar o nivel 2 do Modelo de Maturidade Correcional, conforme estabelecido pela CGU.
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CONSULTORIA JURIDICA

Principais Destaques

474 processos demandaram manifestacdo, dos quais 299 foram analisados em até 15 dias, representando indice de 64% de analises dentro
do prazo ideal;

Atualizacdo de pecas e teses juridicas em pastas compartilhadas, além da difusdo de conhecimento e definicdo das melhores estratégias, com
foco na jurisprudéncia atualizada e na experiéncia em casos semelhantes;

Autorizacdo junto a Justica Eleitoral para o elastecimento de hordrio para exibicdo de propaganda partidaria nos dias de exibicdo do programa
A Voz do Brasil e de partidas de futebol, possibilitando a flexibilidade necessaria para que a Empresa pudesse fazer a melhor gestdo da grade
de programacao;

Aderéncia, ao EBC DOC, com a digitalizagdo de documentos e processos administrativos;

Analises e manifestagdes destaques: contratacao de prestacao de servigos relativos a produgdao da Radio Nacional do Alto Solimdes, ao
licenciamento das novelas A Terra Prometida e Os Imigrantes, ao Programa Canto e Sabor, a reforma da fachada do imdvel da EBC no Rio de
Janeiro/RJ, ao servigo de limpeza em Brasilia/DF e ao IBOPE; compartilhamento de infraestrutura de telecomunicagdes, com a incidéncia da
Lei n? 13.116/2015; esclarecimentos acerca de peculiaridades inerentes ao regime de trabalho em sobreaviso e a complementacdo dos
esclarecimentos sobre doacdo de bens pela EBC em ano eleitoral; prorrogacdo dos contratos de prestacdo de servicos de comunicagdo e
conexos prestados pela EBC com a DATAPREV, Advocacia Geral da Unido, Controladoria Geral da Unido, Ministério da Defesa e Ministério de
Minas e Energia;

Reunides de orientagdo com as equipes técnicas da DOTEC e a Central de Compras da EBC, acerca dos riscos juridicos que refletem nas
contratacgdes de tecnologia da informacdo e do Termo de Permissdo de Uso de Capacidade Excedente (Pico do Jaragua/SP, Parelheiros/SP e
Mendanha/RJ);

Orientacgdo acerca de procedimentos relacionados ao pagamento de verbas rescisérias de ex-empregados; e

Auxilio nas atualiza¢Ges normativas aprovadas em 2022.
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e 3 Pareceres emitidos: Demonstracées Contabeis do exercicio de 2021; Remuneracao dos Dirigentes e Prestacdo de Contas 2021;

y AUDITORIA

i Principais Destaques

o

?o e 7 Relatdrios produzidos em 2022: Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna - RAINT 2021; Auditoria das Demonstra¢des Contdabeis b‘ ‘
*2 2021; Auditoria das Demonstra¢des Contabeis do 12 trimestre 2022; Auditoria das Demonstra¢des Contdbeis - 22 trimestre 2022; Marketing |
2 e Negdcios; Producdo Artistica de TV; e Auditoria das Demonstra¢des Contdbeis - 32 trimestre 2022; _|h.l‘ ‘
&

e Elaboracdo e publicagdo do Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna — PAINT 2023;
e 1 Nota Técnica produzida: Uso pela EBC do Mdédulo Perfil de Pessoal das Estatais - PPE/SIEST;
e 310 horas de capacitacdo da equipe de Auditoria; e

e 480 horas de monitoramento das recomendacgdes.

OUVIDORIA

Principais Destaques

e 52 edi¢ées do Momento da Ouvidoria veiculadas em 2022. Além de cumprir a determinacao legal, o Momento da Ouvidoria incentiva o
publico a enviar sua opinido sobre os conteudos disponibilizados pela EBC;

EBCV

o 84% dos cidaddos que participaram da pesquisa de satisfacdo do publico, no periodo de 12 de janeiro de 2022 até 31 de dezembro de 2022,
se declararam “satisfeitos” ou “muito satisfeitos” com o atendimento prestado pela Ouvidoria da EBC, segundo a pesquisa de satisfacdo do
Painel Resolveu? — plataforma gerida e disponibilizada pela Controladoria-Geral da Unido — CGU;

e Tempo médio de resposta da Ouvidoria da EBC em 2022 foi de 4 dias, mostrando-se inferior ao tempo médio de 23 dias da Administragao
Publica Federal;

e Participacdo na Maratona de Defesa dos Usudrios de Servicos Publicos, promovida pela Rede Nacional de Ouvidorias. A Maratona de Defesa
dos Usuarios de Servicos Publicos tem por objetivo reforcar o poder transformador dos cidaddos e mobilizar as ouvidorias de todo o pais na
interlocugdo entre o Estado e a sociedade;

e Realizagdo da Pesquisa de Satisfagdo referente a Carta de Servigos da EBC, realizada pela equipe da Ouvidoria, direcionada aos usuarios dos
servigos da Empresa; e

e 2.653 manifestagBes recebidas em 2022, sendo observada uma redugdo no nimero de reclamagdes, que caiu de 677, no ano anterior, para H
522.
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6.2. PRINCIPAIS AREAS DE ATUACAO DA EBC
6.2.1. Gestao Financeira e Or¢gamentaria

A Lei Orcamentdria Anual de 2022 — LOA, apds alteracdes, consignou a EBC a gestdo da dotacdo orcamentdria de RS 565,78 milhdes, excluida
desse montante a Reserva de Contingéncia e o bloqueado pela SOF, no importe de RS 110,42 MI. Cabe ressaltar que a Reserva de Contingéncia
e valores bloqueados representam recursos nao disponibilizados para movimentacdo e empenho, motivo pelo qual o grafico a seguir deduz os
referidos valores.

Relatdrio Integrado - 2022

O grafico abaixo apresenta os valores consignados na LOA 2022 e seus ajustes.

LOA + CREDITOS (incluida Reserva de Contingéncia)
RS 676,20 MI

(-)

RESERVA DE CONTINGENCIA + BLOQUEADO
R$ 108,71 MI + R$ 1,71 MI = RS 110,42

EBC‘\’)

ORCAMENTO LIBERADO

R$ 565,78 Ml

Fonte: Diretoria de Administra¢do, Finangas e Pessoas - DIAFI
Figura 30 - Lei Orgamentaria Anual
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6.2.1.1.

6.2.1.1.1.

Perfil do Gasto da Empresa

Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

Execuc¢ao Or¢camentdria das Principais A¢oes da Lei Orgamentdaria Anual — LOA 2020 a 2022

Execugao Orgcamentaria

Acao - 20B5 - Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusao e Comunicagao Publica

120,00
100,00
3 80,00
0
<
€ 60,00
v
o
& 40,00
20,00 .
0,00
Custeio Custeio Custeio Investimento Investimento Investimento
2020 2021 2022 2020 2021 2022
B Empenhado 105,94 109,59 116,80 13,40 27,09 14,31
B Liquidado 86,72 97,59 102,97 0,27 4,71 4,97
@ Pago 80,21 94,79 100,54 0,27 4,71 4,97

Fonte: Tesouro Gerencial/SIAFI

Grafico 16 - Agao - 20B5 - Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusdo e Comunicagao Publica
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30,00 27,09
160,00 25,00 /\
5 120,00 105,94 109,59 ____1_1_6'222 o 8 20,00 / \
s 86.72 97,59 ' £ 1500 13.4y N\2431
S 80,00 — —94,79 100,54 s
E w000 80,21 £ 10,00
’ 5,00 4,71 4,97
0,00 0,00 0'27//.#4'71 4,37
0,27
B Empenhado m Liquidado = Pago = Empenhado & Liquidado = Pago
Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas - DIAFI Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas - DIAFI

Grafico 17 — Custeio g .
Grafico 18 — Investimento

Os graficos acima apresentam a execug¢do orgcamentaria da principal acdo da Empresa, com valores empenhados, liquidados e pagos, nos
exercicios de 2020 a 2022, e que representam a parte discriciondria, nos grupos de despesas de Outras Despesas Correntes (Custeio) e
Investimento.

A acdo orcamentdria, 20B5 — Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusdo e Comunicacdo Publica, é composta por trés Planos
Orgamentarios - POs: PO000O - Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusdo e Comunica¢do; PO0006 — Comunicag¢do e Transmissdo de
Atos e Fatos do Governo Federal e PO2000 — Administragdo da Unidade.

A acdo 20B5 objetiva aprimorar e expandir a infraestrutura de transmissdes digitais da rede nacional de radiodifusao e comunicagao publica,
composto pelas emissoras publicas de televisdo (TV Brasil), agéncias publicas de noticias (Agéncia Brasil e Radioagéncia Nacional) e pelo complexo
de emissoras publicas de radio (Radios Nacional e Radios MEC) e demais emissoras parceiras, mantendo, preservando, digitalizando seus acervos
assegurando a memdria histérica; incentivando a pesquisa aplicada para o desenvolvimento e a inovagdo da comunicagao publica; qualificando
sua acessibilidade e ampliando a abrangéncia.

Constata-se que as despesas de custeio da agdo 20B5 apresentaram acréscimo de 10,25% de 2020 para 2022, e de 6,58% de 2021 para 2022, que
decorre, em parte, de ajustes das tarifas publicas e contratos de servigos.

No grupo de Investimento, nota-se reducdo de 47,18%, de 2021 para 2022, nas despesas empenhadas. Isso se deve as restricdes e cortes
orcamentdrios ocorridos durante o exercicio de 2022.

Relatdrio Integrado - 2022
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N 6.2.1.1.2. Execugdo Orcamentéaria da Despesas — 2020 a 2022
(=]
(Y]
3
g Execuc¢dao Orgamentaria
£
2 400,00
S
3 350,00
300,00
w
2 250,00
<
€ 200,00
>
o
E 150,00
100,00 I l
~ 50,00 u i u 1
I ) 0,00
(a0] 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
o Empenhado Liquidado Pago
M Pessoal 354,65 352,79 368,78 351,77 352,68 368,69 336,27 337,15 344,13
B Custeio Obrigatério 64,82 49,60 50,31 64,62 49,59 50,24 62,53 47,35 47,87
[ Custeio Discricionario| 108,08 109,60 116,82 86,59 97,60 102,99 82,44 94,80 100,56
¥ Investimento 13,40 27,09 14,31 0,27 4,71 4,97 0,27 4,71 4,97

Fonte: Tesouro Gerencial/SIAFI
Grafico 19 - Execugdo Orgamentaria 2020 a 2022

A execugdo orcamentaria dos ultimos anos, com Pessoal e Custeio Obrigatério, que representam os gastos com Folha de Pagamentos, Encargos,
Previdéncia Privada, Sentencas Judiciais e Beneficios Assistenciais e Obrigatdrios, apresentou acréscimo de 4,15%, de 2021 para 2022, nas
despesas empenhadas, impactada, principalmente, pelo pagamento de passivos referentes as contribuicdes previdencidrias da extinta
RADIOBRAS e sentencas judiciais pagas aos empregados.

Os Restos a Pagar (Processados e ndo Processados) representam 10,99%, 10,21% e 9,58% do or¢gamento empenhado nos anos de 2020, 2021 e
2022, respectivamente, como decorréncia do melhor planejamento dos gastos.

Empresa Brasil de Comunicagdo
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Fonte: Tesouro Gerencial/SIAFI
Tabela 7 - Execugdo por Elemento de Despesas 2022 — Pessoal

6.2.1.1.3.  Execugdo por Grupos e Elemento de Despesa N
(=]
(o]
Despesas de Pessoal o
T
A . L , . ©
Neste grupo, estdo alocados os gastos com Pessoal (Folha, Encargos, Previdéncia Privada e Sentencas Judiciais), durante o exercicio de 2022. &
9
Unidade Or¢camentaria: EBC %
PESSOAL 2
Valores em E
Elemento de Despesa R$ Milhdes
Empenhada Liquidada Paga
07 - CONTRIBUICAO A ENTIDADE FECHADA DE PREVIDENCIA 6,40 6,32 5,80
11 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 209,99 209,99 194,94
13 - OBRIGACOES PATRONAIS 84,83 84,83 79,06
16 - OUTRAS DESPESAS VARIAVEIS - PESSOAL CIVIL 34,54 34,54 31,35
91 - SENTENGAS JUDICIAIS 23,97 23,97 23,97
92 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 8,36 8,36 8,35
94 - INDENIZACOES E RESTITUICOES TRABALHISTAS 0,38 0,38 0,38
96 - RESSARCIMENTO DESPESAS PESSOAL REQUISITADO 0,31 0,30 0,28 G\
TOTAL 368,78 368,69 344,13 )
[#1]
Ll

(96) (07) Despesas Empenhadas

M 07 - CONTRIBUICAO A ENTIDADE FECHADA DE PREVIDENCIA 11 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL
= 13 - OBRIGAGOES PATRONAIS 16 - OUTRAS DESPESAS VARIAVEIS - PESSOAL CIVIL

91 - SENTENGAS JUDICIAIS W 92 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES

94 - INDENIZAGOES E RESTITUICOES TRABALHISTAS .96 - RESSARCIMENTO DESPESAS PESSOAL REQUISITADO

Fonte: Diretoria de Administragao, Finangas e Pessoas - DIAFI

Grafico 20 - Despesas Empenhadas por Elemento de Despesas 2022 — Pessoal
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Grupo de Outras Despesas Correntes — Custeio

Unidade Orgamentaria: EBC

DESPESAS CORRENTES
Elemento de Despesa o Relie TR lEes
Empenhada Liquidada Paga
08 - OUTROS BENEF.ASSIST. DO SERVIDOR E DO MILITAR 3,31 3,31 3,03
14 - DIARIAS - PESSOAL CIVIL 1,54 1,54 1,54
30 - MATERIAL DE CONSUMO 0,53 0,38 0,38
33 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOGAO 5,73 5,31 5,31
35 - SERVICOS DE CONSULTORIA 0,01 0,01 0,01
36 - OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - P. FiSICA 0,49 0,49 0,46
37 - LOCAGAO DE MAO-DE-OBRA 18,81 16,87 16,51
39 - OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS PJ 92,68 84,78 83,22
40 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PJ 5,89 4,02 4,00
47 - OBRIGAGOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 11,34 9,77 9,32
48 - OUTROS AUXILIOS FINANCEIROS A PESSOAS FiSICAS 0,62 0,62 0,62
49 - AUXILIO-TRANSPORTE 1,03 1,03 0,93
91 - SENTENGAS JUDICIAIS 0,59 0,59 0,59
92 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 0,45 0,45 0,45
93 - INDENIZAGOES E RESTITUICOES 24,07 24,02 22,02
96 - RESSARCIMENTO DESPESAS PESSOAL REQUISITADO 0,04 0,04 0,03
TOTAL 167,13 153,23 148,42

Fonte: Tesouro Gerencial/SIAFI
Tabela 8 - Execugao por Grupo e Elemento de Despesas 2022 — Custeio
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Fonte: Tesouro Gerencial/SIAFI
Grafico 21 - Despesas Empenhadas por Elemento de Despesas 2022 — Custeio

A execugdo no grupo de Outras Despesas Correntes (Custeio), conforme pode ser observado, esta representada em 55,45%, no elemento 39 —
Outros Servicos de Terceiros PJ, devido aos contratos de prestacdo de servicos como: vigilancia, energia elétrica, fornecimento de agua,
condominios, manutenc¢do de maquinas e equipamentos, servicos de transporte de empregados, locacdo de imdveis, fornecimento de sinal de
satélites, telefonia movel e fixa, fornecimento de material noticioso, fornecimento de tickets alimentacdo e refeicdo, e outros inerentes a
prestacdo de servigos.

Na sequéncia, temos as indenizagdes e restituicdes, com 14,40% de empenhado. Nessa despesa, o item com maior relevancia é o de Assisténcia
Médica, que representa 98,16% (RS 23,62 milhdes) dos RS 24,07 milhdes empenhados.

Ainda no ranking das trés despesas com maior execu¢do, constam, localizados na terceira posi¢cdo de maior concentragdo de despesa, no grafico
acima, com 11,26% empenhado, os servigos de locagdo de mao-de-obra, com despesas de prestagao de servigos, por pessoas juridicas, tais como
limpeza e higiene, vigilancia ostensiva, servicos de motoristas para veiculos da EBC, copeiragem, e outros, nos casos em que o contrato especifique
o quantitativo fisico do pessoal a ser utilizado.

Relatdrio Integrado - 2022
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Grupo de Investimentos

Os recursos alocados no Elemento de Despesa 52 — Equipamentos e Material Permanente, que representam 100% do valor empenhado (RS 14,31
milhGes), foram destinados a aquisicdo de transmissores de Radio e TV, receptor profissional de satélite, filmadoras portateis e outros
equipamentos com o objetivo de expansdo do alcance dos sinais digitais das TVs e Radios da EBC.

Unidade Or¢amentaria: EBC

INVESTIMENTO
Valores em
Elemento de Despesa R$ Milhdes
Empenhada Liquidada Paga
52 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE . 14,31 . 4,97 . 4,97
TOTAL 1431 | 497 | 497

Fonte: Tesouro Gerencial/SIAFI
Tabela 9 - Execugao por Grupo e Elemento de Despesas 2021 — Investimento

Despesas Empenhadas

B 52 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE

Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas — DIAFI

Grafico 22 - Despesas Empenhadas por Elemento de Despesas 2021 — Investimento
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6.2.1.2.

6.2.1.2.1. Receitas Realizadas (Tesouro e CFRP)

A arrecadacdo das receitas Tesouro e Contribuicdo para Fomento da Radiodifusdo Publica — CFRP alcancou RS 596,62 milhdes, equivalente a
120,9% do previsto na LOA (Lei + Créditos — contingenciamento: RS 493,54 milhdes de recursos do Tesouro, sendo RS 385,73 milhdes nas fontes
100/151/188 e RS 107,81 milhdes na fonte 172 —Contribuicdo para o Fomento da Radiodifusdo Publica — CFRP), representando reducdo de 4,0%
em relacdo ao mesmo periodo de 2021.

Desempenho Financeiro no Exercicio
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Destaca-se do total arrecadado da CFRP — RS 229,78 milhdes, foram liberados apenas RS 80,79 milhdes de limites financeiros (35,16%) para
utilizacdo de fato desses recursos.

LOA 2022 + Créditos + Realizado 2022 Realizagdes da Realizado 2021 Variagao
Destaques - Conting. LOA 2022/2021

Receitas
Tesouro e Vinculada RS milhdes RS milhdes % RS milhdes %
TESOURO - FONTES 100/151/188 (inclusive RP e descentralizagdes) 385,73 366,84 95,1 403,63 -9,1
CONTRIB. FOMENTO P/ RADIODIFUSAO PUBLICA - FONTES 172 107,81 229,78 213,1 217,82 5,5
Total Receitas do Tesouro e Vinculada 493,54 596,62 120,9 621,45 -4,0
Fonte: Diretoria de Administracdo, Finangas e Pessoas - DIAFI Q
Tabela 10 — Receita Realizada (Tesouro e Vinculada) g
Ll
Arrecadagdo CFRP x Limite Financeiro Receita Realizada - Todas as fontes — 2019-2022
Recebido 800
N 700
600
500
w 400
©
< 300 —
£ o200
© [}
100 Q)
©
0 L
2019 2020 2021 2022 §
ol | TESOURO 357,93 396,60 403,63 366,84 §
. & | H VINCULADA 218,74 222,35 217,82 229,78 %
0 50 100 150 200 250 H PROPRIA 62,85 65,89 58,77 82,75 G
. ~ ©
a RS milhdes = TOTAL 639,52 684,84 680,22 679,37 @
©
. . . o o ~ . _ (7]
Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas - DIAFI Fonte: Dllr.etorla de Adrnmlstra‘gao, Financas e Pessoas - DIAFI g
Gréfico 23 - Arrecadag3o CFRP x Limite Financeiro Recebido Grafico 24 - Receita Realizada —Todas as fontes —2019-2022 £
w




Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

Fonte: Diretoria de Administragao, Finangas e Pessoas - DIAFI

Grafico 25 - Receita Realizada — Prépria 2019 a 2022

S 6.2.1.2.2. Receitas Realizadas (Préprias)
o A arrecadacdo das receitas proprias atingiu o montante de RS 82,75 milhdes, equivalente a 114,5% do total estipulado na LOA 2022,
-§ representando crescimento de 40,8% em relagdo ao mesmo periodo de 2021. Cabe destacar que esse crescimento é reflexo do aumento da
& prestacdo de servicos, inclusive do agenciamento de publicidade legal, e da arrecadacdo de rendimentos de aplicacdo financeira na Conta Unica
% do Tesouro Nacional, impulsionada pela elevagdo da taxa bdsica de juros (Sistema Especial de Liquidagdo e de Custddia — SELIC).
5
® DA 20 da 3 alizad 30
&, De 0 O 0 da LOA 0 0
Receitas Préprias (arrecadadas) R$ milhdes R$ milhdes % RS milhdes %
RECEITA COMERCIAL - FONTES 150 52,79 50,25 95,2 35,90 40,0
- Servigos de Comunicagdo 43,83 43,83 - 29,92 46,5
Contrato SECOM - 26,72 - 23,42 14,1
Contrato Canal Educagéo - 9,23 - 0,00 -
Outros Servigos de Comunicagdo - 7,89 - 6,50 21,4
- Servico Publicidade Legal - 6,41 - 5,98 7,2
RECEITA FINANCEIRA - FONTES 180 19,45 27,86 142,9 21,85 27,5
OUTRAS - FONTES 250 - 4,64 - 1,02 354,9
Total Receitas Proprias 72,24 82,74 114,5 58,77 40,8
Fonte: Diretoria de Administragao, Finangas e Pessoas - DIAFI
@ Tabela 11- Receita Realizada (Préprias)
m 3 3 4 3
L Receita Realizada— Prépria 2019a 2022
400 — —
P 320
fle]
= 240 o o L -
= 160
4
80 i . —& =
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Q. descentralizagdes)
©
= —&— || - VINCULADA - Contribuigdo
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Receita Realizada (Arrecadada) - Prépria 2019-2022 g

920 [

80 5

3 29 E

2 50 a

E 40 £

« 30 5

= 20 2

10 ]

0 &

2019 2020 2021 2022 2
= SERV. DE COMUNIC. 27,77 41,67 29,92 43,84
¥ PUBLICIDADE LEGAL 11,44 6,24 5,98 6,41
= FINANCEIRA 22,37 17,23 21,85 27,86
= OUTRAS 1,28 0,75 1,02 4,64
= TOTAL 62,86 65,89 58,77 82,75

Fonte: Diretoria de Administracao, Finangas e Pessoas - DIAFI

Grafico 26 - Receita Realizada (Arrecadada) - Prépria 2019-2022

6.2.1.3. Principais Desafios, A¢oes e Perspectivas para os Proximos Exercicios da Gestao Orcamentaria,
Financeira e Contabil

e Aprimorar a gestdo orgamentaria e financeira com foco na melhoria do monitoramento e fornecimento de subsidios para o planejamento e
processo decisério na area financeira;

e Terceirizar atividades;

e Automatizar rotinas orgamentarias, contabeis e financeiras do Sistema de Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI, com a solugcao
“Integra SIAFI” e a tecnologia Web Service Description Language — WSDL;

e Reposicao da forga de trabalho da categoria contadores;

e Manter a posicdo de lideranca no ranking de Desempenho das Estatais na Qualidade da Informacdo de Custos; e

e Desenvolver aplicativo para converter o Livro Diario do SIAFI para o padrao da Escrituracdo Contabil Digital exigida pela Receita Federal do
Brasil — RFB.

EBC‘\’)

6.2.2. Gestao de Custos
Conformidade Legal

A EBC estd em conformidade com a legislacdo vigente, precipuamente, com o art. 99, da Lei n? 4.320/64; o § 39, do art. 50, da Lei de
Responsabilidade Fiscal — LRF (LC n? 101/2000); o inciso V, do art. 15, da Lei n2 10.180/2001; o inciso VI, do art. 32, do Decreto n2 6.976/2009; o
art. 79, do Decreto-Lei n? 200/67; o art. 137, do Decreto n2 93.872/86; o Acérddo n2 1.087/2004 do TCU; bem como com a Norma de Custos no
Setor Publico - NBC TSP 34, e observa o conjunto de regras e diretrizes estabelecidas pela Administracdo Publica Federal e pelos 6rgdos de
controle.
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Estimativas de custos por area de atuag¢do, demonstrando a distribuicdo dos recursos consumidos entre as areas finalisticas e de suporte

A EBC consolidou sua posicdo de referéncia em sistematizacdo e afericdo de custos do setor publico. Desde a sua implantagdo, varios 6rgdos da
Administragdo Publica Direta e Indireta, de diversos niveis e esferas, buscaram a Empresa para capacitagdo e conhecimento da metodologia utilizada na
qualificacdo dos seus gastos. Essa expertise modificou o processo de controle de finangas da Instituicdo, possibilitando aos seus gestores maior
capacidade gerencial, além de ser uma ferramenta para a avaliagdo do desempenho empresarial.

O sistema de apropriagdo de custos permite visualizar, via dahsboards de Power Bl, os dados sob diversas perspectivas, como: por setor, por tipo de
despesa, por plataformas, por fornecedor, por regides (pragas), por produtos e por custos fixos e varidveis. O grafico abaixo apresenta algumas
alternativas de cruzamentos de dados, o que possibilita ao gestor a andlise mais apurada e precisa das informag&es, auxiliando nas tomadas de decisGes
com maior agilidade e segurancga. As informacgdes estdo disponiveis ndo somente para o publico interno, mas acessiveis no sitio da Empresa, no ambiente
de acesso a informacao?.

Relatério Integrado - 2022

Quanto a distribuicdo dos recursos entre a area finalistica e de suporte, destacamos o grafico abaixo — custos por plataforma — onde foi apurado que
24% dos custos foram gastos com a area de suporte e 76% com a drea finalistica, conforme se observa no infografico abaixo:

®CUSTOS 2021 @ CUSTOS 2022

2020
2002

TV Brasil

— | =
' CUSTO TOTAL
e —— 506,7 Mi 510,4 Mi
? 219
J o
Midias Sociais
0
Ll " . s
Andlise e Monit. Midia
9.5
2021 2022
- 20 Ano

Radio Nac. Am/Rio

3.9
Radio MEC Fm RJ .
a1

Custos 2022 por PLATAFORMAS

— SERVIGOS 23,4 Mi (5%

, "B
Radio Nac. OC Amazonas a5 — WEB 8 AG... 37,6 Mi (8%)

. 3.1 ) — RADIOS 56,7 Mi (11%)
Radio MEC Am RJ TV 197,5 Mi (39%) —

31

ENG. OPER. TECNOLOGIA

1.8
Radio Nac. Am/Bsb I i 66,8 Mi (13%)

ADM. & GESTAO EMPRESARIAL __/

i . I 15
Réadio Nac. Alto Solimdes 4 119.7 Mi (24%)

Fonte: Tesouro Gerencial/SIAFI
Grafico 27 — Principais Custos Apurados em 2021 x 2022

o
uT
O
]
i
c
=]
£
o
o
(V]
T
7
(4]
S
[
©
(%]
[
S
Q
£
w

29 https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/custos



https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/custos

Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

6.2.2.1. Sistematica de Apuragao de Custos no ambito da EBC

Os dados utilizados na apuracgdo de custos sdo extraidos dos sistemas informatizados utilizados pelas areas contdbil, financeira, orcamentdria e
patrimonial da Empresa, em conformidade com o que estabelece o §3¢, do artigo 50, da Lei Complementar n2 101/2000, tais como do Sistema
Integrado de Administragao Financeira do Governo Federal — SIAFI, do Sistema Integrado de Administracdao de Recursos Humanos — SIAPE e do
Sistema Protheus (desenvolvido pela TOTVS), mediante extratores de dados como: Tesouro Gerencial e Sistema de Informacgdes de Custos — SIC.

Cabe destacar que, em 2022, a Empresa conquistou, pelo terceiro ano consecutivo, o 12 lugar no ranking de Desempenho na Qualidade da
Informacado de Custos na categoria Empresas Estatais Dependentes do Tesouro, reconhecido pela Secretaria do Tesouro Nacional — STN.

Relatdrio Integrado - 2022

Destaca-se os principais beneficios proporcionados pela implantagao do Sistema de Custos da EBC, a saber:

v Atualizacdo didria dos painéis de controles (dashboard);

4 Consultas on-line por usudrios internos e externos, consultas detalhadas de painéis exclusivos por parte da Auditoria Interna e
Contabilidade e Diretorias da Empresa;

4 Subsidio a precificagdo dos servigos/produtos da EBC;

4 Subsidio no levantamento de custos especificos e atendimento de demandas dos Orgdos de Controles e do Cidad3o; e

4 Melhora na qualidade dos dados ampliando os quesitos de Compliance e Accountability.

Estimativas de custos por programa governamental, demonstrando em que medida eles se relacionam com o alcance da Missao
institucional e de suporte

Quanto aos Custos por Programas Governamentais, 78,11% foram consumidos no Programa de Gestdo e Manutengdo do Poder Executivo e
21,87% no Programa Comunicagdo Publica e Divulgagdo de Atos e Matérias do Governo Federal, atendendo a finalidade dos referidos programas.

EBCV

Programas CUSTOS %%
PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO 398.620.521,72 78,11%
COMUNICACAO PUBLICA E DIVULGACAO DE ATOS E MATERIAS DO GOVERNO  111.627.541,58  21,87%
PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA 109.880,96 0,02%
Total 510.357.944,26 100,00%
= O Programz de Gastio & Manuiangio da Prasic

passoL 2 chamar Comunicagdo Publicz = O g3c do W E

Fonte: Diretoria de Administragao, Finangas e Pessoas - DIAFI

Tabela 12 - Custos por Programas Governamentais — Ref. 2022

6.2.2.2. Principais desafios e a¢gbes futuras para aloca¢cao mais eficiente de recursos e melhoria da qualidade
' dos gastos publicos.
e Aprimoramento da sistematica de custos, com foco na atualizacdo dos critérios de rateios, face a nova alocagdo das areas na sede da EBC.

e Aprimoramento da sistematica de custos, com foco no aprofundamento da individualizagdo da aferi¢do por programa produzido; e
e Manter a posicdo de lideranga no ranking de Desempenho das Estatais na Qualidade da Informacdo de Custos.
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6.2.3. Gestao de Pessoas

Conformidade Legal

As acOes relativas a Gestdo de Pessoas estdo em conformidade com a legislagdo de pessoal e demais normas aplicaveis. Além disso, a Empresa
observa o conjunto de regras e diretrizes estabelecidas pela Administracdo Publica Federal e pelos drgaos de controle.

6.2.3.1. Avaliagdo da Forga de Trabalho e da Estrutura de Pessoal da Unidade

A estrutura de pessoal demonstra a forca de trabalho disponivel na EBC, conforme tabela a seguir:
Empregados 2020 2021 2022

Efetivos 1.749 1.723 1.697
Sem Fungdo Comissionada 1.312 | 1.288 | 1.247
Sem Funcdo Comissionada - RJU*® 59 48 43
om Func¢do Comissionada — EBC 283 284 299
om Func3o Comissionada — RJU?! 6 6 6
om Fung¢do Comissionada — FCC 0 0 0
edidos para Outros Orgéos 89 97 102
Sem vinculo 77 90 115
om Fungdo EBC 69 82 108

om Fungao FCC 8 8 7

Requisitados de Outros Orgdos a EBC 5 5 4

om Func¢do Comissionada — EBC 2 3 3

om Fung¢do Comissionada — FCC 0 0 0

Sem Fung¢do Comissionada 3 2 1
TOTAL 1.831 1.818 1.816

Aposentados por Invalidez* 31 31 31

Fonte: Relatério do Quadro de Lotagdo de Pessoal - QLP. Posigdo em 31.12.2020 e 31.12.2021 e 31.12.2022.
Tabela 13 - Quadro de Pessoal

30 A Portaria SEST n2 13, de 7 de junho de 2019, estabeleceu o limite e as classificagBes do quantitativo de pessoal da EBC. Dentre esses, os servidores do Regime Juridico
Unico - RIU passaram a ser contabilizados no quadro de pessoal da EBC.

31 Os Diretores ndo sdo considerados em nenhum dos quadros de quantitativo de pessoal.

32 portaria SEST n2 13/2019 estabelece que os empregados aposentados por invalidez sejam deduzidos do quantitativo de pessoal.
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1831

1818
1816

2020 2021 2022

Fonte: Relatério do Quadro de Lotagdo de Pessoal em 30.12.2022.

Grafico 28 - Redugdo do Quadro de Pessoal

Conforme o grafico acima, verifica-se, no periodo de 2020 a 2022, redugao de 0,82% no quantitativo de pessoal, em decorréncia, precipuamente,
do desligamento de empregados e da devolugdo de servidores do Regime Juridico Unico — RJU, oriundos da extinta Fundagdo Roquette Pinto, em
razdo de aposentadoria ou movimentagdo para outros érgaos.

Em dezembro/2022 a EBC estava com o efetivo de 420 FUNCAO TOTAL %
cargos/funcdes comissionadas, distribuidos da seguinte | Cargo Comissionado 108 25,71%
forma: Fungdo Comissionada 309 73,57%
Vago 3 0,71%
TOTAL 420 100%

Fonte: Relatério do Quadro de Lotagdo de Pessoal em 31.12.2022.

Tabela 14 - Cargos/Fungdes Comissionadas
6.2.3.2. Avaliagdo da Distribui¢do do Pessoal

O limite maximo de pessoal aprovado pela Sest/ME, conforme a Portaria n2 13, de 7 de junho de 2019, é de 1.993 empregados, sendo 1.787 do
guadro de pessoal, 48 anistiados e 158 RJUs.

No quadro abaixo, consta a distribuicdo de empregados por cargo/praca, area meio e fim, e por praga e diretoria, ao final do exercicio de 2022.

Relatdrio Integrado - 2022
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argo 0 ) P A OIA
AC Analista de Comunicagao 97 5 2 0 0 0 104
ACP Analista de Empresa de Comunicagao Publica 198 86 16 6 0 0 306
JC Jornalista 113 18 5 0 0 0 136
JCP Jornalista de Empresa de Comunicagao Publica 115 78 37 8 0 0 238
GCP Gestor de Atividade Jornalistica de Empresa de Comunicagdo Publica 13 4 1 0 0 0 18
TC Técnico em Comunicagao 319 30 1 1 0 0 351
TCA Técnico da Area de Administragdo de Empresa de Comunicacdo Publica 52 7 1 0 0 0 60
TCO Técnico de Operagdes de Empresa de Comunicagdo Publica 108 84 31 10 0 0 233
TCP Técnico de Produgdo e Manutengdo de Empresa de Comunicagao Publica 102 70 24 6 0 0 202
EBC Outros 84 19 8 0 1 0 112
RJU/MP | Regime Juridico Unico 5 44 0 0 0 0 49
FCC FCC - Fungdo Comissionada de Comunicacgdo 3 0 0 0 4 0 7
5 0

Fonte: Relatério do Quadro de Lotagdo de Pessoal em 31/12/2022
Tabela 15 - Distribuigao de Cargo por Praga

Conforme a tabela acima, observa-se que, do total de empregados do quadro efetivo, 846 (51,33%) sdao ocupantes de cargos de nivel
médio/técnico e 802 (48,66%) ocupantes de cargos de nivel superior.

AREA PRESI DIGER DUOR DIiCOP DIAFI DOTEC TOTAL

MEIO 126 3 5 6 223 36 399 22%
FIM 67 41 508 336 67 398 1417 78%

TOTAL 193 44 513 342 290 434 1816 100%

Fonte: Quadro de Lotagdo de Pessoal em 31/12/2022
Tabela 16 - Distribuigdo de Pessoal por Area Meio e Fim - Diretoria

Distribui¢do por praga:

» ORIA/P D p A A DTA
PRESI 170 20 3 0 0 193
DIGER 27 16 1 0 0 44
DIJOR 332 108 69 4 0 513
DICOP 170 153 14 0 5 342
DIAFI 237 26 6 21 0 290
DOTEC 273 122 33 6 0 434
TOTAL 1209 443 126 31 5 1816

Fonte: Diretoria de Administragao, Finangas e Pessoas - DIAFI
Tabela 17 - Relatério por Praga

As demais informacdes sobre tabelas salariais, quantitativo de pessoal e beneficios estdo disponiveis no sitio eletrénico® da Empresa.

33 http://www.ebc.com.br/institucional/lei-de-acesso-a-informacao/empregados-ebc
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6.2.3.3. Demonstrativo das Despesas com Pessoal
Detalhamento das Despesas com Pessoal

As despesas realizadas, em 2022, com a folha de pagamento, sem encargos e verbas de natureza assistencial (beneficios), totalizaram RS 260,07
milhdes, apontando um acréscimo de 2,33% em relacdo as despesas efetivadas no ano de 2021 (RS 254,16 milhdes). Referido resultado foi
impactado, especialmente, em razdo da Progressao na Carreira concedidas aos empregados (NOR 327), a partir de outubro de 2022, e o aumento
de valores pagos a titulo de algumas rubricas, tais como: Adicional por Tempo de Servico, Férias e Indeniza¢gGes decorrentes de cancelamentos
de ProrrogacGes de Jornadas, por motivo de adesdo ao Teletrabalho, em conformidade com o Tribunal Superior do Trabalho — TST, disposto na
Sumula 291/TST e arts. 72 e 82 da Deliberagdo DIREX n2. 60, de 28 de julho de 2022. Por oportuno, cumpre informar que a aludida majoracdo ndo
conflitua com os ditames da Lei Complementar n2? 173/2020, considerando que se tratam de rubricas regularmente previstas na legislagdo
remuneratodria especifica da Empresa e na Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT.
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Despesas Efetivadas com Pessoal (Em RS Milhdes)

260
260,07

255

254,16
252,44

250

2020 2021 2022
Fonte: Diretoria de Administracdo, Finangas e Pessoas - DIAFI
Grafico 29 - Despesas efetivadas com Pessoal (em RS milhdes)

EBCV

Despesas com Beneficios

O gasto com beneficios sociais (Auxilio Alimentagdo, Assisténcia Médica, 56.3 56,8 57
Auxilio Creche, Auxilio Transporte, Auxilio Deficiente, Vale Cultura, Seguro ’

de Vida e Previdéncia Complementar) totalizou RS 56,8 milhées em 2022, 54,8 56
apresentando um acréscimo de 0,85% em relagao aos valores obtidos em 55
2021, conforme distribui¢do abaixo. 54

O resultado foi impactado, especialmente, em razao dos reajustes dos 53
planos de saude que repercutiram no valor do beneficio de Reembolso de 2020 2021 2022

: Planos de Saude concedido pela Empresa a seus empregados, conforme
o disposto na Norma de Concessdo de Beneficios — NOR 321.

Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas — DIAFI
Grafico 30 - Gastos com Beneficios (em RS milhdes)
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Assisténcia Médica

Auxilio Alimentacio

mm Im &

Auxilio Deficiente Vale Cultura
Auxilio Transporte e .l

Fonte: Diretoria de Administracao, Finangas e Pessoas - DIAFI

Grafico 31 - Distribuicdo dos Gastos com Beneficios

6.2.3.4.Estratégia de Recrutamento e Alocagdo de Pessoas

A EBC promove a contratacao de sua forga de trabalho efetiva por meio de concurso publico, em observancia ao disposto na Constitui¢ao Federal
de 1988. O ultimo certame realizado ocorreu em 2013. Desde entdo, a Empresa tem utilizado a figura da remocéao interna de empregados para
possibilitar a racionaliza¢do de sua forca de trabalho.

As movimentacOes internas de pessoal ocorrem tanto por interesse da administracdo, bem como por interesse dos empregados. A EBC
disponibiliza, atualmente, um canal para que o empregado solicite sua remogao para outras areas na Empresa, por intermédio da area de Gestado
de Pessoas. A drea de gestdo de pessoas realiza a analise das atribuicdes para verificar a aderéncia do cargo/atividade com a area de destino.

Além disso, no que diz respeito ao cumprimento do cronograma de desligamento de empregados previsto na Emenda Constitucional n2 103, de
12 de novembro de 2019, que estabelece que os empregados que atingirem a idade de 75 anos ou se aposentarem apds a publicacdo desta
emenda devem se aposentar, a partir de margo de 2022, foram notificados 23 (vinte e trés) empregados, dos quais 07 (sete) foram desligados e
os demais mantiveram o vinculo empregaticios por ordenamento judicial.
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6.2.3.5. Avalia¢éo de Desempenho, Remuneragdo e Meritocracia

O objetivo principal da Avaliacdo de Desempenho é subsidiar os processos decisérios atinentes a Gestdo de Pessoas. Nesse sentido, no ambito
da EBC a Avaliacdo de Desempenho possibilita a afericdo e melhoria do desempenho profissional e interpessoal dos empregados e gestores,
oportuniza uma atuagdo mais educadora e transparente entre chefia e empregados, estabelece as necessidades em treinamento e capacitacao,
bem como as necessidades de adequacao funcional, entre outras.

Em 2022, o processo de Avaliacdo de Desempenho foi aplicado com éxito, a partir de normativo (NOR 312) aprovado em 2021, alinhado com as
melhores praticas de avaliacdo de pessoas do mercado.

Relatdrio Integrado - 2022

O processo contemplou as seguintes formas de avaliagdo: Autoavaliagao, Avaliacao de Pares, Empregado avaliado pela Chefia e Chefia avaliada
pelo Empregado.

A seguir demonstramos a média do Desempenho Global por diretoria e por praga:

T e
- T

DIGER

RJ 8,76
DUOR

8,98
o I
|

EBC‘\’)

DICOP

DOTEC 5P

Fonte: Relatdrio Final Avaliagdo de Desempenho 2010/2022 - DADOS PARA BI Fonte: Relatdrio Final Avaliagdo de Desempenho 2010/2022 - DADOS PARA BI
Grafico 32 - Média do Desempenho Global por Diretoria Grafico 33 - Média do Desempenho Global por Praga
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Progressao na Carreira

A Norma de Progressdo na Carreira - NOR 327, igualmente foi atualizada em 2022, R e L

estabelecendo regras e critérios para a concessdo da Progressdo na Carreira e PRESI 143

promovendo a valorizagdo dos empregados por meio da evolugao nos niveis salariais das DIGER 35

respectivas carreiras, com foco na meritocracia. DIJOR 421 ,
DICOP 263 B

A Progressao pode ser efetivada por Mérito (95% das vagas) ou por Antiguidade (5% das

vagas), sendo que cada empregado podera obter uma referéncia a cada ciclo. DIAFI 148
DOTEC 336
Em 2022, o processo foi aplicado com sucesso, sendo progredidos 1.434 empregados por CEDIDOS 38

mérito, conforme quadro ao lado: TOTAL 1434

Fonte: Diretoria de Administracdo, Finangas e Pessoas - DIAFI
Tabela 18 - Distribui¢do de Progressées Por Mérito

Por antiguidade foram progredidos 75 empregados em lista Unica, independentemente da Diretoria de lotacdo dos empregados.
Plano de Carreiras e Remuneragdes - PCR

No corrente ano, houve avancos em relacdo as tratativas para conformacdo do novo Plano de Carreiras e Remunerag¢des — PCR, sendo que no
momento estdo em andamento discussBes técnicas entre a EBC e a Sest/ME acerca das carreiras e pisos salariais.

Qualidade de Vida dos empregados

Em 2022, o foco da Gestdo de Pessoas foi a melhoria da qualidade de vida dos empregados e do clima organizacional no ambiente de trabalho.
Nesse sentido, destacam-se as seguintes acGes:

e Atualizagdo da NOR 305 - Norma de Concessdo de Licengas, com a inclusdo das licengas para acompanhamento de cénjuge ou
companheiro e licenga por motivo de doenga em pessoa da familia;

e Atualizagdo da licenga capacitagdo, possibilitando sua concessdao com vencimentos;

e Melhoria das estruturas e dos espacos internos, e reabertura de estacionamento em Brasilia para utilizagdo sem custo pelos empregados;

e Realizagdo de evento comemorativo ao Dia das Maes, com realizagao de palestra sobre o tema “Cuidados com a Saude Fisica e Mental”,
apresentacao musical e exposicao de produtos voltados para a salde e bem-estar;

e Realizacdo da Palestra de Prevencgdo ao Suicidio ministrada pelo médico Psiquiatra Ricardo Barros Barreto;

e Realizagdo de evento em comemoragao ao Dia dos Pais, com oficinas de cuidados com a salde;

e Realizagdo da 32 Semana de Saude e Qualidade de Vida, evento alusivo ao “Setembro Amarelo” com a realizagdao de palestras sobre
“Educagdo Socioemocional — Uma abordagem a Prevencgao ao Suicidio” e "Lideranga e Resiliéncia", com oficinas de cuidado a saude;

e Campanha do agasalho;

e Palestra antitabagismo, ministrada pela Geap Salde - Grupo Executivo de Assisténcia Patronal / Autogestdo em Saude; =

e Realizacdo de eventos comemorativos como festa junina, aniversariantes do més, entre outros;

e Implantacdo do teletrabalho;

e Vacinagdo contra a gripe e contra a COVID-19 nas instala¢gdes da Empresa;

115/'
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e Palestras sobre Gestdo de Integridade, Riscos e Controles Internos, e Pilulas de Conscientizacdo — Corregedoria Explica! - Prevencdo e
Combate ao Assédio Moral;

e Estabelecimento do Procedimento para Acolhimento e Apoio de Empregados - Procedimento Operacional Padrdo - POP estabelecido na
area de Gestdo de Pessoas quando da ocorréncia de sinistros (falecimento de empregado, empregado hospitalizado, familiar de
empregado hospitalizado, e empregado vitima de assalto, entre outros);

e Apoio a Diregdo da Associacdo de Empregados — AEEBC, com vistas ao asfaltamento do acesso a sede do respectivo clube, e realizagdo
de eventos de confraternizagdo nas suas instalacGes;

e Reajuste nos valores das diarias de empregados.

Programa de Valorizagao das Mulheres

A EBC aprovou em 2022, o Programa de Valorizagdo das Mulheres, cujo objetivo é estabelecer relagGes profissionais igualitarias entre homens e
mulheres, combater qualquer espécie de discriminagao, além de incentivar a conciliagdo entre a vida profissional e pessoas das mulheres na
Empresa.

O Programa recém iniciado prevé também que serdo enfatizadas atividades de gestdo de pessoas e de comunicagdo interna que promovam a
conscientizagdo sobre a inclusdo, o respeito, a equidade e o aprimoramento da imagem feminina na EBC.

Com o objetivo de permitir a conciliagao entre a vida profissional e pessoal das mulheres, foi garantida a manuteng¢do do espago de amamentacgao
e a necessidade de avaliagdo cuidadosa por parte das chefias na hora de estabelecer as escalas de trabalho, com objetivo de se evitar a alocagao
de empregadas gestantes, lactantes ou que tiverem adotado ou obtido a guarda judicial de criangas, pelo periodo de um ano, para a realizagdo
de horas extras, plantdes, viagens a servigo ou regime de sobreaviso.

N3o obstante, permanecem ainda em vigor medidas que privilegiam a convivéncia familiar, sobretudo das maes, medida que estd sendo adotada
desde o inicio da pandemia de COVID-19.

Também foi mantida a definicdo de exames ocupacionais especificos para mulheres no Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional —
PCMSO.

Destaca-se, ainda, que atualmente ha 173 cargos comissionados ocupados por mulheres na Empresa, dos 427 existentes, que representa 40,5%.

6.2.3.6. Capacitagdo: Estratégia e Numeros

As acOes de capacitacdo foram definidas no Plano de Capacita¢do - EBC 2022 e aplicadas ao longo do ano. Além dos temas técnicos
especificos, foram oferecidos cursos transversais e gerenciais, abrangendo as demandas das areas internas, por meio do Levantamento de
Necessidades de Capacitagao — LNC.

Ao todo, até 31/12/2022, a EBC ofertou 281 cursos, totalizando 27.337 horas disponiveis aos empregados. Desse total, 124 foram ofertados
para atender aos cursos classificados com prioridade (cursos considerados essenciais pelas Diretorias), o que representou 96,87% da meta
estabelecida pela area de Capacita¢do que previa 129 cursos.
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3500 2.963
3000
2500 2.046
2000 1.512
1500
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281
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N2 de cursos N2 de N2 de cursos N2 de N2 de cursos N2 de
ofertados  participagbes  ofertados participagbes ofertados  participacdes
2020 2022

Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas — DIAFI

Grafico 34 - Cursos Ofertados e Participagoes

Em relagdo aos cursos, foram ofertados 121 em 2020; 210 em 2021 e 281 em 2022. Com a diminui¢do dos impactos causados em decorréncia
da pandemia, e com a evolugao na forma de capacitagdo, houve aumento na oferta de cursos.

No que tange a quantidade de participagdes em cursos, conforme demonstrado no grafico acima, foram contabilizados 2.046 em 2020; 1.512

em 2021 e 2.963 em 2022.

No tocante ao tema Programa de Lideres, foram ofertadas 15 capacitagdes em 2022 para esse publico, voltadas para o aperfeicoamento das
competéncias profissionais dos gestores. Cumpre destacar a realizagdo das capacitagdes em Gestdo de Riscos, com o propdsito de atender a

recomendagdo contida no Relatério AUDIN 07/2021.

Em 2022, houve a continuidade no pagamento de 18 bolsas de pés-graduagao concedidas em 2021, ndo havendo novas concessoes.

Teletrabalho

Em junho de 2022, a EBC aprovou e implantou a Norma de
Teletrabalho — NOR 303. Até entdo, o trabalho remoto vinha sendo
realizado em virtude da pandemia da COVID-19, como forma de
preservar a salde dos empregados. Com a normatizagao, foi possivel
estabelecer diretrizes, regras e procedimentos para a realizagdo de
atividades na modalidade de Teletrabalho.

Com a sistematizacdo do processo, as diretorias puderam indicar as
areas de interesse e aptas ao teletrabalho, possibilitando aos
empregados aderirem ao teletrabalho, este realizado na modalidade
integral ou hibrido.

Atualmente, a situacdo de adesdo ao teletrabalho é a seguinte:

Regime DIAFI DICOP DIGER DIJOR DOTEC PRESI Total
£

Integral 1 14 2 19 16 52
Hibrido 58 16 17 10 5 68 174
Total 59 30 19 29 5 84 226

Fonte: Controle de Adesdo ao teletrabalho — Geréncia de Administracdo de
Pessoas/GXGEP/DIAFI - 2022
Tabela 19 — Adesao ao Teletrabalho

19'
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6.2.3.7. Politica de Remuneragdo dos Administradores e membros de colegiados

A Politica de Remuneragdo dos membros da Diretoria Executiva, dos Conselhos de Administracdo e Fiscal e do Comité de Auditoria estd
disciplinada no Estatuto Social da EBC. Segundo o artigo 30 do referido documento, a remunerac¢do dos membros estatutarios e, quando aplicavel,
dos demais comités de assessoramento serd fixada anualmente em Assembleia Geral, nos termos da legislagcdo vigente, sendo vedado o
pagamento de qualquer forma de remuneracdo ndo prevista em Assembleia Geral. A remunera¢do dos Administradores da Empresa e dos
membros do CONSAD, do CONFIS e do COAUD, para o periodo de abril de 2021 a margo de 2022, foi aprovada em reunido das Assembleias Gerais
Ordinéria e Extraordinaria, realizada em 29/4/2021, e, para o periodo de abril de 2022 a margo de 2023, foi aprovada em reuniso das Assembleias
Gerais Ordindria e Extraordindria, realizada em 28/4/2022.

Dessa forma, o quadro abaixo apresenta o valor global anual relativo ao triénio 2020 a 2022.

Remuneragao dos Dirigentes Remunerag¢ao Membros de Colegiados
R$3.500.000,00 R$350.000,00
R$3.000.000,00 R$300.000,00
R$250.000,00
R$2.500.000,00 R$200.000,00
R$2.000.000,00 R$150.000,00
R$100.000,00
R 1950.000.00 III Ill
RS-
R$1.000.000,00 CONSAD COFINS COAUD
R$500.000,00 2020 R$269.812,37 R$102.101,40 R$102.101,40
RS 2021 R$290.799,94 R$102.101,40 R$56.061,06
2020 2021 2022 m2022 R$294.864,82 R$102.101,40 R$67.027,52
mSériel R$2.360.690,12  R$2.910.879,71  R$2.984.201,43 2020 m2021 = 2022

Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas - DIAFI

Grafico 35 - Tabela de Gastos da Diretoria Executiva

Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas — DIAFI

Grafico 36 - Tabela de Gastos Conselhos e Comité

O acréscimo verificado nos gastos da remunerac¢do da Diretoria Executiva entre os anos de 2021 e 2022, de 2,52%, decorre de reflexos da mudanga
das regras de incidéncia do abate teto constitucional, conforme disposto na Portaria SGP/SEDGG/ME n2 4.975, de 29 de abril de 2021, e Auxilio
Saude.

6.2.3.8. Politica de Participa¢cdo de Empregado e Administradores nos Resultados da Entidade
N3o previsto.
6.2.3.9. Transparéncia das Remunerag¢des de Empregados, Diretores e Conselheiros de Administragdo e Fiscal

As informac&es estdo disponiveis no link: https://www.ebc.com.br/lei-de-acesso-a-informacao/demonstracoes-contabeis.
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6.2.3.10.Principais Metas ndo Alcanc¢adas, Principais Desafios, A¢Oes e Perspectivas para os proximos exercicios

Principais Desafios

e Realiza¢do da Pesquisa de Clima Organizacional; e
e Aprovar o Plano de Carreiras e Remuneracoes - PCR.

AcOes e Perspectivas para os proximos exercicios

e Aprimorar as métricas e a participacado efetiva dos empregados no processo da Avaliagdo de Desempenho;
e Aplicacdo de todos os critérios previstos na Norma 327 para a concessdo da Progressado na Carreira;

e Entrega do novo espaco para Capacitacdao dos Empregados; e

e Expansdo do programa de Teletrabalho, regido pela Norma 303.

6.2.4. Gestao de Licitagoes e Contratos
Conformidade Legal

A EBC atua em estrita observancia aos preceitos legais que normatizam os processos de aquisi¢ées e contratacées no ambito da Administracao
Publica Federal, em especial aqueles voltados para as empresas estatais. Os principais normativos, relacionados ao assunto, estdo disponiveis no
item “Leis e Decretos Citados”.

6.2.4.1. Detalhamento dos gastos das contratagdes por finalidade

No ano de 2022, a EBC alocou RS 43,9 milhdes em contratacdes necessarias ao funcionamento administrativo da Empresa para o alcance dos
objetivos estratégicos de “Racionalizar os custos” e “Aprimorar a gestdo organizacional e de pessoas”.

As acOes realizadas em 2022, a exemplo de 2021, objetivaram a qualificacdo e a maximizagdo dos resultados, além da gestdo eficiente dos
recursos. Nesse sentido, cabe destacar a redugdo nas despesas administrativas de, aproximadamente, 7,58% para o periodo de 2020 a 2022.

R$48.000.000,00
_— R$47.554.264,05 Redugio de 7,58%
[~ R$46.492.448,17 no periodo de
R$46.000.000,00 2020 a 2022
R$44.000.000,00 [~ R$43.949.917,36
R$42.000.000,00
VALOR GASTO EM 2020 VALOR GASTO EM 2021 VALOR GASTO EM 2022

Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas — DIAFI
Grafico 37 - Demonstrativo de Redugdo de Despesas de Funcionamento Administrativo 2020 a 2022

O grafico acima demonstra os valores e o percentual de redugdo de despesas administrativas para o periodo de 2020 a 2022, considerando valores
superiores a RS 100 mil.
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A redugdo dos gastos administrativos, seguindo as diretrizes estabelecidas pela Diretoria Executiva da Empresa, contribuiu para melhorar a

(]
o
qualidade dos gastos efetuados e permitiu substancial alocacdo de recursos em contrata¢des de investimentos. S
‘g . .. . . . . . o
Os gréaficos a seguir apresentam as despesas com contratos administrativos e de investimentos mais relevantes realizados em 202234, S
R R$ 2.058.419,58 an
Servigos de Brigada de Incéndio — p¢ 2.032.007,02 R$7.000.000,00 R$6.378.790,00 £
o
Manutengdo e Conserv. de Magq. e R$ 1.351.523,94 R$6.000.000,00 :g
Equipamentos — 1 R$1.210.377,56 R$4.618.349,65 5
R$5.000.000,00 e 7]
~ P R$ 5.263.872,57 -3
Manutencdo e Conserv. de Bens Imdveis 1 R$3.381.567,75
o1 ! R$4.000.000,00
RS 3.942.932,24 R$3.167.098,83

Limpeza e Conservagdo ) 3.232.202,81' R$3.000.000,00

Vigilancia Ostensiva | R$R6$_3'3§‘6_;"1617g’737 R$2.000.000,00

Apoio Administrativo, Técnico e RS 5.112.276,24 R$1.000.000,00

i | RS 4.759.685,65
Operacional $ R$0,00
= P R$ 5.827.107,48 Equipamentos Equipamentos Equipamentos
L del
ocagao de Imovels | R$7.262.358,35 para Parques para Audio e Diversos
Técnologicos Video
0 5000000 10000000
2022 [12021 Investimento 2022 &
Fonte: Diretoria de Administragdo, Financas e Pessoas — DIAFI Fonte: Diretoria de Administracao, Financas e Pessoas — DIAFI [®
Grafico 38 - Despesas Administrativas mais relevantes em 2021 e 2022 Grafico 39 —Investimentos mais relevantes em 2022 E

6.2.4.2. Contratagoes mais relevantes, associacao aos objetivos estratégicos e justificativas

Com o objetivo estratégico de “Ampliar o alcance da TV e Radio, por meio da estrutura prdpria ou de afiliadas”, a EBC realizou a
aquisicdo de equipamentos de transmissao de sinal da TV Brasil, de equipamentos para expansdo do sinal de Radio, bem como de
infraestrutura para ambos, além de equipamentos para modernizacdo do parque tecnoldgico, no valor aproximado de RS 12,23
milhGes em investimento. As contratacGes descritas apoiam diretamente as acOes de todas as diretorias, em especial a DOTEC.

9)

Alinhado aos objetivos estratégicos da Empresa, foram adquiridos os direitos de exibicdo de obras audiovisuais, nacionais e,
também, internacionais, com a finalidade de oferecer conteludo diversificado e atrativo de forma integrada, interativa e
colaborativa para disponibilizagdo na programagdo da TV Brasil. Essas aquisi¢des, realizadas na modalidade inexigibilidade de
j licitac3o, representaram o montante de, aproximadamente, RS 7,9 milhdes. Além disso, foram realizadas 8 contrata¢cdes sem

desembolso direto da EBC, para incremento da grade com conteldo esportivo e obras audiovisuais, totalizando 30 processos de
contratagdes de conteludo esportivo, jornalistico e de programagdo. O conjunto de agbes efetivadas visa ao acréscimo da
capacidade de opgbes para a grade de programacgdo para o atendimento das necessidades da Empresa.
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34 Valores licitados e contratados no ano de 2022.
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6.2.4.3. Contratagoes Diretas e por Licitacao
Em 2022, foram realizadas 129 contratagoes, por meio de dispensa, inexigibilidade ou licitagao.

Dessas, 35 foram realizadas por licitacdo na modalidade pregao eletronico. Dentre elas, destacam-se as contratagcdes de equipamentos de audio,
video e cameras, equipamentos de engenharia em geral e de transmissdo de radio FM, contratacGes estratégicas que apoiam o processo de
ampliacdo de sinal dos canais da EBC, sendo 1 licitacdo resultante dos exames laboratoriais tipo RT-PCR e soroldgico (IGG/IGM), referentes as
acGes de enfrentamento a Covid-19.

Relatério Integrado - 2022

Com relagdo as contratacGes diretas, por dispensa ou inexigibilidade, foram efetivadas 94 contratacdes, que representam 72,87% do total, das
quais se destacam:

e 52 contratac¢des, enquadradas na lei, como dispensa de licitacdo, para o atendimento das aquisi¢cdes de bens e contratacdes de servicos, em
razdao do pequeno valor da despesa. Dessas contratagdes diretas por dispensa, destaca-se;

o 3 correspondem a investimento;

o E, outras 5 correspondem a compartilhamento de infraestrutura de torres de transmissdo, enquadradas por lei especifica (Lei Geral das
Antenas);

e 42 contratag¢Oes por inexigibilidade, sendo 30 contratagdes efetivadas, especificamente, para fins de licenciamento e direito de exibi¢dao de
obras audiovisuais, conteudos e programagdes pra TV Brasil, contratagGes essenciais ao negdcio da Empresa, voltadas ao incremento das
grades de programacdo das plataformas de TV, Rédio e Digital®* e outras 12 contrata¢des para fins de aquisi¢cdes de bens e contratacdes de
servigos de manutengdo de equipamentos e sistemas para funcionamento dos servicos oferecidos pela Empresa.

EBCV

Importante ressaltar que todas as contratagdes diretas ocorreram dentro das hipdteses legais previstas nos arts. 29 e 30, da Lei n? 13.303/2016,
e no art. 27 da Lei de criagdo da EBC (Lei n? 11.652/2008) c/c os arts. 13, 14 e 15, do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EBC —
RILC/ EBC e, ainda, aquelas previstas na Lei n? 13.979/2020, que trata do enfrentamento a Covid-19. O quadro a seguir traz o resumo das
contratagdes efetivadas:
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35 A atuagdo em web foi substituida por digital, apds a mudanga do Objetivo Estratégico “Intensificar a atuagdo na WEB” para “Intensificar atuacdo em Digital”.
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60 tipo de contrata¢do por modalidade R$50.000.000,00
S
& 50 48 Y
g R$38.534.711,50 R$40.000.000,005
18| ]
g 40 8
£ o R$30.000.000,00+
£ 30 R$ 16.550.081,26 §_
0B R$20.000.000,00 «
T 020 o
g € R$ 1.501.478,96 o
§ 10 . 570.504.56 - R$10.000.000,00 ©
=1 .970:504, 1
§ 0 — R$96.984,80 ~ _RS 3.972,24 RS-
c Pregao Inexigibilidade - Inexigibilidade - Bens e Dispensa - Investimento Dispensa - Custeio Dispensa COVID
conteudos Servigos
mm Quantidade Valor em R$

contratagao

*0 valor referente a modalidade “pregdo” indica aqueles adjudicados e homologados nos certames.

Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas — DIAFI
Grafico 40 - ContratagGes Diretas por Modalidade (tipo e valor) em 2022

Outras Ag¢Oes Relevantes:
Como parte do processo de padronizagdo e normatizagao no ambito das Contratagdes, destacam-se as seguintes agoes:

e (Capacitacdo dos Gestores sobre a alteragdo da Norma de Gestdo de Contratos — NOR 218, com a implementag¢do de novo modelo de
gestdo e fiscalizacdo dos contratos;

e Implementac¢do do Sistema Fornecedor EBC, com a finalidade de aperfeicoar a gestdao dos pagamentos dos contratos;
e Implementac¢do do Sistema ComprasNet Contratos, para armazenamento e controle dos contratos;
e Capacitacdo dos gestores e fiscais de contratos;

e Atualizagdo dos principais artefatos a serem utilizados pelos demandantes, tais como: Documento de Formalizagao de Demanda — DFD,
e Documento de Oficializagdo de Demanda — DOD; Estudo Técnico Preliminar — ETP, a luz da — Instru¢do Normativa n2 40, de 22 de maio
de 2020, da SEGES/ME e RILC/EBC; aperfeicoamento do instrumento de planejamento da contratacdo e aprimoramento da interacdo
entre os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagao.

6.2.4.4. Interesse Publico

A EBC ndo possui agdes com base nos arts. 62, 72 e 82 do Estatuto Social.

6.2.4.5. Principais desafios, agbes e perspectivas para os proximos exercicios:

e Incrementar a capacitagdo, com a realizagdo de oficinas com temas especificos para os gestores e fiscais;
e Implantar o sistema e-licitagdes, do Banco do Brasil, em substituicdo ao sistema ComprasNET; e
e Realizar capacitagdo de todo o corpo técnico de empregados envolvidos nas contratagdes no ambito da EBC.

Relatdrio Integrado - 2022
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6.2.5. Gestao do Patrimonio e Infraestrutura

Conformidade Legal.

A EBC atua em conformidade com a legislacdo vigente, precipuamente, com o artigo 70 da Constituicao Federal de 1988 e os artigos 94 a 96, da Lei
n24.320, de 17 de margo de 1964, em virtude da obrigatoriedade em cumprir a legislacdo societaria e fiscal, além de observar o conjunto de regras
e diretrizes estabelecidas pela Administracdo Publica e pelos 6rgdos de controle, propiciando maior confiabilidade nos controles dos bens.

Nesse sentido, em 2022, foi proposta atualizacdo da Norma de Patrimdnio - NOR 202, com a finalidade de adequar a gestdo de bens da EBC as
Normas Internacionais de Padroniza¢do Contabil (IFRS - International Financial Reporting Standards).

Destaca-se no exercicio, a aprovac¢do do Relatério Conclusivo da Comissao de Trabalho para Avaliagdo da Prestacdo de Contas Final do Contrato de
Gest30%, firmado entre a EBC com a Associacdo de Comunicacdo Educativa Roquette Pinto — ACERP, contendo importantes defini¢cdes sobre a
destinacdo dos bens e as demais medidas a serem adotadas, que tem reflexo direto sobre o patrimonio da Empresa.

6.2.5.1. Principais investimentos de capital (infraestrutura e equipamentos)

Com vistas ao aprimoramento das atividades de comunicacdo da EBC e ao cumprimento de sua Missdo Institucional, no exercicio de 2022, foram
recebidos e cadastrados (tombados) mobilidrio e equipamentos para o cumprimento dos objetivos de expansdo do sinal de televisdo da TV Brasil
e para a atualizacdo do sistema de armazenamento de dados, no valor total de RS 22.125.211,87 (vinte e dois milh&es, cento e vinte e cinco mil,
duzentos e onze reais e oitenta e sete centavos), detalhados na relagdo abaixo:

32,65% RS 7.224.400,00 em expansdo de sinal das radios EBC

25,12%

26,58% ““==m»  R5$5.880.535,14 em expansdo para sinal de televisdo da TV BRASIL
@I RS 5.557.467,73 em equipamentos de dudio e video para processamento e monitoramento de sinais

15,22% RS 3.368.123,88 em equipamento para captacdio de imagens

0,20% RS 44.700,00 em equipamento para refrigeragio
0,19% (P R$42,237,01 em equipamento para seguranca energética
0,02% a R55.463,11 em seguranca

0,01% RS 2.285,00 em mobilidrio

Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas - DIAFI
Figura 31 - Principais Investimentos de Capital

36 Deliberagdo DIREX n2101/2022, da 72 Reunido Extraordinéria da Diretoria Executiva, realizada em 12 de dezembro de 2022.
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6.2.5.2. Desfazimento de ativos
Ao longo do ano de 2022, a EBC realizou a destinacdo final ambientalmente adequada de 1472 bens classificados como irrecuperaveis, sendo:

e 401 bens em Brasilia, Distrito Federal;
e 91 bens em Tabatinga, Amazonas; e
e 980 bens no Rio de Janeiro.

Relatério Integrado - 2022

6.2.5.3. Inventario e Avaliagdao Patrimonial

O inventdrio de bens tangiveis e intangiveis e o teste de recuperabilidade (Impairment Test) nos ativos da EBC foram realizados regularmente
durante o exercicio de 2022.

Como resultado do inventario anual, a EBC apurou o quantitativo de 49.988 bens méveis.
Em relacdo ao teste de recuperabilidade de bens mdveis, registrou-se uma variagdo negativa de RS 2,35 (dois milhdes, trezentos e cinquenta mil).

Em relagdo aos bens imdveis, convém registrar que a avaliagao formal é realizada de 2 em 2 anos. Como ja havia sido realizada avalia¢do formal
em 2021, houve a ratificacdo dos valores para o exercicio de 2022.
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6.2.5.4.Gestao do Patrimonio Imobiliario da Uniao

6.2.5.4.1.

Em 2022, dando prosseguimento no objetivo de reduzir as despesas de custeio, a EBC efetivou a reducdo da area locada, com a consequente

Mudangas e desmobilizagdes relevantes

customizacgdo de sua sede no Distrito Federal.

Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

Além disso, a EBC promoveu varias benfeitorias em seus iméveis, dentre as principais destacam-se:

DF

e Reforma dos apartamentos funcionais.

MA

e Construcdo do Estudio de Radio; e
e Construcdo da sala da redacao da Radio Nacional FM.

RJ

e Implementacdo do projeto Rio (revitalizagdo das estruturas), com a efetivagcdo das seguintes melhorias:

Gomes Freire

- Revitalizagao e reforma das fachadas;

- Realocagdo dos estudios das Radios MEC (AM e FM) e da sala de
sonorizagao da Gomes Freire;

- Obras de manutengdo das instalagdes do Acervo na Gomes
Freire;

- Instalagdo do novo nobreak na Gomes Freire;

- Transferéncia do acervo do 52 e 62 andares para o 22 andar, no
Prédio da Gomes Freire;

- Realocacdo do depdsito de cenografia na Gomes Freire;

- Troca das calhas do mezanino do Prédio da Gomes Freire;

- Substituicdo dos portdes;

- Testes da qualidade do ar dos ambientes;

Rua da Relacao

- Revitalizagao e reforma das fachadas;

- Finalizagdo das obras do 102 andar da Relagdo (ilhas de
edi¢do/DICOP);

- Testes da qualidade do ar dos ambientes;

- Reforma do sistema hidraulico do prédio da Relagao;

- Substituicao do sistema de refrigeracao do térreo e da sala de
Nobreak do prédio da Relagdo;

- Pintura dos halls dos elevadores do prédio da Relagao;

- Construcgdo de nova sala para o material de opera¢des/DOTEC, no
térreo do Prédio da Relagdo.

- Reforma das instalagGes do Sumaré;

- Reforma das instalagGes da Penha;

SP

e Troca do telhado por telhas termoacusticas, que proporcionam melhor isolamento acustico e controle térmico do ambiente;

e Construcdo do novo Estudio de Radio;

e Construcdo de mezanino e instalacdo de 2 centrais de ar-condicionado para melhorar a refrigeragdo do MAN;

e Instalagdo de sistema de refrigera¢do no Estudio da Radio;

e Instalacdo de porcelanato na drea administrativa e instalagdo de piso elevado na redagdo; e

e Pintura do Estudio 2 de TV.
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6.2.5.4.2. Plano de Destinagdo de Bens Iméveis

Em 2022, em continuidade ao objetivo de racionalizacdo de ativos imobilidrios e desmobilizagdo dos imdveis sem uso, dentro do Plano de
Destinacdo de Bens Imdveis, foram concretizadas as seguintes a¢bes™’:

Principais A¢Oes de 2022

v'Ratificacdo da avaliag3do de todos os imdveis de propriedade da EBC, no contexto do inventério anual;

v'Encaminhada a contrata¢do do Banco do Brasil para fins de disponibilizacdo de acesso a plataforma web
denominada licitagGes-e, com vistas ao processamento das licitagGes eletronicas no ambito da EBC.

Fonte: Diretoria de Administragdo, Finangas e Pessoas - DIAFI
Figura 32 - Principais Ag¢des 2022 do Plano de Destinagcdo de Bens Iméveis

6.2.5.4.3. Locagdes de Imdveis e Equipamentos

A EBC possui dois imdveis locados de terceiros, sendo um para abrigar as instalacdes da sede da Empresa em Brasilia/DF, e outro que se destina
as instalagBes da Regional em S3o Paulo/SP. O valor despendido com esses imdveis, em 2022, foi de RS 8.466.190,04, que engloba pagamento
de aluguel, taxas de condominio e Imposto Predial e Territorial Urbano — IPTU. Tal valor é 17% menor daquele pago em 2021, em razdo de
negociagdo e redugdo do valor do aluguel em Brasilia.

Em 2022, foram gastos RS 2.514.439,07 com locagdo de equipamentos, entre os quais: conjunto de displays (video wall), solugdo mével e portétil
do tipo mochilink, solucdo integrada de controle de acesso (catracas de acesso e relégio de ponto) e outsourcing de impressao. Tais contratacdes
tém por objetivo proporcionar maior disponibilidade de recursos para atividade finalistica da Empresa, reduzir a estrutura operacional, diminuir
os custos e racionalizar a utilizagcdo de recursos.

6.2.5.5. Principais desafios, acdes e perspectivas para os proximos exercicios

Para atingir o objetivo estabelecido pela alta gestdo da EBC de utilizar os recursos disponiveis de forma qualitativa, os principais desafios e a¢des

da drea para o préximo exercicio sdo os abaixo listados:

e Manutengdo de agbes e medidas que visam a otimizagao dos gastos e redug¢do das despesas administrativas;

e Continuidade da execuc¢do do Plano de Destinagdo de Imoéveis;

e Aperfeicoamento da cultura de controle e fiscalizagdo de bens mdveis, com foco na capacitacdo dos empregados;

e Desfazimento dos bens inserviveis, nos termos da legislacdo vigente;

e Migragdo do sistema atual de gestdo patrimonial da EBC para o sistema estruturante Sistema Integrado de Administragdo de Servigos - SIADS;
e

e Implanta¢do da Plataforma Unificada de Gestdo Imobilidria da Unido — SPUNet, da Secretaria do Patrimonio da Unido - SPU.

37 0 andamento da desmobilizagdo de ativos foi impactado, em parte, pela inclusdo da Empresa no Plano Nacional de Desestatizagdo — PND.

Relatério Integrado - 2022
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6.2.6. Gestao da Tecnologia da Informacao

Conformidade Legal

O modelo de governanca de Tecnologia da Informacdo da EBC busca assegurar a conformidade legal da gestdo de Tecnologia da Informacao
observando as regras e diretrizes estabelecidas pelo Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP, pela Comissao
Interministerial de Governanga Corporativa e de Administracdo de Participa¢des Societdrias da Unido — CGPAR, demais normas dos servigos de
tecnologia da informacado e de outras boas praticas de mercado. Ademais, os projetos estdo organizados e descritos no Plano de Negdcios anual
da EBC com as respectivas disponibilidades orcamentdrias definidas, conforme disposto na Lei Orcamentaria Anual - LOA, aprovada para a
Empresa, e as demandas identificadas pela area.

6.2.6.1. Modelo de Governanga de Ti

A gestdo de tecnologia da informac¢do da EBC estd estruturada e consolidada na Geréncia Executiva de Tecnologia da Informacdo — GXTIN,
subordinada a Diretoria de OperagGes, Engenharia e Tecnologia — DOTEC.

Em 2022, a composi¢do da equipe estava da seguinte forma:

EQUIPES DA GXTIN : QUANTIDADE

Efetivos da carreira de Tl da unidade i 13
Efetivos de outras carreiras da unidade I 9
Efetivos da carreira de Tl de outros 6rgidos/entidades i -
Efetivos de outras carreiras de outros érgdos/entidades I -
Livre provimento i 15
Terceirizados i -
Estagiarios ! 6

Fonte: Relatério do Quadro de Lotagdo de Pessoal - QLP
Tabela 20 - Composigdo da Equipe da GXTIN

Os principais desafios da Tl da EBC estdo relacionados com a capacidade de manter a atualizagdo tecnoldgica e atuar em conformidade com todos
os dispositivos legais em constante revisdo. Além disso, ha busca por solu¢des que proporcionem grau satisfatério de atendimento as necessidades
a um baixo custo financeiro e operacional e que colaborem para a modernizacdo de toda a Empresa. Nesse sentido, sdo envidados esforgos em
ferramentas de produtividade e que permitam a revisdo, a racionalizacdo e a padronizacdo de processos de trabalho, bem como a geracdo de
informacgdes para subsidiar a tomada de decisdo.

Em relagdo ao Plano de Capacitagdo de Pessoal de Tl, a EBC realiza o Levantamento de Necessidades de Capacitagdo e Desenvolvimento - LNC e
estabelece o Plano de Capacitagdo EBC de 2022, aprovado, revisado e aplicado em 2022.
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Informacdo sobre Plano Estratégico de Tl e da Comunicag¢ao - PETIC e sobre Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e da
Comunicagao - PDTIC

O PETIC vigente (2019-2022) e Plano, recentemente, aprovado (2023-2027), ambos tém como fundamento o alinhamento com o Planejamento
Estratégico da EBC, a Modelagem da Estrutura Organizacional e o Regimento Interno.

A unidade contribui para o alcance dos objetivos dispostos no Mapa Estratégico da EBC.

O novo Mapa Estratégico Tl (2023-2027) mostra a relacdo causa-efeito entre os Objetivos Estratégicos de Tl, que levara ao alcance da estratégia
estabelecida. Os Objetivos estdo organizados horizontalmente em trés perspectivas, de forma a seguir o modelo utilizado na EBC:

* Perspectiva de Recursos: promocao do desenvolvimento das pessoas, da infraestrutura, da tecnologia, do conhecimento e destinacdo
prioritdria dos recursos orcamentarios e financeiros;
* Perspectiva de Processos Internos: priorizacao da gestdo dos processos de trabalho relevantes e sensiveis, visando a melhoria continua;
» Perspectiva de Resultados: direciona as a¢Ges para atender as necessidades e as expectativas dos usuarios dos servicos de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagdo - TIC.
Demonstra-se aqui o resultado dos esfor¢os coerentes com as principais referéncias estratégicas do PETIC, sendo eles: o Planejamento Estratégico
da EBC 2023-2027 e Estratégia de Governo Digital — EGD 2020-2022.

Mapa Estratégico de Tl EBC 2023 - 2027

PERSPECTIVA ENTREGAR PRODUTOS E PROMOVER A MELHORIA
DE SERVICOS DE EXCELENCIA CONTINUA DA GOVERNANCA E
RESULTADOS SEGURANCA DA INFORMACAO

1

PERSPECTIVA MELHORIA CONTINUA DA PROMOVER EFICIENCIA MEDIANTE

DE MATURIDADE DE T INTEGRACAO DOS PROCESSOS DE Ti
PROCESSOS

PERSPECTIVA QUALIFICAR 0§ GARANTIR RECURSOS DE

DE RECURSOS RECURSOS HUMANOS ILEEEIIE
DESENVOLVIMENTO DE EXCELENCIA

Fonte: PETIC 2023-2027 - Diretoria de Operagdes, Engenharia e Tecnologia - DOTEC
Figura 33 — Mapa e Objetivos Estratégicos de Tl da EBC

O PETIC (2019-2022), ainda vigente, norteou diversas a¢Ges desenvolvidas na Empresa com base nos seguintes direcionadores estratégico de TI:

A presenca em redes sociais depende tanto de estratégias das areas envolvidas quanto da disponibilidade de ferramentas tecnoldgicas que
apoiem a execucdo dessas. Em um cendrio onde a tendéncia demonstra o avanco continuo do consumo de midias, por meio do ambiente web,
inclusive com detrimento do tempo dedicado aos veiculos distribuidos pela radiodifusdo tradicional, a efetividade da Missdo da EBC passa a
depender, também, da capacidade da Empresa em atuar nesse ambiente altamente dinamico.

Relatério Integrado - 2022
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J4 a maturidade tecnoldgica é um imperativo, pois € um setor com elevadas despesas e grandes impactos para o funcionamento normal de
qualguer empresa, bem como a prépria evolugdo e sucesso de seus negdcios. Essa maturidade refere-se ndo apenas as tecnologias adotadas,
como também aos préprios processos de gestdo sobre elas, que ndo sao restritos, especificamente, aos gestores de tecnologia, mas dependem
de todos os setores da Empresa.

A continuidade de negdcios trata do conjunto de iniciativas que visam garantir a disponibilidade, o fornecimento de servigos tecnoldgicos
necessarios a consecucdo das atividades cotidianamente executadas na EBC, assim como pela melhoria de processos de gestdo e operagao.

A automacao de processos refere-se aos esforcos de disponibilizacdo de solugGes tecnolégicas que eliminem ou apoiem as opera¢des manuais,
resultando em diferentes situa¢gdes como: redugao de erros, maior qualidade de dados, aumento da velocidade de entrega, reducao de custos,
racionalizacdo de recursos humanos, organizacdo de filas de atendimento ou maior rastreabilidade. Assim, envolvem tanto atividades de
desenvolvimento de sistemas, de aquisicGes de materiais e servigos ou a configuragdo dos processos de trabalho em sistemas preexistentes.

O apoio ao desenvolvimento das areas de negdcios refere-se a qualquer melhoria nas condi¢des de trabalho decorrentes de agdes em solugdes
de tecnologia da informagdao e comunicagdo, como novas contratagdes, mudangas nos servigos existentes ou a realizagdo de treinamentos e
capacitagdes.

Assim, o Modelo de governanga de Tl da EBC apoia-se na atuagdo das seguintes estruturas organizacionais:

e Comité de Tecnologia da Informagao e da Comunicagao - CTIC: previsto no Regimento Interno da EBC, vinculado a Diretoria Executiva da EBC,
é instancia colegiada consultiva e deliberativa, de atuagao permanente, e tem como finalidade estabelecer politicas e diretrizes para
integragdo dos sistemas e promover o alinhamento do negdcio com a tecnologia da informagdo e comunicagdo — TIC.

e Comité de Seguranca da Informacao e da Comunicagdo - COSIC: érgdo deliberativo de atuagdo permanente, vinculado a Diretoria Executiva
da EBC, e tem como finalidade estabelecer politicas e diretrizes a fim de garantir a Seguranga da informagao e da comunica¢do no ambito da
EBC.

e Diretoria de Operagdes, Engenharia e Tecnologia - DOTEC: drgdo que atua na definicdo das diretrizes, para tecnologia de engenharia,
operacdes e sistemas de informagdo e comunicagdo, na direcdo e supervisado das atividades e servicos de tecnologia da informacdo, engenharia
e operacgdes e na governanca integrada dos processos de tecnologia da engenharia, operacdes e sistema de informacgdo e comunicacgao.

e Geréncia Executiva de Tecnologia da Informacdo - GXTIN: drea que atua no planejamento, coordenagdo e controle das atividades
relacionadas a Tl. Realiza trabalhos técnicos pertinentes a operacionaliza¢do diaria de Tl, promovendo a gestdo das demandas, solugdes e
execucdo das estratégias e planos de aces de Tl aprovados.

Y/



Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

Em 2022, o CTIC promoveu 6 reunides, sendo 4 ordindrias e 2 extraordinarias. As principais decisoes e deliberagées foram:

Aprovac3do da contratacdo de empresa especializada para sustentar o Sistema Integrado de Gest3o da EBC (Protheus)3; Aprovac3o da atualizacdo
do Regimento Interno do Comité de Seguranca da Informacdo e da Comunica¢do — COSIC3®; Aprovacdo do Plano Estratégico de Tecnologia da
Informac3o - PETIC 2023-2027%; Aprovacdo da contratacdo de empresa especializada em sistema de gerenciamento de ativos digitais e sistema
de gerenciamento de fluxo de midias de programacdo (MAM)*; Aprovacdo do Termo de Execucio Descentralizada — TED EBC/MCTI*%; Aprovacdo
da aquisicio de workstations e monitores de 24”%; Aprovacdo da contratacdo de empresa especializada em solucdo de outsourcing de
impress3o**; Aprovacdo da contratacdo de empresa especializada em solugdo sistémica de automacgdo das emissoras de radio EBC — Informa®.

6.2.6.2. Principais Iniciativas (Sistemas e Projetos) e Resultados na Area de TI

0 ano de 2022 caracterizou-se pelo desafio de sustentacdo dos sistemas legados*® da EBC e pela revis3o de diretivas de seguranca desses sistemas.
Devido ao crescimento de ataques cibernéticos no mundo, a T, representada pela Geréncia Executiva de Tecnologia da Informacdo, trabalhou
na mitigacdo de riscos devido as vulnerabilidades, principalmente dos sistemas legados, e, também, do suporte as plataformas de distribuicdo
que estdo atreladas a atividade finalistica. Com o aumento de consumo de Content Distribution Network — CDN, para distribuicdo das paginas
web, audios, videos e imagens dos sites da EBC, além da distribuicdo de live Streaming das Radios e da TV Brasil no aplicativo, a equipe de
infraestrutura e desenvolvimento elaborou aplicacGes de monitoracdo e de gerenciamento em resposta as novas demandas.

38 Deliberagdo CTIC N2 13/2022
39 Deliberagdo CTIC N2 12/2022
40 Deliberagdo CTIC N2 11/2022
41 Deliberagdo CTIC N2 09/2022
42 Deliberag&o CTIC N2 08/2022
43 Deliberagdo CTIC N2 07/2022
44 Deliberagdo CTIC N2 06/2022
45 Deliberagdo CTIC N2 04/2022

46 Plataformas em obsolescéncia que estdo em uso dentro de uma companhia por muitos anos.
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1. Portfolio de Gestdo
ERP

- Mudanga do Protheus 12.1.25 paraa 12.1.33

- EvolucgGes para atender as demandas de relatérios internos

- AtualizacOes de legislacdo para adequacdo junto ao E-Social

- Correcao dos dados do ativo fixo para atender ao Tribunal de Contas
da Unido - TCU

- Devolugdo de maquina para a infraestrutura (a maquina fisica do
antigo ambiente foi desligada)

Integragdo de sistemas e infraestrutura

Migracdo de armazenamento Netbackup do storage Huawei para Fita
Lto; Passagem e configuracdo de fibras para o Servidor MAM-SERVER-
TYPE para os switchs SAN Dell, removendo e desativando totalmente o
switch SAN Brocade; Transferéncia de 6 servidores Dell PoweEdge 710
para Sala Segura Ranac com implementagdo de POC Harvester e oVirt;
Implementagdo de novo servidor de arquivos com Sistema Operacional
atualizado e dado inicio a cépia dos dados do servidor de arquivos
antigo para o novo. Servidor antigo - arquivos Servidor novo -
arquivosdf; Atualizagdo firewall pfsense, Maranhdo, Tabatinga e
Rodeador; Configuragdo dos ativos de rede switch do Cacti para o
Zabbix - Todas as pragas concluidas; Configuracao dos ativos de rede
switchs acesso somente SSH - 90% concluido.

Experimentagao em Nuvem

Por meio desse projeto, foi possivel avaliar o comportamento dos
servigos com levantamento dos requisitos necessdrios para construcao
de solugdes definitivas, de forma a racionalizar os recursos e os
investimentos relacionados ao arcabougo tecnoldgico necessario para
gue o acervo cultural da EBC contribua cada vez mais, em termos de
conteudos e de alcance, na execucdo de politicas publicas que
fomentam educacdo e pesquisa.

O principal ganho com a execug¢do desse projeto esta na possibilidade
de avaliar qual das funcionalidades disponibilizadas, por meio dos
servigos de computag¢do em nuvem, melhor se adequa as necessidades
para armazenamento e distribuicdo do acervo publico mantido pela
EBC, ponderando o que for tecnicamente vidvel e equacionando com o
financeiramente exequivel, de forma que as tomadas de decisdo
seguintes considerem os resultados e melhorias obtidos com essa
experimentacgao.

Teletrabalho

Para atender a demanda do teletrabalho, que foi institucionalizado
através da Norma 303, de 1/9/2022, foi adotada a nova Virtual Private
Network - VPN disponibilizada pela ForcePoint, com todos os critérios
de seguranca implementados para dar suporte ao teletrabalho.

2. Portfélio de Producdo e Distribuicdao

GCEBC

Manutencdo e desenvolvimento de novas funcionalidades do sistema
de Geracdo de Caracteres — GC da EBC, com destaque para a nova
identidade visual dos programas esportivos da TV Brasil e para as
coberturas especiais do Bicentenario da Independéncia e das Elei¢bes
2022. Implementagdo de pacote de tarjas para GC com 6 modelos.

Sistema de Monitoramento (Zabbix)

Ampliacdo dos Sistemas gerenciados pela telemetria dos sistemas de Tl
e Engenharia. Tratamento do banco de dados coletados dos sistemas
para auxiliar nas decisdes baseado na coleta desses dados.

Sistema Automator

Manutencdo do sistema Automator, responsavel por automatizar a
criacdo de pegas gréficas paraa TV, sites e redes sociais. Em 2022 foram
criados diversos novos projetos, com destaques para: produgdo de
videos para Midia Out of Home exibida em Sao Paulo e Brasilia; e videos
com confrontos, resultados e tabelas da Copa do Mundo do Catar.

Sistema Integra

Manutengdo e implementacdo de nova versao do Sistema Integra;
Distribuicdo de arquivos do EPG para automacgao da entrega da grade
de programacao via API.
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Telemetria

A plataforma de telemetria da EBC foi atualizada e revisada. Foram incluidos novos equipamentos, os parametros de monitoramento foram
revistos, os painéis de apresenta¢do foram aprimorados e os critérios para envios de alertas foram ajustados. Também foram desenvolvidas
automacoes para producdo de relatérios que consolidam informacgdes de disponibilidade de transmissores com a audiéncia em cada praca.

Firewall Sumaré SP

Instalacdo e configuracdo do link de internet e Firewall Seguranca de Perimetro na Torre de Sumaré.

3. Sites e Aplicativos

Tratamento de falhas
Em andamento estd o projeto de terceirizacdo de servico de Centro de
Operacdo de Seguranca — S.0.C para servigcos essenciais.

Closed Caption

Projeto de Plataforma de geracdo automatica da legenda oculta no
sistema de transmissdo broadcaster, gerando economia significativa
com a reducgdo dos contratos atuais.

TV Brasil Play

Modernizagao do aplicativo no que tange a disponibilidade de
conteudos para grande nimero de acessos simultaneos.

Melhoria das solugdes de armazenamento e distribui¢cdao do acervo da
EBC

Essa meta considera a evolugdo do servico da “RNP eduplay” (Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa - RNP) e de seus servigos correlatos,
assim como melhorias das solu¢des de armazenamento e distribui¢ao
do acervo da EBC, permitindo que toda a comunidade do Sistema RNP,
que faz uso desse servico, seja beneficiada. Com esse projeto, serd
possivel ampliar a capacidade de armazenamento para os conteldos
que a EBC disponibiliza a sociedade brasileira, bem como realizar
customizagbes no ambiente, adequando a plataforma para maximizar
o valor que a instituicdo entrega em termos de educagdo e de cultura.
Agéncia Brasil

Foi desenvolvida uma nova funcionalidade que transforma, de forma
automatizada, o texto em um arquivo de audio, garantindo maior
acessibilidade para os conteudos da Agéncia Brasil. Também foram
desenvolvidas paginas especiais para acompanhamento da apuracdo
das eleigbes 2022.

Foram desenvolvidos 3 modelos de paginas de apuragdo,
um componente de destaques para a capa e embeds, com todos os
resultados de elei¢gdes para o poder executivo. No total, foram mais de
4 milhdes de acessos.

Aplicativo das Radios EBC

Projeto de reformulagdo do aplicativo para ficar aderente ao novo site
das radios.

Sistema CasparFut

O Sistema de GC para jogos de futebol foi adaptado para o projeto
piloto de transmissdo de jogos de futebol da Radio Nacional por meio
do Youtube.

Festival de musica
Foi desenvolvido o sistema para permitir a inscricdo e votagdes no
Festival de Musica das Radios EBC.

Streamings para Redes Sociais: Em 2022 foram realizadas
aproximadamente 800 horas de transmissdes para redes sociais de
conteldos da programacao da TV Brasil, eventos institucionais da EBC
e de clientes como Ministério da Educagao.

Sistema Redagdo “Pautao”

Manutengdo e desenvolvimento de novas funcionalidades do sistema
de gestdo Pauta Unificado da EBC, com destaque para a inclusdo dos
setores de programacdo das radios na ferramenta.

Portal das Radios

Projeto de um novo portal que deve entrar no ar no inicio de 2023.
Portal moderno que integra com mais eficiéncia as plataformas de
publicacdo e com maior aderéncia as novas tecnologias.
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Rede Nacional de Radio

Desenvolvimento e implantacdo de novo layout e novas
funcionalidades para o site da Rede Nacional de Radio, com adequacdo
visual para a identidade da EBC.

Servico de distribuicao de contetido - CDN

Em curso estd o projeto de reformula¢do do contrato de CDN buscando
reducdo contratual e aumento na eficiéncia e disponibilidade dos
Servigos.

Eleicdes 2022 - TV e Redes:

Foram desenvolvidas automacbes das artes de apuracdo que que
foram utilizadas na TV e nas redes sociais. No total foram
aproximadamente 60 mil artes geradas para os programas do primeiro
e segundo turnos, nos seguintes formatos:

- Crawl com resultados em tempo real.

- Foguetes para indicagao de candidato eleito.

- Perfil de candidatos eleito.

- Mapa de percentual de apuragao.

- Mapa de governadores.

- Mapa por regido — governadores.

- Mapa por regido — senadores.

- Apuracdo para Presidente, Governadores e Senadores.

- Cards para redes sociais.

Também foram geradas pecas de agenda eleitoral, utilizadas durante o
periodo de campanha nos telejornais.

Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo
GPENET - Ferramenta de Gestao de Escritorio de Projetos

Adocdo do Sistema Gestor de Escritérios de Projetos (GEPNET) trata -
se de uma solugdo corporativa desenvolvida para gerir os escritorios de
projetos criados no ambito da Policia Federal do Brasil. O aplicativo foi
estruturado de maneira simples e intuitiva, de forma a permitir a gestao
e 0 acompanhamento dos projetos na organizacao bem como o registro
individual do ciclo de vida dos projetos com base em uma visao
resumida dos processos do Guia PMBOK (Project Management Body of
Knowledge) da PMI (Project Management Institute). A versao
standalone (STD) disponibilizada ao Portal do Software Publico
Brasileiro (SPB) possui banco de dados independente e login préprio,
sem depender de validagGes ou autorizacGes externas.

O software GEPNET estd registrado para a Policia Federal junto ao
Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI sob o nimero INPI
BR 512014 000773-1 e a versao disponivel no Portal SPB é ofertada sob
os termos da licenga General Public License — GPL2 v2.0.

7 de setembro

Bicentenario da Independéncia: para a programacao especial de 7 de
Setembro foram desenvolvidas novas funcionalidades para o GC EBC
que permitiram maior participacdo do publico na transmissdao do
desfile. Também foram desenvolvidas 8 modelos de artes para o GC e
Automator.

4. Principais Sistemas de Informacgao

A. Publicidade Legal:

e Objetivos: gestao do servico de publicidade legal prestado pela EBC
para todas as instituicdes publicas, a fim de divulgar informag¢des em
canais de comunicagao no Brasil e no mundo.

e Principais funcionalidades: solicitacdo de orgamentos e de insergdo
nos diversos meios de comunicacdo, canal de comunicacdo com os
veiculos privados de publicagdo, inicio do processo de faturamento.

e Criticidade: sem a utilizacdo do sistema, todos os controles passariam
a ser manuais, o que tornaria inviavel o atendimento as demandas da
esfera federal, estadual e municipal nas necessidades de publicagao legal.
e Manutencao: equipe prépria, em prospecg¢do esta a terceiriza¢do do

servigo.
B. ERP Protheus — TOTVS:

e Objetivos: automacgao e integra¢do da drea administrativa da EBC.
e Principais funcionalidades: atender as necessidades dos processos
de Ativo Fixo (Patriménio), Estoque, Gestdo de Pessoas (Folha de
Pessoal), Avaliagdo e Pesquisa de Desempenho, Treinamento, Ponto
Eletronico, Recrutamento e Sele¢do de Pessoal e Cargos e Salarios.

e Criticidade: a falta do sistema exigiria da EBC utilizacdo de meios
manuais, controles por planilhas, retrabalhos e eventuais
inconsisténcias.

e Situagdo atual: sistema implantado e em ambiente de producdo.
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e Manutengdo: em garantia.

C. Clipping e Midia Digital:

e Objetivos: gestdo do clipping realizado nos principais jornais,
revistas e emissoras de Radio e TV do Pais. O servico é disponibilizado,
mediante assinatura do cliente e tem prazo de execucdo e entrega
previstos em contrato.

e Melhorias: Foi desenvolvido um sistema para produgdo 100%
automatizada da Midia Digital a partir dos conteudos do site Clipping.
Esse sistema permitiu a reducdo do numero de profissionais envolvidos
na elaboracdo da Midia Digital.

e Principais funcionalidades: cadastro de matérias, capas,
manchetes, videos, dudios e imagens que compdem o clipping e a midia
digital: gestdo de assinaturas, prazos e cortesias, banco de noticias para
assinantes do servigo de midia digital.

e Criticidade: o sistema entrega para os principais clientes dos trés
poderes, recorte didrio das noticias de interesse politico, econémico e
social e é prestado por contrato de prestacdo de servicos. O ndo
cumprimento da disponibilidade das matérias e arquivos causaria
prejuizo a arrecadagao da Empresa.

e Manutencao: equipe propria.
D. Avidlnews: Sistema de automagdo jornalistica e sala de noticias.

e Objetivos: gerenciamento de reda¢do que serve como o centro
dindmico da criagdo e distribui¢do de conteldo.

e Criticidade: essencial para a realizagdao dos telejornais da TV Brasil.
e Manutencao: equipe propria.

E. Informa:

e Objetivos: automacdo de estudios de radios.

e Principais funcionalidades: formado por um conjunto de
subsistemas que fazem automacdo de estudio (InfoAudio),
administracdo, Opera¢des Comerciais - Opec, Financeiro (InfoRadio),
grava¢do, armazenamento e localiza¢gdo de arquivos de audio da
transmissdo das emissoras de radio (InfoRec), Programacgdo musical
(InfoDisc), gestdo de ouvintes (InfoAudience) e gerenciamento de
noticias (InfoReport).

e Criticidade: essencial ao funcionamento das radios administradas
pela EBC.

e Manutencao: terceirizada, ja inclusos os custos de licenciamento.

F. ITVRP - Intercambio de Televisao e Radio Publica: sistema da RNP de
transferéncia de arquivos entre pragas da EBC e parceiros e de recebimento
de conteudo externo.

e Objetivos: propiciar o intercdmbio e a distribuicio de conteudos
digitais entre as unidades da EBC e dessas com unidades parceiras na
producdo e utilizagdo de conteudos.

e Principais funcionalidades: gestdo do compartilhamento de arquivos
via internet.

e Criticidade: essencial para o intercambio de conteddo entre as pragas
da EBC e emissoras parceiras.

e Manutengao: RNP.

G. iAcervo: Sistema de gestdo de acervo fisico, grade e roteiro de
programagdo.

e Objetivos: gestdo de acervo audiovisual, gestdo da programacdo e
controle de localizacdo e empréstimo das midias fisicas.

e Principais funcionalidades: transferéncias, empréstimos, devolucdes,
cadastro, controle e armazenamento referente aos conteudos produzidos
de forma analdgica na emissora. Integra sistema de Opec, sistema de
Escritdrio Central de Arrecadacdo e Distribuicdo — Ecad, criacdo da grade
da emissora, que serve como base para a programacgao, catalogacdo de
conteudos e criagdo roteiro, além de permitir integragdo ao sistema de
Opec a ser adquirido.

e Criticidade: imprescindivel para a gestdao do contetido analégico da EBC
e fundamental para o funcionamento da emissora.

e Manutengao: equipe prépria.

H. Media Asset Management - MAM: Sistema de gestdo de ativos de
midias.

e Objetivos: gestdo do acervo digital de ativos de midias — arquivos
digitais de video, dudio e fotos.

e Principais funcionalidades: armazenamento e gestdo de fotos, videos
e audios que fazem parte da producgdo de programas para os diversos
veiculos da EBC que, inseridos e indexados, via sistema MAM, podem ser
resgatados, a partir de qualquer computador ou ilha de edi¢do conectados
a intranet da EBC.

e Criticidade: imprescindivel para gestdo do acervo digital produzido pela
EBC e para o acesso as midias armazenadas entre as diversas unidades de
jornalismo da Empresa.
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e Manuteng¢ao: manutengdo prépria para o cédigo e contratada para a
infraestrutura.

I. Portais EBC, Agéncia Brasil, Radio Agéncia Nacional, Portal de
Radios e TV Brasil:

e Objetivos: publicar e divulgar conteddo para sociedade e para a
Administragdo Publica.

e Principais funcionalidades: edicdo e publicacdo de conteludo
multimidia, dudio, video, texto e imagens nos sitios da EBC.

e Criticidade: por se tratar de meios de divulgacdo de conteudo
produzido pela EBC, sem esses canais a EBC nao teria como divulgar
conteudos na internet.

e Manutencao: equipe propria.

J. Aplicativo TV Brasil Play:

e Objetivos: oferecer ao publico um vasto catdlogo de contetdo de
video sob demanda e streaming ao vivo da WebTV.

e Principais funcionalidades: assistir aos videos sob demanda - VoD,
assistir a programagdo da TV Brasil ao vivo e buscar conteldos.

e Criticidade: a criagdo de um aplicativo de video sob demanda
amplia o acesso ao conteldo, que é produzido pela EBC, e alavanca a
audiéncia.

e Manutencao: equipe proépria.

K. Aplicativo Radios EBC:

e Objetivos: oferecer ao publico musica e informacdo das emissoras
de radio da EBC em um Unico app.

e Principais funcionalidades: envio de notificagdes um minuto antes
de o programa comecar; compartilhamento nas midias sociais,
inclusive WhatsApp; possibilidade de ouvir as radios sem manter o
aplicativo aberto no celular; leitura de texto de entrevistas e noticias
postadas no site das Radios EBC, menu de Programas, Noticias e acesso
a audios de entrevistas anteriores.

e Criticidade: a criacdo do app das Radios EBC amplia o acesso ao
conteldo que é produzido pelas rddios Nacional e MEC, alavanca a
audiéncia e aumenta o valor da entrega do nosso contelddo para a
sociedade.

47 Playout: equipamento responsavel por executar a lista de exibicdo de
videos que compdem a grade de programacgdo de um canal de TV.
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e Manutengao: equipe prépria.
L. Precipitagao de chuvas:

e Objetivos: alertar os colaboradores que trabalham na regido do
Morro do Sumaré/RJ para que haja desocupagdo do local, caso o indice
pluviométrico seja superior a 100 milimetros.

e Principais funcionalidades: entrega de mensagens, via e-mail, chat.
EBC (servico interno de mensageria corporativa) e SMS (pendente de
contratagdo do servico) para os colaboradores, previamente
cadastrados, que precisam receber os alertas.

e Criticidade: sofrer sanc¢Ges pelo ndo atendimento do
monitoramento, além do risco de inundagdes.

e Situagao atual: sistema implantado e em produgao.

e Manutengao: equipe prépria.

M. EPG (Grade de Programacao Eletronica):

e Objetivos: disponibilizar a grade de programagao da TV Brasil para
o playout?” de programacdo das pracas: DF, SP, RJ e transmissdo via
satélite.

e Principais funcionalidades: envio da programacgao semanal para os
playouts DF, RJ e SP.

e Criticidade: distribuicdo da programacgdo, via playout, para as
pragas.

e Situagdo atual: sistema implantado.

e Manutencdo: equipe prépria.

N. Prateleira:

e Objetivos: gestdo dos conteldos das plataformas da EBC.

e Principais funcionalidades: unificar os registros advindos dos
sistemas iAcervo (sistema de gestdo de programacdo de TV) e MAM
(sistema de acervo de conteudos — dudio, video, fotografia e
documentos) e disponibiliza-los para as plataformas de distribuicdo de
conteudo.

e Criticidade: a integracdao com o servigo do aplicativo do EBC Play e
com o site permite a distribuicdo e organiza¢do do conteudo. A falta de
geréncia desse contetudo impossibilitaria o aproveitamento de
oportunidades de novas formas de distribuigao.
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e Manutengao: equipe prépria.

0. Sistema modularizado de aplicagdes:

e Objetivos: implementacdo de infraestrutura de gestdo para
operacdes em ambientes mais modernos, usando um sistema de
modularizacdo tecnicamente chamado de containers.

e Criticidade: essa estrutura de solucdo técnica torna possivel o
aumento da quantidade do numero de servico prestado de
determinado sistema.

e Manutengao: equipe prépria.
P. Valida:

e Objetivos: Monitorar o tempo de veiculagao dos conteudos da TV
Brasil em outras emissoras, via digital.

e Principais funcionalidades: desenvolvimento e implantagdo de
solugdo de inteligéncia artificial que identifica marcas/logotipos nas
transmissdes da TV.

e Criticidade: auséncia de verificacdo do conteldo da EBC veiculado
em outra emissora.

e Manutengao: equipe prépria.
Q. Automator:

e Objetivos: Automatizar a criagdo de pecas graficas paraa TV, sites e
redes sociais.

e Principais funcionalidades: geracdo automatizada de material
grafico em video a partir de modelos pré-definidos.

e Criticidade: alimentag¢do de conteldo na programacao da TV Brasil,
incluindo jornais e outros programas.

e Manutengao: equipe propria.

R. EBC Doc:

e Objetivos: promover a eficiéncia administrativa, desburocratiza¢do
dos processos e economia de impressao.

e Principais funcionalidades: ferramenta de gestdo de documentos e
de processos eletronicos.

e Criticidade: tramitacdo de processos eletrGnicos na EBC,
documentos internos.

e Manutencdo: equipe prépria.
S. Sistema Integra:

e Objetivos: Integracdo com o sistema Electronic Programming Guide
- EPG.

e Principais funcionalidades: Difundir informagdes e enviar arquivos
de programac&o aos membros da RNCP/TV, e marca¢do automatica da
programagao ao Vvivo.

e Criticidade: Envio da grade de programacao para as redes parceiras
de TV.

e Manutengao: equipe prépria.
T. Sistema de Monitoramento:

e Objetivos: Utilizada para o monitoramento dos servidores, link de
internet, sites, aplicagdes com envios de alertas automaticos para e-
mail e chat-EBC.

e Principais funcionalidades: monitoramento com envios de alertas
automaticos para e-mail e sistema Telegram.

e Criticidade: monitoramento dos servigos da Tl da EBC.

e Manutengdo: equipe propria.
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo
6.2.6.3. Principais Contratagoes:

O valor das contratacBes em 2022 e destinadas as despesas de Tl totalizou RS 4.804.304,18 (quatro milhdes oitocentos e quatro mil, trezentos e
quatro reais e dezoito centavos). Em 2021, este valor foi equivalente a RS 4.021.339,14 (quatro milhdes vinte e um mil trezentos e trinta e nove
reais e catorze centavos).

A EBC adquiriu Switch de rede e wi-fi, através da adesdo da ATA dos Correios para melhorias dos acessos das 3 pracas da EBC(RJ/SP/DF); adquiriu
o servico de mensageria e colaborag¢do da Microsoft em nuvem; adquiriu teclado e mouse sem fio para as salas de reunido; adquiriu memorias e
HDs SSD para melhorias das estacdes de trabalho dos usudrios.

Seguranca da Informagao

Em 2022, com a nova Modelagem da Estrutura Organizacional da EBC, a Coordenacdo de Seguranca da Informacdo — CSEIN que era coordenada
por cargo de Livre Provimento, passou a ser ocupada por empregado de cargo efetivo, para atender a conformidade dos Normativos do Gabinete
de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica - GSI/PR. Esta coordenagdo, continua vinculada a Geréncia de Sustentacdo da
Infraestrutura de Tecnologia e Seguranca da Informac3o — GITSI e ligada a atual Geréncia Executiva de Tecnologia da Informacdo®. Suas
competéncias estdo contidas no art. 360 da Modelagem.

A area de Tl manteve as seguintes acdes no processo de Seguranca da Informacgao:

a. Sustentacdo de solugdo de Seguranca da Informacao do tipo Next Generation Firewall - NGFW: a EBC mantém a sustentacdo por meio do
contrato de prestagdo de servigo, que também conta com o recurso de balanceamento de links de internet e conexdes entre as pragas de forma
automatica evitando, com isso, sobrecarga nos links em momentos de pico de utilizagdo, além do suporte e garantia por 60 meses. Nesse
contrato de prestacdao de servigo, ainda consta o servigco de Centro de Operag¢des de Seguranga — S.0.C. com gerenciamento do ambiente e
monitoramento em tempo integral: 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Com o servigo do S.0.C, a EBC conseguiu filtrar o trafego de rede para proteger a Empresa contra ameagas internas e externas. A solugao traz
recurso para inspe¢do mais profunda do conteudo, por meio de machine learning (aprendizado de maquina) e Inteligéncia Artificial. Esses
recursos proporcionam a capacidade de identificar ataques, malware e outras ameacgas com protecdo e bloqueio de Ultima geragao. Além disso,
possui uma série de relatdrios gerenciais que facilitam a tomada de decisao dos gestores e melhoria continua do ambiente.

b. Melhoria no Link de internet Tabatinga/AM: No ano de 2022 foi realizado estudo e prospectado novas melhorias para suprir a instabilidade
no link disponibilizado pela Ruralweb. Estd em curso projeto de fornecimento de conexao via satélite.

c. Mobilizacao de equipe de seguranca: Foi aprovada a Norma de Prevengdo, Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos — NOR 705, que
regulamenta a criagdo e a atuagdo da Equipe de Prevengdo, Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos na Rede Computacional — ETIR da
EBC, que deve ser instituida pelo Comité de Seguranga da Informagdo e da Comunicagdo -COSIC.

48 Modelagem da Estrutura Organizacional da EBC de 27 de outubro de 2022, aprovada pela Deliberagdo DIREX n2 86/2022.
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d. Procedimento Operacional da equipe: Foi aprovado o PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO DE PREVENCAO, TRATAMENTO E RESPOSTA A
INCIDENTES CIBERNETICOS — POP 705/01, que define os procedimentos a serem adotados pela Equipe de Prevencgdo, Tratamento e Resposta a
Incidentes Cibernéticos em Redes Computacionais— ETIR/EBC, no caso de incidentes cibernéticos que possam comprometer a rede e sistemas
de informacdo dos usuarios da EBC.

e. Mantida e gerenciada a seguranca de biometria implementada: no controle de acesso as salas técnicas e CPDs, onde os ativos de rede e
servidores de aplicacdo estdo localizados fisicamente.

Relatério Integrado - 2022

f. A¢des de conscientizacdo e orienta¢des educativas: desenvolvidas com temas especificos de FakePhishing®; boas préticas do teletrabalho, bem
como envio regular de comunicados e de orientagdes a todos os empregados quanto a troca de senhas conforme previsto na NOR 701- Norma
de Utilizacdo de Recursos Computacionais, que define o periodo de 90 dias.

6.2.6.4. Plano de Continuidade de Negdcios

Ao longo de 2022 a area de Tecnologia da Informagdo empenhou-se na construcdo do Plano de Continuidade de Negdcios da EBC, que tem por
finalidade estabelecer padrdo de a¢do para a manutencao das operacées da Empresa, em qualquer situagdo que resulte na impossibilidade de
sustentacdo das estruturas e recursos dedicados a atividade fim da Empresa. O plano define os parametros, as estruturas redundantes, forma e
rotinas necessarias. Para tanto, foram realizadas atividades, avaliando as estruturas existentes, os sistemas em operacado e os riscos operacionais
envolvidos. O Plano define cronograma de ac¢Ges para sua efetiva implementacdo. Dentre as atividades realizadas, destaca-se:

EBCV

a. Levantamento e classificacdao dos Sistemas Criticos: A Geréncia Executiva de Tecnologia da Informagdo atuou em conjunto com a equipe de Tl
no levantamento dos sistemas. Foram mapeados 146 sistemas e classificados de acordo com o nivel de criticidade.

b. Analise de Riscos e analise de Impacto dos Sistemas Criticos: Apds o mapeamento dos sistemas, a equipe procedeu com a andlise de riscos,
para identificar os sistemas mais criticos, resultando na classificagao de 6 principais sistemas criticos. A GXTIN elaborou os planos de continuidade
de negdcios - Disaster Recovery®, incluindo a¢Bes no Plano de Negécios de 2023. O plano visa manter as atividades e disponibilidade dos ativos
digitais com resiliéncia a incidentes ou falhas técnicas.

c. Plano de Arquitetura de Dados: Foi o resultado técnico dos estudos e simulagdes aplicados a contingéncia, disponibilidade, visando a
continuidade dos sistemas criticos. Foi baseado nas melhores praticas do mercado e arquiteturas inovadoras, com replicagdo em nuvem e
aplicagdo de inteligéncia artificial para replicagdo dos dados mais acessados.

49 FakePhishing: Phishing controlado para medir o nivel de maturidade em Seguranca da Informag3o.
50 Recuperagdo de Desastre - é a capacidade de resposta e recuperagdo da empresa em situagdes que afetam as operagbes dos negdcios. As falhas em sistemas sdo
comuns e podem levar a contratempos que vao desde a perda de dados até prejuizos financeiros.
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Capitulo 06 — Resultados e Desempenho da Gestdo

6.3.

Em 2022, foi constituida a Comissdo Permanente de Sustentabilidade Socioambienta

GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

I°*, com a finalidade de elaborar, monitorar, avaliar e revisar

o Plano de Logistica Sustentavel — PLS da EBC. Vinculada a Presidéncia, a Comissdao é composta por empregados do quadro permanente e visa
unificar e padronizar as agdes de sustentabilidade da Empresa.

Outra importante a¢do realizada foi a implantacdo e inicio da operacao do Sistema de Processo Eletrénico EBC DOC, instituido como sistema
oficial de gestdo eletronica documental no ambito da EBC. Tal implantagdo visa avancar na racionalizacdo do consumo de papel visto que todos
0s processos serao executados por meio digital.

Além disso, a Empresa também manteve praticas sustentaveis de anos anteriores como:

Realizagdo de vistoria periddica nas instalagGes hidraulicas para identificar vazamentos (como desgaste em valvulas de descarga e
torneiras);

Monitoramento constante do consumo de dgua para identificar, de imediato, a ocorréncia de vazamentos em instalagdes hidraulicas;
Realizacdo dos servigcos de manutengdo preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-condicionado, com troca de filtros, visando a
diminuicdo do consumo de energia e melhoria na qualidade do ar;

Pratica de apagar as lampadas dos ambientes desocupados e de maximo aproveitamento da iluminagao natural;

Agquisicao e distribuicao de Equipamentos de Protec¢do Individual - EPIs para utilizagdo dos empregados;

Agquisicdo e distribuicdo de mascaras de protecdo tipo PFF2 aos empregados;

Vacinagao dos empregados contra a gripe e COVID-19; e

InstalacGes de divisérias de acrilico nas estagdes de trabalho.

Para 2023, a meta é implementar o Plano de Logistica Sustentavel, documento que define metas, objetivos, indicadores, entregas e resultados
esperados referentes ao tema sustentabilidade na Empresa. Dessa forma, o tema sustentabilidade passa a ser gerido e monitorado pela Comissdo
Permanente de Sustentabilidade.

51 Portaria-Presidente n2 035, de 24/02/2022. Consulta: https://www.ebc.com.br/sites/_institucional/files/atoms/files/portaria_presidente_no_035-
_constituicao_de_comissao_permanente_de_sustentabilidade_socioambiental.pdf
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7. INFORMACGES FINANCEIRAS E CONTABEIS
7.1 DEMONSTRACOES CONTABEIS EXIGIDAS PELA LEI N2 6.404/76 E NOTAS EXPLICATIVAS

Auditoria Financeira

A EBC, durante o exercicio de 2022, foi submetida a Auditoria Financeira realizada pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU. Foram auditadas
contas de 2021, relativas a depdsitos para interposicao de recursos, bens méveis, depreciacdo, provisdes para curto prazo e receitas. Apds a
conclusdo da auditoria, o Tribunal, em Acérd3o proferido em novembro/2022, Acérddo N2 9258/2022 — 12 Camara, Processo n® TC 005.993/2022-
9, aprovou sem recomendacgdes, nem ressalvas, as contas analisadas.
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Desempenho Financeiro
Em 2022, a EBC administrou ativos no valor de RS 600,4 milhées.

S30 destaques, dentre outros, as aplica¢bes financeiras com RS 269 milhdes; o imobilizado com RS 83,3 milhdes; e o intangivel com RS 107,7
milhdes. O patriménio liquido contabilizado, em 2022, foi de RS 458,2 milhdes.

No ano de 2022, a Empresa apurou lucro contabil no valor 25 G:J
de RS 1 milhdo. Além desse lucro, foram realizados 204 M
investimentos originarios de recursos da Fonte Tesouro, no 20 ! 177 [T
valor de RS 22,5 milhdes, os quais se destinaram a !
aquisicdo de bens dos Grupos Imobilizado e Intangivel. 15
Esses bens, na sua representatividade, contribuiram para o
fortalecimento do sistema publico de radiodifusdo e 10
comunicag¢do, impulsionando, assim, meios ao
cumprimento dos objetivos institucionais da EBC. Apds a 5 ”7 3,7*
realizacdo da Assembleia Geral, que ird deliberar sobre o ’ 1,0
resultado contabil de 2022, mencionado valor sera 0 - . [
utilizado para o aumento do Capital Social da forma que 2018 2019 2020 2021 2022
estabelecem os subitens 237 e 2.3.8 da 5
Macrofungdo/SIAFI 021122 — Participacdo da Unido no 5,6
Capital de Empresas, combinados com o Paragrafo Unico, 10
do art. 29, do Decreto n? 2.673/2018.
Fonte: SIAFI

Grafico 41 — Resultado Contabil

4l Ressalta-se que a Empresa, nos ultimos quatro anos, gerou lucros: RS 20,4 milhdes (2018); RS 17,7 milhdes (2019); RS 2,7 milhdes (2020); RS 3,7
milhdes (2021)" e RS 1 milh3o.

Empresa Brasil de Comunicagdo

*0 lucro referente ao exercicio de 2021 sofreu ajuste, conforme apresentado nas Demonstragdes Financeiras e Notas Explicativas de 2022 (Nota 04).
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Capitulo 07 - Informagées Financeiras e Contdbeis

Quanto aos indicadores de desempenho, os indices liquidez geral, corrente, seca e imediata, apresentados a seguir, demonstram que a EBC tem
capacidade suficiente para honrar seus compromissos econémico-financeiros.

Por sua vez, o grau de endividamento retrata a posi¢do do capital préprio em comparacgdo ao capital de terceiros e indica, também, a dependéncia
da Empresa dos recursos financiados pelas entidades externas. No que tange a EBC, a situacdo é favoravel, uma vez que as suas obrigacdes
representam 23,68% do Ativo Total.

Outra forma de avaliar a dependéncia de recursos de terceiros é por meio do indice de garantia do capital de terceiros que, no caso da EBC, para
cada RS 1,00 de divida, a Empresa dispde de RS 3,22 do seu patriménio.

INDICADORES DE DESEMPENHO

INDICADORES DE LIQUIDEZ | FORMULAS>? ‘ 2022
AC + RLP
Liquidez geral 2,88
PC+PNC
AC
Liquidez corrente 2,51
PC
o AC — Estoques
Liquidez seca 2,49
PC
Caixa e Equivalentes de Caixa
Liquidez imediata 2,19
PC
PC+PNC
Grau de Endividamento x 100 23,68%
AT
Garantia do Capital de A
Tercei 3,22
erceiros PC + PNC
Fonte: SIAFI

Tabela 21 - Indicadores de Desempenho

As informagdes sobre o balango patrimonial e demais demonstragdes contdbeis do exercicio de 2022 e de exercicios anteriores podem ser
consultadas no sitio eletrénico da EBC.

52 AC = Ativo Circulante; ANC = Ativo N3o Circulante; PC = Passivo Circulante; PNC = Passivo Ndo Circulante; PL = Patrimonio Liquido; AT = Ativo Total; RLP — Realizavel a
Longo Prazo.
53 https://www.ebc.com.br/institucional/lei-de-acesso-a-informacao/demonstracoes-contabeis
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8. LISTAS

8.1. SIGLAS E ABREVIATURAS CITADAS

AC - Analista de Comunicacdo

AC - Ativo circulante

ACERP - Associagdo de Comunicacdo Educativa Roquette Pinto

ACP - Analista de Empresa de Comunicagdo Publica

AD - Apuracdo Direta

AEEBC - Associacdo de Empregados

AGU - Advocacia-Geral da Unido;

AMRIGS - Associagdo Médica do Rio Grande do Sul

ANC - Ativo Ndo Circulante

AROELP - Anélise de Riscos e Oportunidades da Estratégia de Longo Prazo
AT — Ativo Total

AUDIN - Auditoria Interna da EBC

BPM - Business Process Management

BSC - Balanced Scorecard

CAP - Comissdo Apuradora Permanente

CCl - Cddigo de Conduta e Integridade da EBC

CDN - Content Distribution Network

CFRP - Contribuigdo para Fomento da Radiodifusdo Publica

CGU - Controladoria-Geral da Unido

CGPAR - Comissdo Interministerial de Governanca Corporativa
Administracdo de ParticipacGes Societarias da Unido

CLP - Controlador Légico Programavel

CLT — Consolidagdo das Leis do Trabalho

CNEN - Comissdo Nacional de Energia Nuclear

CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
COAUD - Comité de Auditoria da EBC

CONAE - Conferéncia Nacional de Educacgdo

CONCS - Consultoria Adjunta do Consultivo

CONCT - Consultoria Adjunta do Contencioso

CONFIS - Conselho Fiscal da EBC

CONGEPS - Congresso Internacional de Gestdo da Previdéncia Social
CONJU - Consultoria Juridica da EBC

CONSAD - Conselho de Administracdo da EBC

COP27 - 272 Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Mudancas Climaticas
COPES - Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracéo
COR - Centro de Operagdes Rio

e

COSIC - Comité de Seguranca da Informacgdo e da Comunicacdo da EBC
CPD - Centro de Processamento de Dados

CRG-MM - Maturidade Correcional do Modelo

CSEIN - Coordenacdo de Segurancga da Informacédo

CTIC - Comité de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo da EBC
DATAPREV - Empresa de Tecnologia e Informacdes da Previdéncia

DFD -Documento de Formalizagdo de Demanda

DIAFI - Diretoria de Administragdo, Financas e Pessoas - EBC

DICOP - Diretoria de Conteudo e Programacdo da EBC

DIGER - Diretoria-Geral da EBC

DIJOR - Diretoria de Jornalismo da EBC

DIREX - Diretoria Executiva da EBC

DOD - Documento de Oficializagcdo de Demanda

DOOH - Digital Out of Home (midia digital exterior)

DOTEC - Diretoria de Operacgdes, Engenharia e Tecnologia da EBC

DTNs - Doengas Tropicais Negligenciadas

EBC - Empresa Brasil de Comunicagdo S/A

EBC DOC - Sistema Eletrénico de Processo da EBC

Ecad - Escritdrio Central de Arrecadacdo e Distribuicdo

ECD - Escrituracdo Contabil Digital

ECT - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

EGD- Estratégia de Governo Digital

EPG - Electronic Programming Guide

EPIs - Equipamentos de Protecdo Individual

ETP - Estudo Técnico Preliminar

ETIR - Equipe de Prevencdo, Tratamento e Resposta a Incidentes
Cibernéticos em Redes Computacionais

ETIR/EBC - Equipe de Prevencdo, Tratamento e Resposta a Incidentes
Cibernéticos em Redes Computacionais da Empresa Brasil de Comunicagdo
S.A.

FCC - Fungdo Comissionada de Comunicagdo

FIOCRUZ - Fundagdo Oswaldo Cruz

G20 - Grupo dos 20

GC - Geragdo de Caracteres

GCP - Gestor de Atividade Jornalistica de Empresa de Comunicac¢do Publica
GDAC - Gratificacdo de Atividade de Comunicacdo
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Geap Saude - Grupo Executivo de Assisténcia Patronal / Autogestdo em
Saude

GITSI - Geréncia de Sustentac¢do da Infraestrutura de Tecnologia e Seguranca
da Informacéo

GPENET - Ferramenta de Gestdo de Escritério de Projetos
GPL2- General Public License v2.0

GSI/PR - Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica
GT - Grupo de Trabalho

GXTIN - Geréncia Executiva de Tecnologia da Informacgéo

HD - Hard Disk ou disco rigido

HD - High Definition

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IBOPE - Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica
IC-Sest - Indicador de Conformidade Sest

IFRS - International Financial Reporting Standards

IIA - Instituto Internacional dos Auditores Internos

iGG - Indice Integrado de Governanca e Gestdo Publica — TCU
IG-Sest - Indicador de Governanga da Sest

INES - Instituto Nacional de Educacdo de Surdos

INPI- Instituto Nacional de Propriedade Industrial

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

IP- Investigacdo Preliminar

IPS - Investigagdo Preliminar Sumaria

IPTU — Imposto Predial e Territorial Urbano

ITVRP - Intercambio de Televisdo e Radio Publica

JC - Jornalista

JCP - Jornalista de Empresa de Comunicagdo Publica

LAl - Lei de Acesso a Informacéo

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais

LNC - Levantamento de Necessidades de Capacitagdo

LOA - Lei Orgamentaria Anual

LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal

MAM - Media Asset Manegement (Sistema de Gestdo de Midias Digitais)
MAPA - Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento
MCom - Ministério das Comunicacdes

MCTI - Ministério de Ciéncias Tecnologia e Inovac¢des

MD - Ministério da Defesa

MEC - Ministério da Educacdo

MJ - Ministério da Justica

MMA - Ministério do Meio Ambiente

Capitulo 11 -Listas

MME - Ministério de Minas e Energia

MMFDH - Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos
MTP - Ministério do Trabalho e Previdéncia

NGFW - Next Generation Firewall

OC - Ondas Curtas

OM - Ondas Médias

OMS — Organizagdo Mundial da Saude

OPEC - Operactes Comerciais

PAR - Processo Administrativo de Responsabilizacdo de Pessoa Juridica
PAINT - Plano Anual de Auditoria Interna

PDE - Plano Diretor de Engenharia

PC — Passivo Circulante

PCR - Plano de Carreiras e Remuneragdes

PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e da Comunicagdo
PETIC - Plano Estratégico de Tl e da Comunicagdo da EBC
PGP - Programa de Governanga em Privacidade

PIC - Plano de Implementac¢do de Controles

PMBOK- Project Management Body of Knowledge

PMI- Project Management Institute

PNC — Passivo Nao Circulante

POs - Planos Orcamentarios

POP - Procedimento Operacional Padrdo

PL — Patrimonio Liquido

PLS - Plano de Logistica Sustentdvel da EBC

PPA - Plano Plurianual

PPE/SIEST - Mddulo Perfil de Pessoal das Estatais

PRESI - Presidéncia da EBC

PNT - Painel Nacional de Televisdo

QLP - Quadro de Lotagdo de Pessoal da EBC

RAE - Reunido de Avaliacdo da Estratégia da EBC

RAINT - Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna
RANAC - Edificio Radio Nacional da EBC

RILC - Regulamento Interno de LicitacGes e Contratos da EBC
RIPD - Relatdrio de Impacto de Protecdo de Dados

RJU - Regime Juridico Unico

RLP — Realizavel a Longo Prazo

RNCP - Rede Nacional de Comunicagao Publica

RNP - Rede Nacional de Ensino e Pesquisa

RNR - Rede Nacional de Radio

RVA - Remuneracdo Variavel Anual
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SCS - Setor Comercial Sul

SD - Standard Definition

SEBRAE - Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SECOM/PR - Secretaria Especial de Comunicac¢do Social da Presidéncia da
Republica

SELIC - Sistema Especial de Liquidagdo e de Custddia

SEST/ME -- Secretaria de Coordenacdo e Governanga das Empresas Estatais
do Ministério da Economia

SIADS - Sistema Integrado de Administracdo de Servicos

SIAFI - Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal
SIAPE - Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos

SIC - Sistema de InformacGes de Custos

SIC/EBC - Sistema de Informacdes ao Cidadao

SINPA - Sindicancia Patrimonial

SINRAD-DF - Sindicato dos Radialistas do Distrito Federal

SIORG - Sistema de Informagdes Organizacionais do Governo Federal

SISP -Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo
S.0.C- Centro de Operacdo de Seguranga

SPB- Software Publico Brasileiro
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Capitulo 11 -Listas

8.3. LEIS, DECRETOS, NORMAS INFERIORES E NORMATIVOS INTERNOS CITADOS

LEIS

Lei n2 4.320/1964 - Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboragdo e controle dos orgamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito
Federal.

Lei n2 6.404/1976 - Disp&e sobre as Sociedades por A¢des.

Lei n2 8.112/1990 - Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais.

Lei n2 10.048/2000 - D4 prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e da outras providéncias.

Lei n2 10.098/2000 - Estabelece normas gerais e critérios bésicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Lei n2 10.180/2001 - Organiza e disciplina os Sistemas de Planejamento e de Or¢camento Federal, de Administra¢do Financeira Federal, de Contabilidade Federal e de Controle
Interno do Poder Executivo Federal, e da outras providéncias.

Lei n2 10.436/2002 - Disp&e sobre a Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS e da outras providéncias.

Lei n2 11.652/2008 - Institui os principios e objetivos dos servigos de radiodifusdo publica explorados pelo Poder Executivo ou outorgados a entidades de sua administracdo
indireta, autoriza o Poder Executivo a constituir a Empresa Brasil de Comunicagdo — EBC e altera a Lei n2 5.070, de 7 de julho de 1966.

Lei n2 12.527/2011 - Regula o acesso a informacdes previsto no inciso XXXl do artigo 52, no inciso Il do § 32 do artigo 37 e no § 22 do artigo 216 da Constituicdo Federal, altera
alein28.112, de 11 de dezembro de 1990, revoga a Lei n2 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991.

Lei n2 13.116/2015 - Lei Geral das Antenas.

Lei n2 13.303/2016 - Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsididrias na Unigo, Estados, Distrito Federal e Municipios.
Lei n2 13.417/2017 - Altera a Lei n211.652, de 7 de abril de 2008, que institui os principios e objetivos dos servicos de radiodifusdo publica explorados pelo Poder Executivo ou
outorgados a entidades de sua administracdo indireta; autoriza o Poder Executivo a constituir a Empresa Brasil de Comunicagdo — EBC, altera a Lei n2 5.070, de 7 de julho de
1966, para dispor sobre a prestagdo dos servigos de radiodifusdo publica e a organizagdo da EBC.

Lei n2 13.460/2017 - Dispde sobre a institui¢do da Carta de Servigos ao Usuario e a avaliagdo continuada desses servigos.

Lei n2 13709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

Lei n2 13.979/2020 - Dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo
surto de 2019.

Lei Complementar n2 101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF.

Lei Complementar n2 173/2020 - Estabelece o Programa Federativo de Enfrentamento ao Coronavirus SARS-CoV-2 (Covid-19).
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DECRETOS

Decreto-Lei n2 200/1967 - Dispde sobre a organizagdo da Administragdo Federal.

Decreto n2 93.872/1986 - Dispde sobre a unificacdo dos recursos de caixa do Tesouro Nacional.

Decreto n2 5.296/2004 - Regulamenta as Leis n2 10.048, de 8 de novembro de 2000, que d4 prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e n2 10.098, de 19 de dezembro
de 2000, que estabelece normas gerais e critérios bdsicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias.

Decreto n2 5.626/2005 - Regulamenta a Lei n2 10.436, de 24 de abril de 2002, que disp&e sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, e o artigo 18 da Lei n2 10.098, de 19 de
dezembro de 2000.

Decreto n2 6.976/2009 - Disp&e sobre o Sistema de Contabilidade Federal e da outras providéncias.

Decreto n2 7.724/2012 - Regulamenta a Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do caput do artigo 52, no
inciso Il do § 32 do artigo 37 e no § 22 do artigo 216 da Constituicdo.

Decreto n2 8.945/2016 - Regulamenta, para a Unido, a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, que dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia
mista e de suas subsidiarias na Unido, nos Estados, no Distrito Federal e nos Municipios.

Decreto n2 9.094/2017 - Regulamenta dispositivos da Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017, dispde sobre a simplificacdo do atendimento prestado aos usudrios dos servicos
publicos, institui o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF como instrumento suficiente e substitutivo para a apresentagdo de dados do cidaddo no exercicio de obrigagdes e direitos e
na obtengdo de beneficios, ratifica a dispensa do reconhecimento de firma e da autenticagdo em documentos produzidos no Pais e institui a Carta de Servigos ao Usuario.
(Redagdo dada pelo Decreto n2 9.723, de 2019).

Decreto n2 2.673/2018 - Dispde sobre o pagamento, pelas empresas estatais federais, de dividendos ou de juros sobre o capital préprio, e dd outras providéncias.

Decreto n2 9.329/18 — Altera o Decreto que Regulamenta a Lei dos Radialistas

Decreto n? 9.656/2018 - Altera o Decreto n2 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que regulamenta a Lei n2 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira
de Sinais - LIBRAS.

Decreto n2 11.048/2022 - Altera o Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2016, que regulamenta, no dmbito da Unido, a Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016.

Decreto n2 11.362/2023 — Vinculou a Empresa Brasil de Comunica¢do-EBC a Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica- SECOM
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OUTROS NORMATIVOS LEGAIS

Constituicdo Federal, de 5 de outubro de 1988

Emenda Constitucional - EC n2 103/2019 - inovagdes sobre as regras do sistema de previdéncia social
Politica de Comunicagdo Publica do Governo Federal

Portaria n2 13/2019 — Sest - estabeleceu o limite e as classificagdes do quantitativo de pessoal da EBC
NBC TSP 34 - Norma de Custos no Setor Publico

Portaria SGP/SEDGG/ME n2 4.975/2021, do Ministério da Economia

Instru¢do Normativa n2 40/2020-SGD/ME — Estrutura do Estudo Técnico Preliminar

Relatério Integrado - 2022

NORMAS INTERNAS

Estatuto Social da EBC

Regimento Interno da EBC

Modelagem Organizacional

Regimento Interno da Diretoria Executiva — DIREX

Regimento Interno do Comité de Auditoria - COAUD

Regimento Interno do Comité de Seguranca da Informagdo e da Comunicagdo — COSIC
PO 300/02 - Politica de Indicagdo e Sucessdo

PO 900/02 - Politica de Gerenciamento de Integridade, Riscos e Controles Internos - PGIRC
PO 900/05 - Politica de Transagdo com Partes Relacionadas

Regulamento Interno de LicitagGes e Contratos da EBC — RILC

NOR 104 - Norma de Ouvidoria

NOR 202 — Norma de Patrimdnio

NOR 201 - Norma de Viagem

NOR 218 — Norma de Gestdo de Contratos e Parcerias

NOR 303 — Norma de Teletrabalho

NOR 305 - Norma de Concessao de Licengas

NOR 312 - Norma de Avaliagdo de Desempenho

NOR 317 - Norma de Conduta em Periodo Eleitoral

NOR 321 — Norma de Concessdo de Beneficios

NOR 327 - Norma de Progressdo na Carreira

NOR 701- Norma de Utilizagdo de Recursos Computacionais

NOR 705 - Norma de Prevengdo, Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos
POP 705/01 - Procedimento Operacional Padrdo de Prevengdo, Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos
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