Relatorio de Auditoria Anual de Contas

Presidéncia da Republica — Secretaria de Governo — Secretaria de Controle Interno

Unidade Auditada: EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO — EBC Exercicio: 2014
Ordem de Servico n°: 0196/2015

Municipio/UF: Brasilia - DF

Relatorio n°: 17/2015

UCI Executora: Secretaria de Controle Interno da Secretaria de Governo da Presidéncia
. da Republica — CISET/SG-PR

Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinag¢do contida na Ordem de Servico n.° 0196/2015, e
consoante o estabelecido na Secao III, Capitulo VII da Instru¢do Normativa SFC n.° 01, de
6/4/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestacao de contas anual
apresentada pela Empresa Brasil de Comunicagdes - EBC.

2. Registre-se, preliminarmente, que, em conformidade com o Manual de Auditoria
Anual de Contas/2015, da Controladoria-Geral da Unido — CGU/PR, 6rgdo central do Sistema
de Controle Interno do Poder Executivo Federal, o presente Relatério de Auditoria Anual de
Contas compde-se de duas partes, sendo a primeira denominada “Analise Gerencial”, que
contém, de forma sintética, as andlises elaboradas pela equipe, para os itens definidos nos
normativos do Tribunal de Contas da Unido, e vem assinado pelos membros da equipe de
auditoria. A segunda parte constitui-se do Anexo ao Relatorio, denominado “Achados de
Auditoria”, que discrimina as informacgdes e constatacdes evidenciadas e elaboradas pela
equipe de auditoria, que dao suporte ao contetido da primeira parte do Relatorio.
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ANALISE GERENCIAL

1. INTRODUCAO

1. Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 27/7/2015 a 19/8/2015, por
meio de testes, andlises e consolidacdo de informagdes coletadas ao longo do exercicio de
2014 e a partir da apresentagdo do processo de contas pela Unidade auditada, em estrita
observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal, tendo sido
utilizadas as técnicas de analise documental, entrevistas e indagacdes escritas. Nenhuma
restri¢ao foi imposta a realizagdo dos exames.

2. ESCOPO DOS EXAMES

2. As estratégias e o escopo da auditoria de gestao foram definidos em reunido entre a
Secretaria de Controle Interno da Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica —
CISET/SG-PR e a Secretaria de Controle Externo de Administragdo do Estado — Secex-
Administragdo, do Tribunal de Contas da Unido-TCU, tendo sido o escopo formalizado pela
Ata de Compartilhamento de Informacdes, de 29/9/2014, que registrou as consideragdes
daquela Secretaria e desta CISET/SG-PR, acerca da Auditoria Anual de Contas do Exercicio
de 2014.

3. RESULTADO DOS TRABALHOS

3. As andlises conclusivas estdo dispostas por itens especificos a seguir, ressaltando que
ndo houve no exercicio de 2014, por parte da Unidade Jurisdicionada - UJ, atos de gestdao
relacionados ao item 10 (Gestdo sobre Renuncias Tributarias) do Anexo IV da DN/TCU
n°® 140/2014.

3.1 AVALIACAO DA CONFORMIDADE DAS PECAS EXIGIDAS NOS INCISOS I E
II DO ART. 13 DA IN TCU N° 63/2010

4. Considerando o disposto na Decisdo Normativa/TCU n°® 134/2013 para a avaliacdo
da conformidade das pegas do Processo Anual de Contas da Empresa Brasil de Comunicagao,
as verificagdes realizadas buscaram responder as seguintes questdes de auditoria: (i) a
Unidade Jurisdicionada elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal de
Contas da Unido para o exercicio em referéncia? e, (i1) as pe¢as contemplam os formatos e os
contetidos obrigatorios nos termos da IN TCU n°® 63/2010, da DN TCU n° 134/2013, da DN
TCU n° 143/2015 e da Portaria TCU n°® 90/2014?

5. Com objetivo de avaliar a conformidade das pegas do processo de contas da EBC,
encaminhado na classificacao individual, conforme disposto no art. 6 da IN TCU 143/2015,
foram analisadas as pecas inseridas no Sistema e-Contas do Tribunal de Contas da Unido
TCU e constatado que a Unidade elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do
Tribunal para o exercicio de 2014.
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6. A estratégia metodoldgica utilizada pela equipe de auditoria consistiu na analise
censitaria de todos os itens que compdem o Relatério de Gestdo e das pecas complementares.

7. Por fim, cabe informar que as pegas contemplam os formatos e contetidos
obrigatorios nos termos da Instru¢do Normativa TCU n°® 63/2010, da Decisdao Normativa TCU
n°® 134/2014 e da Portaria TCU n°® 90/2014.

3.2 AVALIACAO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA
GESTAO

8. Em cumprimento ao item 2, do Anexo IV da Decisao Normativa TCU n°® 140/2014,
foi realizada a avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos da gestdo, em especial do
planejamento estratégico da Empresa Brasil de Comunicagdes S.A — EBC e sua vinculacao ao
Plano Plurianual (PPA), estabelecido pela Lei n® 12.593/2012, alterado pela Lei n°
12.953/2012 e a Lei Or¢gamentaria Anual (LOA), definida pela Lei n® 12.952/2014.

9. A vinculacdo do Plano Estratégico da EBC ao PPA 2012/2015 esta definida no art. 2°
da Lei n° 11.652/2008, que estabelece a orientacao da prestacdo dos servigos de radiodifusao
publica por 6rgaos do Poder Executivo ou mediante outorga a entidades de sua administracao
indireta. O objetivo estratégico da UJ que se encontra no PPA 2012-2015, estd assim
estabelecido com o respectivo Programa vinculado:

- Objetivo: 0964 - Ampliar e fortalecer o Sistema Publico de Comunicacio e
Radiodifusdo, buscando universalizar o acesso da populagdo a programacgdo
complementar e diversificada de natureza educativa, artistica, cultural, informativa,
cientifica e promotora da cidadania.

- Programa: 2025 - Comunicagdes para o Desenvolvimento, a Inclusdo e a
Democracia.

3.2.1 Acoes da LOA vinculadas a Programas Tematicos

10. O or¢amento da Empresa Brasil de Comunicagdes para o exercicio de 2014,
aprovado por for¢a da Lei Or¢amentaria Anual — Lei n° 12.952, de 20/01/2014, foi or¢ado em
R$ 611.224.597,00. A programagao orcamentaria e financeira foi consolidada pelo Decreto n°
8.197, em 20/02/2014.

11. A distribuicao deste valor nos grupos de despesa indicou elevada concentracao de
créditos para os Grupos de Despesas “Pessoal e Encargos Sociais” e “Outras Despesas
Correntes” (R$ 553.011.597,00), com percentuais de 90,48% sobre o total. O restante foi
destinado ao Grupo “Investimentos”, com 9,52% sobre o total or¢ado.

12. Em relagdo a movimentacdo de créditos orgamentarios do exercicio de 2014, a
Unidade examinada remanejou a dotagdo inicial por crédito suplementar do Programa 2021
(Ciéncia, Tecnologia ¢ Inovagao), de R$ 11 milhdes, para o Programa 2025 (Comunicagdo
para o Desenvolvimento, a Inclusdo e a Democracia).
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13. Quanto aos destaques foram recebidos para execucdo de agdes relacionadas a
produgdes de obras e difusdo de contetidos audiovisuais, amparadas por Termos de
Cooperagdo firmados com: (1) a Secretaria de Politica de Promog¢ado da Igualdade Racial; (2) a
Coordenacdo Geral de Logistica — CGL; (3) a Comissdo de Anistia/Ministério da Justica; (4)
a ANCINE — Agéncia Nacional do Cinema e (5) a Secretaria do Audiovisual/FNC (destaques
recebidos). Os valores destacados por termo encontram-se registrados no item 1.1 dos
Achados de Auditoria, anexo deste Relatorio.

14. No exercicio de 2014, a execucdo do orcamento indicou percentual médio de
comprometimento dos recursos org¢ados, com aproximadamente 87,63% de empenhos
emitidos. Do valor total empenhado, 51,03% foram destinadas a Pagamento de Pessoal Ativo
da Unido (20TP) e 23,65% para o Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusdo e
Comunicagao (20B5).

3.2.2 A¢des vinculadas a Objetivos do Planejamento Estratégico da Instituicao

15. Em 2014, foi realizado o Realinhamento do Plano Estratégico da Empresa para o
periodo 2012/2022. O processo foi participativo, a partir de uma plataforma colaborativa na
Intranet da Empresa - espaco criado para o compartilhamento das informagdes e participacao
dos empregados.

16. Além da plataforma colaborativa, a constru¢do foi realizada em trés instancias. O
Comité de Desenvolvimento, formado por empregados do quadro efetivo da Empresa tinha o
papel de elaborar cada um dos produtos (mapa estratégico, indicadores, metas e projetos). O
Grupo de Gerentes executivos avaliavam, sugeriam alteragdes e pré-validavam o trabalho
desenvolvido, para posterior analise e aprovagdo pelo grupo de Diretores e Superintendentes.
Todo o material da construcao esta disponibilizado na Intranet da EBC.

17. A atualizagdo do Plano Estratégico Institucional foi aprovada pela Diretoria
Executiva e pelo Conselho de Administragdo nas seguintes reunides: Reunido Extraordinaria
da Diretoria Executiva n° 38 em 05 de setembro de 2014, aprovou o Mapa Estratégico;
Reunido Extraordinaria da Diretoria Executiva n° 41 em 16 de setembro de 2014, aprovou os
Indicadores e Metas; Reunido Extraordinaria da Diretoria Executiva n® 45 em 03 de outubro
de 2014, aprovou a Carteira de Projetos Estratégicos; Reunido Ordinéria n° 83 do CONSAD
em 24 de setembro de 2014, aprovou o Mapa Estratégico; Reunido Ordinaria n°® 84 do
CONSAD em 22 de outubro de 2014, aprovou a Carteira de Projetos Estratégicos. Das
andlises verificaram-se falhas expostas na Constatacdo 1.2 dos Achados de Auditoria, anexo a
este Relatorio.

3.2.3 Gestao dos recursos financeiros

18. Considerando-se a execugdo fisica e financeira das agdes previstas na LOA, ao
término do exercicio de 2014, a Empresa obteve os resultados a seguir elencados:
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Quadro 1: Execucio Fisica e Financeira da LOA

Acdo Financeiro (R$ 1,00) Fisico Indicadores (%)
Produto - Unidade D - D - % M Reali

Localizador - Data oo 0ae0 | Liquidado | o O Yo | ReWE | pficiencia | Eficacia
da Apuraciio nicia ua Xecucio 0

PO - Produto - (b/d)/(c/e) .
Unidade (@) ® © (c/b) @ | © : (e/d)
Programa: 2025 - Comunicacdes para o Desenvolvimento, a Inclusdo e a Democracia

128Z - Implantacdo do Sistema Operador da Rede Nacional de TV Publica Digital (RNTPD)

Sistema implantado -

percentual de 400.000 400.000 0,00 - - - - 75,00
execucao fisica

0001 - Nacional -

31/12/2014 400.000 400.000 0,00 - 4 3 - 75,00

Anilise: a meta foi executada em 75% com a contratagdo de sistema de planejamento de frequéncias em sistema de transmissdo para
desenvolvimento do projeto, embora ndo tivesse ocorrida a liquidagdo da despesa que foi inscrita em restos a pagar no exercicio de 2015.

20BS5 - Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusdo e Comunicagdo

Conteudo informativo | 3 ¢13 001 | 171775.601 | 75.722.589 44,08 - - 216,05 95,24
difundido — unidade

0001 - Nacional -

31122014 134.813.001 | 171.775.601 | 75.722.589 44,08 | 147.168 | 140.160 216,05 95,24

Analise: Em relacdo a A¢do Orgamentaria 20B5 - Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusao e Comunicagdo, a informagdo do
total de horas de transmissao realizadas para o ano de 2014 foi de 140.160 horas, atingindo a meta prevista para o exercicio.

Formula de Calculo da Meta Fisica: 16 Veiculos da EBC x 24 horas/dia de difusdo/transmissao x 365 dias (JAN a DEZ) = 140.160 horas.
N° de Veiculos: 16 veiculos (9 emissoras de radio, 01 Agéncia, 04 Geradoras - SP, DF, RJ e MA, 01 TV Brasil Internacional, 01 Portal)
que disponibilizam veiculag@o e transmissdo de conteudo 24 horas. Total de horas dia 384horas/dia.

Programa: 2101 - Programa de Gestiao e Manutenciio da Presidéncia da Republica

2675 - Comunicagao e Transmissao de Atos e Fatos do Governo Federal

Matéria distribuida ~ 34.100.000 | 41.920.000 | 23.438.878 55,91 - - 462,50 | 258.60
unidade

0001 - Nacional -

31192019 34.100.000 | 41.920.000 | 23.438.878 55,91 26.088 | 67.464 462,50 | 258,60

Andlise: Esse resultado ultrapassou a meta de 26.088 matérias programada em 158,60%, em razdo de ter sido o exercicio de 2014 um ano
atipico, com forte demanda pelos servigos prestados pela EBC, contratados pela SECOM.

Fonte: SIOPE/dez/2014

19. Consideradas as andlises expressas no Quadro acima, faz-se necessario esclarecer
que nao houve execugdo orcamentaria da A¢ao 1287 — Implantagdo do Sistema Operador da
Rede Nacional de TV Publica Digital (RNTPD) e o valor empenhado de R$ 400.000,00 foi
inscrito em restos a pagar para liquidagdo no exercicio de 2015, embora a meta fisica tenha
sido executada em 75%, em virtude da contratacdo de sistema de planejamento de frequéncias
em sistema de transmissdo para desenvolvimento do projeto, com previsdo de entrega em
2015, conforme indicado a pagina 133 do Relatorio de Gestdo Exercicio de 2014.

20. Conforme indicado no Quadro acima, a expressiva divergéncia apurada entre os
resultados das metas fisicas e financeiras, quando comparado com os quantitativos planejado
das agoes: (a) 20BS — Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusdo e Comunicagdo do
Programa 2025 — Comunicagdes para o desenvolvimento, a Inclusdo e a Democracia; e (b)
2675 — Comunicac¢do e Transmissao de Atos e Fatos do Governo Federal do Programa 2101 —
Programa de Gestdo e Manutencdo da Presidéncia da Republica, aponta a fragilidade da
metodologia desenvolvida pela Empresa para afericdo quantitativa da meta fisica e/ou
problemas operacionais para a execu¢ao da meta financeira.
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3.3 AVALIACAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO DA GESTAO
INSTITUIDOS PELA UNIDADE

21. A avaliagao dos Indicadores de Gestao da UJ buscou verificar se os indicadores
foram elaborados a partir dos objetivos estratégicos e se estdo alinhados as estratégias de
negocio, se ha indicadores para cada objetivo definido e metas para cada indicador. Com
relacdo a representatividade dos indicadores criados pela UJ e a adequacdo desses indicadores
aos critérios de completude, comparabilidade, confiabilidade, acessibilidade e efetividade
ainda ndo serd possivel avaliar, devido esses terem sido elaborados no final de 2014, e por
esses ainda estarem sendo testados e monitorados durante o ano de 2015. A analise partiu dos
indicadores criados e validados pela UJ no exercicio de 2014, visto que em agosto a outubro
de 2014 ainda nao havia definido metas para medir a efetividade de seus processos.

22. Conforme informado na pagina 240, Quadro 67 do Relatorio de Gestdo, no processo
de aperfeicoamento de sua gestdo estratégica, a UJ empenhou-se para a construcdo e
acompanhamento sistematico dos indicadores, que serdo realizados durante o primeiro
semestre de 2015, em periodo trimestral, por meio de Reunides de Avaliagdo da Estratégia
com os gestores da empresa responsavel pelo monitoramento do Plano Estratégico.

23. No que diz respeito aos indicadores de gestdo, constam no Plano Estratégico —
atualizacdo 2014, (34) trinta e quatro indicadores que foram elaborados a partir dos objetivos
estratégicos que sdo o foco dessa andlise. Desses, somente 20 (vinte) entraram na fase de
monitoramento em 2015, e os 14 restantes estdo com plano de agdo para implementagao,
conforme apresentado pela Unidade, por meio do Oficio SECEX n° 07, de 29/7/2015, em
resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 04/2015.

24, Da andlise dos indicadores de gestdo da EBC pode-se observar que a UJ vem
apresentando avangos na sua gestdo e ja consegue identificar, por si, a necessidade de criar,
implantar € monitorar indicadores de gestao. Ademais, com a definicdo do Modelo de Gestao
da Estratégia, e a partir da reavaliacdo da situacdo estratégica realizada em 2014, sera
possivel, durante o ano de 2015, o monitoramento sistematico dos indicadores e metas
estabelecidos.

25. Desta forma, alguns desses indicadores ainda precisam ser testados, ao longo de
2015, para verificagdo da viabilidade de calculo e pertinéncia dos resultados para o
monitoramento. Ficam reconhecidos os avangos obtidos pela UJ na defini¢dao e construcao de
indicadores de desempenho. Vale ressaltar que o principio da simplicidade deve nortear a
constru¢do dos metadados dos indicadores - eis que as organizagdes devem procurar
representar com o menor numero de indicadores possivel uma visdo completa de seus
resultados.

26. Por fim, contata-se que os indicadores em monitoramento foram elaborados a partir
dos objetivos estratégicos e que estdo alinhados as estratégias de negdcio, e ainda, que ha
indicadores para cada objetivo definido e metas para cada indicador. Segundo informagdes
contidas no Anexo do Oficio SECEX n° 07, de 29/7/2015, o monitoramento dos indicadores
se dard em 2015, trimestralmente, nas Reunides de Avaliagdo da Estratégia com os gestores
da empresa responsaveis pelo monitoramento do Plano Estratégico, e com isso ao final do
exercicio de 2015, a CISET/SG-PR podera realizar uma melhor avaliacdo dos indicadores por
meio do Plano de Providéncias Permanente — PPP. Das analises verificaram-se falhas
conforme exposto na Constatagdo 2.1 dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.
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3.4 AVALIACAO DA GESTAO DE PESSOAS

27. Em 31/12/2014, a UJ contava com uma lotagdo efetiva de 2.564 empregados,
ultrapassando o quantitativo autorizado pelo Departamento de Coordenacao e Governanga das
Empresas Estatais - DEST de 2.529 empregados, tal fato foi decorrente da inclusao de 213
funcionarios estatutarios vinculados ao Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao,
cedidos a2 EBC pela Associagdo de Comunicacdo Educativa Roquette Pinto - ACERP. No
exercicio, ingressaram 562 empregados, contra 138 que sairam. A distribuicdo da forca de
trabalho em area meio e area fim, equivale respectivamente a 15,09% e 84,91% da lotagao
efetiva, num quantitativo insuficiente para atender as necessidades de gestdo das areas meio
da empresa, tais como as de pessoal e contratos.

28. Por interposi¢do da Solicitagdo de Auditoria n® 1/2015, encaminhou-se pedido de
informacdes acerca de eventuais estudos realizados para avaliar a distribui¢ao do pessoal no
ambito da UJ, tendo a Gerente Executiva de Gestdo de Pessoas, por intermédio do Memo n°
176/2015, de 4/8/2015, indicado que:

“Atualmente ndo possui um estudo que demonstre a lotagdo ideal dos empregados para
execucgdo de suas atividades. Ndo obstante, a Secretaria Executiva elaborou a Matriz
Organizacional da EBC, a qual detalha a estrutura da empresa, desde o nivel de dire¢do
as coordenagoes, descrevendo as macroatividades e os processos de trabalho. O ponto de
partida da matriz é o organograma e as competéncias institucionais definidas no
Regimento Interno. A partir desde trabalho, a EBC envidard esfor¢os para elaborar o
mapeamento de competéncias gerenciais e individuais — técnico-especificas e transversais
— para aprimoramento continuo da consecugdo de seus objetivos estratégicos e de alcance
de sua missdo. Uma das fases deste processo foi a realiza¢do, nos meses de maio a julho
de 2015, do recadastramento da forca de trabalho da EBC, em conformidade com o novo
Regimento Interno, publicado em 20/5/2015.

29. Em pronunciamento inserto no Anexo I do Memorando n°® 181/2015/Geréncia
Executiva de Gestdo de Pessoas/DIAFI/EBC, de 12/8/2015, acerca da possibilidade de
encaminhamento de proposta para reformulacdo organizacional, a Geréncia Executiva de
Gestdo de Pessoas constatou que a atual lotagdo da area de pessoal “esta aquém das
necessidades basicas para transformar a gestdo de pessoas em atividade de natureza
estratégica para a organizacdo, promover uma efetiva alocacdo e o pleno aproveitamento do
potencial humano da Empresa Brasil de Comunicacao”.

30. A forga de trabalho da UJ conta com 994 empregados de grau médio e basico e 1.369
de nivel superior, sendo que destes, 50 empregados tém pds-graduacdo. Estes valores foram
extraidos do Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos do Governo Federal -
SIAPE e reflete a posigao de 31/12/2014, bem como a Tabela 7 do Relatorio de Gestao,
pagina 176.

31. Ainda no Relatério de Gestdo, consta indicativo de que, no exercicio de 2014:

“a EBC disponibilizou do seu or¢camento, a quantia de R$1.105.526,02. Desse valor,

RS 933.639,96 foram investidos em cursos de capacitagdo, treinamento e
desenvolvimento; bolsas de idiomas e pos-graduacdo, com realizacbes externas e
internas, nas modalidades presencial e a distancia, atendendo as unidades de
Brasilia, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Maranhdo e Tabatinga, o que representou uma
execu¢do de 84% do orcamento liberado. Registrara-se 288 ofertas que
possibilitaram 5.556 participagoes, em 49.121,50 horas/aula de capacitagdo, que
representam um percentual de 19,11 horas/aulas da meta de 20 horas/aulas por
empregado capacitado, estabelecidas na Clausula Trigésima do Acordo Coletivo de
Trabalho 2013/2015 .
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32. Em 2015, destaca a gerente de Gestao de Pessoas, em decorréncia de entrevista
promovida pela Equipe de Auditoria, que foi finalizada a elaboragdo do Plano Anual de
Capacitagao por Competéncias da EBC — PACC/EBC 2015/2016. O PACC/EBC 2015/2016
“objetiva proporcionar os meios necessarios para a operacionalizacdo das diretrizes que
norteiam o processo do desenvolvimento profissional”.

33. A politica de contratagcdo de estdgio proporcionou oportunidade de complementacao
educacional aos estagiarios a um custo anual de R$ 1.000.726,72, sendo que no ultimo
trimestre de 2014, a quantidade ofertada foi de 115 estagios de nivel superior e de 52 de nivel
médio, dos quais foram lotados na area fim 54 e na area meio de 113, conforme dados
Relatorio de Gestdo a pagina 191.

34. Pela avaliagdo da equipe de auditoria, o principal risco identificado na gestdo de
pessoas da Unidade foi a fragilidade do controle dos registros de assiduidade e pontualidade
dos empregados e a providéncia para mitigé-lo serd adotar medidas para a implantacdo do
controle eletronico de ponto, com o proposito de evitar excessos de acdes trabalhistas com
pedidos de horas extras, horas extras feriado e intrajornada e interjornada, em conformidade
com a Portaria MTE n°® 1.510/2009 e com o principio da economicidade. Outro risco
identificado relaciona-se ao Plano de Cargos e Salarios da Empresa, em decorréncia da
defasagem salarial de algumas categorias profissionais frente aos valores praticados no
mercado.

35. Destaca-se que os itens analisados relacionados a gestdo de pessoal sobre as contas
da EBC do exercicio de 2013, em complementacdo a avaliagdo consignada no Relatorio de
Auditoria Anual de Contas n° 16/2014, encontram-se consignados nos Itens 8.1 a 8.4 desde
Relatorio.

3.5 AVALIACAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS E RECEBIDAS

36. No exercicio de 2014, a EBC transferiu recursos, no montante de R$ 427.794,00,
para as seguintes Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos: (a) Educacdo em Foco/DF, no total
de R$ 174.850,00; e, (b) Sociedade dos Amigos Ouvintes da Radio MEC — SOARMEC, no
total de R$ 252.944,00 (sendo 126.472,00 de restos a pagar) para a, por forga dos Convénios
n%s 705383 e 775129, respectivamente. Tais convénios estavam em execucao, no exercicio de
2014, e os prazos de vigéncia foram encerrados em 12/10/2014 (Convénio n°® 705383) e
24/05/2015 (Convénio n° 775129), conforme dados extraidos do Sistema de Gestdo de
Convénios e Contratos de Repasses - Siconv, em 8/8/2015.

37. Fragilidades relacionados as prestacdes de contas de convénios, retratados no
Relatério de Auditoria Anual de Contas do exercicio de 2013, foram reavaliados e encontram-
se comentados no Item 8.6, dos Achados de Auditoria, deste Relatorio.

3.6 AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

38. O escopo do trabalho compreendeu a avaliagdo da gestdo de licitagdes e contratos, no
periodo de 1/1/2014 a 31/12/2014, sob os seguintes aspectos:

v Regularidade de procedimentos licitatorios;
v" Regularidade dos procedimentos de contratagdo direta;

v" Acompanhamento da execugdo contratual e seus procedimentos; e
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v Controles internos administrativos relativos a gestio de compras e
contratacoes.

39. A andlise deste item compreendeu a verificacao:

v" da conformidade dos processos analisados com a Lei n® 8.666/1993, com a
Lei 10.520/2002 e com a legislagdo correlata aplicavel a execu¢do de
contratos;

v' da conformidade dos termos contratuais elaborados com as exigéncias da
Lein® 8.666/1993; ¢

v' da utilizagdo de critérios de sustentabilidade ambiental nos editais e
Termos de Referéncia.

40. Verificou-se que a modalidade Pregdo foi a com maior volume de recursos e a
Compra Direta (inexigibilidade e dispensa) foi a pratica adotada pela EBC com a maior
quantidade de processos envolvidos, de acordo com o demonstrativo a seguir:

Quadro 2 — Elemento de Despesa

q % . ey % Empenhado
Tipo de Despesa Empenhado Empenhado RP Inscrito Empenha(!o + RP + RP Inscrito
Inscrito
DESPESAS LICITATORIAS 227.983.780,50 41,84% 71.015.331,45 298.999.111,95 47,01%
01 — CONCURSO 2.211.158,00 0,41% 115.486,00 2.326.644,00 0,37%
06 - DISPENSA DE LICITACAO 24.819.202,77 4,56% 3.160.587,86 27.979.790,63 4,40%
07 — INEXIGIVEL 87.263.941,04 16,02% 40.472.555,84 127.736.496,88 20,08%
12 - PREGAO 113.689.478,69 20,87% 27.266.701,75 140.956.180,44 22,16%
DESPESAS NAO LICITAVEIS 316.880.853,47 58,16% 20.215.824,89 337.096.678,36 52,99%
08 - NAO SE APLICA 316.800.378,67 58,14% 20.188.690,40 336.989.069,07 52,98%
09 - SUPRIMENTO DE FUNDOS 80.474,80 0,01% 27.134,49 107.609,29 0,02%
Total Geral 544.864.633,97 100,00% 91.231.156,34 636.095.790,31 100,00%
Fonte: Siafi e Siga Senado — exercicio 2014
41. Para compor a anélise dos gastos da Unidade Gestora 115406 - EBC, optou-se pelo

grau de detalhamento por “Sub-elemento de Despesa”, visando averiguar os gastos
comprometidos com os processos licitatorios das modalidades pregao e dispensa de licitagao,
de inexigibilidade de licitacdo, como também, os critérios definidos pela Empresa para
utilizacao do instituto do credenciamento de empresas.

42. A amostra selecionada para analise considerou como metodologia, os critérios de
relevancia e criticidade, levando em consideragdao as caracteristicas de cada modalidade de
contratacdo, os elementos de despesas, os enquadramentos legais e a natureza juridica dos
fornecedores contratados. Esta amostra foi definida por modalidade de licitagdo e encontra-se
descrita no Item 4 dos Achados de Auditoria deste Relatério.

43. Da analise procedida nos processos de licitacdo, constata-se que os mesmos, de
forma geral, atenderam as exigéncias legais, exceto em relagdo a ndo implementagdo da
norma de credenciamento, como também, aos fatos transcritos nos itens, 4.4 a 4.13 deste
Relatorio.
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3.7 AVALIACAO DE PASSIVOS ASSUMIDOS SEM PREVISAO ORCAMENTARIA

44, Encontra registro no item 6.3 do Relatorio de Gestdo, que ao final do exercicio de
2014 o orcamento disponivel foi insuficiente para o recolhimento do INSS/Empregador, més
de dezembro. Tal fato foi abordado pela equipe de auditoria, no curso dos trabalhos de campo,
tendo a Gerente de Controladoria, em 31/07/2015, por intermédio do Memorando
n°® 559/2015/DIAFI, encaminhado os esclarecimentos que se seguem:

“Informamos que a equipe de auditoria da CISET/PR, em missdo nesta Casa,
solicitou-nos, verbalmente, complemento ao Memo. Geréncia de Controladoria n°
012/2015, com a finalidade de prestar esclarecimentos acerca do saldo apontado na
Conta 21141.98.00 — Outros Encargos Sociais, R$ 4.440.624,80. Sobre este assunto
sdo os fatos: (1) Em dezembro de 2014, foi contabilizado a crédito da Conta
21213.11.00 — Encargos por Insuficiéncia de Créditos/Recursos a valor de R$
4.440.624,00, referente ao INSS patronal incidente sobre a Folha de Pagamentos
daquele més, conforme Nota de Lancamento n° 2014NL115435; (2) No més de janeiro
de 2015, por forca da implantagdo do novo Plano de Contas da Unido, Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico — PCASP, o mencionado valor foi transferido para
a Conta 21141.98.00 — Outros Encargos Sociais, conforme Nota de Sistema
n? 2015NS000849; (3) Ainda no més de janeiro de 2015, no ato de liquidagao da
despesa, o citado valor foi creditado a conta 21142.01.01 — INSS-Contrib. s/Salarios e
Remuneragoes — Intra, onde foi realizado o respectivo recolhimento; (4) Em 20 julho
de 2015, por meio da Nota de Langcamento n° 2015NL062694, foi contabilizada a
baixa de R$ 4.440.624,80 que se encontrava pendente na Conta 21141.98.00 — Outros
Encargos Sociais.”

45. Em consulta ao Sistema Integrado de Administragdo Financeira — SIAFI,
confirmaram-se os ajustes das contas citadas e a regularizacdo do pagamento do INSS
patronal sobre a Folha de Pagamentos do més de dezembro de 2014, dos registros contabeis
efetuados temporariamente em dezembro de 2014 na Conta 21213.11.00 — Encargos por
Insuficiéncia de Créditos/Recursos, no valor de R$ 4.440.624,00.

3.8 AVALIACAO DA CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

46. No ambito da EBC, ndo existem politicas publicas que atendem diretamente ao
cidaddo, motivo pelo qual a Empresa ndo se enquadra no art. 11 do Decreto n® 6.932/2009,
que tem por objetivo informar ao cidaddo sobre os servigos prestados pelo 6rgao ou entidade,
as formas de acesso a esses servigos e os respectivos compromissos e padroes de qualidade de
atendimento ao publico.

3.9 AVALIACAO OBJETIVA SOBRE A GESTAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO (TI)

47. A fim de atender a DN TCU n° 140/2014, durante a fase de planejamento, a equipe
de auditoria definiu o escopo dos trabalhos, distribuido nos seguintes topicos: (i)
Planejamento Estratégico de TI (PETIC) e Plano Diretor de TI (PDTI) e Comité de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes (CTIC); (ii) recursos humanos; (iii) seguranca da
informacao, (iv) capacidade para o desenvolvimento e produgdo de sistemas; (V) € o0s
procedimentos para a contratagdo; (vi) Gestdo de bens e servicos de TI; e (vii) os resultados
de gestao e de governanca de TI para os cidaddos e para a sociedade.
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48. Para a realizacdo deste trabalho, foram seguidos também os procedimentos de
auditoria adotados pela Controladoria-Geral da Unido — CGU/PR: 07.03.07.0053 -
Governanga de TI; 07.03.07.0039 Contratagdo e Gestdo de Bens e Servigos de TI; e
07.03.07.0050 — Controles Internos Administrativos de T1.

49. Além dos procedimentos supracitados, a equipe de auditoria utilizou o COBIT 5
como critério de auditoria, que vem sendo utilizado pelo TCU na Administracio Publica
Federal (APF). O Control Objectives for Information and related Technology - Cobit 5 é um
modelo de negdcios e gestao global para governanga e gestao de TI corporativa, organizado
em cinco grandes dominios: Avaliar, Dirigir ¢ Monitorar (EDM), Alinhar, Planejar e
Organizar (APO), Construir, Adquirir ¢ Implementar (BAI), Entregar, Servir ¢ Suportar
(DSS) e Monitorar, Avaliar e Medir (MEA).

50. Ainda como metodologia, utilizou-se como referéncia o Codigo de Melhores Praticas
de Governanga Corporativa do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa - IBGC, o qual
propoe a adogado de principios e boas praticas de governanga corporativa, com vistas a reduzir
eventuais fragilidades no sistema de governanca das organizagdes, que se aplicam a qualquer
tipo de organizagdo, independentemente do porte, natureza juridica ou tipo de controle.

51. O Modelo de Maturidade em Capacitacdo e Integracdo-CMMI tem o propdsito de
fornecer diretrizes baseadas em melhores praticas para a melhoria dos processos e habilidades
organizacionais cobrindo o ciclo de vida de produtos e servigos.

52. Contudo, destaca-se que a Gestdo de Tecnologia da Informacao (GTI) da
administracdo direta e indireta deve se pautar pelo Cobit 5, Guias de boas préaticas e pela
Norma ABNT NBR ISO/IEC 38500:2009 — Governanga Corporativa de Tecnologia da
Informacdo e pela ITIL - Information Technology Infraestruture Library — Biblioteca de
Infraestrutura para a Tecnologia da Informagdo, todos adotados pelo Tribunal de Contas da
Unido — TCU, em diversas auditorias ¢ que sao referéncia na area de Tecnologia da
Informagao.

53. Enfim, as andlises de auditoria foram realizadas de modo a avaliar as seguintes areas:
Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢des-PETIC, Plano Diretor de
Tecnologia da Informagao-PDTI e o Comité de Tecnologia da Informacao e Comunicagdes-
CTIC, Recursos humanos da area de TI, Seguranca da Informacdo e Comunicagdes,
Capacidade para o Desenvolvimento e producao de sistemas, Procedimentos para a
contratacdo, Gestao de bens e servigos de TI e os Resultados de gestdao e de governanca de TI
para o cidaddo e para a sociedade.

i) Planejamento Estratégico de TI (PETIC), Plano Diretor de TI (PDTI) e Comité de
Tecnologia da Informaciao e Comunica¢oes-CTIC:

54. Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 03/2015 — CISET/SG-PR, de 29/7/2015, a
UJ informou, por meio do Oficio SECEX n° 07, de 29/07/2015, que possui Planejamento e
Plano Estratégico Institucional-PEI 2012-2022, os quais se encontram publicados em seu sitio
eletronico. Informou ainda que possui Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2014,
no qual em 2014, 9 agdes foram concluidas, 35 acdes foram replanejadas e 10 foram
canceladas; porém UJ nao possui PETIC publicado.
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55. Além do Plano Estratégico Institucional-PEI e PDTI/EBC 2014, outro elemento
evidenciado foi o Comité de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes-CTIC, mecanismo
de controle das agoes do PDTI/EBC 2014, com carater deliberativo, vinculado a Diretoria
Executiva da EBC que se retine uma vez por més. Durante o ano de 2014 foram realizadas 9
reunioes, a primeira dessas teve inicio em marco € a tltima em dezembro, evidenciando que o
CTIC se retine mensalmente conforme o art.9 do Regimento Interno do CTIC versao 2013.
Das andlises, verificaram-se falhas expostas na Constatacdo 5.1 dos Achados de Auditoria,
anexo a este Relatorio.

ii) Recursos Humanos de TI:

56. O tema tem sido objeto de reiterada preocupacao da Corte de Contas, que tem se
manifestado a respeito da importancia de as instituigdes realizarem avaliacdes quantitativas e
qualitativas do quadro de profissionais de TI disponiveis de forma a fundamentar futuros
pleitos de ampliagdo e preenchimento de vagas (Acordaos 465/2011, 592/2011, 758/2011,
2.613/2011).

57. A fim de verificar a existéncia de evidéncias de um estudo quantitativo e qualitativo
do pessoal de TI, foram solicitadas informacdes por meio da Solicitagdo de Auditoria n°
03/2015. Em resposta, por meio do Memorando n® 072/2015 — Geréncia Executiva de
Tecnologia Corporativa, de 29/7/2015, a Unidade Jurisdicionada afirmou que durante o
exercicio de 2014 foi realizado estudo quantitativo do pessoal de TI pela Superintendéncia de
Comunica¢do Multimidia-SUCOM. Das analises, verificaram-se falhas expostas na
Constatacao 5.2 dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.

iii) Seguranca da informacio e comunicagoes:

58. Inicia-se a avaliagdo da seguranca da informacao pela verificagdo da existéncia de
uma Politica de Seguranca da Informac¢ao e Comunicag¢des (POSIC) - instrumento basilar de
organizacdo da seguranca da informagdo institucional. A existéncia de uma POSIC da
instituicdo € requisito expresso pelo art. 5° inciso VII, da Instru¢do Normativa GSI/PR n°
1/2008, editada pelo Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica, bem
como pela ampla jurisprudéncia do TCU a respeito do tema.

59. Com relagdo a politica de seguranga da informacdo, a Unidade Jurisdicionada
afirmou que: A implementacdo da Politica de Seguranca da Informag¢do e Comunicagdes —
POSIC estd em andamento, tendo inicio em abril de 2014, momento em que Comité de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes — CTIC, com a finalidade de atender as
recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido — TCU e do Departamento de Seguranca da
Informacao da Presidéncia da Republica — DSIC/GSI/PR, levou ao conhecimento da Diretoria
Executiva da EBC a necessidade de criagdo de um Grupo de Trabalho responsavel pela
elaboracdao da POSIC e de um Comité para implementar a Politica.

60. Nesse contexto, foi constituido o Grupo de Trabalho responsavel pela elaboracdo da
Politica de Seguranga da Informa¢ao e Comunicagdes - POSIC, conforme Portaria-Presidente
n°® 27, de 14 de janeiro de 2015, na qual estabeleceu o prazo de 180 (cento e oitenta dias) para
conclusio e entrega dos trabalhos.
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61. Além da aprovacao da POSIC, a DIREX aprovara a constituicdo do Comité de
Seguranca da Informacdo e Comunicagdes - COSIC, a nomeacao do Gestor de Seguranca da
Informacdo e Comunicagdes, o Regimente Interno do COSIC e o cronograma de
implementa¢do das normas complementares a POSIC.

62. A implementacdo da POSIC estd em andamento e tem como finalidade garantir a
integridade, confidencialidade, autenticidade e disponibilidade das informagdes, contribuindo,
dessa forma, com o processo de melhorias na governanga e na gestdo da seguranca da
informagdo e comunicacdes da EBC. Ressalta-se que as medidas necessarias estdo sendo
adotadas para cumprimento do prazo da recomendagdo que se encerra em 31 de dezembro de
2015, conforme consta no Relatério Anual de Auditoria de Contas n° 016/2014, emitido por
esta CISET/SG-PR. Das analises verificaram-se fragilidades conforme expostas na
Constata¢ao 5.3 dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.

iv) Capacidade para o desenvolvimento e producio de sistemas:

63. Em decorréncia dos trabalhos de auditoria, constata-se a existéncia de Metodologia
de Gerenciamento de Desenvolvimento de Sistemas-(MGDS/EBC), que tem como objetivo
padronizar o processo de desenvolvimento e manutencao de sistemas no ambito da EBC.

64. Registre-se que a Metodologia de Desenvolvimento de Software (MDS) ¢ o conjunto
de atividades, métodos e praticas que guiam as pessoas envolvidas na producdo de software e
deve considerar as relagdes entre as atividades, os artefatos produzidos no desenvolvimento,
as ferramentas e a responsabilidade do pessoal envolvido. E um dos principais mecanismos
para se obter software de qualidade e cumprir corretamente os contratos de desenvolvimento.
Tal documento pode também ser denominado processo, modelo ou framework de
desenvolvimento de software, entre outras denominagdes.

65. Por fim, restou consignado pela equipe de auditoria a necessidade de aferir a
vinculagdo de Metodologia de Desenvolvimento de Software ou Processo de Software nos
contratos das empresas que prestam servicos de suporte, manutengdo e desenvolvimento.
Ap0s a referida analise, foi identificada falha consignada na Constatacdo 5.4 dos Achados de
Auditoria, anexo a este Relatorio.

v) Procedimentos para a contratagio de TI:

66. As contratacdes de Solucdes de Tecnologia da Informagdo pelos 6rgaos e entidades
integrantes do Sistema de Administra¢do dos Recursos de Tecnologia da Informacao — SISP,
deverao estar de acordo com as disposi¢des da Instru¢do Normativa n°® 4, de 12/11/2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao (IN - SLTI/MP n° 4/2010).

67. Diante disso e com vistas a verificagdo da conformidade da fase de planejamento
dessas contratagdes, foram analisados os seguintes processos: n° 0523/2013, n® 2966/2013, n°
3038/2013, n° 1889/2014, n°® 0264/2014, n° 1906/2009, n° 1047/2014, 1286/2014, n°
3104/2013. Das analises, verificaram-se falhas, conforme exposto na ja citada Constatacao
5.5 dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.
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vi) Gestao de bens e servicos de TI:

68. Objetivando avaliar a gestdo de bens e servicos de TI, a equipe de auditoria optou
por averiguar os processos de Gestdo de riscos de seguranca da informagdo, Gestdo de
Mudangas de TI, Gestdo de Configuracdo de Servigos de TI, Gestdo de Incidentes de Servicos
de TI, Processo ou Metodologia de Desenvolvimento de Software e o Processo de Inventario
de Ativos de Informacgdo desenvolvidos pela EBC. Das andlises, verificaram-se auséncia de
processos e procedimentos formais conforme exposto na Constatagdo 5.6 dos Achados de
Auditoria, anexo a este Relatorio.

vii) Resultados de gestdo e de governanca de TI para os cidadaos e para a sociedade:

69. A partir dos testes promovidos pela equipe de auditoria, constata-se que os servigos
prestados pela EBC sdo acessiveis via internet, € que possuem em parte as recomendacgdes do
Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico — eMAG, previsto no Programa de Governo
Eletronico Brasileiro e também o0s servicos acessiveis via internet observam as
recomendacdes dos Padrdes Web em Governo Eletronico — ePWG, previsto no Programa de
Governo Eletronico Brasileiro. Das andlises verificaram-se falhas conforme exposto na
Constata¢ao 5.7 dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.

3.10 AVALIACAO DA GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

70. Encontram-se retratadas no item 6 — Gestdo Patrimonial dos Achados de Auditoria,
anexo a este Relatorio, situagdes com indicativo de fragilidades de controle na gestdo dos
bens méveis e imdveis da EBC, no exercicio de 2014, fato também consignado em relatdrios
anteriores deste Orgdo de Controle Interno e em conclusio da Auditoria Interna da EBC, que
opinou pela “existéncia de fragilidades relacionadas ao controle da movimentagdo dos bens
de consumo e bens moveis” (pagina 85 do Relatério de Gestao).

71. Das avaliagdes procedidas sobre a gestdo patrimonial da Unidade examinada,
constataram-se fragilidades decorrentes: a) da auséncia de plano institucional de seguranga
patrimonial, b) da falta de normatizagdo formal de competéncias, atribuicdes e
responsabilidades da referida Secdo; c) da falta de manual interno atualizado com o
estabelecimento de procedimentos, rotinas e padrdes para a realizagdo das atividades da
Unidade; e, d) da ndo atualiza¢do de sistemas coorporativos (Sistema de Gerenciamento do
Patrimonio Imobiliario de uso especial da Unido - SPIUnet e Sistema Integrado de
Administragdo Financeira do Governo Federal - SIAFI) para atualizagdes dos registros
patrimoniais e de sistema informatizado interno inexistente ou inadequado para auxiliar e
aprimorar o gerenciamento e controle do patrimonio imobilidrio e do gerenciamento da frota
veiculos da Empresa.

3.11 AVALIACAO SOBRE AS RENUNCIAS TRIBUTARIAS

72. Conforme ja explicitado na introdugao deste relatorio, a avaliagdo sobre as rentincias
tributdrias, nos moldes do item 10 do Anexo IV da DN TCU n° 140/2014, ndo ¢ aplicavel a
Empresa Brasil de Comunicagdes, uma vez que a Unidade Jurisdicionada ndo ¢ responsavel
por arrecadagao de tributos.
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3.12 AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS
INSTITUIDOS PELA UNIDADE

73. Conforme determinagdo expressa na Portaria TCU n° 90, de 2/5/2014, os controles
internos administrativos da Unidade deverado ser avaliados pelos gestores da UJ considerando-
se a qualidade e a suficiéncia desses controles para garantir, com razoavel seguranca, a
confiabilidade das informacgdes financeiras produzidas; a obediéncia (compliance) as leis e
regulamentos que a regem, ou ao seu negocio; a salvaguarda dos seus recursos, de modo a
evitar perdas, mau uso e dano; a eficacia e a eficiéncia de suas operacdes frente aos objetivos
tracados, considerando ainda o quadro especifico da portaria inserto no Capitulo 2, item 2.4 -
Avaliagao do Funcionamento dos Controles Internos, de acordo com o qual devem ser
avaliados os seguintes elementos:

a) Ambiente de controle;

b) Avaliacao de risco;

¢) Procedimentos de controle;

d) Informacao e Comunicagao; e
¢) Monitoramento.

74. As questdes lancadas para avaliacdo desses cinco elementos visam perceber a
adequacdo do controle interno da Unidade Jurisdicionada para o atingimento de seus objetivos
estratégicos, na visdo dos gestores da EBC. O resultado da avaliagdo dos elementos,
apresentado pelos gestores da Unidade, encontra registro no Quadro 3 — Avaliacao do Sistema
de Controles Internos, contido na pagina 86 do Relatorio de Gestdo - exercicio de 2014,
daquela Empresa.

75. De um total de trinta quesitos presentes no citado quadro, vinte ¢ um foram avaliados
pelos gestores na escala parcialmente invalida (4), com representatividade de 60% dos itens
avaliados, com indicativo de que o conteido da afirmativa ¢ parcialmente observado no
contexto da UJ, porém, em sua minoria.

I) Ambiente de Controle:

76. As respostas consolidadas pela UJ para a avaliacdo desse elemento indicam que dos
nove quesitos avaliados foram atribuidos valores parcialmente invalidos (6 quesitos);
parcialmente validos (2 quesitos) e totalmente valido (1 quesito), na concepcdo dos
avaliadores.

77. Porém, conforme avaliagdes realizadas pela equipe de auditoria, verifica-se que o
ambiente de controle da Unidade, no exercicio analisado, apresenta as seguintes fragilidades:
(1) auséncia de indicadores e metas para aferir os resultados alcangados no periodo de 2014;
(2) na gestdo de pessoal, pela auséncia de controle eletronico de presencga, gerando
pagamentos excessivos com horas extraordinarias € com sentencas judiciais trabalhistas;
como também, pelas inconsisténcias nas folhas de pagamentos dos meses de novembro e
dezembro de 2013 e fevereiro de 2014; (3) na gestdo patrimonial, decorrente: a) da auséncia
de plano institucional de seguranca patrimonial; b) da falta de normatizacdo formal das
competéncias, atribui¢des e responsabilidades da referida Secao; c) da falta de manual interno
atualizado com o estabelecimento de procedimentos, rotinas e padrdes para a realizagdo das
atividades da Unidade; e, d) do sistema informatizado inadequado para auxiliar e aprimorar o
gerenciamento e controle do patrimonio imobilidrio e do gerenciamento da frota veiculos da
Empresa; e (4) auséncia de mapeamento de competéncias dos recursos humanos na area de
tecnologia de informagao, entre outras fragilidades detectadas pela avaliagao da gestao de TI.
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78. Assim sendo, embora indicada a percepcao, pela alta administracdo, da
essencialidade dos controles internos para a consecu¢do dos objetivos da Unidade e para o
adequado suporte ao seu funcionamento, nota-se pelas fragilidades apontadas neste trabalho
que os mecanismos de governanca institucional carecem de aprimoramento pela Empresa.

IT) Avaliacao de Risco:

79. O elemento “Avaliacdo de Risco” tem o conceito de formar uma base para o
desenvolvimento de estratégias para tratamento dos riscos identificados (resposta a risco), de
maneira a diminuir a probabilidade de sua ocorréncia e/ou a magnitude de suas
consequéncias. Para avaliacdo desse elemento foram relacionadas nove questdes, das quais
trés foram avaliadas com a escala totalmente invalida (1), trés foram avaliadas com a escala
parcialmente invalida (2) e trés com a escala totalmente valida (5). Percebe-se que a avaliacao
dos gestores para esse elemento indica que os riscos inerentes aos processos internos foram
percebidos pela minoria dos empregados e/ou ndo puderam ser acompanhados pelos gestores
da EBC para mensuracao de resultados. Essa avaliacdo encontra assento na indefinicao dos
indicadores institucionais, no exercicio de 2014, apontado no item 2.1 dos Achados de
Auditoria, anexo a este Relatorio.

80. Quanto a este aspecto, cumpre ressaltar a ocorréncia que ensejard instauracdo de
sindicancia para apurar responsabilidades e exigir ressarcimentos por pagamentos efetuados a
maior a empregados na folha de pagamentos do més de fevereiro de 2014, agdo que deve ser
imediatamente implementada, conforme apontado na Informacdo 3.1 dos Achados de
Auditoria, anexo a este Relatorio.

81. Cabe salientar, também, fragilidades das atividades de guarda, estoque e inventario
de bens e valores de responsabilidade da unidade, apontados no item 6 dos Achados de
Auditoria, anexo a este Relatorio.

III) Procedimentos de Controle:

82. A mensuragdo realizada pelos gestores no elemento de controle atribuiu valores
parcialmente invalidos em trés dos quatro quesitos avaliados, de forma que as acdes de
natureza preventivas e/ou de detec¢do para diminuir riscos e alcangar os objetivos da UJ
carecem de aprimoramento, em especial, a pratica de diagnéstico de riscos (internos e
externos) bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses riscos e a
consequente adocdo de medidas para mitiga-los. Essa deficiéncia resulta em falhas no
componente Procedimentos de Controle, pela adogdo de procedimentos com baixa capacidade
preventiva.

83. A atuagdo da 4rea de licitagdes foi guiada pelas emergéncias impostas pelo ciclo de
compras e de gestdo administrativa dos contratos. Diante dessa situa¢do, nos ultimos anos nao
foram elaborados mapas de processos, manuais proprios atualizados, indicadores, roteiros de
orientacdo, check lists ou documentos de suporte para as atividades de compras e
contratagdes. O estabelecimento desses instrumentos permitiria identificar com maior
precisdo os pontos criticos da gestdio de compras e contratacdes, sobre os quais se
concentrariam os esfor¢os da equipe de empregados/gerentes do setor. Tais fragilidades de
controle detectado na area decorreram das informagdes/constatagdes postuladas no item 4 do
Anexo deste Relatério.
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IV) Informagdes e Comunicagio:

84. A UJ classificou quatro de cinco quesitos desse elemento como parcialmente
invalidado. Considerando as andlises realizadas pela Equipe de Auditoria sobre os temas
selecionados no escopo, verificou-se que a Unidade dispde de correio eletronico institucional,
disponibilidade da intranet, sitios eletronicos da EBC, nas quais sdao divulgadas tanto os atos
normativos como informacodes relacionadas as acdes relevantes desenvolvidas, bem como
disponibiliza no sitio as informacdes necessarias ao atendimento da Lei de Acesso a
Informagao - LAI Lei n° 12.527, de 18/11/2011. Entretanto, a Unidade, para poder avaliar
como se da a informagdo e a comunicagdo interna deverd analisar quais os instrumentos de
comunicacdo institucional existem e se os mesmos sdo utilizados para envio de informagdes
e/ou orientagdes a todos servidores/empregados. Além disso, ¢ oportuno se verificar se os
proprios empregados estao satisfeitos com a qualidade dessas informacdes, se elas sdo tuteis,
apropriadas e tempestivas para as tomadas de decisdo e, ainda, se atendem as expectativas de
todos.

V) Monitoramento:

85. A avaliagdo procedida nos quesitos desse elemento de controle foi considerada
parcialmente invalida para dois dos trés quesitos avaliados pela UJ. A indefinicdo de
indicadores relacionados ao acompanhamento dos projetos estratégicos indicou fragilidade
dos controles internos relacionados a estes projetos, principalmente quando ndo se tem
instituido o mapeamento de riscos, que permite a consecucdo satisfatoéria dos objetivos
propostos.

86. No que tange a defini¢do de indicadores, a EBC vem atuando para o atendimento de
recomendacao anterior da CISET/SG-PR sobre o tema, de modo a aperfeigoar seus controles
internos, especialmente relativos ao ambiente de comunicag¢@o e monitoramento.

VI) Conclusao:

87. Assim sendo, percebe-se que os gestores da EBC estdo atentos a necessidade de
implementar ¢ modernizar os métodos e processos internos com fulcro, também, no
melhoramento dos controles internos da Unidade. No entanto, sob a perspectiva abordada,
com vistas ao alcance de seus objetivos estratégicos, conclui-se pela insuficiéncia e baixa
qualidade dos controles internos atualmente instituidos pela EBC, apresentando fragilidades
diversas no ambiente de controle, inexisténcia de metodologia de avaliagdo de riscos e
consequente inaplicabilidade de atividades de controle voltadas para mitigar os riscos
eventualmente identificados, bem como monitoramento sobre a efetividade de tais atividades.

3.13 AVALIACAO DA CONFIABILIDADE E EFETIVIDADE DOS CONTROLES
INTERNOS RELACIONADOS A ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES
CONTABEIS E DE RELATORIOS FINANCEIROS

88. Em conformidade com o definido no Item 12 da Determinagdo Normativa
n°® 134/2013, a EBC ficou desobrigada a apresentar as informagdes contabeis estabelecidas
nos subitens 12.3 (Informagdes sobre a conformidade contabil dos atos e fatos da gestdo
orcamentaria, financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada), 12.4 (Declaragdo do
contador responsavel por unidade jurisdicionada que tenha executado sua contabilidade no
SIAFI) e 12.5 (Demonstragdes contabeis previstas na Lei 4.320/64).
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89. Encontra-se anexo ao Relatério de Gestao, a pagina 372, Relatério dos Auditores
Independentes sobre as Demonstragdes Financeiras, que apresenta conclusdes acerca da
identificacdo de evidéncia suficiente e apropriada para fundamentar opinido com ressalva,
acerca da auséncia de estudos “para determinar a vida util econémica estimada e o valor
residual dos bens, assim como ndo realizou estudos para avaliar a necessidade de
IMPAIRMENT, conforme requer as NBC TG’s 01 — Valor Recuperavel de Ativos e 27 — Ativo
Imobilizado ™.

90. O Relatorio de Conformidade Contabil da Unidade, referente ao més de dezembro de
2014, indicou duas ocorréncias, a saber:

(a) Ressalva 680— Divergéncia Valores Liquidados X Passivo Financeiro,
cujo fato gerador apontado decorreu da divergéncia entre Contas de Controle
Valores Liquidados X Passivo Financeiro, no valor de R$ 1.362.694,67; e,

(b) Ressalva 683— Regulariza¢do Indevida Valores OB Canceladas, para a
qual o fato gerador apontado foi a divergéncia entre OB Cancelada X Limites
de Saque, no valor de R$ 8.535,06.

91. Questionada por mensagem eletronica, em 16/9/2015, a Geréncia de Controladoria
encaminhou as seguintes consideracdes:

a) Ressalva 680 - Diverg. Valores Liquidados X Passivo Financeiro: Trata dessa
ressalva a Equac¢do 147 - Controle Valores Liquidados X Passivo Financeiro. Como se
verifica, a ressalva decorre da falta de equilibrio entre os valores liquidados comparados com
os valores do passivo financeiro, ou seja, sdo contas de compensa¢do. Cabe esclarecer que no
exercicio de 2014 alguns eventos do SIAFI ndo contemplavam esse equilibrio, ou seja, ainda
que valores do passivo financeiro ndo resultassem da liquidagdo de empenhos, mesmo assim,
os langamentos eram confirmados. Este fato dificulta a identificagdo precisa dos lancamentos
que totalizam o valor de R$ 1.362.694,67. A titulo de exemplo citamos a Conta 21214.03.01-
Provisdo para IRPJ, conta do passivo financeiro cujo saldo ndo decorre da liquidagdo de
empenho. Esta rubrica apresenta em 31/12/2014 saldo de R$ 1.318.090,65.

b) Ressalva 683 - Regularizacdao Indevida Valores OB Canceladas: O valor de R$
8.535,06 origina-se do cancelamento parcial da Ordem Bancaria n° 20140B818411, cujo
acerto da Fonte 0190980000, vinculagdo 990, foi realizada por meio da Nota de Langcamento
n°2015NL001221, de 28/01/2015.

92. Conclui-se que a Unidade examinada adotou as medidas pertinentes para saneamento
das ocorréncias indicadas na Conformidade Contabil, no exercicio objeto de andlise.

3.14 AVALIACAO QUANTO AOS REFLEXOS DA DESONERACAO DA FOLHA DE
PAGAMENTO NOS CONTRATOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

93. A desoneracao da folha de pagamento consiste na mudanga da base de calculo e das
aliquotas para o custo previdencidrio da mao-de-obra nos contratos administrativos firmados
com a Administragdo Publica Federal, com o intuito de fomentar o mercado, aumentar
empregos, e desenvolver diversos setores da economia.

94, Com isso, o Departamento de Coordenacdao e Governanca das Empresas Estatais-
DEST, enviou para EBC o Oficio Circular n°40/2014/MP/SE/DEST, solicitando a observagao
das determinagdes do Acordao n°® 2859/2013-TCU e seus subitens 9.2.1, 9.2.2 ¢ 9.2.3, com
vistas de revisar os contratos celebrados com os 6rgaos e entidades vinculados ao DEST.

1502126

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO - ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (61) 3321-0755 - E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br



19

95. Ocorre que por esse Acordao, a época, o Tribunal de Contas da Unido determinou ao
DEST que orientasse orgaos e entidades vinculados, no sentido de adotarem as providéncias
necessarias a revisao dos contratos de prestacdo de servigos ainda vigentes, mediante
alteracdo das planilhas de custo, bem como que obtivessem administrativamente o
ressarcimento dos valores pagos a maior em relagcdo aos contratos de prestagcdo de servigos ja
encerrados.

96. Entretanto, essas determinagdes, em linhas gerais, acabaram por prejudicar os setores
beneficiados, justamente porque esvaziam a inten¢ao da politica econdmico-fiscal da
desoneragdo, e interferem de maneira contundente no planejamento empresarial e financeiro
das empresas. Ao revisar os contratos e ainda requerer a devolu¢ao de valores, tidos como
“pagos a maior”, os setores beneficiados podem acabar por ndo experimentar nenhum
beneficio com as medidas de incentivo do novo regramento tributario, mitigando a intencao
do beneficio fiscal.

97. Diante de tais razdes, o Tribunal de Contas da Unido-TCU entendeu pela
admissibilidade do Pedido de Reexame, como forma de aprofundar a discussdo da matéria e
desdobramentos, a fim de que os argumentos trazidos pelas partes diretamente afetadas
possam contribuir na discussdo e aprimoramento da decisdo, principalmente porque o setor de
bens e servigos de tecnologia da informagao tem crescido e alcangado 6timos resultados, o
que significa que a desoneracdo parece ter sido eficaz e benéfica ao pais.

98. Deste modo, o Pedido de Reexame ao ser admitido, concede efeito suspensivo até a
decisdo final de mérito do TCU. Portanto, os subitens 9.2.2 € 9.2.3 do Acordao 2859/2013, e
as suas determinagdes foram suspensas, acabando impedindo que a EBC pudesse aplica-las
nos contratos até a decisdo final do TCU.

99. Enfim, a EBC afirmou que apos analise dos termos da Lei n® 12.546/2011 e do
Decreto n® 7.828/2012, que regulamenta a Lei, alterado pelo Decreto n°® 7.877/2012, foi
verificado que a desoneragdo impactaria, em tese, dois casos: o Contrato EBC/COORD-
CM/n° 0029/2012, firmado com a Empresa A. T. e L. Ltda., para prestacao de servigos de
transporte aéreo de cargas nacional e internacional e o Contrato EBC/COORD-CM/n°
0049/2011, firmado com a Empresa B. B. B. 1. B. S/A, cujo objeto trata da prestagao de
servigos especializados de operacdo de infraestrutura, gerenciamento de Redes, servidores,
storage archive e directory services. Das referidas analises, foram constatadas fragilidades
que se encontram descritas na Constatacdo 9.1 dos Achados de Auditoria, anexo a este
Relatorio.

3.15 AVALIACAO DA POLITICA DE ACESSIBILIDADE

100. Por meio da Solicitagdo de Auditoria n® 05/2015 solicitou-se informacdes quanto a
Politica de Acessibilidade empreendida pela Empresa. Em andlise a resposta da U],
Memorando n°® 174/2015/GAPRE/DIPRE, de 29/7/2015, depreende-se que o tema
“acessibilidade” na Empresa deva ser visto sob duas oticas: (a) acessibilidade do negbcio
institucional (acessibilidade na programacdo dos veiculos de comunicagdo da EBC),
considerando-se o portal (inclusive sob a oOtica Portaria Ministério das Comunicagdes n°
188/2010 e Normas SLTI e-MAG); e, (b) acessibilidade as estruturas fisicas e servigos da
empresa, bem como condigdes de trabalho aos empregados portadores de deficiéncia
(cumprimento das exigéncias da Lei 10.098/2000, do Decreto 5.296/2004 e das normas
técnicas da ABNT aplicéaveis).
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101. Quanto a acessibilidade do negdcio institucional, as informagdes repassadas a equipe
de auditoria, em resposta a solicitacdo acima referenciada, ja implementadas e/ou em fase de
implementagdo pela Empresa, guardam conformidade com a legislagdo vigente e demonstram
adequacdo crescente e responsavel da Empresa ao tema. Entretanto, a questdo de
acessibilidade ao Portal EBC e aos seus sitios de noticias e informagdes ndo se mostraram
aderentes as normas emanadas pelo Governo Federal, conforme explicitado na Constatacdo
7.4 dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.

102. No que tange ao cumprimento das exigéncias da Lei n° 10.098/2000, do Decreto
n°® 5.296/2004 e das Normas Técnicas da ABNT aplicaveis, entende-se que algumas acdes ja
foram realizadas pela UJ, podendo ser consideradas como boas praticas, por exemplo: (1)
Autorizagdo para instituicdo de Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia que integra o Regimento Interno da Empresa; e, (2) Aprovagdo, em
9/4/2012, da Politica de Acessibilidade da EBC. Ademais, a Empresa informou a realizacdo
do Curso Introdutério de Libras a empregados e prestadores de servigos interessados,
disponibilizagdo de rampas de acesso e elevadores, e no Distrito Federal - DF,
disponibiliza¢ao de 10 (dez) vagas na garagem privativa do imével onde se localiza a sede da
Empresa.

103. Conforme informado pela Empresa, ao término do exercicio de 2014, sua estrutura
de pessoal contava com trinta e oito empregados com deficiéncia inseridos em seu quadro
permanente, sendo: trinta e dois lotados no Distrito Federal; quatro, no Rio de Janeiro; um,
em Sdo Paulo e um, no Maranhdo. Destes, vinte e oito do sexo masculino e dez do feminino,
cuja tipificacdo abrange as deficiéncias auditiva, visual e fisica.

104. Para percepgdo da politica de acessibilidade informada pela Unidade examinada, a
Equipe de Auditores aplicou técnicas para avaliar a implementacdo de medidas afetas ao tema
e sua efetividade. Para tanto, realizou: (1) inspec¢ao no Edificio Sede e Edificio da RANAC,
ambos em Brasilia; e (2) testes de acesso aos sitios da EBC.

105. O resultado da visita em alguns setores da sede da empresa, em Brasilia, e do edificio
conhecido como RANAC apontou inconformidades com a legislagdo vigente. As fragilidades
encontram-se retratadas na Informacao 7.1 dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.

106. Considerando que as inspegdes foram realizadas por pessoas ndo portadoras de
deficiéncia, a equipe de auditoria decidiu por aplicar um questionario com o proposito de se
verificar a percep¢do dos portadores de necessidades especiais sobre a adequacdo das
condi¢des de acessibilidade, no ambito da UJ. O documento foi enviado por e-mail, a
cinquenta e cinco pessoas, ¢ distribuido entre: empregados com deficiéncia (38 pessoas),
membros da Comissdo de Acessibilidade (9 pessoas, ja excluidas duas com deficiéncia,
incluidas no primeiro grupo), Diretores (6 pessoas), Procurador Juridico e a Secretaria
Executiva da Instituicao.

107. Foram recebidas vinte duas respostas do grupo de pessoas com deficiéncia e
membros da Comissdo de Acessibilidade, ndo houve pronunciamento por parte dos demais

grupos.

108. Os principais aspectos das respostas recebidas encontram-se consolidados na
Informacdo 7.2, dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio, e as avaliacdes da equipe
de auditoria insertas a Constatagdo 7.3 daquele anexo.
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109. Cumpre destacar que a promogao da acessibilidade aos prédios e servigos publicos ¢
obrigacdo de todos os o0rgdos e entidades da Administragao Publica.

3.16 RECOMENDACOES DO CONTROLE INTERNO RELATIVAS A EXERCICIOS
ANTERIORES

110.  Apo6s a avaliagdo das contas das Unidades Jurisdicionadas, o processo de
monitoramento das recomendagdes, que ¢ operacionalizado por meio do Plano de
Providéncias Permanente - PPP permite a interacdo continua entre a CISET/SG-PR e as
unidades auditadas, no sentido de buscar solugdes para o saneamento das recomendagdes
formuladas e consequentemente contribuir para a melhoria da gestdo das Unidades.

111. Para viabilizar esse processo, a EBC indicou dois representantes para atuarem como
interlocutores das a¢des que envolvam o monitoramento das recomendacdes formuladas pela
CISET/SG-PR, que vem sendo efetivado por meio do Sistema de Execu¢do e Monitoramento
das Ac¢des de Controle — SEMAC. Do monitoramento das constatagdes formuladas em
decorréncia da avaliacao das contas da EBC, relativas ao exercicio de 2013, extrai-se que
aproximadamente 90% das recomendagdes estdo em fase de implementacdo na Unidade,
posigao de 27/7/2015.

112. Informa-se, também, que as recomendagdes tratadas no Item 8 deste Relatério foram
encaminhadas pela Equipe de Auditoria, responsavel pela avaliacdo das contas da EBC
exercicio de 2013, para verificagdo de implementagdo no presente trabalho de auditoria.

113. O processo de monitoramento das recomendacdes emanadas pela Secretaria de
Controle Interno da Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica, direcionado a todos
os seus Orgdos jurisdicionados, vem se mostrando adequado para acompanhamento das
recomendacdes promovidas. Registra-se, entretanto, que a Unidade examinada ndo possui
ferramenta de sistema para o acompanhamento das recomendagdes provenientes de sua
Auditoria Interna, conforme registrado a pagina 84 do Relatorio de Gestao, onde indica que o
controle das agdes saneadoras implementadas pelas areas auditadas, em 2014, foi compilado
em planilhas do Excel e Banco de Dados do Access.

3.17 AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS DETERMINACOES DO TCU

114. Por meio de pesquisa ao sitio do Tribunal de Contas da Unido - TCU, como também,
de informacdes contidas no Relatério de Gestao da Unidade, foi identificado o Acérdao n°
1212/2014 TCU-Plenario com determinagdes/recomendagdes para a Unidade, no exercicio de
2014, para as quais deveria existir o acompanhamento por parte da CISET/SG-PR. A
avaliagdo da Equipe de Auditoria com relacdo as determinagdes expressas no citado acordao
da Egrégia Corte de Contas encontra-se registrado no Item 9.1 do Anexo desde Relatorio.

115. Em relacdo aos Acordaos n® 2707/2014-Plenario e n°® 2859/2013-Plenario, as
avaliagOes desta equipe de auditoria encontram-se, respectivamente, consignados nos itens 4.9
e 2.16 dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio. Tais Acordaos tratam do instituto do
credenciamento de empresas e da desoneragdo da folha de pagamentos de empresas
beneficiadas com o Plano Brasil Maior.
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4. CONCLUSAO

116. Diante da anélise efetuada acerca do escopo previsto pela DN TCU n° 140/2014 e o
expresso pela Ata de Compartilhamento de Informacdes formalizada entre a Secex-
Administracdo/TCU e a CISET/SG-PR, em 29/9/2014, constata-se situacdes de natureza
formal, relativas a fragilidades de controles internos e de governanca, que, embora nao
tenham causado prejuizo ao erdrio, ensejam providéncias corretivas pertinentes, conforme
sugestdes/recomendagdes sinalizadas neste Relatorio, ressaltando que serdo incluidas no
Plano de Providéncias Permanente da UJ e monitoradas por esta Secretaria de Controle
Interno.

Brasilia, de outubro de 2015.

Relatdrio supervisionado e aprovado por:

Coordenador-Geral da COFIP/CISET/SG-PR
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ACHADOS DA AUDITORIA - ORDEM DE SERVICO N° 2015/0196

1. AVALIACAO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA
GESTAO

1.1 INFORMACAO: EXECUCAO ORCAMENTARIA

117. O Plano Plurianual — PPA 2012-2015 definiu o objetivo (964) de ampliar e fortalecer
o Sistema Publico de Comunicagdo e¢ Radiodifusdo, buscando universalizar o acesso da
populacdo a programagdao complementar e diversificada de natureza educativa, artistica,
cultural, informativa, cientifica e promotora da cidadania. Para o alcance deste objetivo foram
definidos dois Programas Tematicos: Programa 2021 - Ciéncia, Tecnologia e Inovagao e o
Programa 2025 - Comunicacdo para o Desenvolvimento, a Inclusdo e a Democracia.

118. O Programa 2021 - Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, que tem sua execucao
compartilhada entre o6rgdos, sofreu remanejamento da dotagdo inicial de R$ 11 milhdes por
crédito suplementar para o Programa 2025 - Comunicagdo para o Desenvolvimento, a
Inclusdo e a Democracia.

119. Os programas de Operagdes Especiais e de Gestao, Manutencao e Servigos ao Estado
ndo precisam ser destacados no relatorio de gestdo ou serem objetos da Auditoria de Gestao,
contudo, no caso desses Programas, as unidades sdo orientadas a tratar das acdes por
intermédio das quais sdo executados, conforme Portaria n. 90/2014 - TCU.

120. O Orcamento da Unidade Orgamentaria 20415 — Empresa Brasil de Comunicagao
S.A.-EBC aprovado na LOA 2014 (Lei n.° 12.952, de 20 de janeiro de 2014), somando os
Créditos Adicionais, atingiu o valor de R$ 611.224.597,00, que foram compartilhados entre
os Grupos de Despesas: 1 - Pessoal ¢ Encargos Sociais (R$ 289.933.242,00); 3 - Outras
Despesas Correntes (R$ 263.078.355,00) e 4 — Investimentos (R$ 58.213.000,00), conforme
quadro que se segue:

Quadro 3 — Orcamento EBC 2014

GND Valor Autorizado (2014) - B %
1-PES 289.933.242,00 47,43%
3-ODC 263.078.355,00 43,04%
4-INV 58.213.000,00 9,52%
Total Geral 611.224.597,00 100,00%
Fonte: SIAFI
121. Em 2014, os valores orcados para a UJ ficaram concentrados no Grupo de Despesas

“Pessoal e Encargos Sociais” e “Outras Despesas Correntes”, cujo montante representou
aproximadamente 90,47% do total geral autorizado, conforme acima demonstrado. O
percentual or¢ado para investimentos na empresa representou 9,52% do total geral.

122. Comparativamente ao exercicio de 2013, a dota¢do orcamentaria da empresa, em
2014, cresceu 13,11%, tendo contribuido para esta variacdo os acréscimos nos Grupos de
Despesas “Outras Despesas Correntes” e “Pessoal e Encargos Sociais”, respectivamente de
9,31% e 19,96%. Destaca-se que os investimentos tiveram baixa varia¢ao, com acréscimo de
apenas 0,37% sobre o exercicio anterior, conforme exposto no Quadro abaixo.
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Quadro 4 — Orcamento EBC 2013/2014

GND Valor Autorizado (2013) - A | Valor Autorizado (2014) - B %
1-PES 241.693.813,00 289.933.242,00 19,96%
3-ODC 240.670.594,00 263.078.355,00 9,31%
4-INV 58.000.000,00 58.213.000,00 0,37%
Total Geral 540.364.407,00 611.224.597,00 13,11%

Fonte: SIAFI

123. O acréscimo verificado do Grupo de Despesas “Investimento” decorreu da
suplementagdo de crédito de R$ 40.000.000,00, vez que a Dotacdo Inicial de
R$ 18.213.000,00 foi insuficiente para a manutencao da grade de programacao de televisoes e
rddios e de outras necessidades. Outras suplementagdes ocorridas no exercicio foram
concedidas para atender necessidades de despesas do Grupo “Pessoal e Encargos Sociais” e
do Grupo “Outras Despesas Correntes”, com créditos adicionais de R$ 21.270.000,00 e de RS
11.591.622,00, respectivamente.

124. Encontra-se consignado no Relatorio de Gestdo do exercicio de 2014 da EBC, a
pagina 160, que a Empresa recebeu destaques, em 2014, no valor de R$ 9.218.629,00,
concedidos por diversas Unidades Gestoras, a saber:

» 238012 — Secretaria de Politica de Promog¢do da Igualdade Racial (R$
675.368,98);

* 200005 — Coordenagao Geral de Logistica — CGL/MJ (RS 25.146,00);

* 200025 — Comissao de Anistia/Ministério da Justica (R$ 934.414,21);

* 203003 — ANCINE — Agencia Nacional do Cinema (R$ 4.978.000,00);

* 340033 — Secretaria do Audiovisual/FNC (R$ 1.688.286,92); ¢

* 340033 — Secretaria do Audiovisual/FNC (R$ 917.413,02).

125. Ainda no exercicio de 2014, foram liberados para a Unidade créditos orgamentarios
de R$ 543.181.528,00, tendo sido empenhados noventa e oito por cento (98,61%) destes
créditos, envolvendo R$ 535.646.018,31 para garantir compromissos assumidos. Deste valor
empenhado, as despesas correntes representaram 93,89% e as de capital 6,11%,
respectivamente nos montantes de R$ 502.933.018,33 e R$ 32.712.999,98. Do total
empenhado, 53,06% foi destinado a cobrir despesas com pessoal e encargos sociais,
totalizando R$ 284.204.562,16.

126.  Verificou-se que no exercicio analisado foram remanejados créditos orgamentarios
no montante de R$ 11.200.000,00, sendo: (1) R$ 200.000,00, da a¢do 2004 — Assisténcia
Meédica e Odontologica aos Servidores, Empregados, Militares e seus Dependentes — Exames
Periddicos; e, (2) R$ 11.000.000,00, na agdo 212H — Pesquisa e Desenvolvimento nas
Organizacdes Sociais. Tais créditos foram destinados para suplementar as agdes 2675 —
Comunica¢do ¢ Transmissdo de Atos e Fatos do Governo Federal, em R$ 1.000.000,00, € a
20B5 — Fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusdo e Comunicagio em R$
10.000.000,00.
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1.2 INFORMACAO: GESTAO FINANCEIRA
1.2.1 Execucio Financeira

127. Conforme apresentado no Quadro 5, a EBC empenhou (RS 544.864.633,97).
Verificou-se que 83,90% das despesas empenhadas foram pagas no exercicio, no montante de
R$ 457.152.003,71.

128. Observou-se, também, que foram pagas as despesas de Restos a Pagar na ordem de
R$ 66.819.941,81, que equivale a 73,24% do total dos Restos a Pagar Inscritos.

1.2.1.1 Execucao Financeira por Grupo de Despesa

129. Verificou-se que do somatorio da despesa empenhada, acrescida dos restos a pagar
inscritos, 45,91% corresponderam a despesas com Pessoal e Encargos Sociais, 43,62% foram
destinadas a cobrir Outras Despesas Correntes e 10,47% para Investimento, conforme Quadro
a seguir:

Quadro 5: Execucio Financeira

ROCE Soma de Pago
GD Empenhado Pago RP Inscrito RP Pago Empenhado + g
> + RP Pago
RP Inscritos

1-PES 284.204.562,16 | 277.163.902,77 7.819.462,24 6.680.639,96 | 292.024.024,40 | 283.844.542,73
3-0DC 227.947.071,83 | 173.700.610,87 | 49.520.659,98 | 33.790.200,46| 277.467.731,81|207.490.811,33
4-INV 32.712.999,98 6.287.490,07 | 33.891.034,12  26.349.101,39 66.604.034,10 [ 32.636.591,46
Total Geral | 544.864.633,97 | 457.152.003,71 | 91.231.156,34 | 66.819.941,81 ] 636.095.790,31 | 523.971.945,52

Fonte: SIAFI (Dezembro/2014)
1.2.1.2 Execucio Financeira por Elemento de Despesa

130. Para compor a analise dos gastos da Unidade Gestora 115406 - EBC optou-se pelo
detalhamento de despesa, ou seja, por Elemento de Despesa, visando averiguar os gastos das
despesas licitatorias e pessoal, dentre outras.

131. Desta forma, compuseram-se trés tipos de analise, quais sejam: Andlise das Despesas
de Pessoal e Encargos Sociais (detalhada no item que trata da Gestao de Pessoal), Analise das
Despesas Correntes (3 — Outras Despesas Correntes) e Andlise das Despesas com
Investimentos.

132. O Quadro seguinte apresenta a aplicacdo desses valores por elemento de despesa,
como também, a relacao proporcional de cada elemento sobre o total empenhado mais restos a
pagar inscritos:

Quadro 6: Aplicaciio por elemento de despesa

. Soma de Empenhado
Elemento de Despesa Empenhado RP Inscrito +RP Inscritos %
07 - CONTRIB. A ENTIDADES FECHADAS DE PREVIDENCIA 5.377.838,05 - 5.377.838,05 0,85
08 - OUTROS BENEFICIOS ASSISTENCIAIS 2.684.901,00 - 2.684.901,00 0,42
11 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PC 173.786.861,78 | 1.079.422,38 174.866.284,16 | 27,49
13 - OBRIGACOES PATRONAIS 61.184.741,37 | 5.985.810,83 67.170.552,20 | 10,56
14 - DIARIAS - PESSOAL CIVIL 2.368.391,77 3.906,65 2.372.298,42 0,37
16 - OUTRAS DESPESAS VARIAVEIS - PESSOAL CIVIL 23.663.755,48 - 23.663.755,48 3,72
30 - MATERIAL DE CONSUMO 4.767.591,48 | 2.765.005,67 7.532.597,15 1,18
31 - PREMIACOES CULT., ART., CIENT., DESP. E OUTR. - 6.100,00 6.100,00 0,00

1502126

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO - ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (61) 3321-0755 - E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br



28

. Soma de Empenhado
Elemento de Despesa Empenhado | RP Inscrito +RP Inscritos %
32 - MATERIAL, BEM OU SERVICO PARA DIST GRATUITA 11.006,00 - 11.006,00 0,00
33 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 5.928.861,06 861.994,49 6.790.855,55 1,07
35 - SERVICOS DE CONSULTORIA 691.456,34 714.532,62 1.405.988,96 0,22
36 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 1.064.638,45 76.772,77 1.141.411,22 0,18
37 - LOCACAO DE MAO-DE-OBRA 31.668.083,27 | 3.752.525,17 35.420.608,44 5,57
39 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PJ 181.076.257,43 | 64.146.451,16 245.222.708,59 | 38,55
47 - OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 6.693.886,95 21.520,84 6.715.407,79 1,06
49 - AUXILIO-TRANSPORTE 1.887.565,97 - 1.887.565,97 0,30
51 - OBRAS E INSTALACOES - 39.290,00 39.290,00 0,01
52 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 2.261.940,26 | 10.863.139,25 13.125.079,51 2,06
91 - SENTENCAS JUDICIAIS 11.183.004,67 17.944,48 11.200.949,15 1,76
92 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 8.870.309,57 108.301,12 8.978.610,69 1,41
93 - INDENIZACOES E RESTITUICOES 11.173.644,98 53.710,22 11.227.355,20 1,77
94 - INDENIZACOES TRABALHISTAS 3.528.955,77 23.563,21 3.552.518,98 0,56
96 - RESSARC. DE DESPESAS DE PESSOAL REQUISITADO 4.990.942,32 711.165,48 5.702.107,80 0,90
Total Geral 544.864.633,97 | 91.231.156,34 636.095.790,31 | 100,00
Fonte: SIAFI (Dezembro/2014)
1.2.1.2.1 Pessoal e Encargos Sociais
133. Com relacao as despesas de pessoal, segue Quadro demonstrativo abaixo:
Quadro 7: Pessoal e encargos sociais por elemento de despesa
Elemento de Despesa Empenhado Pago RP Inscrito | RP Pago
07 - Contrib. a Entidades Fechadas de Previdéncia 5.377.838.,05 4.478.122,06 - -
11 - Vencimentos ¢ Vantagens Fixas - Pessoal Civil 173.786.861,78 | 168.464.032,20 | 1.079.422,38 | 1.039.406,38
13 - Obrigagdes Patronais 61.184.741,37| 61.080.000,87 | 5.985.810,83 | 5.020.031,13
16 - Outras Despesas Variaveis - Pessoal Civil 23.663.755,48 | 23.663.755,48 - -
91 - Sentengas Judiciais 10.879.314,00 | 10.879.314,00 17.944,48 -
92 - Despesas de Exercicios Anteriores 901.386,45 901.299,75 1.555,86 -
94 - Indenizagdes Trabalhistas 3.528.955,77 | 3.474.961,54 23.563,21 1.393,54
96 - Ressarc. de Despesas de Pessoal Requisitado 4.881.709,26 4.222.416,87 | 711.16548 | 619.808.91
Total Geral 284.204.562,16 | 277.163.902,77 | 7.819.462,24 | 6.680.639,96

Fonte: Siga-Senado (Dezembro/2014)

134.

Do montante empenhado para o Grupo de Despesa “Pessoal e Encargos Sociais”,

indicado no Quadro acima, 61,15% foram destinados aos vencimentos e vantagens fixas do
pessoal civil. Verificou-se, ainda, que o total pago, incluindo restos a pagar pago, representou
97,20% dos valores empenhados mais restos a pagar inscritos para a Unidade, no exercicio de

2014.

1.2.1.2.2 Outras Despesas Correntes

135.

Com relagdo as Outras Despesas Correntes (ODC) verificou-se o comprometimento

de despesas empenhadas que, somadas aos Restos a Pagar Inscritos, atingiram um montante

de R$ 277.467.731,81.

136.

Nas ODC o Elemento de Despesa — ED 39 (Outros Servigos de Terceiros — PJ),

correspondeu a 69,16%, da soma do empenhado mais restos a pagar inscritos, ou seja,
R$ 191.895.469,00 ¢ ao ED 37 (Locagdo de mao-de-obra), 12,77% na ordem de

RS 35.420.608,44.
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Ainda quanto as ODC, observa-se que foram pagos R$ 173.700.610,87, equivalente

a 76,20% das despesas empenhadas, ¢ R$ 33.790.200,46, correspondente a 68,23% das
despesas inscritas em Restos a Pagar, conforme Quadro a seguir:

Quadro 8 — Outras Despesas Correntes (ODC)

n (RPP)/
Elemento Despesa (ED) /(E) Valor Pago (P)/(E) RP Inscrito RP Pago
(ED) Empenhadol(E) % P) % (RPI) (RPP) (R;I)
o

08 - OUTROS BENEFICIOS ASSISTENCIAIS 2.684.901,00 1,18 2.684.901,00 | 100,00 - - 0,00
14 - DIARIAS - PESSOAL CIVIL 2.368.391,77 1,04 2.367.383,57 99,96 3.906,65 3.906,65 100,00
30 - MATERIAL DE CONSUMO 4.767.591,48 2,09 2.340.013,48 49,08 2.765.005,67 2.520.718,24 91,17
31 - PREMIACOES CULT., ART., CIENT.,
DESP. E OUTR. - 0,00 - 0,00 6.100,00 6.100,00 100,00
32 - MATERIAL, BEM OU SERVICO PARA
DIST GRATUITA 11.006,00 0,00 11.006,00 | 100,00 - - 0,00
33 - PASSAGENS E DESPESAS COM
LOCOMOCAO 5.928.861,06 2,60 4.363.805,15 73,60 861.994,49 648.201,05 75,20
35 - SERVICOS DE CONSULTORIA 691.456,34 0,30 691.456,34 | 100,00 714.532,62 684.532,62 95,80
36 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS -
PESSOA FISICA. 1.064.638,45 0,47 1.061.200,61 99,68 76.772,77 76.772,76 100,00
37 - LOCACAO DE MAO-DE-OBRA 31.668.083,27 13,89 26.936.002,22 85,06 3.752.525,17 2.948.930,14 78,59
39 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PJ 150.737.622,71 66,13 107.957.366,40 71,62 | 41.157.846,29 | 26.856.690,78 65,25
47 - OBRIGACOES TRIBUTARIAS E
CONTRIBUTIVAS 6.693.886,95 2,94 6.679.541,03 99,79 21.520,84 3.769,80 17,52
49 - AUXILIO-TRANSPORTE 1.887.565,97 0,83 1.887.565,97 | 100,00 - - 0,00
91 - SENTENCAS JUDICIAIS 303.690,67 0,13 303.690,67 | 100,00 - - 0,00
92 - DESPESAS DE EXERCICIOS
ANTERIORES 7.856.498,12 3,45 5.207.969,02 66,29 106.745,26 - 0,00
93 - INDENIZACOES E RESTITUICOES 11.173.644,98 4,90 11.108.938,99 99,42 53.710,22 40.578,42 75,55
96 - RESSARC. DE DESPESAS DE PESSOAL
REQUISITADO 109.233,06 0,05 99.770,42 91,34 - - 0,00

Total Geral 227.947.071,83 100,00 173.700.610,87 76,20 | 49.520.659,98 | 33.790.200,46 68,23

Fonte: SIAFI (Dezembro/2014)

1.2.1.2.2.1 Detalhamento da Analise das OQutras Despesas

138.

No caso das Outras Despesas Correntes, selecionamos os seguintes Sub-elementos

Despesa de maior participacdo nas despesas, que correspondeu a 71,03% das despesas
empenhada mais os restos a pagar inscritos, conforme detalhado a seguir:

Quadro 9 — Despesas ODC com Maior Representatividade

Sub Elemento de Despesa Soma de Empenhado +RP Inscritos %
33503901 - INST.DE CARATER ASSIST.CULT.E EDUCACIONAL 11.174.850,00 |  4,03%
08 - NAO SE APLICA 11.174.850,00 4,03%
33903701 - APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E OPERACIONAL 15.052.634,73 | 5,43%
06 - DISPENSA DE LICITACAO 800,00 0,00%
12 — PREGAO 15.051.834,73 5,42%
33903702 - LIMPEZA E CONSERVACAO 7.205.207,25 |  2,60%
06 - DISPENSA DE LICITACAO 31.920,00 0,01%
12 — PREGAO 7.173.287,25 2,59%
33903703 - VIGILANCIA OSTENSIVA 8.478.246,53 |  3,06%
12 - PREGAO 8.478.246,53 3,06%
33903904 - DIREITOS AUTORAIS 40.246.858,02 | 14,51%
01 — CONCURSO 24.644,00 0,01%
06 - DISPENSA DE LICITACAO 1.514,97 0,00%
07 — INEXIGIVEL 39.680.055,37 | 14,30%
08 - NAO SE APLICA 540.643,68 0,19%
33903905 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS 13.732.849,42 |  4,95%
06 - DISPENSA DE LICITACAO 15.180,00 0,01%
07 — INEXIGIVEL 13.649.008,98 4,92%
12 — PREGAO 68.660,44 0,02%
33903910 - LOCACAO DE IMOVEIS 16.594.670,96 |  5,98%
06 - DISPENSA DE LICITACAO 16.433.999,22 5,92%
07 - INEXIGIVEL 160.671,74 0,06%
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Sub Elemento de Despesa Soma de Empenhado +RP Inscritos %
33903940 - PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO TRABALHADOR 27.613.380,21 9,95%
12 - PREGAO 27.613.380,21 9,95%
33903943 - SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA 7.818.131,93 2,82%
06 - DISPENSA DE LICITACAO 7.814.236,53 2,82%
07 - INEXIGIVEL 3.89540 |  0,00%
33903958 - SERVICOS DE TELECOMUNICACOES 38.920.993,51 | 14,03%
06 - DISPENSA DE LICITACAO 352.272,72 0,13%
07 - INEXIGIVEL 13.731.451,97 4,95%
09 - SUPRIMENTO DE FUNDOS 530,06 0,00%
12 - PREGAO 24.836.738,76 8,95%
33909308 - RESSARCIMENTO ASSISTENCIA MEDICA/ODONTOLOGICA 10.257.180,10 3,70%
08 - NAO SE APLICA 10.257.180,10 3,70%
Despesas ODC com Maior Representatividade 197.095.002,66 | 71,03%
Demais ODC 80.372.729,15 | 28,97%
Total ODC 277.467.731,81 | 100,00%

Fonte: SIAFI (Dezembro/2014)

139.

As despesas com Didrias de Pessoal Civil e Passagens equivaleram a 3,64% das

despesas empenhadas para custeio, sendo para Didrias (1,04%) e Passagens e Locomocao
(2,60%), conforme detalhado a seguir:

Quadro 10: Didrias de Pessoal Civil e Passagens

Sl Soma de
RP Empenhado
Elemento de Despesa/ | gmpenhado Pago % Inscrito | RE Pago l-)I-RP Pago +RP %
Sub-elemento de Despesa Inscritos Pago
A B C=B/A D E F=A+D | G=B+E |H=GIF

},‘:E'Sls)(l;:fil‘éf\;m 2.368.391,77 | 2.367.383,57 | 99,96% | 3.906,65 | 3.906,65| 2.372.298,42 | 2.371.290,22 | 99,96%
f,ﬁ%””‘DIARIASNO 2.025.751,29 | 2.024.743,00 | 99.95% | 3.906,65 | 3.906,65 | 2.029.657,94 | 2.028.649,74 | 99,95%
%??é;llgi{DlARIAs NO 1 345 64048 | 342.640.48 | 100,00% ; S| 34264048 | 342.640.48 | 100,00%
33- PASSAGENS E
DESPESAS COM 5.928.861,06 | 4.363.805,15 | 73,60% | 861.994,49 | 648.201,05 | 6.790.855,55 | 5.012.006,20 | 73,81%
LOCOMOCAO
;fgfgﬂ;/&gssmENS 3.896.996,76 | 3.119.428,60 | 80,05% | 636.789,33 | 485.505,17 | 4.533.786,09 | 3.604.933,77 | 79,51%
%ffgfg@??gﬁ%%ws 62537039 | 387.17691 | 61,91% | 138.464,02 | 77.32236| 763.834.41| 46449927 | 60.81%
ﬁ;?géogé%giﬁgﬁggé 1382.00835 | 833.835,50 | 60,34% | 85.13515 | 85.135,15| 1467.143,50 | 918.970,65 | 62,64%
%?gfﬁi‘LOCOMOCAO 11.780.40 | 11.780.40 | 100,00% 80,81 S| 1186121 1178040 | 9932%
33903307 - DESPESAS
COM EXCESSO DE 3.109.64 | 3.109.64 | 100,00% - ; 3.109,64 3.109,64 | 100,00%
BAGAGEM
33903308 - PEDAGIOS 443,56 44356 | 100,00% - - 44356 443.56 | 100,00%
%?%gggiggﬁgsspmm 639196 | 527054 | 82.46%| 152518 23837 7.917,14 550891 | 69,58%
33903396 - PASSAGENS
E DESP.C/LOCOMOCAO- | 2.760,00 | 2.760,00 | 100,00% - ; 2.760,00 2.760,00 | 100,00%
PAGTO ANTECIPADO

Total Geral 8.297.252,83 | 6.731.188,72 | 81,13% | 865.901,14 | 652.107,70 | 9.163.153,97 | 7.383.296,42 | 80,58%

Fonte: SIAFI (Dezembro/2014)

1.2.1.2.3 Investimentos

140.

Ao analisar o Grupo de Despesa Investimentos contatou-se que 19,22%, ou

R$ 6.287.490,07 das despesas empenhadas foram pagas e que 77,74%, ou R$ 26.349.101,39
dos valores inscritos em Restos a Pagar foram realizados no exercicio de 2014, conforme
abaixo demonstrado:

1502126

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO - ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (61) 3321-0755 - E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br



31

Quadro 11: Despesas com Investimentos

Sfll::elllee::l?n(tl: (Ii)eef)l:e?;ega Empenhado Pago RP Inscrito RP Pago

39 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PJ 30.338.634,72 | 6.144.107,47 | 22.988.604,87 | 19.157.781,96
44503901 - Inst.de Carater Assist. Cult. e educacional 126.472,00 126.472,00 126.472,00 126.472,00
44903904 - Direitos Autorais 29.965.426,17 | 5.923.793,43 | 20.167.035,58 | 16.691.645,87
44903947 - Servigos de Comunicagao em Geral 16.568,00 - - -
44903993 - Aquisi¢do de Software 213.308,55 76.982,04 | 2.675.747,29 | 2.320.314,09
44903998 - * Servigos Técnicos Profissionais de T.I. - - 19.350,00 19.350,00
44913981 - Marcas, Direitos e Patentes Industriais 16.860,00 16.860,00 - -
51 - Obras e Instalagdes - - 39.290,00 39.290,00
44905193 - Benfeitorias em Propriedades de Terceiros - - 39.290,00 39.290,00
52 - Equipamentos e Material Permanente 2.261.940,26 30.957,60 | 10.863.139,25 | 7.152.029,43
44905204 - Aparelhos de Medigao e Orientagao 105,74 105,74 - -
44905206 - Aparelhos e Equipamentos de Comunicagio 989.728,58 16.228,58 | 1.054.415,80 482.962,58
44905212 - Aparelhos e Utensilios Domésticos 6.977,26 1.654,00 - -
44905224 - Equipamento de Protegdo, Seguranga e Socorro 122.394,00 - - -
44905230 - Maquinas e Equipamentos Energéticos 38.472,00 - 669.049,98 669.049,98
44905233 - Equipamentos para Audio, Video e Foto 8.240,00 2.300,00 | 3.539.282,49 | 2.576.853,86
44905235 - Equipamentos de Processamento de Dados 5.293,28 5.293,28 | 2.193.445,61 | 1.534.790,00
44905242 - Mobiliario em Geral 1.090.729,40 5.376,00 134,90 134,90
44905298 - * Inscri¢ao de Restos a pagar - Despesa Capital - -| 3.406.810,47 | 1.888.238,11
92 - Despesas de Exercicios Anteriores 112.425,00 112.425,00 - -
44909252 - Equipamentos e Material Permanente 112.425,00 | 112.425,00 - -

Total Geral 32.712.999,98 | 6.287.490,07 | 33.891.034,12 | 26.349.101,39

Fonte: Siga-Senado (Dezembro/2014)

141. Verificou-se ainda, que em relacdo ao somatorio do valor empenhado e restos a
pagar inscrito no elemento despesa 52 — Equipamento e Material Permanente, 54,73% ja
foram pagos e, do montante empenhado no elemento 39 - Outros Servigos de Terceiros, foram
pagos 47,45%.

1.3 CONSTATACAO: INSUFICIENCIA DE CONTROLES INTERNOS

FATO:

142. Durante o exercicio de 2014 houve processo de reavaliagio do Planejamento
Estratégico Institucional com participacdo de representantes dos diversos setores da UJ, que
gerou o plano estratégico institucional de longo prazo. Porém ndo foram estabelecidos
indicadores e metas para aferir os resultados alcancados no periodo de 2014, evidenciando
fragilidade nos controles internos.

143. Em resposta a questionario elaborado pela equipe de auditoria, a UJ afirmou que
“ndo houve desdobramento do plano estratégico pelas unidades executoras, devido esse
ainda, ser realizado a partir de 2016, a UJ informou que o cronograma esta em fase de

’

elaboracdo”.

144. Com relagdo a divulgacdo do Plano Estratégico Institucional para conhecimento dos
cidadaos brasileiros, a UJ informou que o Plano foi publicado e estd disponivel no sitio:
www.ebc.com.br/ebc-para-a-sociedade.

1502126

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO - ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (61) 3321-0755 - E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br



32

145. Ademais a UJ informou que durante o ano de 2014, “ndo houve acompanhamento
periodico do alcance das metas estabelecidas para correg¢do de desvios, devido o processo
estar em fase de estruturagdo, com inicio das atividades a partir do 4° trimestre de 2015

146. Enfim, a UJ informou que durante o ano de 2014, “ndo houve divulgagdo interna do
alcance das metas ou dos motivos de ndo as ter alcangado, devido o processo estar em fase
de estruturagdo, com inicio das atividades a partir do 4° trimestre de 2015 .

147. O Acordao 1.233/2012-TCU-Plenario fez consideragdes sobre o tema “Governanga
Corporativa ¢ Governanga de TI”, e recomendou a Camara de Politicas de Gestao,
Desempenho e Competitividade (CGDC) do Conselho de Governo que:

“9.1.1 em atencdo Decreto-Lei 200/1967, art. 6° inciso I, e art. 7° normatize a
obrigatoriedade de que todos os entes sob sua jurisdicdo estabelecam processo de
planejamento estratégico institucional, observando as boas praticas sobre o tema, a
exemplo do critério de avaliacao 2 do Gespublica, contemplando, pelo menos
(subitem I1.1):

()
9.1.1.3. desdobramento do plano estratégico pelas unidades executoras;

9.1.1.5. acompanhamento periodico do alcance das metas estabelecidas, para

’

corregdo de desvios.’

CAUSA:

148. Auséncia de acompanhamento e divulga¢do interna do alcance das metas estabelecidas
para correc¢do de desvios.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

149. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento das recomendagdes, conforme posicionamento
consignado no Oficio n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACOES:

1) Desdobre o Plano Estratégico pelas unidades executoras em consonancia ao
subitem 9.1.1.3 do Acérdao 1.233/2012-TCU-Plenario;

2) Acompanhe de forma periddica o alcance das metas estabelecidas no Plano
Estratégico Institucional, para corre¢do de desvios; conforme o subitem 9.1.1.5 do
Acordao 1.233/2012-TCU-Plenario;
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2. AVALIACAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO DA GESTAO
INSTITUIDOS PELA UNIDADE

2.1 CONSTATACAO: AUSENCIA DE INDICADORES DE GESTAO NO PERIODO
DE 2014

FATO:

150. A anélise partiu dos indicadores criados e validados pela UJ no exercicio de 2014,
visto que em agosto a outubro de 2014 ainda ndo havia definido metas para medir a
efetividade de seus processos.

151. Entretanto, no Relatorio de Gestdo do exercicio de 2014, a pagina 25, subitem 2.2.4,
a Auditoria Interna da EBC informou que: “até o fechamento do exercicio de 2014 a EBC nao
havia apresentado os indicadores institucionais, evidenciando fragilidade nos controles
internos referente ao andamento da EBC em diregdo a consecugdo de sua visdo de futuro”.

152. Considerando que a UJ em 2014, aprovou, porém ndo implantou seus trinta e quatro
indicadores e nem atribuiu metas anteriores, ¢ que as informagdes sobre desempenho sao
essencialmente comparativas com padrdes preestabelecidos ou resultados atingidos em
periodos anteriores, por ora os principais desafios da Unidade sdo testar esses indicadores e
construir uma série histdrica de modo que se possa observar se o resultado obtido ¢ efetivo no
monitoramento e na avaliagdo do Objetivo Estratégico a que esta vinculado. Vale destacar que
um conjunto de dados isolado mostrando os resultados alcancados por uma instituicao nao diz
nada a respeito de seu desempenho, a menos que seja confrontado com metas ou padroes
preestabelecidos, outras organizagdes do mesmo ramo de atividade, ou realizada uma
comparac¢do com os resultados alcangados em periodos anteriores, obtendo-se assim uma série
histérica para analise.

153. A auséncia de apresentacdo dos indicadores institucionais, at¢ o fechamento do
exercicio de 2014, foi indicada no subitem 2.2.4 do Relatério de Gestdo EBC/2014,
destacando “que para cada objetivo previsto no Mapa Estratégico, foram definidos os
projetos, indicadores e metas, a serem validados pela Diretoria Executiva — DIREX, no 1°
Semestre de 2015 .

CAUSA:
154. Nao implementagao e divulga¢ao dos indicadores de gestdo, no exercicio de 2014.
MANIFESTACAO DA UNIDADE:

155. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento e revisdo de item das recomendagdes, conforme
posicionamento consignado no Oficio n® 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

156. Considerando a similaridade com recomendagdo anteriormente formulada, foi
promovido ajuste conforme proposto pela Unidade Jurisdicionada.
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RECOMENDACOES:

3) Implemente indicadores de gestdo com vistas a assegurar a conformidade dos atos
de gestao;

4) Divulgue interna e externamente o alcance das metas, ou dos motivos de ndo as
ter alcancado em harmonia ao subitem 9.1.1.5 do Acordao 1.233/2012-TCU-
Plenario.

3. GESTAO DE PESSOAS
3.1 CONSTATACAO: PAGAMENTOS A MAIOR A EMPREGADOS
FATO:

157. Conforme indicado em trabalho realizado pela Auditoria Interna da EBC,
consubstanciado no Relatorio da Auditoria Interna da EBC n°® 6/2014, de 20/06/2014,
ocorreram pagamentos indevidos (a maior) distribuidos entre quinze requisitados da EBC, no
montante de R$ 42.873,00. Os erros de lancamentos de rubricas de crédito, nas folhas de
pagamentos apontadas ocorreram nos meses de novembro de 2013 (R$ 13.674,00), dezembro
de 2013 (R$ 7.217,60) e fevereiro de 2014 (RS 21.981,46).

158. Acerca do caso, a EBC adotou providéncias pertinentes, com vistas a viabilizar a
devolucao dos valores pagos, sendo que em 8/9/2015, restava pendente a devolugdo de R$
21.981,46 do total pago a maior, conforme informa a Gerente Executiva de Gestdo de
Pessoas, por meio do memorando n° 308/2015/Geréncia Executiva de Gestdo de
Pessoas/DIAFI/EBC, em 8/9/2015, em aten¢do a solicitacdo desta equipe de auditoria,
encaminhada por mensagem eletronica.

159. Ainda sobre o assunto a Unidade examinada adotou as decisdes que se seguem:

1) em 4/9/2015, a Gerente Executiva de Gestdo de Pessoas encaminhou Oficio n°
21/2015/Geréncia Executiva de Gestdo de Pessoas/DIAFI/EBC para a
Coordenadora-Geral de gestao de Estatutarios — CGGES solicitando em carater de
urgéncia a inclusdo dos descontos em folha de pagamentos dos empregados do
Regime Juridico Unico que se encontram cedidos para a Empresa Brasil de
Comunicagao S.A.

2) em 9/9/2015, o Diretor de Administracdo, Finangas ¢ Pessoas encaminhou
Memorando n°® 712/2015/DIAFI ao Diretor Presidente da EBC, sugerindo a adogao
de providencias com vistas a abertura de sindicancia para apuracdo dos fatos e
responsabilidades, em atencdo a recomendacdo formulada no Relatério da
Auditoria Interna da EBC n° 6/2014, de 20/06/2014.

CAUSA:

160. Fragilidade nos procedimentos de execucdo, acompanhamento e controle de
pagamento de pessoal.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE:

l61.

“Por meio do Oficio n° 21, da Geréncia Executiva de Gestdo de Pessoas, de 4/10/2015, o
Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo foi instado a proceder ao desconto dos
servidores. Em resposta, conforme Oficio SEI 13755/2015-MP, recebido em 6/10/2015,a
Coordenagdo-Geral de Gestdo de Estatutdrios orientou a EBC quanto aos procedimentos
exigidos pela Orientagdo Normativa n° 05/2013, daquele Ministério, no sentido de que
seja oportunizado em processos individuais o direito ao contraditorio e ampla defesa.

Sera providenciada a abertura dos processos e uma vez autorizado pelos servidores
interessados informada a referida Coordenacdo-geral para proceder ao desconto, de
forma parcelada, nos termos do artigo 46 da Lei 8.112/90.

Quanto a abertura de sindicancia, informo que foi exarada pelo Diretor-Presidente, a
Portaria n° 574, de 2/10/2015 de constituicdo da Comissdo de Sindicancia para
apura¢do dos fatos e responsabilidades decorrentes desta constata¢do de auditoria,
atendendo a recomendagdo da CISET. Os resultados serdo informados a essa CISET.”

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

162.

Observa-se que estdo sendo adotadas pela UJ as providéncias para o ressarcimento

dos pagamentos a maior a empregados da EBC, por intermédio de descontos em folha de
pagamento, bem como para a apuragao dos fatos e responsabilidades.

RECOMENDACAO:

5) Encaminhar a esta CISET/SG-PR, assim que ultimados os trabalhos, relatorio

final e respectivo julgamento da sindicancia, bem como os comprovantes de
ressarcimento dos pagamentos a maior.

4. GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

4.1 INFORMACAO: DEFINICAO DA AMOSTRA DE PROCESSOS LICITATORIOS

163.

Os levantamentos realizados pela equipe de auditoria demonstram que as despesas

empenhadas e os restos a pagar inscritos na Modalidade Pregdo totalizaram
R$ 140.956.180,44, sendo que R$ 95.541.787,70, aproximadamente 68% deste total, estdo
agrupados em dez principais sub-elementos de despesa, conforme a seguir discriminado:

Quadro 12: Empenhado + RP Inscritos por Sub-elemento

Soma de Empenhado +
Sub-elemento RP Insfri to %
33903016 - Material de expediente 2.096.421,56 1,49%
33903026 - Material elétrico e eletronico 2.847.667,29 2,02%
33903301- Passagens para o pais 4.533.217,95 3,22%
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Soma de Empenhado +

Sub-elemento RP Insfri to %
33903701 - Apoio administrativo, técnico e operacional 15.051.834,73 10,68%
33903702 - Limpeza e conservaciao 7.173.287,25 5,09%
33903703 - Vigilancia ostensiva 8.478.246,53 6,01%
33903912 - Locagdo de maquinas e equipamentos 2.910.993,42 2,07%
33903940 - Programa de alimentag@o do trabalhador 27.613.380,21 19,59%
33903958 - Servigos de telecomunicagdes 24.836.738,76 17,62%
Subtotal 95.541.787,70 | 67,78%
DEMAIS SUB-ELEMENTO 45.414.392,74 | 32,22%

Total Pregao 140.956.180,44 | 100,00%

Fonte: Siafi e Siga Senado — exercicio 2014

164.

As despesas referentes a Dispensa de Licitagdo, empenhadas em 2014, totalizaram

R$ 24.819.202,77, sendo que 88,66% referem-se aos servicos de locacdo de imodvel e aos
servigos de fornecimento de energia elétrica e gas natural, conforme a seguir discriminados:

Quadro 13: Dispensa de Licitacdo - Referéncia Legal - Art. 24 Lei 8666/93

] s : Valor
Inciso Descricao do Inciso Empenhado %

01 Obra inferior a R$ 15.000,00. 8.058,50 0,03%
02 Aquisigdo inferior a R$ 8.000,00. 370.703,95 1,49%
03 Casos de guerra ou grave perturbagdo da ordem. 13.236,80 0,05%
04 Emergéncia ou de calamidade ptblica. 637.282,53 2,57%
05 Sem interessados a licitagdo anterior. 29.039,74 0,12%
07 Propostas com pregos superiores ao mercado. 2.400,00 0,01%
08 Pessoa juridica de direito ptblico interno. 1.188,21 0,00%
10 Compra ou locagdo de imovel. 15.162.446,11 61,09%
12 Hortifrutigranjeiros, pao e outros géneros pereciveis. 521.431,17 2,10%
13 Instituicdo de pesquisa ou ensino. 1.228.654,31 4,95%
14 Aquisi¢do bens/servigos nos termos de acordo internacional. 1.008,28 0,00%
22 Energia elétrica e gas natural 6.842.124,17| 27,57%
24 Contratagdo de organizagdes sociais 1.629,00 0,01%

Total Geral 24.819.202,77 100,00%

Fonte: SIAFI, Gerencial — exercicio 2014

165.

Do total de R$ 127.736.496,88 (empenhos e restos a pagar inscrito) utilizados com

inexigibilidades de licitacdo, em 2014, foram efetivamente pagos R$ 70.222.488,00
(pagamentos e restos a pagar — pagos), totalizando 54,97% de realizagdo sobre o total

comprometido.

Quadro 14: Empenho e Restos a Pagar Inscrito por Modalidade de Licitacao

Empenhado +

Modalidade de Licitagao/Favorecido Empenhado | RP Inscrito .

RP Inscrito
06 - DISPENSA DE LICITACAO 1.886.805,51 236.458,38 2.123.263,89
B.S.M. Ltda. 122.175,12 9.650,82 131.825,94
C.S.C.C.eS. Ltda. 27.417,93 4.560,00 31.977,93
C.B.C.eS. EPP 13.236,80 2.725,00 15.961,80
F.1.C. A E 19.263,72 0,00 19.263,72
L.J.R.P. Ltda. - ME 61.808,82 0,00 61.808,82
M. V. Ltda. 33.626,37 0,00 33.626,37
O.S.C.E.F.J. 208.749,03 21.481,91 230.230,94
R.B.S. P. S.A. 828.849,70 191.040,65 1.019.890,35
R.D.V.eP.S/A 54.046,34 0,00 54.046,34
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S.F. de C. Ltda. — EPP 84.000,00 7.000,00 91.000,00
S.S. T. Ltda. 433.631,68 0,00 433.631,68
07 — INEXIGIVEL 16.503.267,04 4.749.466,56 21.252.733,60
D.C.F.C. A. 1.200.000,00 840.000,00 2.040.000,00
F.J.P.N. 1.000.000,00 450.000,00 1.450.000,00
G. I. Ltda. — EPP 3.256.652,83 831.792,34 4.088.445,17
G.C.eP.S/A 266.312,21 102.655,11 368.967,32
I. C. e S. Ltda. 458.615,00 0,00 458.615,00
N. A. C. Ltda. — EPP 2.119.314,55 973.138,40 3.092.452,95
P. de M. P. Ltda. 4.746.023,52 480.446,97 5.226.470,49
S.doB.I.eE.C.¢e A. Ltda. 1.670.689,00 333.251,20 2.003.940,20
S. P. Ltda. 1.466.608,94 737.142,54 2.203.751,48
V.P. A. Ltda. — EPP 299.992.,99 0,00 299.992,99
W. T. Ltda. 19.058,00 1.040,00 20.098,00
12 - PREGAO 10.172.809,59 | 1.109.230,36 11.282.039,95
A.de C.E.R.P. 39.860,00 0,00 39.860,00
B. A.L.— EPP 145.548,01 33.497,52 179.045,53
G.B.C.S.E. - EPP 617.325,02 0,00 617.325,02
G. I. Ltda. — EPP 1.049.000,00 0,00 1.049.000,00
G. 298 D. A. Ltda. — EPP 23.465,00 0,00 23.465,00
GVP A. L. &S. Ltda. 3.908.241,95 526.074,38 4.434.316,33
H.K.L.E.E. S/A 570.000,00 227.000,21 797.000,21
I. T. 1. R. Ltda. 327.043,39 0,00 327.043,39
L.S. Ltda. - ME 61.009,88 0,00 61.009,88
P. S. Ltda. 593.790,12 47.865,05 641.655,17
S. P. E. Ltda. — EPP 900.000,00 0,00 900.000,00
S.S. T. Ltda. 1.816.796,90 274.793,20 2.091.590,10
T. M. S. Ltda. 120.729,32 0,00 120.729,32
Total Amostra 28.562.882,14 6.095.155,30 34.658.037,44
Fonte: SIAFI Gerencial — exercicio 2014

166. A amostra analisada, constituida de 40 (quarenta) processos, levou em consideragio

o critério da relevancia e representou 5,45% do total empenhado somados a resto a pagar
inscrito, conforme a seguir apresentada:

167. Os itens que se seguem apresentam atos analisados pela equipe da auditoria, que
foram destacados pela relevancia e criticidade da avaliacao.

4.2 INFORMACAOQO: PROCESSO N° 0538/2011 - MANUTENCAO PREVENTIVA DE
VEICULOS

168. Trata-se do Processo n® 0538/2011, referente ao pagamento dos Contratos 061 e
62/2011 - Pregdo Eletronico n® 075/2011, com fulcro na Lei n° 10.520/2002 e
subsidiariamente a Lei n°® 8.666/1993, firmados com as Empresas B. A. Ltda. — EPP (Contrato
61/2011), para prestagao de servicos de manutengdo preventiva e corretiva de veiculos Leves
e Pesados, e a Empresa P. C. T. P. C. Ltda. (Contrato 62/2011), para manutengdo preventiva e
corretiva, para os veiculos movidos a diesel marcas Mercedes Benz e Marcopolo.

169. Para formar opinido acerca da desclassificagdo de empresas em pregdes eletronicos
conduzidos pela EBC, no exercicio de 2014, a equipe de auditoria encaminhou a Solicitagdo
de Auditoria n® 14/2015, com os pedidos de esclarecimentos que se seguem:
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1.5 — Solicita-se o preenchimento e envio de dados sobre as licitagdes realizadas pela
EBC, no exercicio de 2014, conforme planilha anexa, a qual deverd ser preenchida
apenas com os procedimentos que durante o seu curso, ocorreram desclassificagcdo de
propostas.

170. Em resposta a citada solicitagdo, o Diretor de Administragdo, Financas e Pessoas da
EBC encaminhou manifestacdo, em 14/8/2015, por intermédio do Memorando n°
648/2015/DIAFI, conforme segue:

1. Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria — COFIP/CISET/SG/PR N°
1472015 — OS 0196/2015 encaminho o Memorando n° 85/2015, de 14/08/2015,
Geréncia Executiva de Administragdo e Logistica, acompanhado de anexos
mencionados.

“(...) Memorando n° 85/2015 — Geréncia Executiva de Administracdo e Logistica —
GEA.”(..)

Em atengdo a solicitacao da CISET/PR, juntamos ao presente Rela¢do de
Empresas Participantes de Pregdo Eletronico no exercicio de 2014, nos quais houve a
desclassificag¢do de propostas, com as informagoes de forma requerida.

171. Os esclarecimentos prestados pela Geréncia Executiva de Administracao e Logistica
foram aceitos pela equipe de auditoria como evidéncia de que a EBC, no exercicio de 2014,
nao adotou rigor excessivo para desclassificar empresas interessadas em participar do
certame, pois dos quarenta e sete procedimentos de Pregdes Eletronico publicados, apenas
quatro foram cancelados por auséncia de propostas validas. Do total de empresas participantes
dessa modalidade, 23 (vinte e trés) empresas tiveram suas propostas inabilitadas ou ndo a
entregaram em tempo habil, conforme o prazo estipulado nos termos dos procedimentos
licitatorios.

172. Para questionar as inconsisténcias observadas na formalizagdo do Processo
n°® 0538/2011, a equipe de auditoria encaminhou Solicitacao de Auditoria n® 14/2015, com os
pedidos de esclarecimentos que se seguem:

1.3 — Solicitam-se esclarecimentos acerca do processo n° 0538/2011, composto por 3
(trés) volumes relativos ao Pregdo Eletronico n°® 075/2011 e aos Contratos n°s 0061 e
0062/2011. Sobre autuagdo processual foram observados conforme a seguir: 1)
Volume I ultrapassa 200 folhas, tem 308 folhas, falta a folha 260, nos 3 (trés) volumes
as folhas do verso ndo estdo numeradas; 2) A Garantia Contratual conforme folhas
74 e 75 foi apresentada somente uma vez e por uma das empresas (Pick Up);, No
Termo Aditivo n° 01 as folhas 347/348, assinados em 14/11/2012 ha divergéncia de
valores com referéncia ao Contrato Original n° 061/2011 no qual deveria constar
clausula especifica conforme prevé o art. 65 da Lei 8.666/93 e suas alteragaoes).

173. Em resposta a solicitagdo, o Diretor de Administragdo, Financas e Pessoas da EBC
encaminhou manifestacdo, em 14/8/2015, através do Memorando n°® 648/2015/DIAFI,
conforme segue:

()

2. Em atendimento a Solicitacido de Auditoria — COFIP/CISET/SG/PR N’
14/2015 — OS 0196/2015 encaminho o Memorando n° 85/2015, de 14/08/2015,
Geréncia Executiva de Administracdo e Logistica, acompanhado de anexos
mencionados.
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“(...) Memorando n° 85/2015 — Geréncia Executiva de Administra¢do e Logistica —
GEA.”(...)

1) Volume I ultrapassou 200 folhas

A partir do apontamento da Auditoria da CISET, constatamos que, de fato, o
Volume I do Processo n® 0538/2011 contém nuimero de folhas acima de 200(duzentas).

No intuito de evitar novas ocorréncias, foi expedido, pela Diretoria de
Administragdo e Finangas — DIAFI, o Memorando Circular n°® 049/2015, por meio do
qual foi solicitado a Geréncia Executiva de Administragdo e Logistica, Geréncia
Executiva de Or¢amento, Finangas e Geréncia Executiva de Gestdo de Pessoas que
reforcem junto as respectivas equipes a orienta¢do de que seja observado o limite
mdximo de 200 (duzentas) folhas por volume de processo, em atengdo item 9.8 da
Norma Interna de Autuag¢do e Controle de Processos - NOR 206, aprovada pela
Resolucdao DIREX n° 109/2013 de 01/07/201 3.

2) Nos 3 (trés) volumes as folhas do verso ndo estdo numeradas

A partir do apontamento feito pela CISET/PR, de fato, foi identificada a auséncia da
folha 260 nos autos do Processo.

Considerando que a inclusdo dos documentos de fls. 259 e 261 ocorreu durante a
tramitagdo do processo na Coordenacgdo de Execug¢do Or¢amentaria, providenciou-
se, por meio de despacho no verso da folha 632 — verso, copia anexa, o
encaminhamento dos autos a referida darea para prestar esclarecimentos devidos.

Em resposta, a citada Coordenagdo providenciou a juntada ao processo de despacho
as fls. 260 no qual foi registrada a ocorréncia de simples erro de numeragdo de
folhas, fato que ocasionou a anterior auséncia da folha mencionada, nos autos do
processo. No documento, a darea justificou que ndo foi providenciada a renumeragdo
do processo para preservar as remissoes de documentos que compéem os volumes do
processo,

Além da providéncia relatada acima, a Coordenag¢do de Execu¢do Or¢amentaria
também providenciou a certificagdo do processo em despacho as fls. 633 do volume 3
do Processo.

Entendendo ter sido sana a situagdo, juntamos ao presente, copia dos documentos
citados.

3) Nos 3 (trés) volumes as folhas do verso ndo estdo numeradas

Os critérios para numeragdo de folhas dos processos autuados no ambito da EBC
estdo discriminados no item 9 e subitens 9.1 a 9.8.2. da Norma Interna de Autuacdo e
Controle de Processos — NOR 206, aprovada pela resolu¢cdo DIREX n° 109/2013 de
01/07/2013, copia anexa.

No normativo interno mencionado nd ha a previsdao de numerag¢do do verso das folhas
dos processos, razdo pela qual tal procedimento ndo foi realizado no Processo n°
0538/2011.

4) A Garantia Contratual conforme folhas 74 e 75 foi apresentada somente
uma vez e por uma das empresas (P.U);

Em relagdo a garantia contratual, informamos que houve a apresentagdo, por parte
da empresa Pick-Up Center, referente ao Contrato EBC/COORD-CM/n° 0062/2011,
DE GARANTIA DE MODALIDADE Seguro Garantia (copia anexa), com vigéncia até
o dia 11/01/2016, e que, por equivoco, ndo havia sido colacionada aos autos do
Processo 0538/2011.
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Quanto a Empresa B. A., houve também a apresentagdo de Seguro Garantia, cuja
vigéncia expirou em 23/10/2014, copia anexa. Para regularizagdo da situagdo, foi
solicitada a renovagdo da garantia por meio de Carta ° 149/2015 — Coordenagdo de
Gestdo de Contratos Administrativos, copia também anexa.

5) No Termo Aditivo n° 01 as folhas 347/348, assinados em 14/11/2012, ha
divergéncia de valores com referéncia ao Contrato Original n° 061/2011, no qual
deveria constar clausula especifica conforme prevé o art. 65 da Lei n° 8.666/93 ¢
alteracoes.

Trata-se do Termo Aditivo 01 ao Contrato de Prestacdo de Servicos de Manuten¢do
Preventiva e Corretiva EBC/COORD-CM/n° 0061/2011, celebrado com a empresa B.
A. Ltda. Para a presta¢do dos servicos de manuten¢do preventiva e corretiva, com
fornecimento de pecas genuinas, para veiculos movidos a diesel de propriedade da
EBC.

O Contrato Original foi celebrado em 30/12/2011, com vigéncia no periodo de
11/01/2012 a 11/01/2013. O valor mensal estimado, indicado na Clausula Quinta do
Instrumento, item 5.1., é de R$ 2.625,00 (dois mil, seiscentos e vinte e cinco reais),
totalizando o valor anual estimado de R$ 31.500,00 (trinta e um mil e quinhentos reais).

O Valor indicado no Termo Aditivo 01, cépia anexa, especificadamente em sua Cldausula
Quarta, corresponde a discriminagcdo da Nota de Empenho 2012NE001877, no valor de
R$ 19.064,77 (dezenove mil, sessenta e quatro reais e setenta e sete centavos), copia
também anexa, emitida para o atendimento das despesas durante o exercicio de 2012.

A inclusdo de tal informacgado no referido Aditivo objetivou tdo somente o cumprimento do
que foi previsto na Clausula Sétima do Contrato Original, quanto a discriminagdo do
empenho destinado ao atendimento das despesas durante o exercicio de 2012, tdo logo o
respectivo or¢amento estivesse publicado no Diario oficial da Unido e disponibilizado no
SIAFI. Além disso, o procedimento também atendeu aos que preceitua o inciso V do art.
55 da Lein®8.666/93.

Importante registrar que se trata de contrato por demanda, cujos valores mensais e
anuais sdo estimativos e ndo fixos.

Assim, ndo houve divergéncia de valores entre o Contrato Original e Termo Aditivo 01,
sendo que este, além de prorrogar a vigéncia, indicou a nota de empenho emitida em 2012
para o atendimento das despesas do contrato naquele exercicio financeiro. ”

174. Releva-se importante sugerir 8 EBC a instituicao de rotina de controle formal (e.g.
checklist) de forma a mitigar a ocorréncia de novas inconsisténcias de formalizacio
processual, em cumprimento ao art. 38, caput, da Lei
n°® 8666/93, a Lei n°® 9.784/99, art. 2°, § 4°, a Portaria Normativa SLTI/MP n° 5/2002, item 5.2,
como também, ao contido na Norma Interna de Autuagao e Controle de Processos - NOR 206,
aprovada pela Resolugdo DIREX n°® 109/2013, de 1/7/2013.

43 INFORMACAO: PROCESSO N° 1393/2014 - FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

175. Trata-se do Processo n® 1393/2014, referente a Dispensa de Licitacdo, com fulcro no
inciso IV do artigo 24 da Lei n°® 8.666/1993, que culminou na emissdo da Nota de Empenho
2014NE001610, favorecido a empresa F. I. C. A. E. Ltda., para fornecimento em carater
emergencial de equipamentos de protecao individual para uso dos empregados da EBC, em
Brasilia-DF; no valor global de R$ 19.263,72 (dezenove mil, duzentos e sessenta e trés reais e

setenta e dois centavos), com entrega imediata.
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Para avaliar o procedimento de Dispensa de Licitacdo a equipe de auditoria
encaminhou Solicitacdo de Auditoria n® 19/2015, com pedidos de informagdes que se seguem:

()

1.2 Processo n° 1393/2014: Considerando-se as aquisicoes em carater
emergencial de Equipamento de Prote¢do Individual: a) Relacionar as aquisi¢oes
emergenciais ocorridas no exercicio de 2014, indicando todos os processos,
equipamentos adquiridos, valores envolvidos e diretoria responsavel pelo pedido; b)
Esclarecer a auséncia nos autos do atesto de entrega dos equipamentos adquiridos; c)
Em virtude de as aquisi¢oes envolvidas no projeto em epigrafe terem ocorrido em
carater emergencial, encaminhar esclarecimentos acerca do planejamento de
licitagoes para aquisi¢do de equipamentos de protegdo individual.,

()"

Em resposta a citada solicitagdo, o Gerente Executivo de Administra¢do e Logistica
da EBC encaminhou manifestacdo por meio do Memorando n°® 093/2015/GEAI, de
24/08/2015, conforme segue:

()

a) Relacionar as aquisicoes emergenciais ocorridas no exercicio de 2014,
indicando todos os processos, equipamentos adquiridos, valores envolvidos e
diretoria responsdvel pelo pedido;

Em Atengdo ao pedido da CISET/PR, juntamos ao presente relagdo de todos os
processos de aquisi¢do tramitados em 2014, ja concluidos e ainda em tramitag¢do
para aquisi¢do Equipamento de Prote¢do Individual — EPI.”

b) Esclarecer a auséncia nos autos do atesto de entrega dos equipamentos
adquiridos;

Em aten¢do ao aspecto suscitado pela CISET/PR esclarecemos que, na Nota fiscal n°
4842, acostada as fls. 146 dos autos, emitida pela Empresa F. I. C. A. de EPI Ltda.,
consta a relagdo de equipamentos de prote¢do individual adquiridos e especificados,

devidamente atestados pelo Fiscal”.

()

c) Em virtude de as aquisicoes envolvidas no projeto em epigrafe terem
ocorrido em cardter emergencial, encaminhar esclarecimentos acerca do
planejamento de licitacoes para aquisi¢do de equipamentos de protecio individual.

Em aten¢do ao pedido da CISET/PR, juntamos ao presente rela¢do de todos os
processos de aquisi¢do tramitados em 2014, ja concluidos e ainda em tramita¢do
para aquisi¢do Equipamentos de Prote¢do Individual — EPI.

“(.)
De modo a se evitar outras compras emergenciais dos equipamentos de prote¢do
individual — EPI, o Servi¢o Especializado de Engenharia e Seguranca e Medicina do
Trabalho/SESMT da EBC vem executando, no decorrer de 2015, levantamento das
necessidades desses equipamentos na regional e nas pragas, cuja periodicidade serd
anual.

Para isto, foram efetuadas visitas identificando-se riscos e dimensionando-se os
equipamentos de EPI adequados e necessarios.
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Essa periodicidade no levantamento e aquisi¢do evitara a baixa desses bens de
consumo e de alta necessidade para os empregados. Desta forma, pretende-se manter
os estoques necessarios ao bom andamento das atividades da empresa,
proporcionando-se tempo habil para novas aquisigoes.

Cabe registrar, que o levantamento das necessidades de EPI nas pragas é realizado
conjuntamente com as tarefas de atualizacdo do Programa de Prevengdo de Riscos
Ambientais — PPRA, ouvida a Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA.

()"

178. No intuito de evitar novas ocorréncias de processos de Dispensa de Licitagdo em
carater emergencial, a UJ ja& estd providenciando medidas preventivas com intuito de manter
os funciondrios da Empresa devidamente munidos dos EPI’s, com avaliagdo periodica das
necessidades de compra e manutengao de estoques suficientes a necessidade da Empresa.

4.4 CONSTATACAO — FALTA DE INSERCAO DE DADOS CONTRATUAIS NO
SIASG

FATO:

179. Para avaliar os controles internos da Empresa, frente a Declaracdo inserta ao
Relatorio de Gestao da EBC do exercicio 2014, a folha 281, que indicou a utilizacdo do
Sistema Integrado de Administracdo de Servigos Gerais - SIASG para lancamentos dos dados
de execugdo dos contratos em curso na EBC, foram promovidos confrontos entre os dados
constantes do referido Sistema com os contratos em execugdo na Unidade no exercicio de
2014.

180. Em decorréncia da auséncia de cadastro de contratos da EBC, no Sistema Integrado
de Administragdo de Servigos Gerais — SIASG, a equipe de auditoria encaminhou a
Solicitagdo de Auditoria n® 10/2015, com o pedido de esclarecimento que se segue:

“Em virtude da Declaracdo inserta ao Relatorio de Gestdo da EBC do exercicio
2014, a folha 281, da inser¢cdo de dados no Sistema SIASG, solicitam-se
esclarecimentos para a evidéncia de ndo constar na base do referido sistema os
devidos dados de contratos executados em 2014 e em exercicios anteriores, vez que na
publicacdo dos contratos, no Diario Oficial da Unido, ndo existem indica¢oes dos
registros do Sistema de Divulgagdo Eletronica de Compras e Contratagoes - SIDEC.
Caso exista norma interna que estabelece rotinas e/ou fluxos internos para a
operacionalizagdo do SIASG, favor disponibiliza-la a equipe de auditoria”.

181. Em resposta a citada solicitagdo, o Diretor de Administracao, Finangas ¢ Pessoas da
EBC encaminhou manifestagdo, em 05/08/2015, por interposi¢io do Memorando n°
606/2015/DIAFI, assim esclarecendo:

“Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria — COFIP/CISET/SG/PR N’ 10/2015 —
0S8 0196/2015,

()

Esclareco, relativamente a Declaracdo inserta ao Relatorio de Gestdo da EBC do
exercicio de 2014, a folha 281, que houve erro de forma material. Contudo, esta em
andamento na EBC, com perspectiva para este exercicio. A implanta¢do do Sistema
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Integrado de Gestdo, denominado PROTHEUS, que promoverd a integra¢do das
informagades institucionais com os sistemas de governo (SIAPE e SIAFE), bem como
que esta Diretoria adotara providéncias no sentido de viabilizar a utiliza¢do do
SIASG, em especial, no tocante as informagaes referentes aos contratos”. (...)

182. O texto da resposta encaminhada indica que a Unidade examinada adotard acdes
internas para desenvolver sistema proprio que serd interligado aos sistemas SIASG e SIAPE,
com vistas a superar a observada fragilidade.

183. Neste caso, nao houve esclarecimentos dos motivos da ndo utilizagdo do SIASG, no
exercicio de 2014, pois a mesma Declaracao consta do Relatorio de Gestao de 2013.

184. A obrigatoriedade de uso do SIASG por orgdos e entidades integrantes do
Or¢amento Fiscal da Unido, consta de Leis de Diretrizes Orcamentarias de exercicios
anteriores, tais como a Lei n® 12.465/2011, 12.708/2012 e Lei n°® 12.919/2013, as quais
estabeleceram, entre outras, a diretriz que se segue:

“Art. 17. Os orgdos e as entidades integrantes dos Or¢camentos Fiscal, da Seguridade
Social e de Investimento deverdo disponibilizar no Sistema Integrado de
Administragdo de Servicos Gerais - SIASG e no Sistema de Gestdo de Convénios e
Contratos de Repasse - SICONV, no que couber, informagoes referentes aos contratos
e aos convénios ou instrumentos congéneres firmados, com a identificagdo das
respectivas categorias de programacgdo e fontes de recursos quando se tratar de
convénios ou instrumentos congéneres, observadas as normas estabelecidas pelo
Poder Executivo.

§ 1° As normas de que trata o caput deverdo prever a possibilidade de os orgdos e as
entidades manterem sistemas proprios de gestido de contratos e convénios ou
instrumentos congéneres, desde que condicionada a transferéncia eletronica de
dados para o SIASG e o SICONV, devendo ser apresentados relatorios
trimestralmente.(...) . (g.n.)

185. O Tribunal de Contas de Unido tem entendimento acerca de modelos de contratacao,
recomendando para que a Administragdo Federal Indireta (incluidas as Autarquias, Fundagdes
Publicas e Empresas Estatais) deve utilizar o modelo de contratagdo editado pela
SLTI/MPOG, tendo em vista que ¢ fundamentado em preceitos constitucionais, os quais
devem ser observados por todos os o6rgdos e entidades da Administragdo Direta e Indireta
(Acordao n° 1.215/2009 — Plenério).

186. Conforme entendimento da Egrégia Corte de Contas, acima mencionado, sugere-se
que a UJ passe a utilizar o SIASG para o controle de todos os contratos em curso € nos
futuros, tanto os oriundos de procedimentos licitatorios quanto os decorrentes de
inexigibilidades (art. 25 da Lei n° 8.666/93) e dispensas de licitacao (art. 24 da Lei 8.666/93),
valendo-se inclusive dos modulos operacionais do sistema para a publicagdo, no Didrio
Oficial da Unido, de extratos de contrato e registro das Notas de Langcamento (NL) e a
inclusdo das Notas Fiscais (NP).

CAUSA:
187. Fragilidades de controle dos contratos firmados pela EBC.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:
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188. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento da recomendagdo, conforme registrado no Oficio
n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACAO:

6) Regulamentar a implementagdo e utilizagdo do Sistema Integrado de
Administragdo de Servicos Gerais — SIASG, para controle dos contratos firmados
pela EBC.

4.5 - CONSTATACAO: CLAUSULAS RESTRITIVAS EM EDITAIS DE LICITACAO,
COMPROMETENDO O CARATER COMPETITIVO

FATO 1 - PREGAO ELETRONICO EBC N° 21/2014 - MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE VEICULOS

189. Trata-se do Processo n° 0481/2014, referente ao Pregdo Eletronico n° 21/2014, com
fulcro na Lei n® 10.520/2002 e subsidiariamente a Lei n® 8.666/1993, que culminou no
Contrato n°63/2014, firmado com a empresa B. A. Ltda., para prestacdo de servigos de
manutengdo preventiva e corretiva nos veiculos da EBC, assinado em 2/9/2014; no valor
global (anual) estimado de R$ 13.924,00 (treze mil, novecentos e vinte e quatro reais), com
vigéncia de 12(doze) meses, renovaveis por iguais periodos e limitados a 60 (sessenta) meses,
a contar da data da assinatura.

190. Para avaliar as exigéncias no Edital, em especial quanto as contidas nos itens 6.5.12 ¢
6.5.18, a equipe de auditoria encaminhou Solicitacdo de Auditoria n® 14/2015, com os pedidos
de informagdes que se seguem:

()

1.2 O Edital de Licitagdo para o Pregdo n° 21/2014 previu no seu item 6.5.12 -
Declaragdo de que mantém estoque de pecas compativel com a demanda dos servigos
e, no item 6.5.18 - Documento autenticado comprovando que ha no seu quadro de
pessoal Tecnico e/ou Engenheiro Mecanico, conforme prevé o inciso 1, § 1°do art. 30
da Lei 8.666/93. Assim sendo, solicitam-se esclarecimentos sobre a exigéncia desses
itens, em virtude de o Tribunal de Contas da Unido ter manifestado pela abstencdo
dessas exigéncias nos Editais de Licitagdo. (TCU - TC 000.262/2012-9 e TCU TC
001.136/2009-7).

191. Em resposta a citada solicitagcdo, o Diretor de Administragdo, Financas e Pessoas da
EBC encaminhou manifestacdo, em 14/8/2015, por intermédio do Memorando n°
648/2015/DIAFI, conforme segue:

“No que se refere a exigéncia indicada no item 6.5.12, o mesmo atende as
orientagoes do Tribunal de Contas da Unido — TCU, conforme pode ser observado na
publicagdo Licitagées & Contratos Orientagoes e Jurisprudéncias do TCU, pag. 167,
4“edicdo de 2010, transcrita abaixo:
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“Um projeto basico bem elaborado para contrata¢do de servigos de manutengdo
preventiva e corretiva, por exemplo, deve fornecer, dentre outras informagéoes
essenciais:

° material minimo necessario para estoque no local de servigos;

Quanto ao item 6.5.18, este estda em concordancia com art. 6°, alinea “e” da Lei n°
5.194/1966, de 24/12/1966, que regula o exercicio de profissées de Engenheiro,
Arquiteto, e Engenheiro Agronomo.

No item editalicio em questdo, houve certa flexibilizac¢do da exigéncia ao permitir a
opgdo por profissional Técnico, sem exigéncia de que os servi¢os sejam executados
por estes. O intuito da exigéncia visou garantir o registro no Conselho Regional de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia, dos profissionais e das empresas que vdo
executar o servico. "’

192. Em relacdo ao item 6.5.12 do Edital, a area responsavel indicou como parametro de
referéncia as orientacdes contidas na publicagdo: Licitacdes & Contratos Orientagdes e
Jurisprudéncias do Tribunal de Contas da Unido - TCU, pag. 167, 4* edicdo de 2010. No
entanto, o TCU orienta sobre a necessidade de material minimo necessario em estoque € o
citado edital exige “Declaragdao” a Empresa de estoque de pegas compativel com a demanda
dos servigos, na fase de habilitagao.

193. A determinacao do Edital pode ter sido definidora para a ndo apresentagdo de
propostas de outras empresas do ramo de atividade, mesmo tendo capacidade técnica para a
prestagdo dos servigcos previstos no Pregdo n°® 21/2014. Comumente as oficinas mecanicas do
Distrito Federal, inclusive concessiondrias autorizadas por fabricante de veiculos, ndo
possuem estoque de pecas suficiente para atender de imediato aos seus clientes, indicativo de
que a exigéncia desconsiderou a realidade do mercado local.

194. Em relagdo ao item 6.5.18 do Edital, observa-se que o gerente indicou que para
futuros procedimentos: “observaremos nos proximos editais a orientacdo da CISET-SG-PR,
no sentido de ndo promover a referida exigéncia”.

195. O Tribunal de Contas de Unido — TCU firmou o entendimento que se segue, acerca
da inclusdo de Clausulas em Editais de Pregdo que exijam profissional habilitado, detentor de
atestado de responsabilidade técnica, no quadro permanente das empresas licitantes:

ACORDAO N° 727/2009 - TCU — Plendrio

()

9.2.2.2. considere como documento de habilitacdo dos licitantes atestados de
capacidade técnica de construg¢do/reforma, nos aspectos compativeis ou relacionados
com a complexidade e peculiaridade do objeto da licitagdo;,

9.2.2.3. abstenha-se de exigir do licitante a comprova¢do de possuir no quadro
permanente, na data prevista para entrega da proposta, profissional habilitado
detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugdo de obra ou servigo de
caracteristicas semelhantes ao do objeto a ser licitado, admitindo a possibilidade de
comprovagdo do vinculo do responsavel técnico também por meio de contrato de
prestacdo de servigos, sem vinculo trabalhista e regido pela legislagdo civil
comum;, (g.n.)
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9.2.2.4. inclua itens distintos para qualificacdo técnico-operacional e técnico-
profissional, com a possibilidade de exigéncias de quantitativos minimos e prazos
madximos nas parcelas de maior relevdincia, ndo necessariamente de valor
significativo, e indispensaveis para a execug¢do do objeto, desde que demonstrada a
adequagdo e pertinéncia de tal exigéncia em relacdo ao objeto licitado, para a
primeira; e sem as exigéncias de quantidades minimas ou prazos mdximos,
restringindo-se as parcelas que sejam, cumulativamente, de maior relevancia e valor
significativo, para a segunda; demonstrando tecnicamente que os parametros fixados
sdo adequados, necessarios, suficientes e pertinentes ao objeto licitado, nos termos do
art. 30 da Lei n° 8.666/93;

9.2.2.5. abstenha-se de exigir registro no Conselho Regional de Engenharia e
Arquitetura de atestados referidos a atividades relativamente as quais ndo haja um
controle daquele conselho.”

Por isto, faz-se necessario destacar que, consideradas as necessidades de aquisi¢des
da Empresa, os seus setores responsaveis por procedimentos de aquisi¢ao devem garantir o
cardter competitivo do certame em seus editais, abstendo-se de aprova-los com clausulas
restritivas que possam macular este principio, de forma a garantir a participagao mais ampla
possivel de interessados.

A Constituicao Federal disciplinou o tema no Artigo 37, XXI, assegurando que:

“ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos, compras e
alienagoes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure
igualdade de condigdes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam
obrigacoes de pagamento, mantidas as condi¢oes efetivas da proposta, nos termos
da lei, o qual somente permitird exigéncias de qualificagdo técnica e econémica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagées. ”(g.n.)

Esta disposi¢do ¢ repetida no art. 3°, § 1°, I, da Lei n. 8.663/93:

“Art. 30 A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional
da isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administra¢do e a
promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em
estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagdo ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo
correlatos.

§ 1°E vedado aos agentes publicos:

1 - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocag¢do, clausulas ou condig¢oes
que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu cardter competitivo, inclusive nos
casos de sociedades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou distingoes em razao
da naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra
circunstancia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do contrato,
ressalvado o disposto nos §§ 50 a 12 deste artigo e no art. 30 da Lei no 8.248, de 23
de outubro de 1991;”

FATO 2 - PREGAO ELETRONICO N° 30/2014 — SERVICOS DE PRODUCAO DE
CONTEUDO AUDIOVISUAL
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199. Trata-se do Processo n° 2639/2013, referente a Licitacdo Pregdo Eletronico n°
77/2013, republicado como Pregdo n° 30/2014, com fulcro na Lei n° 10.520/2002 e
subsidiariamente na Lei n° 8.666/1993, em que a Empresa G. I. L. EPP sagrou-se vencedora
do certame, para prestacdo de servicos de producdo de contetido audiovisual do Programa
Televisivo "SEGUE O SOM", composto por trinta e dois programas inéditos com
aproximadamente cinquenta e dois minutos cada; no valor global de R$ 1.425.591,20 (um
milhdo, quatrocentos e vinte e cinco reais, quinhentos € noventa e um reais € vinte centavos).

200. Consta do Termo de Referéncia e do Edital de Licitagdo do Pregdao n°® 30/2014,
exigéncia as participantes de terem endere¢o fixo na Cidade do Rio de Janeiro, anterior a
homologagao do certame, como condi¢do de habilitacao, fato motivador de desclassificagao
de propostas. Tal fato motivou questionamento da equipe de auditoria, que interpds a
Solicitagdo de Auditoria n® 19/2015, com pedidos de esclarecimentos que se seguem:

()

1.3 : a) Esclarecer a existéncia nos editais do Pregdo n° 77/2013 e do Pregdo n°
30/2014 de clausula que exige enderego fixo anterior a homologagdo do certame, na
Cidade do Rio de Janeiro, como condi¢do de habilitacdo, fato motivador de
desclassificagcdo de propostas. b) Propostas de preco: esclarecer e demonstrar a
inexequibilidade da proposta de preco e lance da proponente “Fundagdo de Paiva
Neto”, motivador da recusa do prego final ofertado (Referéncia: Parecer Técnico, de
12/12/2013, as fls. 238 e 239 dos autos). c) Edital do Pregdo n° 30/2014: esclarecer
clausula (20.1.1 e 20.1.2) com exigéncia de qualificacdo de experiéncia em producdo
de programas televisivos que ja tenha sido exibido ou estejam em exibi¢do em rede
nacional aberta ou por assinatura.

()"

201. Em consideracdo, a Gerente Executivo de Administracdo e Logistica da EBC
encaminhou manifestacdo por meio do Memorando n® 093/2015/GEAI, de 24/08/2015,
conforme segue:

()

Esclarecer a existéncia nos editais do Pregdo n° 77/2013 e do Pregdo n° 30/2014 de
clausula que exige endereco fixo anterior a homologagdo do certame, na Cidade do
Rio de Janeiro, como condi¢do de habilitagdo, fato motivador de desclassificagdo de
propostas

Preliminarmente, cumpre esclarecer que o edital do Pregao n° 77/2013 ndo
contemplou a exigéncia indicada pela Auditoria da CISET/PR, tendo sido prevista no
Pregdo n°30/2013, especificamente em seu subitem 6.5.7.

6.5.7. Indicar o endereco completo do local de realizagio da
produgdo/gravacdo/edicio do programa no Rio de Janeiro/RJ. Caso o
local/infraestrutura ndo seja de propriedade do Licitante o mesmo deverd apresentar,
Jjuntamente com a proposta, a documentagdo comprobatoria de vinculo (contrato de
locagdo, termo de parceria, carta de inten¢do ou outro documento habil) existente
entre o Licitante ou o proprietario do loca,/infraestrutura, de forma a garantir a
seguranga juridica da contratagdo e execugdo do objeto deste Edital e anexos.

Assim, as informagoes a seguir tomaram por base os termos do Pregdo n°30/2014
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Conforme esclarecido pela Geréncia Executiva de TV na mensagem anexa, a
exigéncia foi incluida no Edital em aten¢do ao estabelecido e justificado nos itens 2.7.
a 2.9. do termo de Referéncia, os quais estabelecem :

2.7. Desde a sua primeira temporada, o programa é apresentado pelos muisicos
Mauricio Pacheco e Mariano Marovatto, contratados por notoria especializagdo,
possuindo ja identidade com a série e com a programacdo da TV Brasil e radios da
EBC.

2.8. Dentro do Plano de Absor¢do da ACERP faz-se necessario o encaminhamento
deste processo licitatorio para garantir os meios para produzir o programa, uma vez
que o formato e a linguagem da série sdo de propriedade da EBC.

2.9. A prestagdo de servico deverd ser na cidade do Rio de Janeiro em decorréncia de
ambos apresentadores exerceram sua prestagdo de servigo na cidade do Rio de
Janeiro. Eventualmente, a presta¢do de servigos acessorios a produ¢do podera
ocorrer em outras localidades indicadas previamente pela EBC.

De acordo com a darea demandante, conforme mensagem de e-mail anexa, o Termo de
referéncia solicitou em diversos itens (3.4, 3.12.3, 4.4, 4.11.3, 4.17 e 24.2) que a
licitante fizesse previsdo dos custos referentes ao objeto do pregdo, na cidade do Rio
de Janeiro. E ainda, que era de responsabilidade do Licitante Vencedor providenciar
espago (locagdo), equipamentos e equipe técnica compativeis com oS roteiros
aprovados pela EBC na cidade do Rio de Janeiro. E que a mesma deveria realizar a
captagdo, a edi¢do e pos-produgdo / finalizacdo de cada episodio e todas as etapas
serdo acompanhadas e aprovadas pela Geréncia Executiva de Produgdo da
CONTRATANTE (EBC) no Rio de Janeiro/RJ, na qual deverd também aprovar a
edicdo final de cada episodio e de toda a prestagdo de servigo contratado.

Importante esclarecer que, dentre os itens mencionados no pardagrafo acima, o item
4.4 e subitem 4.11.3, referem-se a minuta de Contrato anexa ao Edital de licitagdo.

Ainda em relagdo a referida exigéncia, a Geréncia Executiva de TV esclarece que
para que se ter certeza que a licitante estava apresentando uma proposta de espago
na cidade do Rio de Janeiro, adequada e com capacidade técnica e operacional de
qualidade, a Diretoria de Produ¢do Artistica, como autoridade competente, realizou
algumas diligéncias para instruir o processo com pareceres objetivos, tendo por base
o0 que estabeleceu o item.

E importante ressaltar que a realizacdo de diligéncia estava prevista nos itens 6.5.7.1
e 06.5.7.2. do Pregdo.

Finalmente, a citada Geréncia Executiva informa que todos os procedimentos foram
feitos baseados nos itens do edital do pregdo e do termo de referéncia, e que as
propostas foram desclassificadas com base no ndo cumprimento, por parte da
Licitante, dos itens solicitados.

202. Em relacdo a questdo, identifica-se que a exigéncia contida no Termo de Referéncia
do Edital de Pregdo, em especial a relacionada ao item 6.5.7., poderia ser dirigida apenas a
proponente vencedora do certame licitatorio, apds a sua homologacdo, fato que permitiria
ganho de tempo para a preparacdo das concorrentes cumprirem a exigéncia ¢
consequentemente maior participagdo de empresas interessadas no certame.

203. Neste contexto, o TCU se pronunciou no TC 021.157/2011-1, que gerou o Acdrdao
n°® 511/2012 — Plenario, onde o Sr. Ministro emitiu seu Voto como Relator conforme a seguir:

()

Ao analisar a matéria, a 1° Secex, considerou que ambas as exigéncias ndo
comprometeram a competitividade do certame. Segundo averiguou, a obrigag¢do de
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comprovar a posse de maquindrio e instalagoes era enderegcada apenas a empresa
vencedora, ndo havendo a necessidade de que as interessadas incorressem em
investimentos pesados antes da licitagdo. Também em rela¢do a restri¢cdo imposta
pelo DNIT a localizagdo da fornecedora dos servigos, a unidade técnica constatou
que diversas empresas do setor situavam-se na regido delimitada, ndo tendo ocorrido
diminui¢do relevante no numero de potenciais licitantes.

()"

A Constitui¢ao Federal nao admite que as licitagdes contenham Clausulas restritivas
a participagao dos interessados:

Art. 37, XXI:

Ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servigos, compras e
alienagoes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure
igualdade de condi¢oes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam
obrigagoes de pagamento, mantidas as condi¢oes efetivas da proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitira exigéncias de qualificagdo técnica e economica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagoes.

Objetivando obter esclarecimentos acerca do contido nas Clausulas 20.1.1 e 20.1.2
do Pregdo n° 30/2014, que exigia comprovacdo de experiéncia anterior para a producdo de
programas televisivos, a equipe de auditoria emitiu a Solicitacdo de Auditoria n® 019/2015 -
alinea “c” do item 1.3.

Em resposta ao questionamento, a UJ se manifestou por meio do Memorando n°
684/2015/DIAFI, de 25/8/2015, assim esclarecendo:

()

a) Edital do Pregdio n°30/2014: esclarecer clausula (20.1.1 e 20.1.2) com exigéncia
de qualificacdo de experiéncia em producdo de programas televisivos que jd
tenha sido exibido ou estejam em exibicdo em rede nacional aberta ou por
assinatura.

A respeito do pedido da CISET/PR, objeto da alinea “c” em evidéncia, a Geréncia
Executiva de TV da DIPRO, por meio de mensagem anexa ao presente, se manifestou
nos seguintes termos:

O objeto da licitagdo era a produgdo de conteudos audiovisuais para o programa
“Segue o Som”. Tal programa ja existia, e era produzido pela associagcdo de
Comunica¢do Educativa Roquete Pinto — ACERP. A produgdo audiovisual
broadcasting era fundamental para manutencdo do patamar de qualidade de
producdo anteriormente alcangado.

A EBC possui trés emissoras de televisao que operam na TV aberta e na TV fechada
(TV BRASIL, TV BRASIL INTERNACIONAL E NBR) e é para a programagdo nas
grades de suas emissoras que a empresa estava realizando o processo de licitagdo.
Seus fornecedores devem ter capacidade técnica para produgdo para televisdo porque
é este o negocio da Empresa Brasil de Comunicagdo.

Além do mais, a lei de criagdo da EBC cita o artigo terceiro da Lei n° 11.652 de abril
de 2008. VII . “Direcionar sua produgdo e programagdo pelas finalidades educativas,
sem com isso retirar seu cardter competitivo na busca do interesse do maior nimero
de ouvintes ou telespectadores.
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A comprovagdo do fornecedor através de atestado de capacidade técnica para o
objeto e para finalidade especifica, esta prevista na Lei n° 8.666/93, e ¢é
imprescindivel para atender as determinagoes da Empresa Brasil de Comunica¢do,
que visa oferecer conteudos audiovisuais de qualidade e competitivos.

A lei 8.666. Art. 30, paragrafo Il, prevé que a documentagdo relativa a qualifica¢do
técnica deve ser a:

()

“O atestado de capacidade técnica tem como finalidade assegurar a Contratante,
neste caso a EBC, de que a Contratada sera capaz tecnicamente de cumprir com o
objeto do edital: producdo de conteudos audiovisuais. E veicula¢do do programa em
televisdo como parte integrante da grade de exibi¢do de televisdo aberta ou fechada,
como de fato, incontestavel, é a TV Brasil, a Rede Nacional de Comunicagdo Publica
e TV Brasil Internacional”.

207. Apos avaliar a resposta supra, constatou-se coeréncia técnica e legal nas justificativas
encaminhadas pela Geréncia Executiva de TV da EBC, acerca da exigéncia de
encaminhamento de Atestado de Capacidade Técnica, pelas empresas proponentes, em
primazia a qualidade dos contetidos da programacao para a Televisao e de conformidade com
a legislacao em vigor.

CAUSA:

208. Restricdo aos principios da isonomia e da razoabilidade aplicados ao processo
licitatorio, contrariando as disposi¢des contidas no art. 37, inciso XXI da Constitui¢do
Federal, do art. 3°, § 1°, I, da Lei n. 8.663/93 ¢ do caput do art. 41 da mesma Lei.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:
209. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o

Gestor posicionou-se pelo acolhimento da recomendagdo, conforme registrado no Oficio
n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACAO

7) Instituir procedimentos, rotinas ou normativos internos que regulamentem a
elaboracdo de editais e que permitam atender as disposi¢des contidas no Inciso I
do art. 3° da Lei n°® 8.666/93.

4.6 CONSTATACAO: NAO OBSERVANCIA AO PRINCIiPIO DA ISONOMIA EM
PROCEDIMENTO LICITATORIO E DESCUMPRIMENTO DO OBJETO
CONTRATADO

FATO:
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210. Trata-se do Processo n° 2088/2011, referente ao Pregdo Eletronico n® 32/2012, com
fulcro na Lei n° 10.520/2002 e subsidiariamente a Lei n® 8.666/1993, que culminou no
Contrato n° 50/2012, firmado com a empresa G. A L S. Ltda, para prestacdo de servicos de
locagdo de veiculos, assinado em 11/10/2012; no valor global (anual) de R$ 3.049.999,00
(trés milhdes, quarenta e nove reais e novecentos € noventa € nove reais), com vigéncia de
12(doze) meses, renovaveis por periodos iguais e limitados a 60 (sessenta) meses, a contar da
data da assinatura.

211. No decorrer do procedimento licitatorio do Pregao n® 32/2012, a empresa G. A L S.
Ltda. foi convocada a apresentar documentagdo complementar de habilitagcdo, em virtude de a
proposta de preco ter sido classificada em primeiro lugar pelo Pregoeiro. Neste momento,
caso a empresa nao tivesse atendido a convocagdo ou deixasse de apresentar documentacao
exigida no Edital, seria desclassificada e perderia a oportunidade de ser contratada. A empresa
forneceu a documentacdo exigida, e, em conformidade com o disposto no Item 6.5.4,
encaminhou declaragdo que os veiculos a serem alocados no Contrato seriam: para a
Categoria | — Fiat/Weekend cor branca, Categoria II — Peugeot Boxer e Categoria III - Sedan
Renault Fluence.

212. O Termo de Referéncia, elaborado e aprovado pela Geréncia Executiva de
Administragcdo e Logistica — GEA exigiu que as empresas participantes do Pregao n°® 32/2012
tivessem de posse dos veiculos ou em tratativas para aquisi¢do com determinado fabricante de
veiculo, antes da defini¢ao do vencedor do certame.

213. A inclusdo do item 6.5.4 no Termo de Referéncia, como condigdo de habilitagao,
indica excesso de exigéncia por parte da administracdo, pois diversas empresas que detém
capacidade técnica-operacional para atender a EBC poderiam ter deixado de participar da
licitagdo por forca da exigéncia. O documento declaratério poderia ser fornecido pela empresa
vencedora do procedimento, quando da assinatura do contrato, garantindo o compromisso
liquido e certo de fornecer os servigos, em conformidade com objeto contratado. Posto isso,
consideradas as necessidades de gestdo da EBC, os seus editais precisam observar ao
principio da isonomia e garantir a participagcdo mais ampla possivel de interessados.

214. A Constituicao Federal nao admite que as licitacdes contenham Cléusulas restritivas
a participacdo dos interessados: art. 37, XXI:

“ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos, compras e
alienagoes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure
igualdade de condigoes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam
obrigacoes de pagamento, mantidas as condi¢oes efetivas da proposta, nos termos
da lei, o qual somente permitira exigéncias de qualificacdo técnica e econémica
indispensdveis a garantia do cumprimento das obrigagoes. ’(g.n.)

215. Esta disposi¢do ¢ repetida no art. 3°, § 1°, I, da Lei n. 8.663/93:

“Art. 3° A licitagdo destina-se a garantir a observdincia do principio constitucional da
isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administra¢do e a promog¢ao do
desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao
instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos.”(g.n.)

§ 1° E vedado aos agentes puiblicos:
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1 -- admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagdo, clausulas ou condi¢oes
que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu cardter competitivo, inclusive nos casos
de sociedades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou distingoes em razdo da
naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra circunstincia
impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do contrato, ressalvado o disposto
nos §$ 50 a 12 deste artigo e no art. 30 da Lei no 8.248, de 23 de outubro de 1991;”

216. Para avaliar o cumprimento do estipulado no Edital do Pregdo Eletronico n°® 32/2012,
especificamente nas informagdes insertas a “Declaracdo da Empresa”, emitida por for¢a do
item 6.5.4 do referido Edital, a equipe de auditoria encaminhou Solicitagdo de Auditoria n°
14/2015, com pedido de esclarecimento que se segue:

1.1 - Em virtude de exigéncia do Edital do Pregdo n° 32/2012, constante do item 6.5.4, e o
contido na Proposta Comercial apresentada pela Licitante Vencedora (fls. 539/540),
solicitam-se esclarecimentos para a evidéncia de constar do Resumo de Quilometragem
Rodada as fls. 25 — Proc. 0180/2014 relagdo de veiculos divergente da ofertada pela
empresa contratada, visto que a declaracdo expressa na Proposta Comercial determinou
a aceitagdo da Empresa e a homologou vencedora do citado certame licitatorio.

217. Em resposta a citada solicitacao, o Diretor de Administracdo, Financas e Pessoas da
EBC encaminhou manifestacdo, em 14/08/2015, por intermédio do Memorando n°
648/2015/DIAFI, conforme segue:

“(.)

3. Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria — COFIP/CISET/SG/PR N°
1472015 — OS 0196/2015 encaminho o Memorando n° 85/2015, de 14/08/2015,
Geréncia Executiva de Administracdo e Logistica, acompanhado de anexos
mencionados.

“(...) Memorando n° 85/2015 — Geréncia Executiva de Administra¢do e Logistica —
GEA.”(...)

“(.)

Em ateng¢do ao Memorando acima referenciado, passamos a apresentar os devidos
esclarecimentos aos questionamentos formulados pela Equipe da Secretaria de
Controle Interno da Presidéncia da Republica por meio da SA COFIP n° 14/2015 —
0Sn®196/2015:7(...)

“(...) O item 1.1., solicita esclarecimentos sobre a exigéncia do Edital do Pregdo n°’
32/2012, constante do item 6.5.4, assim descrito:

“6.5.4. Descricdo completa dos veiculos que serdo alocados, com nivel de informag¢do
suficiente para avalia¢do precisa do Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, tendo como
requisitos as condi¢coes indicadas no item 4 do Termo de Referéncia, Anexo I deste
Edital. Na descricdo dos veiculos, alem de outros dados, deverd ser indicado o
fabricante/marca, modelo, cor e ano de fabricagcdo de cada um;”. (g.n).

A exigéncia foi cumprida pela empresa contratada que apresentou na sua proposta a
relagdo dos veiculos, atendendo ao solicitado no item 4.1.1 do Termo de Referéncia,
transcrito abaixo:

“4.12.1. Os veiculos deverdo possuir as seguintes caracteristicas:

a) Categoria I — 17 (dezessete) veiculos do tipo “station wagon”, pintura solida
na cor branca, 04 (quatro) portas, ar condicionado, radio AM/FM/CD. Motor com
poténcia minima de 82 CV, capacidade para 04 (quatro) passageiros, aléem do
motorista;

b) Categoria Il — 02 (dois) veiculos do tipo “vam”, pintura solida na cor
branca, com porta lateral corredica do lado direito, ar condicionado, radio
AM/FM/CD, motor com poténcia minima de 116 CV, capacidade minima de 08 (oito)
passageiros, além do motorista;
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c) Categoria Il — 01 (um) veiculo do tipo “sedan médio”, com cilindrada
minima de 1800 CC, pintura solida na cor preta, 04 (quatro) portas, ar condicionado,
radio AM/FM/CD, motor com poténcia minima de 140 CV, capacidade para 04
(quatro) passageiros, além do motorista; ”

Embora os veiculos disponibilizados pela prestadora de servico da EBC sejam de
fabricantes diferentes da proposta apresentada na licitagdo, conforme consta em
Relatorio do Resumo de Quilometragem Rodada no processo de pagamento de n°
180/2014, importante salientar que a referida alteracdo ndo trouxe prejuizo ao Erdrio
pois respeitaram aos tipos discriminados acima, no item 4.1.1, do Termo de
Referéncia, anexo ao Edital da Licitag¢do. "’(...) (g.n.)

218. Ao examinar a resposta encaminhada, percebe-se que os veiculos disponibilizados a
EBC ndo foram os constantes da Declaragdo emitida pela empresa vencedora do Pregdo n°
32/2012, fato que indica a desnecessidade da exigéncia posta em termo as empresas
interessadas. Tal constatagdo foi evidenciada ao avaliar o Processo de Pagamento do Contrato
n°® 0050/2012, onde se constataram divergéncias entre os veiculos relacionados no contrato e
os disponibilizados a EBC, tais como para Categoria I — veiculos da marca Volkswagen
modelo SpaceFox, Categoria II - veiculo de outra marca e Categoria III - Toyota Corolla.

219. No caso em tela, apds a contratacdo da empresa G. A L S. Ltda, apesar de exigéncia
do item 6.5.4 do Termo de Referéncia, a contratada forneceu veiculos de marca/modelo/ano
de fabricacdo distintos dos contratados, sem que a Diretoria de Administragdo, Finangas e
Pessoas da EBC percebesse o descumprimento do dispositivo pactuado. O fato apontado
infringe ao principio da vinculagdo do instrumento convocatorio, conforme assinala o art. 41,
caput, da Lei n°® 8.666/93:

“Art. 41. A Administra¢do ndo pode descumprir as normas e condigoes do edital, ao
qual se acha estritamente vinculada”.

220. O Edital, neste caso, torna-se lei entre as partes, assemelhando-se a um contrato de
adesdo cujas Clausulas sdo elaboradas unilateralmente pelo Estado. Este mesmo principio da
origem a outro que lhe ¢ afeto, qual seja, o da inalterabilidade do instrumento convocatorio.
Em sendo lei, o Edital e os seus termos atrelam tanto a Administracdo, que estara estritamente
subordinada a seus proprios atos, quanto as concorrentes — sabedoras do inteiro teor do
certame.

221. Como a exigéncia contida no item 6.5.4 demonstrou nao ser fundamental para as
pretensdes da Geréncia Executiva de Administracdo e Logistica, questiona-se a motivacao de
inclui-la ao Edital, vez que outras empresas potencialmente candidatas nao ofereceram
propostas, em virtude da exigéncia excessiva de terem a posse dos veiculos antes do resultado
do Pregao n°® 32/2012.

CAUSA:

Descontrole da Geréncia de Administragdo e Logistica na gestdo do Contrato n°
0050/2012, em desacordo com o previsto no art. 37, inciso XXI da Constitui¢ao
Federal, no art. 3%, § 1° I, da Lei n. 8.663/93, caput do art. 41 da mesma Lei e 3°,
inciso II, da Lei 10.520/2002, em decorréncia da ndo observancia da proposta da
contratada.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE:

222. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento da recomendagdo, conforme registrado no Oficio
n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACAO:

8) Instituir orientagdes internas que possibilitem controlar as exigéncias contidas nos
Editais e nos contratos firmados, permitindo o alcance dos objetivos propostos
com a contratagao.

4.7 CONSTATACAO: FRAGILIDADES NOS CONTROLES DOS
DESLOCAMENTOS E DA MANUTENCAO DE VEICULOS

FATO:

223. Para aferir os controles utilizados no setor de veiculos da Empresa, a equipe de
auditoria solicitou esclarecimentos a Empresa, por meio do item 1.4 da Solicitacdo de
Auditoria n° 14/2015, com se seguem:

()

1.4 Solicitam-se esclarecimentos dos meios utilizados pela EBC para o controle
da movimentagdo e manuten¢do da frota de veiculos, abrangendo a manuten¢do
preventiva e corretiva, quilometragem rodada, ao abastecimento e consumo de
combustiveis e a utilizacdo exclusiva de necessidades de servicos.

()"

224, Em resposta a citada solicitagdo, o Diretor de Administragdo, Financas e Pessoas da
EBC encaminhou manifestacdo, em 14/8/2015, por interposicio do Memorando n°
648/2015/DIAFI, conforme segue:

()

Em atengdo ao item 1.4., temos a informar:

Hoje, o controle da movimentagdo e quilometragem rodada da frota é feita por
planilhas de Excel, alimentadas com as informagoes preenchidas pelo motorista,
Jjuntamente com o usudrio do servigo, conforme formulario anexado ao presente. A
referida planilha possibilita, por meio da Tabela Dindamica, também anexada ao
presente, o controle referente ao uso e gestoes necessarias a racionaliza¢do dos
recursos.

Esta em andamento na Empresa, ja em fase de implementagado, O Sistema de TOTVS —
PROTHEUS, que vai sistematizar as solicitagdes de veiculos, possibilitando maior
confiabilidade, diminuindo os riscos de erros materiais e propiciando relatorios
gerenciais mais eficientes para as tomadas de decisoes.
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A Geréncia de Logistica realiza o controle de abastecimento e consumo de
combustivel por meio de sistema eletronico, informatizado, com tecnologia de cartdo
eletronico com “chip”, em rede de postos credenciados, para o fornecimento de
combustiveis (gasolina, dalcool e dleo diesel), visando o atendimento das necessidades
de abastecimento dos veiculos, pertencentes a frota da Empresa, em todo territorio
nacional.

Quanto a manutengdo da frota esta em andamento processo licitatorio n°2332/2015
para contratagdo de empresa especializada na prestagio de servicos de
administra¢do e gerenciamento compartilhado de frota para manutengdo preventiva e
corretiva automotiva, com fornecimento de pecas, componentes, acessorios e outros
materiais, para atender os veiculos de propriedade de empresa.

Atualmente, os servicos de manutengdo sdo feitos por oficinas contratadas de acordo
com as marcas da frota, por meio de Ordem de Servigo observando o Or¢camento e a
aprovagdo do fiscal do Contrato para execugdo do mesmo.”

225. Observa-se o indicativo de solucdo de sistema para substituir os atuais controles
efetuados manualmente em planilhas eletronicas, sendo que o responsavel pela area cita que a
EBC “vai sistematizar as solicitagdes de veiculos”, que para o controle de combustivel conta
com empresa fornecedora de cartdo com “chip” e ainda que abrira procedimento licitatorio
para contratar empresa ‘“‘especializada na prestagdo de servicos de administragdo e
gerenciamento compartilhado de frota para manutencdo preventiva e corretiva automotiva”.

226. Importante destacar que embora as solucdes em curso na EBC devam contribuir para
mitigar as fragilidades de controle constatadas, a equipe de empregados que devera se
responsabilizar pela operacionalizacdo do sistema deve ser devidamente preparada para a
inser¢do dos dados, cabendo a Geréncia de Administragdo e Logistica da EBC a
responsabilidade gerencial do mesmo. Para tal, com vistas minimizar erros pessoais, o uso de
novas tecnologias pode ser utilizado pela Empresa, tais como a aquisi¢ao de GSM/GPS/GPRS
(rastreador veicular), para a confirmagao do trajeto percorrido, como também, para garantir a
seguranca patrimonial e pessoal.

CAUSA:
227. Fragilidades de controle interno no setor de transportes da EBC.
MANIFESTACAO DA UNIDADE:

228. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento da recomendagdo, conforme registrado no Oficio
n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACAO:

9) Desenvolver, implementar e regulamentar novos controles administrativos no
setor de transportes da EBC, de forma a contemplar a manutencdo preventiva e
corretiva, o controle de quilometragem rodada e das requisi¢des de uso dos
veiculos.
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4.8 CONSTATACAO: NAO IMPLEMENTACAO DA NORMA DE
CREDENCIAMENTO — NOR 225

FATO:

229. Trata-se do Processo n° 3007/2014, referente ao credenciamento de empresas, com
fulcro na Norma NOR 607 — EBC e Minuta da NOR 225 — EBC, para contratagdo de
empresas as quais possuam servicos que possam ser enquadrados no art. 25 da Lei
n® 8.666/93, cujo objeto trata de prestagdo de servigos especializadas, do Distrito Federal, para
producao, captagdo, edi¢ao e finalizagdo de videos institucionais e programetes para multiplas
plataformas - TV, internet, cinema e outras; conforme Edital EBC n° 001/2014, no valor
global (anual) estimado de R$ 1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil reais), com vigéncia
de 04/11/2014 a 04/11/2015, com previsibilidade de prorrogacao.

230. Para avaliar o cumprimento da determinagdo expressa no item 1.6 e subitens do
Acordao TCU n° 2707/2014 — Plenario, no que se refere revisdo de norma interna (NOR 607)
para a contratacdo de servicos de pessoa fisica ou juridica por meio do instituto do
“credenciamento”, a equipe de auditoria encaminhou Solicitagdo de Auditoria n° 16/2015,
com os pedidos de documentos e informagdes que se seguem:

()

1.1. Solicita-se o encaminhamento de copia do Oficio n° 133/2014/DIGEL, de
29/12/2014, como tambéem, de manifestagcoes acerca da atualizagdo da Norma de
Credenciamento NOR-607 e do prazo previsto para sua implementagdo (Acorddo
TCU n°2707/2014 — Plenario).

1.2 Solicita-se o encaminhamento de informagoes acerca dos servigos de pessoa
fisica ou juridica que se enquadram nos conceitos legais de inexigibilidade de
licita¢do, os quais serdo objetos de contratagdo da EBC, por meio dos critérios
estabelecidos para o instituto do “‘credenciamento”, como também, a estratégia para
contratagoes dos servicos que ocorrerdo por for¢a do citado rito processual
(considerados os conceitos e a determina¢do do Acorddo TCU n° 1150/2013 —
Plenario). ” (...)

231. Em resposta a citada solicitagao, o Diretor de Administracao, Finangas e Pessoas da
EBC encaminhou manifestagdo, em 17/8/2015, por interposicdo do Memorando n°
656/2015/DIAFI, conforme segue:

“(.)

. No tocante ao item 1.1, segue anexa a Copia do oficio n° 133/2014/DIGEL, de
29/12/2014, pelo qual foi encaminhado ao Tribunal de Contas da Unido o Relatorio
Técnico sobre o instituto do Credenciamento com as justificativas, esclarecimentos e
motivagdo solicitados no Acorddao TCU n° 2707/2014, bem como copia da minuta da
Norma de Credenciamento (NOR 225), ajustada as recomendagdes do referido
acorddo, no aguardo da manifestagdo da Corte de Contas. "(...)

“(...) Memorando n° 90/2015 — Geréncia Executiva de Administracdo e Logistica —
GEA. (...)

No tocante ao item 1.2, esclarecemos que os servi¢os passiveis de contratagdo por
meio de credenciamento estdo elencados no item 7 da Norma Interna de
Credenciamento, cuja copia, conforme informado na resposta ao item 1.1, segue

anexada ao presente.
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Os servigos que constituem objeto de Edital de Credenciamento n® 001/2014, vigente
ate 04/11/2015, consistem na presta¢do de servicos de producdo, captagdo, edigdo e
finalizacdo de videos institucionais e programetes para multiplas plataformas — TV,
internet, cinema e outros, conforme condi¢oes e especificagoes estabelecidas no
referido Edital, cuja copia anexamos ao presente.

Em contato com a Coordenagdo de Projetos Digitais, da Geréncia de Criagdo de
Conteudo e Servigos da Diretoria de Servigos — DISER, fomos esclarecidos que o
objeto do credenciamento em curso estd tipificado dentre os servigos passiveis de
credenciamento nos itens 7.1., 7.2., 7.4., e 7.7. da Norma Interna de Credenciamento,
cuja copia também segue anexada ao presente.

Como resultado do Credenciamento, foi selecionada a produtora Cena 1 Produgées
Ltda., que atendeu aos requisitos do edital e cuja minuta do Termo de Adesdo de
credenciamento (Anexo V do Edital) esta em andlise pela Proju no ambito do
Processo n° 3007/2014 para posterior celebragdo. Juntamos ao presente uma copia
da minuta que foi submetida a analise da area juridica.

A estratégia para contrata¢do dos servicos atendera as diretrizes fixadas pela
Diretoria da Empresa, no intuito de melhor cumprir o seu objetivo fundamental, a
partir da ampliagdo de sua capacidade de produgdo, alinhada a promog¢do da
radiodifusdo publica regida por principios relacionados ao interesse publico e a
cidadania.”

232. Ao examinar a resposta encaminhada, observa-se que, por intermédio do Oficio
n° 133/2014/DIGEL, de 29/12/2014, o Diretor Vice-Presidente de Gestao e Relacionamento
da EBC informou ao Tribunal de Contas da Unido que constituiu o Grupo de Trabalho para
rever os procedimentos afetos ao instituto do credenciamento, tendo este grupo produzido
relatorio técnico referente aos trabalhos com as devidas justificativas, esclarecimentos e
motivag¢ao solicitados no Acordao n® 2707/2014 - Plenario.

233. O resultado do citado Grupo de Trabalho proporcionou a atualizacdo da Norma de
Credenciamento NOR 607, que ap6s a aprovagao de contetido foi registrada como NOR 225.
Essa nova norma nao tinha sido implementada pela EBC, a data da resposta, em virtude do
aguardo da anuéncia do Tribunal de Contas da Uniao.

234, O Edital de Credenciamento EBC n°® 001/2014, vigente de 4/11/2014 a 4/11/2015,
com possibilidade de prorrogagdao em interesse da EBC, foi amparado por Projeto Basico
elaborado pela Diretoria de Servigos - DISER e publicado em 3/11/2014. Apds anélise,
verificou-se que os termos e cldusulas contidas no Edital e seus anexos foram estabelecidos
em consondncia com os preceitos da Norma de Credenciamento, denominada NOR 225,
incluidas as alteragdes recomendadas pelo Tribunal de Contas da Unido no Acérdao TCU n°
2707/2014 — Plenério.

235. Os precos a serem contratados, fixados pelo citado Edital de Credenciamento,
advieram do resultado do Aviso de Chamamento Publico e Cotacao de Pregos, publicado no
Diéario Oficial da Unido (DOU) de 21/10/2014, fato este que releva iniciativa importante para
demostrar que a ampla pesquisa de pregos para os objetos que serdo adquiridos pelo instituto
do credenciamento sera requisito de validade do processo de contratagdo direta e conduzira a
contratacdo por pregos praticados pelo mercado, contribuindo para a boa e regular aplicacao
dos recursos publicos e pratica administrativa consubstanciada nos principios da
economicidade e da eficiéncia.
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CAUSA:

236. Auséncia de regulamentagdo da NOR 225, que consolidou a revisdo da anterior
norma de credenciamento (NOR 607) da EBC, conforme determinacdo emanada pelo
Tribunal de Contas da Unido.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

237. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015,
o Gestor posicionou-se pelo acolhimento parcial da recomendagdo, conforme registrado no
Oficio n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

238. Em virtude de nao haver prejuizo no conteudo original da recomendagao, acata-se a
sugestdo indicada pela Unidade Juridiscionada.

RECOMENDACAO:

10) Sem prejuizo de gestdes junto Tribunal de Contas de Unido, adotar providéncias
visando a aprovagdo e regularizacdo da NOR 225, ap6s definicdes estratégicas
internas do aproveitamento do instituto do credenciamento em favor da gestao da
Empresa.

4.9 CONSTATACAO - AUSENCIA DE ESTRATEGIA PARA EXECUCAO DO
CRONOGRAMA FiSICO E FINANCEIRO DE EXECUCAO DE SERVICOS

FATO: Processo EBC n° 1927/2013 - recuperaciao de modulos de poténcia do
transmissor de TV Digital.

239. Trata-se do Processo n° 1927/2013, referente a Inexigibilidade de Licitagdo, com
fulcro no artigo 25 da Lei n°® 8.666/1993, que culminou no Contrato n° 21/2014, firmado com
a Empresa H. K. L. E. E. S/A, para prestacdo de servigos de recuperacdao de 12 (doze)
modulos de poténcia do transmissor de TV Digital instalado nas dependéncias da EBC no Rio
de Janeiro e fornecimento de 16 (dezesseis) transmissores sobressalentes e ajustes,
configuragdes e testes dos mddulos no transmissor; assinado em 28/10/2014; no valor global
de RS 68.000,00 (sessenta e oito mil reais), com vigéncia de até 150 (cento e cinquenta) dias a
contar da data da assinatura.

240. Da andlise do processo em comento, surgiram questoes de auditoria relacionadas a:
(1) inconsisténcias de formalizag¢do processual, (2) pagamento fora do prazo de vigéncia e (3)
fragilidade na gestao e fiscalizacdo do contrato.

241. Para avaliar as questdes levantadas, a equipe de auditoria encaminhou a Solicitacao
de Auditoria n® 09/2015, com os seguintes pedidos de esclarecimentos acerca da formalizagao
do processo, da fiscalizagao e execugao do Contrato n°® 021/2014:

()
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1.1 Processo: 1927/2013. a) Esclarecimentos acerca da formalizagdo do
processo: numeragdo, assinatura e carimbo (as folhas 54 a 62 dos autos); b)
Encaminhar o documento original da Declara¢do de Exclusividade da Empresa
H K. L. E. E. S/4; ¢) Esclarecimento acerca do cumprimento da segunda etapa
do Contrato n° 21/2014, no valor de 20% do total, em virtude do fim da
vigéncia em 26/03/2015. d) Informag¢ées/esclarecimentos acerca dos controles,
fluxos e das rotinas internas do setor de contratos, que envolvam a gestdo e a
fiscalizagdo dos contratos, e) Encaminhar a relagdo dos demais contratos do
fiscal responsavel pela fiscalizagdo do contrato com a Empresa H. K. L. E. E.
S/A;.

Em resposta a citada solicitagdo, o Diretor de Administragdo, Financas e Pessoas da
EBC encaminhou manifestagdo, em 4/8/2015, por intermédio do Memorando n°
604/2015/DIAFI, conforme segue:

“(..)

1.1 — Processo 1927/2013.

a) Esclarecimentos acerca da formalizacdo do processo: numeragdo, assinatura e
carimbo (as folhas 54 a 62 dos autos);

Em aten¢do ao esclarecimento solicitado pela CISET, identificamos que os
documentos de fls. 54 a 59 foram numeradas pela simples indicagdo, no canto
superior direito das respectivas folhas, do seu niimero, sem aposi¢do de carimbo de
numeragdo de processo e assinatura. Para saneamento da situacdo, providenciamos,
nessa oportunidade, a renumera¢do das folhas com as formalidades
retromencionadas.

Importante ressaltar que as folhas 60, 61 e 62 ja estavam numeradas de acordo com
os procedimentos adequados, acima informados.

()

Sugestio da drea: Dessa forma sugere-se, que a UJ oriente as areas envolvidas para
adotar a pratica de numerar as folhas de processo com a respectiva identificacdo do
setor e de quem inseriu as folhas ao processo, seguindo o contido na Norma Interna
de Autuagdo e Controle de Processos - NOR 206, aprovada pela Resolu¢do DIREX n°
109/2013 de 01/07/2013.

()

b) Encaminhar o documento original da Declaracio de Exclusividade da Empresa
H. K. L. E. E. S/A.

Esclarecemos que consta as fls. 203 do processo, copia autenticada da declara¢do de
Exclusividade apresentada pela Empresa H. K. L. E. E. S/A; emitida pela ABIRD —
Associagdo Brasileira da Industria da Radiofusdo, datada de 06/06/2014.

Informamos que os itens acima foram respondidos pela Geréncia de Licitagoes,
Contratos e Parcerias (ANEXO 1).”

Quanto as inconsisténcias de formalizacdo processual, ratifica-se a sugestio
encaminhada no item 4.2 deste Relatorio.

@
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244, Em relacdo ao atraso ocorrido na execugdo da 2? etapa dos servigos contratados, a UJ
assim se pronunciou:

()

¢) Esclarecimento acerca do cumprimento da segunda etapa do Contrato n’
21/2014, no valor de 20% do total, em virtude do fim da vigéncia em 26/03/2015.

Encaminhamos a manifestagdo do Fiscal do Contrato n° 021/2014, acerca do
cumprimento da segunda etapa do contrato e a copia do Termo de Recebimento
Definitivo do objeto, assinada pela comissdo de empregados designada pela Ordem
de Servico n°008/2015. (ANEXO II).

()"

245. Conforme Clausula Sexta do Contrato, a EBC teria dez dias de prazo corridos a
contar do inicio da vigéncia do Contrato (28/10/2014), para a disponibilizacdo dos
equipamentos necessarios ao inicio dos servigos contratados. Por sua vez, a empresa
contratada teria mais dez dias corridos para transportar o material da Sede a EBC, no Centro
do Rio de Janeiro, até a fabrica da Contratada. Findo o prazo anterior, a empresa contratada
teria mais sessenta dias corridos para executar os servigos correspondentes a primeira etapa
(80%), gerando o pagamento desta etapa. Concluida esta fase, a contratada teria mais dez dias
corridos para o transporte de materiais as dependéncias da EBC, no Centro do Rio de Janeiro,
e a EBC mais cinco dias corridos, contados do recebimento provisorio dos materiais, para o
transporte destes materiais para Torre da TV Digital, na Floresta da Tijuca. Finalmente a
empresa contratada teria mais trinta dias para a conclusdo dos 20% restantes dos servicos,
desta feita a ser realizado na Torre Digital, no interior do Parque Nacional da Tijuca.

246. A vigéncia do Contrato foi fixada em cento e cinquenta dias da assinatura do
contrato, com inicio em 28/10/2014 e fim em 6/3/2015, sendo este intersticio suficiente para
dar cumprimento ao cronograma supramencionado e as duas etapas do contrato.

247. A Geréncia de Engenharia de Radio e TV — RJ informa que, em 13/3/2015, a
empresa contratada havia entregue os materiais e que na mesma data teria sido emitido o
Termo Provisério atestando o recebimento e informando sobre a possibilidade de pagamento
da 1° parcela, e, em 2/7/2015 foi emitido Termo de Recebimento Definitivo.

248. Mesmo assim, o primeiro pagamento referente a 1* etapa, correspondente a 80%
(oitenta por cento) dos servicos, foi efetuado fora da vigéncia do contrato, em 13/4/2015 e a 2*
etapa, correspondente a 20% (vinte por cento), at¢ a data de emissdo da Solicitagdo de
Auditoria - SA n° 09/2015, em 31/7/2015, ainda nao tinha sido realizado.

249. O atraso de servicos pactuados foi indicado em e-mail encaminhado pelo Fiscal do
Contrato, alegando problemas na refrigeragdo da sala dos transmissores que impedia o
funcionamento dos mesmos com poténcia total, condi¢do necessaria para avaliar o resultado
do servigo executado.

250. O atraso acima alegado poderia ter sido evitado pela Geréncia Executiva de
Administragdo e Logistica com o tempestivo acionamento da Equipe de Manutengdo, para
que esta providenciasse o reparo dos equipamentos de refrigeracdo, antes da realizagdo da
contratagdo. A morosidade para a solugdo da questdo ¢ indicativo de fragilidade da gestao de
contratos, vez que deixa manifesto o desalinhamento entre os setores responsaveis pela
geréncia, contratagdo e fiscalizagdo de servigos.
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251. Em relacdo a necessidade de autorizacdo ambiental, para a realizagao dos servicos de
recuperacdo de doze modulos de poténcia do transmissor de TV Digital instalado no Rio de
Janeiro/RJ, mais especificamente na Floresta da Tijuca (area Protecdo Ambiental, desde
6/7/1961, conforme Decreto Federal n° 50.923/61), fica evidente a falta de planejamento dos
setores envolvidos para a obtencao prévia da autorizacdo de acesso aquele Parque Ecologico,
que hoje ¢ administrado pelo Instituto de Conservagdo Ambiental Chico Mendes — ICMBIO.

252. Os critérios de eficacia, de eficiéncia, de efetividade e de economicidade da gestao s
podem ser realmente avaliados por meio de diretrizes e metas fixadas pelo planejamento. O
planejamento ¢ essencial na Administragdo Publica, pois evita fragilidades nos processos
internos, como no caso avaliado, as fragilidades decorrentes da auséncia de plano de
manuten¢do de servigos essenciais & EBC.

253. Embora ndo constasse do Processo n® 1927/2013, a UJ apresentou copia do Termo de
Recebimento Definitivo dos servigos, referentes ao Contrato n® 21/2014, apds a Solicitagdo de
Auditoria n° 09/2015, em 31/7/2013.

254. No que se refere a gestdo do contrato, verifica-se fragilidade de controle na Geréncia
Executiva de Administragdo e Logistica ¢ na Geréncia de Gestao de Contratos e Parcerias,
especialmente do contrato avaliado em relagdo ao controle das atribui¢des de Contratos.

CAUSA:
255. Deficiéncia na gestdo de contratos e nos controles internos da Empresa.
MANIFESTACAO DA UNIDADE:

256. No decorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, de 2/10/2015, o Gestor
posicionou-se pelo acolhimento da recomendacdo, conforme registrado no Oficio n°
204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACAO:

11) Elaborar, instituir ¢ implementar manuais operacionais que tornem efetivas as rotinas
internas de acompanhamento e gestdo de contratos, considerando-se inclusive priorizar
a presenca constante da fiscalizagdo nas obras de manutengdo de equipamentos
essenciais a EBC.

410 CONSTATACAO: FALTA DE PARCELAMENTO DO OBJETO DA
LICITACAO PREGAO ELETRONICO N° 21/2014

FATO:

257. Trata-se do Processo n°® 3178/2014, referente a Licitacdo por meio do Pregdo
Eletronico n°® 21/2015, com fulcro na Lei n® 10.520/2002 e subsidiariamente da Lei n°
8.666/1993, que foi publicado no DOU em 13/7/2015, com previsdo de abertura da sessdo em
24/7/2015, cujo objeto trata de contratacdo de empresa especializada para prestacdo dos
servigos de fornecimento de passagens aéreas, terrestres, aquaviarias e ferrovidrias, nacionais
e internacionais, simples ou conjugadas, de forma regular e a intermediacdo de servicos de
reservas e contratacdo em hotéis e locagao de veiculos, em ambito nacional e internacional,
para atender as necessidades da EBC; com estimativa de valor global (anual) de RS$
6.501.735,00 (seis milhdes quinhentos € um mil setecentos e trinta e cinco reais), com
previsao de vigéncia de 12 (doze) meses prorrogéaveis por até 60 (sessenta) meses. Pregdo em
fase de resposta a Impugnacao do Edital.
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258. Em virtude da nao utilizagdo da IN/MPOG/SLTI N° 03/2015 para as aquisi¢oes de
passagens aéreas, como do ndo parcelamento do objeto da licitagdo Pregdo Eletronico n°
21/2014, descumprindo o estabelecido no art. 23, § 1°, da Lei 8.666/1993, a Equipe de
Auditoria encaminhou Solicitagdo de Auditoria n® 09/2015, com os pedidos de documentos e
informacdes que se seguem:

()

1.2 — Processo: 3178/2014. a) Esclarecer o ndo acatamento pela administragdo
da EBC da recomendacdo formulada pela Gerente de Direito da Administragdo
Publica no Parecer Juridico Instrutorio n® 104/2015/GEDAP/PROJU-EBC, 5/6/2015,
para reavaliar o “presente modelo de contratagdo, no que tange a aplicagdo da IN n°
03/2015, ressaltando a sua faculdade de aplicacdo a Administra¢do Publica.” b)
Esclarecer a falta de divisdo do objeto, conforme determina¢do expressa no Artigo 23
do Paragrafo 1° da Lei n 8.666/93. c) Informar as decisées administrativas
recorrentes do pedido de impugnagdo do edital, formulado por empresa interessada
do Pregdo n°21/2015, publicado no DOU em 14/07/2015.

259. Em resposta ao subitem “a”, a Coordenacao de Viagens da EBC encaminhou
manifestagdo, em 3/8/2015, conforme Memorando n°® 532/2015.
()

’

1. Em atengdo ao item 1.2., letra “a”, do referido documento, quanto ao Parecer
Juridico Instrutorio n° 104/2015/GEDAP/PROJU/EBC (fls. 244/245), de 05/06/2015,
que recomenda a reavaliagdo do modelo de contratagdo, considerando a IN n°
03/2015 (fls. 218 a 222), e que ressalta a faculdade de aplicacdo a Administragcao
Indireta, é  importante  citar o  parecer  Juridico de  Mérito
n°482/2015/GEDAP/PROJU/EBC (fls 250 a 260), de 02/07/2015..."

260. No que se refere ao cumprimento da Instrucdo Normativa n° 03/2015 do
MPOG/SLTI, verifica-se que a UJ optou em ndo aderir ao normativo, embora houvesse
manifestacdo favoravel da Area Juridica para a possibilidade da aplicagao da referida norma.

261. A citada norma implementa nova forma para aquisi¢do de passagens aéreas,
possibilitando a Administracdo Publica adquiri-las diretamente das empresas aéreas,
conforme o seu art. 3°, in verbis:

()

Art. 3° A aquisi¢do de passagens aéreas serd realizada diretamente das companhias
aéreas credenciadas, sem intermediacdo de agéncia de turismo, salvo quando a
demanda ndo estiver contemplada pelo credenciamento, quando houver impedimento
para emissdo junto a empresa credenciada ou em casos emergenciais devidamente
Justificados no SCDP, hipoteses em que serd aplicado o procedimento previsto na
Se¢do Il desta Instru¢do Normativa.(g.n.)

Paragrafo unico. A adesdo ao credenciamento sera formalizada pelo orgdo
beneficiario, por meio de contrato firmado com institui¢do financeira autorizada para
operacionalizagdo do Cartdo de Pagamento do Governo Federal - Passagem Aérea,
de uso exclusivo para pagamento das despesas relativas a aquisicdo direta de
passagens aéreas.

(.)".

1502126

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO - ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (61) 3321-0755 - E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br



63

262. A opcao em aderir a IN n° 03/2015 reveste-se de importancia pelo fato de possibilitar
vantajosidade a Empresa, pois a compra direta possibilita a efetiva fiscalizagdo dessas
despesas, onde todo o processo ¢ feito em um Unico sistema que permite acesso as faturas em
meio virtual. A compra direta de bilhetes aéreos ja ¢ utilizada por varios orgdos publicos
habilitados. Ao adquirir bilhetes em larga escala, o governo consegue negociar condi¢des
mais favordveis com companhias aéreas credenciadas como, por exemplo, descontos nos
precos das passagens e reserva de assentos, com a manutengao das tarifas por até 72 horas.

263. Em esclarecimento ao subitem “b”, a Coordenacao de Viagens da EBC encaminhou
a seguinte manifesta¢do, conforme Memorando n° 532/2015.

()

4. Quanto a letra “b’? do item 1.2 da citada Solicita¢do de Auditoria, anda no
ambito do Termo de Referéncia, no item B.4° é demonstrada a necessidade de
contratag¢do de outros servigos correlatos, como os de agenciamento de reservas em
hotel e locagdo de veiculos, e que sejam realizados na mesma contratagdo. Por se
tratar de uma empresa de comunicagdo, de cunho jornalistico. A EBC se difere de
outros orgdos publicos. Por tanto, a particularidade dos servicos da Empresa
determina as caracteristicas da contrata¢do, e por consequéncia a da empresa
contratada, por exigir que a demanda por emissdo de passagens, reserva de hotel e
locagdo de veiculo seja concluida de forma integrada e tempestiva.

()"

264. Com vistas a ampliar a competitividade e possibilitar a economia de escala, com o
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis, a Lei n® 8666/93 estabeleceu em seu artigo
23, §1°, a obrigatoriedade de a Administracdo Publica promover o parcelamento do objeto,
quando houver viabilidade técnica e econdmica para tanto.

265. A obrigatoriedade de a administracao adjudicar por item e ndo por prego global, nas
aquisi¢oes de servicos como os previstos no edital em analise, foi requisito estabelecido na
Stimula 247/2004 da Corte de Contas, que assim deliberou:

“E obrigatoria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos
editais das licitagoes para a contratagdo de obras, servigos, compras e alienagoes,
cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo
ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participacgdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo,
fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a
itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa
divisibilidade. .

Fundamento Legal

- Constituicdo Federal, art. 37, incisos XXI

- Lei n° 8443, de 16-7-1992, art. 4°

- Lein’8.666, de 21-6-1993, art. 3°, § 1°, inc. I; art. 15, inc. IV; art. 23, §§ 1%¢ 2°

- Sumula n° 222 da Jurisprudéncia do TCU, in DOU de 3-1-1995.

266. Embora o legislador tenha adotado a divisdo por item do objeto para servigos
similares aos previstos no Edital em andlise, 0 mesmo somente se justifica e fundamenta
quando houver viabilidade técnica e vantagem econdmica para a Administracdo Publica.
Nesse sentido, veio a Decisdo n° 348/1999, Plenario do TCU:
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“Na forma do art. 23, § 1° da Lei 8666/63, deve a Administracdo buscar o
parcelamento do objeto, com vistas a melhor aproveitar os recursos do mercado e,
sobretudo, ampliar a competitividade do certame. Todavia, essa orientagdo exige que
o parcelamento somente seja efetuado quando ndo resultar em perda de economia de
escala. Ndo se pode esquecer, e nisso andou bem o legislador, que a licitacdo é
procedimento administrativo que visa, entre outros aspectos, a que a Administragcdao
contrate de forma mais vantajosa possivel. Logo, ndo seria razoavel, além de ser
ilegal, que o parcelamento venha ocasionar economia de escala e, por via de
consequéncia, maiores custos para a Administra¢do Publica.”

Na Sumula 247 do Tribunal de Contas da Unido, o fator economico foi condi¢ao para
a divisao do objeto, conforme se depreende do enxerto abaixo:

“A Representa¢do formulada por empresa deu noticia de possiveis irregularidades no
Pregdo Eletronico 229/7066-2011 conduzido pela Caixa Economica Federal — CEF
para a contratacdo de prestacdo de servigo de transporte de executivos da entidade,
com disponibiliza¢do de um veiculo blindado e 12 carros de passeio. O citado
certame foi suspenso cautelarmente por meio de despacho de Presidente do Tribunal
em substitui¢do, o qual foi posteriormente endossado pelo Plendrio. Os indicios que
Justificaram a adog¢do dessa medida consistiram na auséncia de parcelamento do
objeto. Considerou-se que a “adjudicacdo global” do servico implicaria afronta ao
comando contido no art. 23, § 1°, da Lei n° 8.666/1993. O relator do feito, ao se
deparar com informacgées prestadas pela CEF, anotou que o citado objeto “possui
natureza divisivel (...), o que, em tese, afastou a participa¢do de empresas que ndo
estavam habilitadas a fornecer a totalidade dos itens especificados, mas que
poderiam trazer uma proposta mais vantajosa para a Caixa, no que diz respeito aos
demais itens”. Observou, ainda, que a propria CEF adotara providéncias com o
intuito de revogar o certame em tela e, também, de langcar novo edital em que
efetuaria a divisdo do objeto. O Tribunal, entdo, ao acolher proposta do relator,
decidiu: “9.1. conhecer da Representagdo (... para, no mérito, considerda-la
parcialmente procedente; 9.2. determinar a Caixa Economica Federal que, quando da
elaboragao de novo certame para substitui¢do do Pregdo Eletronico 229/7066-2011,
promova a separagdo do objeto em dois itens distintos, a saber, veiculo ndo blindado
e veiculo blindado ...”. Acordao n.° 491/2012-Plenario, TC 037.753/2011-8, rel. Min.
Valmir Campelo, 7.3.2012.”(g.n.)

O tema também foi discorrido pelo Acérdao n.° 3155/2011-Plenario, TC-
021.007/2011-0, rel. Min. José Jorge, 30/11/2011, in verbis:

“Representa¢do formulada por empresa, com base no comando contido no art. 113, §
1° da Lei n° 8.666/93, com pedido de medida cautelar, apontou supostas
irregularidades na condug¢do do Pregdo Eletronico n° 19/2011 promovido pela
Fundag¢do Universidade de Brasilia (FUB), com a finalidade de promover a
“contratacdo de empresa especializada para prestacio, de forma continua, dos
servigcos de reserva, emissdo, marcacdo, remarcacdo e fornecimento de passagens
aéreas nacionais e internacionais e terrestres, hospedagem e locacdo de meios de
transportes, excesso de bagagem e seguro viagem”. A representante acusou como
indevida a auséncia de divisdo do objeto da licitagdo em parcelas, nos moldes
estabelecidos no art. 23, § 1°, da Lei 8.666/1993. Promoveu-se, entdo, oitiva da FUB.
O relator do feito, ao examinar os elementos apresentados pela citada Fundagdo,
reproduziu os termos do art. 23, § 1° da Lei n.° 8.666/93, segundo o qual: “Art. 23.
(..) § 1°. As obras, servicos e compras efetuadas pela administracdo serdo divididas
em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente vidveis,
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procedendo-se a licitacdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis no mercado e a ampliacio da competitividade, sem perda da economia
de escala.” - grifos do relator. Ponderou, entdo, que a jurisprudéncia do TCU aponta
no sentido de que a conclusdo de haver inviabilidade técnica ou econémica de
parcelamento do objeto deve ser demonstrada. Reproduziu, em seguida, assertiva da
unidade técnica no sentido de que “a opgdo pela ndo divisdo do objeto licitado, por se
tratar de excegdo, deve ser precedida de estudo técnico que comprove a inviabilidade
técnica e econémica da divisdo do objeto em parcelas (Acorddos 839/2009-TCU-
Plenario e 3.041/2008-TCU-Plendario). Entretanto, ndo ha nos autos comprova¢do de
que esse estudo foi realizado, embora tal documento tenha sido solicitado em
diligéncia”., Acrescentou o relator, quanto ao cerne da questdo sob exame, que “a
inclusdo, em lote unico, dos servigos de transporte terrestre e aéreo (reserva, emissao
de bilhetes, marcagdo, remarcagdo, fornecimento de passagens, excesso de bagagens
e seguro viagem), de hospedagem e de locacdo de meios de transporte, com licitagdo
do tipo menor preco global por lote, poderd excluir do certame empresas com
potencial de prestar apenas um ou dois desses servigos com proposta mais vantajosa
para a Administragdo”. Por esses motivos, ao endossar proposta do relator, o
Plenario decidiu determinar a FUB que: “9.2 ... adote, no prazo de 15 (quinze) dias a
contar da notificacdo, as providéncias necessdrias a anulagdo do Pregio Eletronico
n’ 19/2011, encaminhando ao Tribunal, no mesmo prazo, documentagcdo que
comprove o cumprimento desta determinagdo;” e “9.3. ... caso decida promover
novo procedimento licitatorio, adote providéncias no sentido de realizar preévias
avaliagoes técnica e economica quanto ao parcelamento do objeto do certame, antes
de autorizd-lo ou descartd-lo, fazendo constar do respectivo processo os documentos
comprobatorios dessa condi¢do, nos termos do art. 23, § 1°, da Lei n° 8.666/93;”

(gn)

Nao utilizagdo dos preceitos estabelecidos na IN/MPOG/SLTI n°® 03/2015 para
aquisicdo de passagens aéreas e a falta de divisao dos objetos previstos, no Edital de Licitagao
Pregdo n° 21/2015.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

270. No decorrer da Reunidao de Busca Conjunta de Solug¢des, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento da recomendac¢do, conforme registrado no Oficio n°
204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACOES:

1502126

12) Promover estudos que resultem na avaliacdo da oportunidade e da viabilidade de
adotar a compra direta de passagens aéreas, observando os preceitos da Instrucao

Normativa n° 03/2015/MOG/SLTI do Ministério do Planejamento,

cm

substituicdo ao contrato decorrente do Edital do Pregdo de Licitagdo n® 21/2015;
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13) Instituir procedimentos que permitam avaliar técnica e economicamente de forma
prévia os objetos a serem contratados, com vistas a criar condi¢cdes de viabilidade
a divisao de objetos, fazendo constar, do respectivo processo, os documentos
comprobatorios das avaliagdes, nos termos do art. 23, § 1°, da Lei n® 8.666/93.

4.11 CONSTATACAO: CONTRATACAO DE SERVICOS DE ENGENHARIA EM
DESCOMPASSO COM PRECEITOS ESTABELECIDOS PELO DECRETO N°
7.983/2013

FATO:

271. Trata-se do Processo n° 1444/2013, referente a Licitacio Pregdo Eletronico
n°® 16/2014, com fulcro na Lei n® 10.520/2002 e subsidiariamente na Lei n° 8.666/1993, que
culminou no Contrato n° 50/2014, firmado com a empresa G. C. S. E - EPP, para prestacao de
servicos de engenharia para manutengdo preventiva e corretiva das instalagcdes prediais e
mobiliarias, bem como de outros servicos correlatos necessarios as edificacoes da EBC-RJ,
assinado em 26/8/2014; no valor global (anual) de R$ 1.978.600,00 (um milhdo, novecentos e
setenta e oito reais e seiscentos reais), com vigéncia de 12(doze) meses prorrogaveis até 60
(sessenta) meses a contar da data da assinatura.

272. Para esclarecer questdes suscitadas da analise do processo supra, a equipe de
auditoria encaminhou Solicitacdo de Auditoria n® 19/2015, com os pedidos de documentos ¢
informacdes que se seguem:

()

1.1 Processo n° 1444/2013: Considerando-se que o objeto da contratacdo refere-
se a prestacdo de servicos de engenharia para manutencdo predial, nos imoveis da
EBC no Estado do Rio de Janeiro, conforme descrito no item 7 do Termo de
Referéncia, esclarecer a ndo observancia do contido no Decreto n° 7.983/2013, vez
que os recursos foram provenientes do or¢amento da Unido, Publicagdo do Edital de
Licitagdo: esclarecer a publicagdo do Aviso de Edital em periodico do Distrito
Federal, considerando o contido no Inciso 11l do Artigo 21 da Lei 8.666/93.

()"

273. Em resposta a citada Solicitagdio de Auditoria, o Gerente Executivo de
Administragdo e Logistica da EBC encaminhou Memorando n°® 093/2015 — GEA, com as
seguintes informagoes:

a) “A ndo observincia do contido no Decreto n° 7.983/2013, vez que os
recursos foram provenientes do orcamento da Unido;

O Decreto n°7.983/2013 estabelece regras e critérios para elaboragdo do or¢amento
de referéncia de obras e servigos de engenharia, contratados e executados com
recursos do or¢amento da Unido e da outras providéncias.

Os servigos objeto da contratacdo analisada pela Equipe de Auditoria da CISET/PR
sdo, de fato, considerados como de engenharia, uma vez que as empresas contratadas
devem, obrigatoriamente, possuir registro junto ao CREA, considerando que os
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servigos de manutengdo predial, que englobem pequenos reparos, adaptagoes, e de
recuperagdo, devem ser supervisionados por engenheiro civil.

Contudo, a supervisdo do engenheiro responsavel ndo é continua, mas eventual, ndo
exigindo residéncia ou dedicagdo exclusiva. Dai o entendimento de que ndo se
aplicam a esse contrato as regras estabelecidas no citado Decreto.

Outro aspecto a ser considerado é o fato de ndo ter sido exigido BDI, e tdo somente
or¢amento detalhado dos materiais fornecidos na contratagdo, que sdo ressarcidos
pela EBC.

Importante também ressaltar que a natureza da contratagcdo ¢, essencialmente, de
mdo-de-obra.

()"

Em relagdo a defini¢do sobre Servigos de Engenharia destacamos o Contido na Lei
n’8.666/93 conforme a seguir:

{{(...)

Art. 6°, 1 e Il da Lei n’ 8.666/93: definicoes de obras e servigos de engenharia
(verificar também a Orientagdo Técnica n° 02/2009 do Instituto Brasileiro de
Auditoria de Obras Publicas - IBRAOP)

1 - Obra - toda construgdo, reforma, fabricagdo, recuperagdo ou ampliagdo, realizada
por execug¢do direta ou indireta;

11 - Servico - toda atividade destinada a obter determinada utilidade de interesse para
a Administragdo, tais como: demoli¢do, conserto, instalagdo, montagem, opera¢do,
conservagdo, reparagdo, adaptagdo, manutengdo, transporte, locacdo.

()"
()

Lucas Rocha Furtado (Curso de Licitagoes e Contratos Administrativos, Ed. Forum,
2007, p. 642):

Serd obra o contrato que crie nova materialidade, o mesmo ndo sendo verificado nos
servigos. Assim, no caso de um edificio que necessite de “reforma”, como sera criado
novo aspecto material, sera licitada e contratada a execugdo de obra. Ao contrario,
na conservagdo (servigo), ndo sera criado nenhum aspecto material visualmente novo.

()"

274. O Termo de Referéncia do Pregdo EBC n° 16/2013, parte integrante do Contrato
EBC/COORD-CM/n® 0050/2014, foi elaborado pela Geréncia Regional do Rio de Janeiro/RJ
em conjunto com a Geréncia Executiva de Administracdo da EBC. Neste contexto, coube aos
respectivos gerentes definirem a natureza de servigo comum para o procedimento licitatdrio,
como também, estabelecerem se o objeto do pregdo era correspondente a servigo de
engenharia.

275. Da andlise do Termo de Referéncia, constatou-se a auséncia do cumprimento do
disposto no inciso VIII, art. 6° da Lei n° 8.666/93, que define o regime de execucdo aplicavel
a execucdo indireta de obras ou servigos, a seguir citados:

{((. . .)
VIII - Execugdo indireta - a que o orgdo ou entidade contrata com terceiros sob
qualquer dos seguintes regimes: (Redag¢do dada pela Lei n® 8.883, de 1994)
a) empreitada por prego global - quando se contrata a execugdo da obra ou do
servigo por prego certo e total;
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b) empreitada por prego unitario - quando se contrata a execu¢do da obra ou do
servigo por prego certo de unidades determinadas,

c) (Vetado). (Redagdo dada pela Lei n° 8.883, de 1994)

d) tarefa - quando se ajusta mdo-de-obra para pequenos trabalhos por pre¢o
certo, com ou sem fornecimento de materiais;

e) empreitada integral - quando se contrata um empreendimento em sud
integralidade, compreendendo todas as etapas das obras, servigos e instalagoes
necessarias, sob inteira responsabilidade da contratada até a sua entrega ao
contratante em condig¢oes de entrada em operagdo, atendidos os requisitos técnicos e
legais para sua utilizagdo em condi¢oes de seguranga estrutural e operacional e com
as caracteristicas adequadas as finalidades para que foi contratada;

()"

276. A indefini¢do do regime de execugdo cria impacto direto nos critérios de avaliacdo
de propostas de preco, nas futuras medicdes, no regime de pagamento, conforme previsto no
Artigo 13, do Decreto n° 7.983/2013, como também, prejudica a delimitagdo dos critérios
definidos no Artigo 65 da Lei 8.666/93 para aditivos contratuais. Esta auséncia de defini¢ao
afeta, também, a construcdo legal de outros termos correlacionados ao Edital do Pregao.

2717. Em posicionamento acerca do detalhamento dos custos diretos e indiretos que devem
compor os Editais e a proposta de precos das proponentes, o TCU emitiu o pronunciamento
que se segue, por interposi¢ao da Sumula n°® 258/2010, in verbis:

{((.‘.)
Sumula TCU n° 258/2010:

“As composicoes de custos unitarios e o detalhamento de encargos sociais e do BDI
integram o or¢camento que compoe o projeto basico da obra ou servigo de engenharia,
devem constar dos anexos do edital de licitagdo e das propostas das licitantes e ndo
podem ser indicados mediante uso da expressdo ‘verba’ ou de unidades genéricas”.

()"

278. Considerando que Decreto n°® 7.983/2013 deve ser considerado para a contratacio de
servigos de engenharia por 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Federal que utilizem
recursos provenientes da Unido, a EBC deixou de observar os seguintes preceitos do citado
diploma regulamentar:

()

Art. 3° O custo global de referéncia de obras e servigos de engenharia, exceto os
servigos de obras de infraestrutura de transporte, serd obtido a partir de composigoes
de custos unitarios previstas no projeto que integra o edital de licitagdo, menores ou
iguais a mediana de seus correspondentes nos custos unitarios de referéncia do
Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgdo Civil - Sinapi ...”

Pardgrafo unico. O Sinapi devera ser mantido pela Caixa Econémica Federal - CEF,
segundo definicoes técnicas de engenharia da CEF e de pesquisa de prego realizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

()"
“()
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Art. 6° No caso de inviabilidade da defini¢do dos custos consoante o disposto nos arts.
3% 4°e 5° a estimativa de custo global poderd ser apurada por meio da utilizagdo de
dados contidos em tabela de referéncia formalmente aprovada por orgdos ou
entidades da administra¢do publica federal, em publicacoes técnicas especializadas,
em sistema especifico instituido para o setor ou em pesquisa de mercado.

()"
()

Art. 8 o Na elaboragdo dos or¢amentos de referéncia, os orgdos e entidades da
administra¢do publica federal poderdo adotar especificidades locais ou de projeto na
elaboragado das respectivas composi¢oes de custo unitario, desde que demonstrada a
pertinéncia dos ajustes para a obra ou servico de engenharia a ser or¢ado em
relatorio técnico elaborado por profissional habilitado.

Paragrafo unico. Os custos unitarios de referéncia da administracdo publica poderao,
somente em condigoes especiais justificadas em relatorio técnico elaborado por
profissional habilitado e aprovado pelo orgdo gestor dos recursos ou seu mandatario,
exceder os seus correspondentes do sistema de referéncia adotado na forma deste
Decreto, sem prejuizo da avaliagido dos orgdos de controle, dispensada a
compensagdo em qualquer outro servigo do or¢amento de referéncia.

()"

279. Por fim, resta contestar a informag¢ao acerca da essencialidade dos servigos como de
terceirizagdo de mado de obra, para o citado procedimento de contratacdo e utilizar esse
argumento para ndo aderir ao Decreto n° 7.983/2013, conforme Memorando n°® 093/2015, de
24/8/2015, do Gerente Executivo de Administracdo e Logistica da EBC, vez que a Nota de
Empenho n° 2014NE001953, emitida em nome da Empresa G. C. ¢ S. E. — EPP — para atender
o Contrato EBC n°® 050/2014, possui a Natureza de Despesa 33.90.39 — Outros Servicos de
Terceiros — Pessoas Juridicas — e sub-elemento 16 — Manutengdo ¢ Conservagdo de Bens
Moveis, ou seja, divergente da natureza de despesa para terceirizacdo de mao de obra, contida
na resposta a SA n° 19/2015.

CAUSA:

280. Inobservancia dos preceitos estabelecidos pelo Decreto n® 7.983/2013 para a
contratagdo dos servicos de engenharia, objeto do Contrato EBC n°® 50/2014 (resultante do
Pregao EBC n° 16/2013).

MANIFESTACAO DA UNIDADE:
281. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o

Gestor posicionou-se pelo acolhimento da recomendacdo, conforme registrado no Oficio n°
204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACAO:
14) Promova a revisdo dos seus procedimentos de contratacdo de servicos de

engenharia com vistas a incorporar os preceitos estabelecidos pelo Decreto n°
7.983/2013.
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4.12 CONSTATACAO: PUBLICACAO DE EDITAL EM DESACORDO COM O QUE
DETERMINA A LEI N° 8.666/93

FATO:

282. Ainda em decorréncia da avaliacdo promovida no Processo n° 1444/2013, constatou-
se a publicagdo do Edital de Licitagdo, referente ao Pregdo Eletronico n® 16/2014, em
desconformidade com as determinagdes constantes do Inciso I Art. 4° da Lei n® 10.520/2002,
Art. 17 do Decreto 5.450/2005 e Inciso 111 do art. 21 da Lei n°® 8.666/93. Para esclarecimentos,
emitiu-se a SA n° 019/2015, sobre a qual a Unidade examinada encaminhou manifestacao em
24/8/2015, por intermédio do Memorando n°® 093/2015/GEA alinea “b”, conforme se segue:

‘((...)
b) Publica¢do do Edital da Licita¢do: esclarecer a publicacdo do Aviso do
Edital em periodico do Distrito Federal, considerando o contido no Inciso Il do art.
21 da lei 8.666/93.

()
Em virtude de as licitacoes da EBC serem centralizadas em sua Sede em Brasilia-DF,
foi solicitado no Edital que o jornal a ser contratado tivesse circulagdo na cidade,
ndo sendo, portanto, restrita apenas a jornais daquela localidade. A Editora Jornal
de Brasilia foi contratadas por ter ofertado a melhor proposta no certame.

()"

283. A afirmativa acima vai de encontro ao Inciso III do Artigo 21 da Lei n°® 8.666/93, que
definiu que a publicacdo do ato deve ocorrer na Regido onde serdo realizados os servicos, no
caso em tela na regido do Estado do Rio de Janeiro/RJ.

284. A Lei de Licitagdes e Contratos dispde sobre o principio da publicidade como um
dos principios norteadores da licitacdo (art. 3°, V, Lei 8.666/93). Nesse ponto, ¢ importante
enfatizar que a publicidade ¢ alcancada nao somente pela publicacdo dos atos, mas, sobretudo,
pela viabilizagdo do amplo acesso de todos os interessados aos processos € atos que integram
a licitacdo. Ocorre que, pelo fato de que a participagdo no certame estd condicionada ao
conhecimento prévio de sua existéncia, o anlncio inicial da ocorréncia do procedimento
licitatério e das informacgdes necessarias para participacdo assume uma importancia
primordial, o que levou o legislador a disciplinar com detalhes a publicacdo do aviso do
instrumento convocatério, conforme se pode observar no art. 21 da Lei 8.666/93.

CAUSA:

285. Inadequacdo da publicacdo do Edital, realizada em local distinto ao de realiza¢do dos
Servigos.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:
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286. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento da recomendac¢do, conforme registrado no Oficio n°
204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACAO:

15) Instituir procedimentos, rotinas ou normativos internos com vistas a promover a
publicacao de edital de licitagdo em Jornal do Estado ou Municipio em que sera
realizado o servi¢o ou adquirido o material.

4.13. CONSTATACAO: FALTA DE ADERENCIA DA NOR 218 A INSTRUCAO
NORMATIVA SLTI N° 04/2015

FATO:

o

287. Trata-se do Processo de Pagamento n° 0290/2014, autuado para gerir o Contrato n
36/2010, firmado com a Empresa W. I. Ltda. - ME por inexigibilidade de licitagdo, com
fulcro no Artigo 25 da Lei n® 8.666/1993, para prestacdo de servigcos de concessdo de licenca
de uso de programa de computador desenvolvido pela Empresa, por meio do qual sdo
disponibilizados recursos para gerenciamento de Sistema de Pregdes Presenciais a serem
realizados pela EBC, viabilizando o célculo do diferencial de aliquota do ICMS — Imposto
sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre a Prestacdo de Servicos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdo, para fins de julgamento dos
certames, com vigéncia de doze meses a contar de 20/5/2010, prorrogavel até sessenta meses,
com valor mensal de R$ 1.040,00 (um mil e quarenta reais).

288. Para avaliar a atuac¢ao do fiscal do citado contrato, frente ao preenchimento parcial
do formulario padrdo intitulado “Relatério de Acompanhamento de Execucao Contratual”,
inserto as paginas 9, 30 e 46 do Processo n° 0290/2014, a equipe de auditoria encaminhou a
Solicitagdo de Auditoria n® 17/2015, com o seguinte pedido de esclarecimento:

()

1.1Processo n° 0290/2014: Fiscalizacdo do Contrato n° 0036/2010 — Formulario
“Relatorio de Acompanhamento de Execuc¢do Contratual”: avaliar a efetividade do
citado formulario, frente ao conteudo proposto para mensuracdo de indicadores de
avaliacdo sintética dos servicos e avaliacdo detalhada dos servicos, tendo como
referéncia o grau de satisfacdo, dentro de pardmetros (as pags. 9, 30 e 46 dos autos);

289. Em aten¢do, a Unidade examinada encaminhou o Memorando n° 24/2015, de
19/8/2015, da Geréncia de Gestao de Contratos e Parcerias, com a seguinte explanacao:

“Em atengdo ao requisitado pela CISET, esclarecemos que o referido formulario tem

por objetivo trazer aos autos uma manifesta¢do, minima e objetiva, do fiscal do
contrato acerca da prestagdo dos servigos e a satisfagdo com a contratada, dentro do
que estabelece o instrumento contratual.
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Em que pese os termos apresentados no formulario, a citagdo de indicadores, estes
ndo sdo utilizados para medi¢cdo. A manifestagdo do fiscal no Relatorio de Execugdo,
junto com o ateste da Nota Fiscal demonstra que materiais e/ou servigos foram
devidamente prestados. (g.n.)

Outrossim, esclarecemos que na Norma 218, que trata da Gestdo e Fiscalizagdo de
Contratos e Parcerias, em fase final de elaboragdo, serdo utilizados novos
formularios, que se coadunam de modo mais aprimorado aos objetivos da gestdo
documental.

()"

Sobre a Instru¢ao Normativa SLTI n° 04/2015, observamos que o papel do Fiscal
Administrativo do Contrato se confunde com o papel, ja existente dentro do modelo
escolhido pela EBC, do Gestor Documental do Contrato.

Outrossim, esclarecemos que a area de Tecnologia da Informagdo da empresa vem
adotando os procedimento da IN-4, em que pese a EBC, ser uma empresa publica, e
de acordo com o pardgrafo tnico do art. 1° do Decreto 7579, ‘E facultada ds
empresas publicas e as sociedades de economia mista a participacdao no SISP, cujas
condigoes devem constar de termo proprio a ser firmado entre os dirigentes das
entidades e o titular do orgdo Central do SISP.”

()"

290. Diante das informagdes da Geréncia de Gestdo de Contratos e Parcerias da EBC,
verifica-se que a Norma NOR 218, que esta em fase de conclusao pela EBC, releva ndo aderir
aos preceitos consagrados pela Instrucdo Normativa n°® 04 do Ministério do Planejamento,

Orgamento e Gestdo ao ndo segregar as atribuigdes do Gestor e Fiscal de Contratos de TI, vez

que o citado normativo confere atribui¢des distintas para o Fiscal e o Gestor do Contrato,

evitando o acimulo de competéncias em respeito ao principio da segregacdo de fungdes.

291.
seguir:
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A Norma da ABNT NBR ISO/IEC 27002:2003 item 6.1.2 — orienta, conforme a

()
6.1.2 Segregacdo de fungoes
Controle

Convéem que fungoes conflitantes e dreas de responsabilidade sejam segregadas para
reduzir as oportunidades de modifica¢do ndo autorizada ou ndo intencional, ou uso
indevido dos ativos da organizagao.

Diretrizes para implementacdo

Convém que sejam tomados certos cuidados para impedir que uma unica pessoa
acessar, modificar ou usar ativos sem a devida autorizagdo ou detec¢do. Convém que
o0 inicio de um evento seja separado de sua autoriza¢do. Convém que a possibilidade
de existéncia de conluios seja considerada no projeto dos controles.

Pequenas organizagées podem achar dificil realizar segregacdo de fungoes, mas
convém que o principio seja aplicado tanto possivel e praticavel. Convém que sempre
que seja dificil segregar, outros controles como monitoragdo das atividades, trilha de
auditoria e supervisdo de gestdo sejam considerados.

()"
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CAUSA:

292. Descumprimentos do Principio de Segregacdo de Fung¢des, por for¢a da indefinicao
de atribui¢des de competéncias distintas entre o gestor e fiscal dos contratos.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

293. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento da recomendagdo, conforme registrado no Oficio n°
204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACAO:

16)Que faca constar da Norma Interna NOR 218, as atribuigdes e obrigagdes
referentes a gestdo e fiscalizacao dos contratos, em conformidade com a Instrugao
Normativa MP/SLTIN° 4, de 11 de setembro de 2014.

5. AVALIACAO OBJETIVA SOBRE GESTAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

5.1 CONSTATACAO: FRAGILIDADES NO ALINHAMENTO ESTRATEGICO DOS
PLANOS E INSUFICIENCIA DE PROCEDIMENTO FORMAL NO COMITE DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES-CTIC

FATO:

294, Em decorréncia das avaliagdes promovidas nos mecanismos de controle de gestdo de
Tecnologia da Informagao, verifica-se a ocorréncia de fragilidades decorrente da inexisténcia,
no exercicio de 2014, de um Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao e Comunicagdes-
PETIC.

295. Por outro lado, a equipe de auditoria verificou que a UJ possui um Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao — PDTI com vigéncia no biénio 2013-2014, sendo que no exercicio
de 2014 sua execugao resultou na conclusao de 9 (nove) agoes; 35( trinta e cinco) agdes foram
replanejadas; e 10 (dez) foram canceladas.

296. Além disso, constatam-se as seguintes falhas no PDTI do exercicio de 2014 da EBC
2014

i.  insuficiéncia do alinhamento entre o identificador-ID das acdes do PDTI/EBC
2014, com as iniciativas estratégicas da Estratégia Geral de Tecnologia da
Informacdo e Comunica¢des-EGTIC 2014-2015 e com os objetivos
estratégicos do Plano Estratégico Institucional-PEI;

ii.  insuficiéncia parcial de indicadores e metas no PDTI/EBC 2014; e

iii.  a Superintendéncia de Comunica¢ao Multimidia - SUCOM realizou a execugao
do estudo quantitativo que ¢ de responsabilidade da area de pessoal nado
observando ao principio da segregacao de fungdes, conforme definem os itens
4.8.5.1 e 4.8.5.2 do Inciso V do Regimento Interno da EBC, aprovado pelo
Decreto n° 6.689/2008.
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297. Sobre o assunto, registre-se que o guia do PDTI do Sistema de Administragao dos
Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP informa que a agdo de planejar agdes de
pessoal ¢ de responsabilidade da equipe de elaboracdo do PDTI e a fase de execugdo ¢ da area
responsavel pela Gestao de Pessoas.

298. Ademais, foi constatado que a terceira revisao do PDTI/EBC 2014 nao foi publicada
oficialmente, pois foi somente aprovada em reunido do CTIC em 16/09/2014. O papel da
autoridade maxima na administragdo indireta ¢ do Presidente. A autoridade maxima ¢é o
principal patrocinador do PDTI. Nesse papel, ele proveu recursos, tomou as decisdes mais
importantes, definiu premissas e diretrizes gerais, mas ndo promover a publicacdo do
PDTI/EBC 2014.

299. Além do PEI e PDTI/EBC 2014, outro elemento avaliado foi o Comité de
Tecnologia da Informacao e Comunicacdes-CTIC, mecanismo de controle das agdes do
PDTI/EBC 2014, com carater deliberativo, vinculado a Diretoria Executiva da EBC que se
reine uma vez por més. Objetivando avaliar as atividades desenvolvidas pelo Comité, a
equipe de auditoria emitiu a Solicitacdo de Auditoria n® 12/2015, cujo atendimento ocorreu
por intermédio do Memorando n° 077/2015/GETC, de 14/8/2015.

300. Das informacgdes analisadas, observa-se que durante o ano de 2014 foram realizadas
9 (nove) reunides do Comité. A primeira delas teve inicio em margo e a ultima em dezembro,
evidenciando que o CTIC se retine mensalmente conforme o art. nono do seu Regimento
Interno, versao 2013.

301. Porém, constatou-se insuficiéncia de procedimento formal do CTIC, considerando a
falta de estabelecimento de uma Politica de Riscos, conforme prevé o art. 5, XIV do seu
Regimento Interno, que prescreve a necessidade de definir prioridades e propor o plano de
investimento da area de TI.

CAUSA:

302. Fragilidades dos mecanismos de planejamento e controle da gestdo de Tecnologia da
Informagao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

303. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento, acolhimento parcial e revisdo de item das
recomendacdes, tal posicionamento foi consignado no Oficio n® 204/2015/DIGEL/EBC, de
9/10/2015, e anexos.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

304. Acata-se a sugestdo indicada pela UJ, a qual convergiu para o registro da
Recomendagdao 19 deste Relatorio, sintetizando recomendagdes relacionadas ao tema
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“capacitacdo de profissionais envolvidos na area de Tecnologia da Informagao” da Empresa,
sem prejuizo de seu conteudo original.

RECOMENDACOES:

17) Em atengdo ao Decreto-Lei n® 200/1967, art. 6°, I, e a Instru¢do Normativa —
SLTI/MP 4/2014, art. 4°, aperfeigoe o processo de planejamento estratégico de TI,
observando as diretrizes da Estratégia Geral de Tecnologia da Informacao e
Comunica¢ao-EGTIC em vigor ¢ a semelhanca das orientagdes do Cobit 5,
processo APO02 — Gerenciar a estratégia;

18) Estabeleca a politica de segregacdo de funcdes e controles de acesso em
consonancia com subitem 5.1.3 do Manual de auditoria de sistemas do TCU, com
vistas ao atendimento das competéncias regimentais da EBC;

19) Aprimore o Plano Anual de Capacitacao por Competéncias — PACC, em especial
para o pessoal da area de Tecnologia da Informacdo, envolvendo normatizagao,
contratagdo e gestdo de contratos, métricas e indicadores de TI, entre outras
tematicas, alinhando-o as boas praticas de mercado e as recomendagdes do
Tribunal de Contas da Unido — TCU e da SLTI/MP na area;

20) Estabelecer e monitorar as politicas corporativas da entidade, a exemplo da
politica de gestdo de risco, com apoio nas boas praticas contidas na Sec¢do 2.3 do
Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa do Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa-IBGC;

21) Aperfeicoe a atuacdo do Comité de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes-
CTIC, estabelecendo e implementando uma metodologia de riscos que permita
definir prioridades no plano de investimento da area de TI, por meio de
procedimento formal.

5.2 CONSTATACAO: AUSENCIA DE MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS DOS
RECURSOS HUMANOS DA AREA DE TI

FATO:

305. Este tema tem sido objeto de reiterada preocupacdo da Corte de Contas, que tem se
manifestado a respeito da importancia de as instituicdes realizarem avaliacOes quantitativas e
qualitativas do quadro de profissionais de TI disponiveis, de forma a fundamentar futuros
pleitos de ampliagdo e preenchimento de vagas (Acorddos 465/2011, 592/2011, 758/2011,
2.613/2011).

306. A fim de verificar a existéncia de evidéncias de um estudo quantitativo e qualitativo
do pessoal de TI, foram solicitadas informacdes para a Unidade Jurisdicionada a respeito
desse tema.

307. A Superintendéncia de Comunicagdo Multimidia-SUCOM realizou um excelente
estudo quantitativo do pessoal de TI para fundamentar futuros pleitos de ampliagdo e
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preenchimento de vagas da EBC. Porém, em decorréncia das avaliagdes promovidas pela
equipe de auditoria, constatou-se que ndo foi realizado um estudo qualitativo para mapear as
competéncias do pessoal de TI e assim alinhar as competéncias individuais e das unidades
com o0s objetivos estratégicos.

308. A partir de entrevista realizacdo pela equipe de auditoria com a Gerente Executiva de
Gestao de Pessoas, foi relatada dificuldade em realizar o estudo qualitativo para mapear as
competéncias do pessoal de TI, devido ao reduzido quadro de colaboradores da no exercicio
de 2014. Os efeitos e riscos decorrentes da manutencdo da situacdo encontrada evidencia a
baixa maturidade nos processos de Gestdo e Governanga de TI, insuficiéncia de cultura para
planejar as contratagdes de TI e dificuldade em criar e medir os resultados de TI por meio de
métricas e indicadores.

309. A equipe de auditoria também constatou falhas no Plano Anual de Capacitagdao da
2014/EBC, considerando a inexisténcia de indicadores e metas para aferir o desempenho do
pessoal de TI; auséncia de avaliagdo de resultados esperados/alcangados de TI com a
implementagdo do plano em termos da melhoria dos processos de trabalho e auséncia de
mapeamento das competéncias de TI requeridas para a realizagdo das atividades da EBC.

CAUSA:

310. Fragilidade do Plano Anual de Capacitacao da EBC.
MANIFESTACAO DA UNIDADE:

311. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento e acolhimento parcial das recomendagdes, tal
posicionamento foi consignado no Memorando n° 745/2015/DIAFI, de 7/10/2015, in verbis:

“Em atendimento as recomendacoes contidas no Relatorio Preliminar de Auditoria
Anual de Contas - Exercicio 2014, especificamente as recomendagoes n’s. 20, 21, 25,
26 e 30, que fazem referéncia a capacita¢do de empregados da area de TI, a Geréncia
de Educagao Corporativa incluira em seu Plano Anual de Capacitagao - PACC/2015-
2016, os cursos "Métricas e Indicadores de TI", "Govemanca de TI", "COBrT 5" e a
norma "NBR/ISO 31000 Gestdo de Riscos Corporativos”. O curso com o tema
"NBR/ISO 27005 - Gestdo de Riscos de Seguranca da Informagdo”, ja esta previsto no
PACC, contemplado no Programa de Seguranca da Informagdo, que além deste, tem
a previsdo de oferta dos seguintes cursos:

- Gestao Documental;

- Gerenciamento e Monitoramento das Redes Sociais;
- Protecdo de Dados;

- Gestdo da Seguranga da Informacao;

- Seguranca de Acervos Culturais;

- Medidas de Seguranga; e

- Conformidade.
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Ainda sobre esta temdtica, foi realizada palestra para empregados da EBC sobre
Gestdo e Seguranca da Informagdo, em junho/20 15, bem como a participagdo de
empregados na 1¢ Oficina de Seguranca da Informagdo e Comunicagées, realizada
em margo/2015.

O curso Gestdo Documental esta previsto para ser realizado pela Escola de
Administracdo Fazendaria - ESAF, em novembro do corrente ano.”

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

312. Acata-se a sugestdo indicada pela UJ, a qual convergiu para o registro da
Recomendagao 19 deste Relatorio, sintetizando recomendagdes relacionadas ao tema
“capacitacdo de profissionais envolvidos na area de Tecnologia da Informac¢do” da Empresa,
sem prejuizo de seu conteudo original expresso no Relatorio Preliminar de Auditoria.

RECOMENDACAO:

22)Em atencao ao Decreto 5.707/2006, art. 1°, III, elabore estudo técnico de
avaliacdo qualitativa e quantitativa do quadro da area de TI de toda EBC, com
vistas a fundamentar futuros pleitos de ampliagdo e preenchimento de vagas de
empregados qualificados, objetivando melhor atendimento de necessidades
institucionais, a semelhanga das praticas do Cobit 5, APO07 — Gerenciar Recursos
Humanos.

5.3 CONSTATACAO: AUSENCIA DE ESTRUTURA DE SEGURANCA DA
INFORMACAO E COMUNICACOES, BEM COMO DE NORMAS
COMPLEMENTARES

FATO:

313. A avaliacdo da seguranc¢a da informagao teve inicio pela verificagdo da existéncia de
uma Politica de Seguranca da Informagdao e Comunicag¢des (POSIC) - instrumento basilar de
organizacdo da seguranca da informacdo institucional. A existéncia de uma POSIC da
institui¢ao € requisito expresso pelo art. 5°, inciso VII, da Instru¢do Normativa GSI/PR n°
1/2008, bem como pela ampla jurisprudéncia do TCU a respeito do tema.

314. Com relagdo a politica de seguranga da informacdo, a Unidade Jurisdicionada
afirmou, por intermédio Memorando DIAFI n°® 579, de 29/7/2015, que:

“A implementagdo da Politica de Seguranga da Informacdao e Comunicagoes — POSIC
esta em andamento, tendo inicio em abril de 2014, momento em que Comité de
Tecnologia da Informagdao e Comunicag¢oes — CTIC, com a finalidade da atender as
recomendagoes do Tribunal de Contas da Unido — TCU e do Departamento de
Seguranga da Informagdo da Presidéncia da Republica — DSIC/GSI/PR, levou ao
conhecimento da Diretoria Executiva da EBC a necessidade de cria¢do de um Grupo
de Trabalho responsavel pela elaboracio da POSIC e de um Comité para
implementar a Politica”.

315. Conforme se depreende das informagdes trazidas pela UJ, a implementacdo da
POSIC esta em andamento e tem como finalidade garantir a integridade, confidencialidade,
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autenticidade e disponibilidade das informagdes, contribuindo, dessa forma, com o processo
de melhorias na governancga e na gestdo da seguranca da informag¢do e comunicag¢des da EBC.
Ressalta-se que as medidas necessarias estdo sendo adotadas para cumprimento do prazo da
recomendacdo que se encerra em 31 de dezembro de 2015, conforme consta no Relatério de
Auditoria Anual de Contas n° 016/2014, emitido por esta CISET/SG-PR em decorréncia da
avaliacdo da gestdo do exercicio de 2013.

316. Contudo, vale informar que ndo ¢ possivel implantar Seguranca da Informacio e
Comunicagdes sem que haja uma estrutura organizacional apropriada para tal. A partir dos
trabalhos realizados pela equipe de auditoria, constatou-se fragilidade no POSIC por ainda
faltar: (1) nomear o Gestor de Seguranca da Informag¢ao e Comunicagdes; (2) instituir o
Comité de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes-CSIC; (3) instituir a Equipe de
Tratamento e Resposta a Incidentes de Redes-ETIR; e (4) nomear o Agente responsavel pela
ETIR e publicar seus regimentos internos.

317. Por fim, constatou-se fragilidade quanto ao controle e guarda dos ativos de
informagao no prédio da RANAC, sala 17, considerando que ndo estarem protegidos de modo
seguro em uma sala cofre, motivo pelo qual se evidencia a necessidade de implementacao de
outras normas complementares a POSIC para que seja possivel garantir a seguranga da
informacao e comunicagdes da EBC.

CAUSA:

318. Fragilidade de controle e guarda dos ativos de informagao, no prédio da RANAC.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

319. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento das recomendagdes, conforme posicionamento da UJ
consignado no Oficio n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e anexos.

RECOMENDACOES:

23) Estabelega uma estrutura de Seguranca da Informagdo e Comunicac¢des-SIC em
consonancia com a Instru¢do Normativa n° 01 do Gabinete de Seguranga
Institucional da Presidéncia da Republica-GSI/PR, para que seja possivel
implantar SIC na EBC;

24) Estabelega e implemente os controles da Norma NBR/ISO 27002 vigente, itens 9
e 11 ou de outras boas praticas como a Norma Complementar n° 07 do
DSIC/GSI/PR, com objetivo de estabelecer diretrizes para implementacdo de
controle de acesso relativos a seguranga da informagao e comunicagdes do prédio
da RANAC:; sala 17 e nos demais ativos criticos da EBC.
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54 CONSTATACAO: AUSKENCIA DE VINCULACAO DO PROCESSO DE
SOFTWARE, NO CONTRATO FIRMADO COM A EMPRESA “T”

FATO:

320. Com vistas a verificar a vinculagdo da Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas
da EBC ao contrato de aquisi¢do de Sistema Integrado de Gestdo, a equipe de auditoria
promoveu analise no contrato: n°. 0068/2009, vinculado ao processo n° 2889/2009.

321. A analise processual evidenciou a ndo vincula¢do do contrato com a Metodologia de
Gestao de Desenvolvimento de Sistemas-MGDS/EBC para o servigo de suporte, manutencao
e desenvolvimento dos moédulos com a linguagem de programagdo AdvPL- Advanced
Protheus Language, com isso, a equipe de auditoria constatou desarmonia com a IN 4/2010
SLTI/MPOG, art. 13, II.

322. Destaca-se, ainda, que qualquer contratacdo deve ter seu objeto claramente definido
conforme a Lei n°® 8.666/1993, art. 6°, inciso IX, o que, no caso de desenvolvimento, suporte e
manuten¢do de sistemas, passa pelo estabelecimento de atividades e artefatos presentes em
um Processo de Software.

323. Menciona-se, também, que o Tribunal de Contas da Unido tem recomendado as
Unidades que:

“em atencdo a Lei 8.666/1993, art. 6° inc. IX, e a Instrucdo Normativa 4/2010 -
SLTI/MPOG, art. 13, Il, defina um processo de software previamente as futuras
contratagoes de servicos de desenvolvimento ou manutengdo de software, vinculando

o contrato com o processo de software, sem o qual o objeto ndo estara precisamente
definido” (Acorddo n°2613/2011 — Plendario).

324. Diante do exposto, pode-se afirmar que em instituigdes em que esse processo nao
esta vinculado ao contrato, ha risco de falhas nos servicos de suporte, manutencido e
desenvolvimento de software.

325. Enfim, os efeitos decorrentes da manutencdo da situacdo encontrada poderdao
acarretar aumento do risco em construir sistemas pouco robustos, suscetiveis a falhas, sem
testes adequados e com documentagdo deficiente, ou seja, aumenta-se o custo de manutencao
entre 50% a 70% e o risco de etapas malconduzidas do processo podem produzir resultados
inadequados para a EBC.

CAUSA:
326. Desvinculagdao de contratos com a Metodologia de Gestdo de Desenvolvimento de
Sistemas-MGDS/EBC.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

327. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pela revisao do item das recomendagdes, conforme registrado no Oficio
n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e anexos, in verbis:
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“A EBC possui processo de software definido publicado na intranet EBC -
http://intranet. ebc.com.br/guias-de-desenvolvimento-de-sistemas e agrupado ao
conjunto de documentos que compoem os Guias de Desenvolvimento de Sistemas

A Metodologia de Gestdo e Desenvolvimento de Sistemas esta incorporada no Termo
de Referéncia de contrata¢io de servico de desenvolvimento e manuteng¢do de
software, na modalidade Fabrica de Software, ora em fase de conclusdo. A nova
contratagdo se dara considerando a utilizagdo de tal metodologia.

A contratagdo em questdo se deu em virtude de andlise de contrato proveniente de
uma ata de registro de preco que a EBC aderiu, em 2009, no formato em que foi
definido originalmente no Edital. Em razdo dessas justificativas sugerimos a
reavaliagdo da recomendagdo uma vez que a adesdo a ata se deu no formato original
do Edital e em virtude da EBC ja possuir metodologia publicada para as futuras
licitacoes.

Segue a rela¢do de documentos que compoem o Guia de Desenvolvimento de Sistemas
publicados na Intranet EBC:

Guia de Contagem de Pontos de Fungdo 1.0,

Guia de Desenvolvimento de Sistemas Web _1.1;

Guia de Design de Interface 1.0;

Guia de Atendimento ao Usuario 1.2;

Guia de Elaboragdo de Artefatos 1.0;

Guia de Engenharia de Requisitos 1.1.
Metodologia de Gestdo de Desenvolvimento de Sistemas _24.”

AN NN NN

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

328. Impende citar que ndo foram encaminhadas evidéncias de que o Processo de Software
da EBC foi utilizado durante o exercicio de 2014, especificamente para o Contrato
n® 0068/2009 com a empresa T, devido esse nao ter sido vinculado por meio de uma
clausula contratual. A equipe de auditoria constatou auséncia de estudo técnico preliminar,
conforme informa a Lei n® 8666/1993, art. 6, inciso IX.

329. O Termo de Referéncia-TR que resultou na ata de registro de precos demonstra a
realidade especifica daquele o6rgdo que o concebeu. Ressalta-se que a Unidade nao
encaminhou TR, com a justificativa da necessidade de contratacdo por parte da EBC, mas sim
o TR que resultou a ata de registro de precos que foi aderida.

330. Por fim, cumpre destacar que o Processo de Software da EBC nao foi vinculado ao
Contrato n° 0068/2009, além disso, o0 mesmo ndo foi mencionado no Termo de Referéncia e
termos aditivos desse Contrato.

RECOMENDACAO:

25) Vincule o processo de software previamente as futuras contratagdes de servigos de
desenvolvimento ou manuten¢do de software, em atencdo a Lei n° 8.666/1993, art.
6°, IX, e a IN SLTI/MPOG n° 4/2014, art. 17, II, letra b, e as Normas NBR
ISO/IEC 12.207 e 15.504 vigentes.

5.5 CONSTATACAO: CONTRATACOES DE TI NAO ADERENTES A IN N° 04/2010
SLTI/MPOG

FATO:
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331. As contratacdes de Solucdes de Tecnologia da Informagao pelos 6rgaos e entidades
integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao — SISP,
deverdo estar de acordo com as disposi¢des da Instru¢do Normativa n° 4, de 12/11/2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao (IN - SLTI/MP n° 4/2010).

332. Diante disso e com vistas a verificagdo da conformidade da fase de planejamento
dessas contratacdes, foram analisados os seguintes processos e contratos:

a - Processo n° 0523/2013 — Contrato n° 0039/2014:

333. Em decorréncia da andlise realizada pela equipe de auditoria no Processo n°
0523/2013 e contrato 0039/2014, constatou-se que o mesmo ndo estd aderente com a
Instrucdo Normativa n® 4/2010 SLTI/MPOG, devido a auséncia dos clementos da fase de
planejamento da contratacdo, como estudo técnico preliminar. Além disso, verificou-se a
dissonancia do parecer juridico que rege a matéria; insuficiéncia de alinhamento entre a ID do
Plano Estratégico Institucional-PEI com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao-PDTI e
insuficiéncia de indicador.

334. Ademais, constatou-se que nao foi observado o Decreto N° 8135/2013, bem como a
Portaria Interministerial n® 141/2014, que tratam da contratacao de servigos de tecnologia da
informacdo e dos principios e diretrizes (PD01) do PDTI/EBC 2014 que trata sobre a
seguranca institucional/nacional.

335. Sobre a contratacdo da empresa I. T. de 1. e R. Ltda. para a prestacdo de servigos de
tecnologia da informagdo, ndo se verificou, nos autos do processo, justificativa para a
contratacdo de fornecedor privado em detrimento de 6rgdos e entidades publicas. Portanto,
cumpre alertar sobre as disposi¢des contidas no Decreto n® 8135/2013, art. 1 e 2, in verbis:

Art. 1° As comunicagdes de dados da administra¢do publica federal direta, autarquica
e fundacional deverdo ser realizadas por redes de telecomunicagoes e servigos de
tecnologia da informagdo fornecidos por orgdos ou entidades da administra¢do
publica federal, incluindo empresas publicas e sociedades de economia mista da
Unido e suas subsidiarias. (g.n.)

[..]

Art. 2° Com vistas a preservagdo da seguranga nacional, fica dispensada a licitagdo
para a contratagdo de orgdos ou entidades da administragcdo publica federal,
incluindo empresas publicas e sociedades de economia mista da Unido e suas
subsidiarias, para atendimento ao disposto no art. 1°.

[-]

§ 1° Enquadra-se no caput a implementagdo e a opera¢do de redes de
telecomunicagoes e de servicos de tecnologia da informagdo, em especial a garantia
da inviolabilidade das comunicagoes de dados da administracdo publica federal
direta e indireta. (grifo nosso)

336. Diante disso, somente ndo havendo oferta por 6rgaos ou entidades da Administragao
Publica dos servicos objeto do contrato, ¢ que sera permitida a contratacdo de servigos de
tecnologia da informagdo junto a fornecedores privados, conforme disposto na Portaria
Interministerial MP/MC/MD n° 141/2014, art. 7, a seguir:

Art. 7° Nos casos em que ndo houver oferta da presta¢do de servigos por orgaos ou

entidades fornecedores, é permitida a contratagdo de servicos de redes de

telecomunicagoes ou de tecnologia da informacdo junto a fornecedores privados.
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337. Enfim, a partir de entrevista promovida pela equipe de auditoria com o Gestor de
Tecnologia de Informagdo, constataram-se algumas fragilidades, considerando que, além de
gerir esse contrato, o Gestor ¢ também responsavel por outros 60 contratos, € que a equipe
responsavel pela gestdo do contrato ndo foi capacitada durante o exercicio de 2014, para
acompanhar o andamento de todas as fases do contrato. Das andlises realizadas, verificaram-
se, também, falhas na fase de planejamento da contratagdo, devido a auséncia de capacitagdo
da equipe de planejamento da contratagdo.

b - Processo n° 2966/2013 — Contrato 0065/2014:

338. O Processo n° 2966/2013 do contrato 0065/2014, foi o segundo a ser analisado pela
equipe de auditoria e foi constatado que esse contrato ndao foi elaborado seguindo as
orientacdes da Instru¢do Normativa n° 4/2010 SLTI/MPOG, em especial do art. 17, tendo em
vista que o termo de referéncia foi elaborado antes da Analise de Viabilidade da Contratacao,
do Plano de sustentagdo, da Estratégia da Contratacdo e da Analise de Riscos.

339. Constatou-se, ainda, que a falta de planejamento teve como consequéncia varias
impugnacdes, atrasando o processo licitatorio. Além disso, durante esse periodo em que o
edital foi impugnado, o contrato n® 0077/2013 vinculado ao processo n° 3038/2013, foi
fracionado varias vezes para poder suprir a quantidade minima necessaria para manter o
servico de impressao até a conclusao do processo n° 2966/2013 e contrato n® 0065/2014.

340. Portanto, cumpre informar que o Tribunal de Contas da Unido-TCU j& possui um
posicionamento contrario a esta pratica de fracionamento de despesa.

“Evite a fragmentagdo de despesas, caracterizada por aquisi¢oes frequentes dos
mesmos produtos ou realizagdo sistemdtica de servigos da mesma natureza em
processos distintos, cujos valores globais excedam o limite previsto para dispensa de
licitagdo a que se referem os incisos [ e Il do art. 24 da Lei 8.666/1993. Acordaio
1386/2005 Segunda Camara.”

341. Ademais, vale destacar que a Lei 8666, de 1993, em seu art. 23, § 5° veda o
fracionamento de despesa.

342. Entretanto, a partir do momento que ndo foi mais possivel fracionar o contrato
0077/2013 vinculado ao processo 3038/2013, foi celebrado contrato de carater emergencial
para manter o servigo de impressao até a conclusdo do processo licitatorio.

343, Assim, vale mencionar a paradigmatica Decisdo nimero 347/1994 — TCU -
Plenario, de 1° de junho de 1994, do Tribunal de Contas da Unido (Relator, Ministro Carlos
Atila Alvares da Silva), cuja parte dispositiva, em seu item 2 (subalineas “al” e “a4”), para
que se caracterize a situacdo emergencial do art. 24, IV, da Lei no 8.666/93, reputa essencial a
presenca dos seguintes requisitos:

a.l) que a situag¢do adversa, dada como de emergéncia ou de calamidade publica, ndo
se tenha originado, total ou parcialmente, da falta de planejamento, da desidia
administrativa ou da ma gestdo dos recursos disponiveis, ou seja, que ela ndo possa,
em alguma medida, ser atribuida a culpa ou dolo do agente publico que tinha o dever
de agir para prevenir a ocorréncia de tal situagdo, (grifo nosso)

[...]

a.4) que a imediata efetivagdo, por meio de contrata¢cdo com terceiro, de
determinadas obras, servicos ou compras, segundo as especificacoes e quantitativos
tecnicamente apurados, seja o meio adequado, efetivo e eficiente de afastar o risco
iminente detectado. (grifo nosso)
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¢ - Processo n° 3038/2013 — Contrato 0077/2013:

344. No que se refere ao contrato n® 0077/2013 - vinculado ao Processo n® 3038/2013,
constatou-se dissondncia do parecer juridico que rege a matéria com relagdo a IN04/2010
SLTI, bem como pela inexisténcia de registro da nomeacdo do Fiscal Requisitante do
Contrato e Fiscal Administrativo do Contrato apds a assinatura do contrato n® 0065/2014, e
pela insuficiéncia de indicador para aferir se o servigo foi prestado conforme o acordo de
nivel de servigo.

d - Processo n° 1889/2014 — Contrato n° 0064/2014:

345. O Processo n° 1889/2014 do contrato 0064/2014, foi o quarto a ser analisado pela
Equipe de Auditoria e foi constatado que esse contrato ndo foi elaborado seguindo as
orientacdes da Instrucdo Normativa n° 4/2010 SLTI/MPOG, tendo em vista que o termo de
referéncia foi elaborado antes da Analise de Viabilidade da Contratacdo, do Plano de
sustentacdo, da Estratégia da Contratagdo e da Andlise de Riscos.

346. Além disso, verificou-se a existéncia de clausulas de penalidades, porém foi
constatado auséncia de acordo de nivel de servigo; insuficiéncia de alinhamento entre a ID do
Plano Estratégico Institucional-PEI com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao-PDTI e
insuficiéncia de indicador e da descri¢ao de como funcionara na fase de execugao do contrato
o uso de Ordens de Servico - OS.

347. Esse contrato foi celebrado em carater emergencial para manter o servico de
impressao e gerenciamento de documentos, motivo porque se reitera o entendimento da
inexisténcia de amparo legal para tal procedimento, haja vista os argumentos contidos no
paragrafo 308 deste Relatorio.

e — Processo n® 0264/2014 (pagamento) — Contrato n° 0062/2010:

348. O Processo n° 0264/2014 (pagamento) do contrato 0062/2010, foi o quinto a ser
analisado pela equipe de auditoria e foi constatado que esse contrato nao foi elaborado
seguindo algumas orientacdes da Instru¢do Normativa n® 4/2010 SLTI/MPOG. Verificou-se a
existéncia de clausulas de penalidades, porém foi constatado auséncia de acordo de nivel de
servico, insuficiéncia de indicador e da descri¢ao de como funcionara na fase de execucao do
contrato o uso de Ordens de Servigo-OS.

f — Processo n° 1906/2009 — Contrato n° 0062/2010:

349. O Processo n° 1906/2009 do contrato 0062/2010, foi o sexto a ser analisado pela
equipe de auditoria e foi constatado que esse contrato ndo foi elaborado seguindo as
orientagdes da Instru¢do Normativa n® 4/2010 SLTI/MPOG, devido o termo de referéncia ter
sido elaborado antes da Analise de Viabilidade da Contratacdao, do Plano de sustentagdo, da
Estratégia da Contratacdo e da Analise de Riscos. Ademais, a equipe de auditoria constatou
insuficiéncia de indicador e da descricao de como funcionara na fase de execugao do contrato
o uso de Ordens de Servigo-OS.

o — Processo n° 1047/2014 — Contrato n° 0036/2014:

350. O Processo n° 1047/2014 do contrato 0036/2014, foi o sétimo a ser analisado pela

equipe de auditoria e foi constatado que esse contrato ndo foi elaborado seguindo as
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orientagdes da Instru¢do Normativa n® 4/2010 SLTI/MPOG, devido o termo de referéncia ter
sido elaborado antes da Analise de Viabilidade da Contratacdo, do Plano de sustentacdo, da
Estratégia da Contratacdo e da Analise de Riscos. Ademais, a equipe de auditoria constatou
insuficiéncia de alinhamento entre a ID do Plano Estratégico Institucional-PEI com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo-PDTI; dissonancia do Parecer Juridico com relagdo a
legislagdo que rege a matéria e insuficiéncia de indicador e da descri¢do de como funcionara
na fase de execu¢do do contrato o uso de Ordens de Servi¢o-OS.

351. A equipe de auditoria observou, também, que o objeto do contrato era para uso de
licenca de programa de computador desenvolvido pela Empresa W. 1. Ltda., ndo sendo
observado a IN04/2010 SLTI, art. 5, I e art. 11, IV, letra “a, in verbis: ndo poderdo ser objeto
de contratagdo mais de uma Solugdo de Tecnologia da Informagdo em um unico contrato”.

352. Extraiu-se da leitura dos autos do processo em comento, que o posicionamento da
EBC foi considerar o uso da infraestrutura tecnoldgica da contratada por ser economicamente
vidvel e menos trabalhoso, em contraponto aos aspectos técnicos de seguranca da informagao
e aos riscos desse programa estar armazenado no ambiente da contratada.

353. E importante observar que atividades como a implantagio de um sistema de
informagdo, no ambiente de producdo, deve ser executada por servidores/empregados
publicos. Dessa forma, evita-se a ocorréncia de eventos como acesso nao autorizado aos
dados em producdo por parte de funcionarios da empresa contratada, bem como alteragdo
indevida de software ou de dados naquele ambiente. Entretanto, essas atividades podem ser
apoiadas pela empresa contratada. Por exemplo, a empresa pode fornecer detalhes de como
implantar o sistema e corrigir problemas que ocorram durante essa atividade.

354. Ademais, a equipe de auditoria entende que a infraestrutura de armazenamento nao
pode fazer parte da contratacdo por inexigibilidade por essa ndo ser considerada um produto
ou servigo unico, fato que contraria os principios da Lei n° 8.666/93.

355. Acrescente-se a isso que Instru¢do Normativa n°® 04/2010 SLTI/MPOG, art.5, 1,
informa que: “ndo poderdo ser objeto de contratagdo mais de uma Solug¢do de Tecnologia da
Informag¢do em um unico contrato”. Em suma, de acordo com o § 1° do art. 23 da Lei
8.666/1993, deve-se planejar a solugdo como um todo, mas deve-se dividi-la em tantos
objetos quanto possivel para fins de contratacdo, de modo a ampliar a competitividade nas
contratagdes, desde que seja técnica e economicamente viavel.

h — Processo n° 1286/2014 — Contrato n° 0086/2014:

356. O Processo n° 1286/2014 do contrato 0086/2014, foi o oitavo a ser analisado pela
equipe de auditoria e foi constatado que esse contrato ndo foi elaborado seguindo as
orientagdes da Instru¢do Normativa n® 4/2010 SLTI/MPOG, devido o termo de referéncia ter
sido elaborado antes da Analise de Viabilidade da Contratacdao, do Plano de sustentacdo, da
Estratégia da Contratacdo e da Analise de Riscos.

357. Além disso, constatou-se insuficiéncia de alinhamento entre a ID do Plano
Estratégico Institucional-PEI com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao-PDTI;
dissonancia do parecer juridico com relacao a legislagdo que rege a matéria e insuficiéncia de
indicador e da descrigao de como funcionara na fase de execucao do contrato o uso de Ordens
de Servigo-OS.

358. Além dessas, a equipe de auditoria constatou que o objeto possui a descri¢ao de duas
solugdes contrariando ao que preconiza a IN04/2010 SLTI em seu art. 5°, [ e art. 11, IV letra

a .
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i— Processo n° 3104/2013 — Contrato n° 0085/2014:

359. O Processo n® 3104/2013 do contrato 0085/2014, foi o nono a ser analisado pela
equipe de auditoria e foi constatado que esse contrato ndo foi elaborado seguindo as
orientacdes da Instrucdo Normativa n°® 4/2010 SLTI/MPOG, devido o termo de referéncia foi
elaborado antes da Analise de Viabilidade da Contratacdo, do Plano de sustentagdo, da
Estratégia da Contratacdo e da Analise de Riscos.

360. Ademais, a equipe de auditoria constatou insuficiéncia de alinhamento entre a ID do
Plano Estratégico Institucional-PEI com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao-PDTI;
dissonancia do parecer juridico com relagdo a legislacdo que rege a matéria e insuficiéncia de
indicador e da descrigao de como funcionara na fase de execugao do contrato o uso de Ordens
de Servigo-OS.

361. A equipe de auditoria constatou, também, que o objeto possui a descricdo de duas
solugdes contrariando ao que preconiza a IN n° 04/2010 SLTI em seu art. 5°, [ e art. 11, IV
letra “a”.

CAUSA:

362. Fragilidades na gestdo de contratos.
MANIFESTACAO DA UNIDADE:

363. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento parcial das recomendagdes, conforme posicionamento
da UJ consignado no Oficio n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e anexos.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

364. Acata-se a sugestdo indicada pela UJ, a qual convergiu para o registro da
Recomendagao 19 deste Relatorio, sintetizando recomendagdes relacionadas ao tema
capacitagdo de profissionais envolvidos na area de Tecnologia da Informagdo da Empresa,
sem prejuizo de seu contetido original. Durante a Reunido de Busca Conjunta de Solugdes,
realizada em 2/10/2015, o texto sugerido para a recomendagdo que se segue foi também
acatado pela equipe de auditoria.

RECOMENDACAO:

26) Avaliar a oportunidade de utilizagdo do Guia de contratagdes de solucdes de
Tecnologia da Informacdo do Tribunal de Contas da Unido-TCU, com vistas ao
aprimoramento das futuras contratagdes.

5.6 CONSTATACAO: AUSENCIA DE PROCESSOS E PROCEDIMENTOS
FORMAIS NA GESTAO DE BENS E SERVICOS DE TI

FATO:
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365. Para avaliar o nivel de maturidade dos processos de Gestao de Riscos de Seguranga
da Informagdo, Gestdo de mudancas, Gestdo de configuragdo de servigos de TI, Gestdo de
incidentes de servicos de T1 e Gestao de ativos, a Equipe de Auditoria emitiu a Solicitagdo de
Auditoria n° 12/2015, contendo questionario formatado em tabelas com instrugdes de
preenchimento que permite realizar a avaliagdo do nivel de maturidade dos processos de TI,
com cinco niveis de maturidade de 0 a 5; conforme critério utilizado pelo Cobit 5.

366. A partir das respostas apresentadas pela UJ por intermédio do
memorando/oficio/questionario, a equipe de auditoria chegou as seguintes constatagdes:

a. Quanto ao processo de Gestdo de Riscos de Seguranca da Informacgdo, até o
término dos trabalhos em campo, ndo estava implementado ou falha ao tentar
atingir seus objetivos;

b. Tal informagao demonstrou que a maturidade do processo estd no menor nivel,
evidenciando auséncia de processo formal de gestdo de riscos de seguranca da
informacdo. Os efeitos e riscos decorrentes da manutengao da situagdo
encontrada poderdo acarretar em perda de eficicia no funcionamento
operacional dos sistemas; instabilidade dos servi¢os, imagem e reputagdao
afetadas; prejuizo financeiro; perda de dados e informagdes e diversas outras
de acordo com os negdcios da organizacao; e

c. Os beneficios da formalizacdo desse processo permitem garantir com
antecedéncia que um impacto negativo ndo ocorra ao negodcio, bem como
prové informagdes para instituicdo dos seus riscos e vulnerabilidades, e, além
disso, essas informagdes servirdo de insumo para preparagdo dos planos de
respostas a incidentes e continuidade de negocios.

367. O segundo processo avaliado pela equipe de auditoria foi o de Gestdo de Mudangas,
que resultou na constata¢cdo de que o mesmo nao esta implementado ou falha ao tentar atingir
seus objetivos.

368. Essa constatacdo demonstrou que a maturidade do processo estd no menor nivel,
evidenciando auséncia de processo formal de gestdo de mudangas. Registre-se que os efeitos e
riscos decorrentes da manutengdo da situacdo encontrada poderdo acarretar em falta de
informagdo para analise de riscos; dificuldade de controlar varias mudangas a0 mesmo tempo
e aumento do impacto negativo da mudanga.

369. Os beneficios da formalizagdo desse processo permitem garantir que mudangas
sejam registradas, avaliadas, priorizadas, planejadas, testadas, documentadas e revisadas de
maneira controlada, inclusive possibilita gerenciar as mudangas em sistemas, base de dados e
ativos de informag¢do hospedados.

370. O terceiro processo avaliado foi o de Gestdo de Configuragdo dos Servigos de TI,
que resultou na constatacdo de que o mesmo ndo estd implementado ou falha ao tentar atingir
seus objetivos.

371. Essa informag¢ao demonstrou que a maturidade do processo estd no menor nivel de
maturidade, evidenciando auséncia de processo formal de gestdo de configuracdo dos servigos
de TI. Os efeitos e riscos decorrentes da manutengao da situagdo encontrada poderdo acarretar
em dificuldade para fornecer informagdes para outros processos dos Itens de Configuragao-
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IC's gerando desarmonia entre eles; impactar a continuidade dos servigos de TI e auséncia de
controle da infraestrutura de TIL.

372. Os beneficios da formalizacdo desse processo permitem garantir o fornecimento da
TI com melhor controle sobre os itens de configuracdao-IC's, bem como prover informagdes
precisas a outros processos € criar ¢ manter uma Base de Dados de Gerenciamento da
Configuragao-BDGC.

373. O quarto processo avaliado foi o de Gestdo de Incidentes de Servicos de TI, que esta
situado no nivel 1 de maturidade onde hd pouca ou nenhuma evidéncia de realizagdo do
atributo definido no rito de avaliacdo da execugdo do processo.

374. Essa informa¢do demonstrou que a maturidade do processo avangou do nivel 0
incompleto para o nivel 1 performado, evidenciando que ha alguma evidéncia de algumas
realizagdes, porém, comprova uma baixa maturidade no uso de um procedimento formal.

375. O processo nesse nivel de maturidade evidencia auséncia de processo formal de
gestdo de incidentes de servigos de TI. Os efeitos e riscos decorrentes da manutencdo da
situacdo encontrada poderdo acarretar na elevagdo do impacto dos incidentes; constante
interrupcao na equipe de suporte e auséncia de suporte no cumprimento dos acordos dos
niveis de servigo. Os beneficios da formalizacdo desse processo permitem garantir a resolugao
de incidentes o mais rapido possivel, restabelecendo o servi¢o dentro do acordo de nivel de
servico, bem como manter a comunicacao da situacdo dos incidentes aos usuarios; escalonar
os incidentes para os grupos de nivel 1°, 2° e 3° para que seja possivel cumprir o prazo de
resolucdo e realizar avaliagdo dos incidentes e informar as possiveis causas ao processo de
gerenciamento de risco.

376. O quinto processo avaliado foi o Processo de Software, que esté situado no nivel 1 de
maturidade onde ha pouca ou nenhuma evidéncia de realizacdo do atributo definido no rito de
avaliacdo da execugao do processo.

377. Essa informacdo demonstrou que a maturidade do processo avangou do nivel 0
incompleto para o nivel 1 performado, evidenciando que hd uma abordagem sistematica,
porém, alguma fraqueza pode existir. O processo nesse nivel de maturidade evidencia baixa
maturidade no uso de um procedimento formal de uma Metodologia de Desenvolvimento de
Software-MDS. Os efeitos e riscos decorrentes da manuten¢do da situagdo encontrada
poderdo acarretar aumento do risco em construir sistemas pouco robustos, suscetiveis a falhas,
sem testes adequados e com documentacdo deficiente, ou seja, aumenta-se o custo de
manutengdo entre 50% a 70% e o risco de etapas malconduzidas do processo podem produzir
resultados inadequados para a EBC.

378. Enfim, o sexto processo avaliado foi o de inventario dos ativos de informagao, que
esta situado no nivel 1 de maturidade onde ha pouca ou nenhuma evidéncia de realiza¢do do
atributo definido no processo de avaliagdo da execucdo do processo.

379. Tal informagdo demonstrou que o nivel de maturidade do processo avangou do nivel
0 incompleto para o nivel 1 performado, evidenciando que h4d uma abordagem sistematica,
porém, alguma fraqueza pode existir. O processo nesse nivel de maturidade evidencia
auséncia de processo formal de gestdo de inventario de ativos.. Os efeitos e riscos decorrentes
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da manutencdo da situacdo encontrada poderdo acarretar em ndo priorizar a seguranca
adequada aos ativos criticos da EBC.

CAUSA:

380. Auséncia de processo formal de gestao de riscos de seguranga da informagao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

381. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento parcial das recomendagdes, conforme posicionamento
da UJ consignado Oficio n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e anexos, com a seguinte
sugestao:

“Em razdo de ja existir na EBC processo de gestdo de mudancgas, sugere-se outra
redagcdo para a recomendagdo, para constar: "Aprimore o processo de gestdo de
mudancas em uso. de acordo com o item 14.2.2 da NBR ISO/IEC 27002:2013, a
semelhanga das orientagoes do Cobit 5, processo BAIO6 - Gerenciar mudangas. e de
outras boas prdticas de mercado. como CMMI, ITIL e NBR ISSO/IEC 2000."

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

382. Acata-se a sugestao indicada pela UJ.

RECOMENDACOES:

27) Implemente processo de gestdo de riscos de seguranca da informagdo, em atencao
a IN GSI/PR 1/2008, art. 5°, VII, c/c a Norma Complementar 4/INO1/DSIC/
GSIPR;

28) Aprimore o processo de gestdo de mudancas em uso, de acordo com o item 14.2.2
da NBR ISO/IEC 27002:2013, a semelhanca das orientagdes do Cobit 5, processo
BAIO6 — Gerenciar mudangas, ¢ de outras boas praticas de mercado, como
CMMLI, ITIL e NBR ISO/IEC 20000;

29) Implemente processo de gestdo de incidentes de servigos de tecnologia da
informacao, a semelhanca do Cobit 5, processo DSS02 — Gerenciar requisi¢oes de
servicos e incidentes, e de outras boas praticas de mercado, como NBR ISO/IEC
20000, ITIL e NBR ISO/IEC 27002:2013;

30) Implemente processo de gestdo de configuracdo de servigos de tecnologia da
informacdo, a semelhanca do Cobit 5, processo BAI10 — Gerenciar configuracao,
e de outras boas praticas de mercado, como ITIL e NBR ISO/IEC 20000 vigente;

31) Ao estabelecer seu processo de software ou Metodologia de Desenvolvimento de
Software, considere as Normas NBR ISO/IEC 12.207 e 15.504 vigentes;
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32) Estabeleca procedimento de inventario de ativos de informac¢ao, de maneira a que
todos os ativos de informag¢do sejam inventariados e tenham proprietario
responsavel, observando o item 8.1 da NBR ISO/IEC 27.002:2013 e o Guia de
Referéncia para seguranga das infraestruturas criticas da informacdo da
Presidéncia da Republica, em atencao a IN GSI/PR 1/2008, art. 5°, VII, c/c a
Norma Complementar 4/IN0O1/DSIC/GSIPR, item 5.2.1.

5.7 CONSTATACAO: FALTA DE CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO NA
PUBLICACAO DOS RESULTADOS DE GESTAO E DE GOVERNANCA DE TI
PARA OS CIDADAOS E PARA A SOCIEDADE

FATO:

383. Em decorréncia dos testes aplicados pela equipe de auditoria, constatou-se que os
servicos sao acessiveis via internet, € que atendem em parte as recomendacgdes do Modelo de
Acessibilidade de Governo Eletronico — eMAG, previsto no Programa de Governo Eletronico
Brasileiro e também os servicos acessiveis via internet observam em parte as recomendacoes
dos Padrdes Web em Governo Eletronico — ePWG, previsto naquele Programa.

384. Sobre o Servigo de Informagdo, a Unidade Jurisdicionada possui relatorio contendo a
quantidade de pedidos de acesso a informag¢do que pode ser acessado pelo endereco:
http://www.acessoainformacao.gov.br/sistema/Relatorios/Anual/RelatorioAnualPedidos.aspx

385. Durante o ano de 2014 foram registrados 124 pedidos e foi mensurada uma média
mensal de pedidos de 10,33 ocorréncias.

386. No relatorio de recursos e reclamagdes do Sistema de Informacgdo ao Cidadao — (e-
SIC), a equipe de auditoria realizou uma consulta referenciando a EBC — Empresa Brasil de
Comunicagao S.A entre 01/2014 até 12/2014, de onde foi constatado na tabela (Motivos para
interposicao de recursos a autoridade maxima):

- (2) dois recursos no campo motivo justificativa para o sigilo insatisfatoria/nao
informada; e
- (2) duas informagdes que foram classificadas, porém elas nao foram disponibilizadas
no Rol de Informagdes Classificadas evidenciando dissonancia com o Decreto n°
7.724/2012, art. 45, inciso I, que regulamenta a Lei de Acesso a Informagdo (Lei
12.527/2011).

387. Com base nessas informagdes, constatou-se falha na atualizacio do Rol de
Informacgdes Classificadas, notadamente no que se refere a falha de conformidade com a
legislacao vigente.

388. Com relagdo a avaliagdo de desempenho dos servigos prestados ao cidaddo, a
Unidade Jurisdicionada informou que ndo possui Carta de Servigo ao Cidaddo, bem como
avaliacdo dos resultados do atendimento.

CAUSA:
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389. Desatualizacao do rol de informagoes classificadas em sitio da EBC.
MANIFESTACAO DA UNIDADE:

390. Destaca-se que, em resposta a UJ posicionou-se, durante a Reunido de Busca Conjunta
de Solugdes, pela ndo aplicabilidade da Resolugdo n® 654/2015 a EBC, em razdo dessa ndo ser
prestadora de Servigo Movel Pessoal, de Telefonia Fixa Comutada e nem de TV por
assinatura. Porém, a equipe de auditoria constatou que o Servico de Comunicacao
Multimidia-SCM ¢ prestado pela EBC, em virtude dos preceitos estabelecidos pela Lei
n°® 11652/2008, art.8, inciso VI, que estabelece competéncia a EBC para prestar servigos no
campo de radiodifusdo, comunicacdo e servigos conexos.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

391. Registre-se que o Servigo de Comunicagdo Multimidia-SCM ¢ um servigo fixo de
telecomunicagdes de interesse coletivo, prestado em ambito nacional e internacional pela
EBC. Os servicos de telecomunicagdes permitem a transmissao de sons (radiodifusdo sonora)
ou a transmissao de sons e imagens (televisao), destinado a ser direta e livremente recebida
pelo publico, motivo pelo qual se ratificam os entendimentos contidos no Relatorio de
Auditoria Preliminar.

392. Assim, sugere-se que as areas responsaveis pelos Servigos de Comunicacio
Multimidia-SCM, citadas nos subitens 4.7.7.1 e 4.8.6.1 do Regimento Interno da EBC,
definam quais desses servicos prestados deve ser realizada aferi¢do do grau de satisfacdo e da
qualidade percebida junto aos usudrios de servigos de telecomunicacdes, em consonancia com
a Resolucao ANATEL n® 654/2015, art. 2, inciso II.

RECOMENDACOES:

33) Atualize 0 Rol de informacdes classificadas do sitio:
http://www.ebc.com.br/acessoainformacao/informacoes-classificadas, com o
objetivo de atender ao disposto nos incisos II do Artigo 45 do Decreto n°® 7.724,
de 16 de maio de 2012, que regulamenta a Lei de Acesso a Informagao (Lei n°
12.527/11);

34)Estabeleca avaliacdo dos resultados de atendimento em consonancia com a
Resolugdo ANATEL n°® 654/2015, para aferir o grau de satisfacdo e da qualidade
percebida junto aos usudrios de servigos de telecomunicacdes, especificamente o
Servigo de Comunicacao Multimidia-SCM do art.2, inciso II dessa.

6. GESTAO PATRIMONIAL
6.1 INFORMACAO: DADOS PATRIMONIAIS

393. Os exames procedidos no setor patrimonial da EBC tiveram o objetivo de avaliar a
confiabilidade do sistema patrimonial por meio da verificagdo dos registros de bens imoveis,
da existéncia fisica dos bens mdveis, sua localizagdo e a responsabilidade sobre os mesmos,
principalmente, avaliar os controles internos administrativos existentes.
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Confrontando-se os dados sobre a gestdo patrimonial contidos no Relatorio de
Gestao da EBC - exercicio de 2014 com os registros do Sistema SPIUnet, verificaram-se as
seguintes divergéncias:

(a) diferen¢a da quantidade registrada, no Relatorio de Gestdo, de 28 (vinte e oito)
imoveis de Propriedade da Unido com os registrados no Sistema SPIUnet, de 34
(trinta e quatro), sendo que esta diferenca esta relacionada aos totais listados para as
Unidades da Federagao: Distrito Federal, Rio Grande do Sul e Santa Catarina; e

(b) entre o Registro Imobiliario Patrimonial n°® 9847.00071.500-6 (SPIUnet) e n°
9847.00014.500-6 (Relatorio de Gestao folha 211).

Questionada por meio da Solicitagdo de Auditoria n® 7/2015, de 27/07/2015, a
Unidade examinada, por meio do Memorando n°® 599/2015/DIAFI, de 03/08/2015, assim
esclareceu:

Quanto a alinea ‘a’:

“A diferenca no quantitativo de imoveis relatadas no presente item ocorre por conta
dos imoveis da Unido anteriormente cedidos a Associa¢do de Comunica¢cdo Educativa
Roquette Pinto — ACERP que ainda ndo foram definitivamente revertidos ao
patrimonio imobiliario da EBC, conforme determina a Lei n®11.652/2008.

Ocorre que, apesar da determinagdo legal expressa em lei, apenas a
Superintendéncia do Patrimonio da Unido no Maranhdo — SPU/MA efetivou a
transferéncia para a EBC do imovel localizado naquele Estado, de modo que o
referido imovel consta tanto no Relatorio de Gestao como no sistema SPIUnet.

Os demais imoveis ja sdo gerenciados pela EBC, mas ainda necessitam da
transferéncia pelas Superintendéncias do Patrimonio da Unido (RJ e DF), para que
sejam documentalmente revertidos a EBC e incluidos na UJ no sistema SPIUnet que
pertence a Empresa.

Importante ressaltar que a EBC ja solicitou por diversas vezes a efetivagdo da
transferéncia a SPU, todavia, ainda se encontra em fase de regularizagado.

Tdo logo a SPU efetue a reversdo dos imoveis ao patrimonio da EBC, o numero total
no Relatorio de Gestdo ficara em consondncia com o sistema SPIUnet.”

Quanto a alinea ‘b’:

“Informamos que no Relatorio de Gestdo 2015 houve uma inversdo do RIP entre os
02 imoveis gerenciados pela EBC e Tabatinga/AM, de modo que o RIP n°
9847.00071-500-6 corresponde ao imovel localizado a Rua Rui Barbosa s/n°, esquina
da Av. da Amizade, Centro, Setor 01, Qaudra 23 — Tabatinga/AM e o RIP n°
9847.00014.500-6 corresponde ao imovel Lote 15 — Gleba Tocantins — Av. Perimetral
Norte 11 — Tabatinga/AM.

Isto posto, ¢ importante ressaltar que o imovel localizado a Rua Rui Barbosa, é de
propriedade da EBC e esta devidamente cadastrado no SPIUnet sob a UJ da EBC.
Quanto ao imovel localizado ao Lote 15 — Gleba Tocantins — Av. Perimetral Norte 11,
faz-se necessario que a Superintendéncia do Patrimoénio da Unido no Amazonas —
SPU/AM realize a transferéncia definitiva do imovel a patriménio da EBC, uma vez,
que, mesmo utilizado pela EBC, ainda é de propriedade da Unido, motivo pelo qual
ndo esta cadastrado o SPIUnet sob a UJ da EBC.
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Considerando o exposto, a Coordenagdo de Patriménio ja tomou as providéncias
necessarias para ajustar os controles de patrimonio, bem como realizard as agoes
necessarias para adequar o registro das informagoes o Relatorio de Gestdo do
proximo exercicio, de modo a representar com maior fidedignidade os dados
apresentados aos Orgdos de controle.”

398. Conforme indicado no Anexo I do Memorando n°® 599/2015/DIAFI, de 03/08/2015,
encaminhado em resposta a SA n° 07/2015, a EBC geri sessenta e quatro Bens de Uso
Especial da Unidol de diversos tipos: apartamentos funcionais, terrenos, salas, lotes e casas.
Incluem-se, neste total, trés imdveis de propriedade da EBC, em fase de regularizagdo, e
imoveis locados de terceiros.

399. O Quadro que se segue sintetiza as informagdes acerca dos imodveis sob a
responsabilidade da Empresa.

Quadro 15 — Imdveis de Uso Especial sob a Gestao da EBC

Anexo 1 - Resposta | Relatdrio de Gestao fls. 208
LT a SA n° 05/2015 item 8.2.1 e Quadro 58
1 — Imoéveis da Unido Cedidos a EBC sem possibilidade de
A - 03 -
Transferéncia Definitiva
2 — Imoveis da Uniao/GDF em processo de Transferéncia 17 16
Definitiva para a EBC
3 — Imoveis de Propriedade da ACERP 02 -
4 — Imoveis de Propriedade da EBC 28 28
5 —Imoveis de Propriedade do GDF e em Uso pela EBC 02 -
6 — Imoveis Locados pela EBC 09 09
7 — Imoveis de Propriedade da EBC Alienados a Terceiros em Fase
. 03 03
de Regularizagio
Total de Imdveis 64 56
Fonte: EBC
400. O Sistema de Gerenciamento do Patriménio Imobiliario de Uso Especial da Unido -

SPIUnet ¢ um sistema corporativo que faz a geréncia dos imoveis da Unido, cabendo a UJ a
atualizag¢do de dados e informagdes quanto a gestao desses.

401. Por sua vez, o Relatorio de Gestdo ¢ um instrumento relevante no Processo de
Prestagdo de Contas da Administragdo Publica, e também ferramenta de transparéncia a
sociedade acerca da tomada de decisdes, dos atos e fatos ocorridos na gestao dos 6rgaos e
entidades publicas durante o exercicio ao qual faz referéncia. Por isso, torna-se fundamental
que as informagdes nele contidas reflitam de forma fidedigna todas as ocorréncias e
circunstancia que expoe.

6.2 INFORMACAO: DADOS SPIUNET — IMOVEIS LOCADOS DE TERCEIROS

402. Nove imoveis locados de terceiros, cujos gastos em 2014 (taxas de condominio e
IPTU) totalizaram R$ 18.777.609,24 (dezoito milhdes, setecentos e setenta e sete mil e
seiscentos € nove reais e vinte e quatro centavos), foram destinados a utilizacdo da (o) (e):
sede (Brasilia/DF) e escritorio regional (Sao Paulo/SP) e sete estagdes repetidoras.

403. Do montante informado, R$ 15.930.822,47 (quinze milhdes, novecentos e trinta mil
e oitocentos e vinte e dois reais € quarenta e sete centavos), ou seja, 84,83% da despesa com

' Sdo os imoveis da Unido (Adm. Publica Federal direta), de terceiros que a Unidio utiliza, proprios de
Fundagoes ¢ Autarquias ¢ de Empresas Estatais dependentes, nos termos da Lei Complementar n.° 101, de 04
de maio de 2000, de acordo com a Portaria Interministerial N° 322 de 23 de agosto de 2001, publicada no Diario
Oficial no dia 27 de agosto, Ministério da Fazenda, Secgdo 1. (g.n.)
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locacao de imovel correspondem ao aluguel da sede em Brasilia. De acordo com o Relatorio
de Auditoria Anual de Contas n° 8/2012, emitido por esta CISET/SG-PR em decorréncia da
avaliacdo da gestao do exercicio de 2011, tal contrato, insito ao Processo n° 2610/2009, tem
por objeto a locagdo de 17.359,58 m2 de imovel comercial correspondente ao 1° piso inferior
do Shopping Venancio 2000, incluindo 200 vagas de garagem.

404. Importante mencionar, que estes imoveis alugados ndo foram cadastrados no
SPIUnet, fato este que ndo encontra amparo na legislacdo vigente, conforme registrado no
item 7.1 deste relatério. Ha, também, dois imoveis no Amazonas, um em Brasilia (DF) e
quatorze no Rio de Janeiro (RJ) com processos em curso para transferéncia definitiva da
Uniao para a EBC.

6.3 CONSTATACAO: AUSENCIA DE PLANO INSTITUCIONAL DE SEGURANCA
PATRIMONIAL

FATO:

405. Quanto a politica de seguranga patrimonial, o Gerente Executivo de Administragdo e
Logistica informou, por meio do Memorando n°® 089 - Geréncia Executiva de Administragdo e
Logistica — GEA/DIAFI, de 14/08/2015, que apesar de ndo possuir plano institucional de
seguranc¢a patrimonial, possui “uma equipe de 58 (cinquenta e oito) vigilantes, 24 (vinte e
quatro) porteiros, 13 (treze) brigadistas. Todo esse efetivo distribuido por todos os prédios da
Empresa, incluido o prédio da RANAC”. E, ainda, que foram instaladas 41 (quarenta e uma)
cameras de seguranca e 04 (quatro) portas eletronicas de ferro em todos os acessos, somente
na sede, por motivo de conten¢do orcamentaria.

406. A Norma NOR 204 foi instituida, no ambito da EBC, e conforme expresso no
Memorando n° 089/GEA/DIAFI, de 17/8/2015, o documento estabelece critérios e
procedimentos para a sede e demais prédios da EBC, abordando os seguintes assuntos: (a)
identificacdo e acesso; (b) areas restritas e de segurancga; (c) entrada e saida de bens materiais;
(d) acesso para carga, descarga e estacionamento; (e) controle de chaves; e (f) disposi¢des
gerais.

407. A seguranca dos documentos de propriedade dos iméveis geridos pela Geréncia de
Material e Patrimonio da EBC motivou questionamento da equipe de auditoria, por meio da
Solicitacdo de Auditoria n® 7, em 27/7/2015, tendo a Empresa encaminhado informagdes por
meio do Memorando n® 039/2015 — Geréncia de Material e Patrimdnio, em 3/8/2015,
indicando que:

“toda a documentacdo dos imoveis geridos pela EBC fica arquivada fisicamente na
Coordenacgdo de Patrimoénio em armdarios de pastas suspensas. A documenta¢do de
cada imovel esta inserida em pastas individuais, organizadas em ordem cronologica
de acordo com os documentos arquivados de cada imovel. Nos armarios, as pastas
sdo organizadas por UF, de modo a facilitar a localiza¢do da documentagdo de cada
imovel”.

408. Em visita as edificacoes da EBC (RANAC), a equipe de auditoria constatou
fragilidades de controle e guarda dos ativos de informacao da sala 17 do prédio, evidenciando
a necessidade de aperfeicoamento dos controles de seguranga da informagdo no local, de
modo a proteger os ativos e tornar os controles de seguranga mais efetivos.

4009. Gerindo-se um numero expressivo de imoveis faz-se relevante que a EBC

desenvolva e implemente um plano de manutengdo e de seguranga patrimonial. Quanto ao
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plano de manutengao fisica informou-se, por intermédio do Memorando 599/2015/DIAFI, de
3/8/2015, de que esse ¢ feito pela Geréncia de Logistica. Tendo sido instada a enviar copia do
plano a UJ somente enviou copia do documento relativo as edificacdes localizadas em
Brasilia/DF.

410. Além disso, observa-se que a Unidade ndo adota gerenciamento de riscos para
questdes relacionadas a area de gestdo patrimonial.

411. A despeito da existéncia da NOR 204, em razdo da quantidade, dimensdo e
diversidade de imoveis administrados, da materialidade dos equipamentos de filmagem e
transmissdo de radiodifusdo entre outros, das torres e estacdes de transmissdao, bem como do
negocio da EBC (comunicagao estatal e publica), recomenda-se:

CAUSA:

412. Falha na estipulacdo de diretrizes institucionais com vistas ao estabelecimento de
uma cultura de seguranga patrimonial.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

413. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento das recomendagdes, conforme posicionamento da UJ
consignado no Oficio n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACOES:
35) Elaborar e implementar a politica de seguranca patrimonial;

36) Avaliar a oportunidade e conveniéncia de se contemplar a constru¢do de salas
cofres ou similares, conforme o caso, para os equipamentos de Tecnologia da
Informagao;

37) Promover a digitalizagdo de documentos relativos aos imdveis, como também, de
armazenamento de arquivo backup das copias, em locais distintos daquele onde
estdo arquivados os documentos originais impressos.

6.4 CONSTATACAO: FRAGILIDADES DOS CONTROLES INTERNOS DO SETOR
DE PATRIMONIO

FATO:

414. O controle do patriménio da Unidade examinada ocorre por meio de sistemas
informatizados, tanto corporativos: SpiuNet e Siafi, quanto internos da Unidade: sistema
proprio (para itens patrimoniais) e planilhas eletronicas para controle dos imoveis e das taxas
condominiais. Compete a Geréncia de Material e Patrimonio, especificamente a Coordenacao
de Patrimoénio, controlar os bens patrimoniais da Empresa, sua utilizagido e destinagao.

415. No decorrer dos exames realizados para avaliacdo da gestao patrimonial de Empresa,
constataram-se fragilidades de controle pela ndo utilizagdo de procedimentos operacionais
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institucionalizados para execucdo de processos relacionados a gestdo patrimonial, tais como
manuais operacionais com defini¢ao de rotinas, fluxos e/ou checklists. Os esclarecimentos da
Unidade, repassados por intermédio do Memorando 599/2015/DIAFI, de 3/8/2015, em
resposta ao questionamento formulado por interposi¢ao da Solicitacdo de Auditoria n® 7/2015,
indicaram que:

“Esta sendo elaborado, no ambito da Coordenacdo de Patriménio, o Manual das
Atividades da Coordenacdo de patriménio que tem o objetivo de registrar,
sistematizar e padronizar as atividades, praticas e processos inerentes a drea de
Patriménio. O Manual também contemplara as atividades relacionadas a gestdo
imobiliaria. A conclusdo do manual esta prevista para agosto/2015. Ha, também, em
curso o Projeto Aprimoramento da Gestdo do Patrimonio Imobiliario, que tem como
objetivo promover a gestdo efetiva dos imoveis pertencentes ou utilizados pela EBC
visando gerar receita com o patrimonio imobiliario ja existente, colaborar com a
reducdo de custos”.

416. Depreende-se da resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 7/2015, por intermédio do
Memorando n°® 39/2015/Geréncia de Material e Patrimonio, de 3/8/2015, que nao houve plano
de capacitagdo focado nas necessidades da mencionada geréncia e que somente um
empregado foi capacitado para operar o novo sistema informatizado (Protheus) que estd em
fase de implementacao pela UlJ.

417. Por fim, em visita ao Parque de Transmissores do Rodeador, onde estdao localizadas
as antenas de radiofusdo em Ondas Médias e Curtas da Empresa, verificou-se que uma das
antenas de transmissdo de ondas curtas “B3” esta, ha cerca de dois anos, danificada em sua
estrutura fisica e sem que o conserto tenha sido providenciado.

418. Desta forma, destacam-se pontos com probabilidade de riscos no setor patrimonial da
Empresa: (1) falta de normatizacdo formal das competéncias, atribuigdes e responsabilidades
da referida Se¢ao; (2) de manual interno com o estabelecimento de procedimentos, rotinas e
padroes para a realizacdo das atividades da Unidade; e (3) de sistema informatizado
inadequado para auxiliar e aprimorar o gerenciamento e controle do patrimonio imobilidrio da
Empresa.

CAUSA:

419. Auséncia de diretrizes institucionais com vistas ao estabelecimento de uma cultura
organizacional voltada para a implementacao de controles e rotinas.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

420. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015,
o Gestor posicionou-se pela revisdo do item das recomendagdes, conforme registrado no
Oficio n® 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e anexos, in verbis:

“No pertinente a recomenda¢do n° 47 salienta que em 2014 iniciaram os

procedimentos para implanta¢do do Modulo Ativo Fixo, ferramenta do Sistema

PROTHEUS, que permite realizar o gerenciamento dos bens patrimoniais da EBC,

tendo sido concluido em Margo/2015, bem como foram treinados empregados lotados

na Coordenagdo de Patrimonio e Coordenacgado de Contabilidade para uso do referido
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modulo, Assim sugiro alterar a redagdo para constar: "47) Finalizar a implantagdo
do novo sistema informatizado. concedendo adequado treinamento aos empregados
lotados na Geréncia de Material e Patrimonio ".

Para a recomendacdo n° 48, vemos como oportuno ndo restringir a recomendagdo ao
uso somente de leitora optica de codigo de barras. Observo que had necessidade de
avalia¢do da rela¢do de custo/beneficio na defini¢do de ferramenta que permita a
EBC realizar a coleta de dados durante os trabalhos das Comissoes Inventariantes e
ainda a existéncia de outras tecnologias, a exemplo a RFID (tecnologia de
identificacdo que utiliza a radio frequéncia para capturar os dados). Desse modo,
sugiro alteracdo da redagdo para constar: "48) Promover estudos que permitam
identificar tecnologia coletora de dados para a utilizagdo das comissoes
inventariantes e da Geréncia de Material e Patrimonio *

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

421. Acata-se o texto sugerido para as recomendag¢des. Como houve sintetizacdo de
recomendacgdes anteriores, as sugestdes estdo incorporadas as que se seguem.

RECOMENDACOES:
38) Elaborar e/ou atualizar os normativos afetos a area;

39) Finalizar a implementa¢dao do novo sistema informatizado, concedendo adequado
treinamento aos empregados lotados na Geréncia de Material e Patrimonio;

40) Promover estudos que permitam identificar tecnologia coletora de dados para a
utiliza¢ao das comissdes inventariantes e da Geréncia de Material e Patrimonio.

7. AVALIACAO DA POLITICA DE ACESSIBILIDADE

7.1 INFORMACAO: NECESSIDADE DE ADEQUACAO DOS PREDIOS DA SEDE E
RANAC EM BRASILIA PARA ATENDEREM AS NECESSIDADES DAS PESSOAS
COM DEFICIENCIA

422. Em visita a areas do edificio sede em Brasilia e do edificio identificado por
“RANAC”, com fulcro na observagdao das condi¢des especificas das edificacdes para
atendimento as necessidades das pessoas portadoras de deficiéncia, em conformidade com a
Lei n® 10.098/2000, com Decreto n® 5.296/2004 e¢ com as normas técnicas da ABNT
aplicaveis, a partir da aplicacdo de testes pela equipe de auditoria, verificou-se:

a. Quanto ao acesso a edificacdo (aspectos gerais): para os empregados ou outras
pessoas transportados em Onibus, a chegada ao local ¢ de dificil acesso pelo
fato de as calcadas apresentarem buracos ou desniveis, e ainda, por ter que
atravessar uma pista em acentuado aclive que culmina com a saida de veiculos
que tendem a acelerar devido ao desnivel. Nao ha rampas adaptadas que
permitem acesso a portadores de necessidades especiais, pelo lado norte do
shopping (onde se localiza o Edificio Sede da EBC)/ e,

1502126

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO - ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (61) 3321-0755 - E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br



97

b. Quanto a circulacdo interna: (i) Circulagdo horizontal: o piso nao ¢
antiderrapante, apesar de regular; em grande parte ¢ trepidante, pois se trata de
piso “elevado” e ndo possui piso tatil direcional. (ii) Circulacdo vertical: além
de a edificacdo dispor de elevadores, a EBC instalou elevador especifico para
pessoa com deficiéncia. Todavia, nos elevadores comuns ndo existem,
externamente, placas com informag¢des em libras. As rampas se encontram em
boas condigdes, com guarda-corpo e com fitas antiderrapantes, entretanto,
algumas ndo possuem faixas de alerta no inicio e término da rampa. Sobre as
escadas, algumas nao possuem faixa de piso tatil no inicio e término. Quanto
aos elevadores, incluindo o adaptado para pessoa com deficiéncia: nao
possuem piso tatil de alerta em frente a porta. O balcdo de atendimento: nio
permite que o usuario de cadeira de rodas avance sob o balcdo e, ndo sao
disponibilizados planos e mapas tateis.

423. A equipe de auditoria, em visita ao edificio conhecido como RANAC em Brasilia,
observou que o edificio conta somente com uma entrada, voltada para a Avenida W3 Sul.
Verificou-se também:

a. Quanto ao acesso a edificacdo no que tange aos aspectos gerais: para quem
vem de Onibus a chegada ao local ¢ de dificil acesso pelo fato de ndo se ter
uma calcada sem buracos ou desniveis, e ainda, por ter que atravessar o
estacionamento do prédio que ndo ¢ asfaltado e sim, coberto por brita e em
alguns lugares, somente, por terra batida/ e

b. Quanto a circulacdo interna: (i) Circulagdo horizontal: O piso utilizado
internamente ndo ¢ antiderrapante, todavia ¢ regular e estdvel. No entanto, ndo
possui piso tatil direcional. O banheiro adaptado visitado estava ocupado por itens
e ferramentas utilizados na limpeza e manutencao predial; e (ii) Circulacao
vertical: as escadas nao possuem faixa de piso tatil, em seu inicio e término. O
balcao de atendimento ndo permite que o usuario de cadeira de rodas avance sob
este. Os planos e mapas tateis ndo sdo disponibilizados. Nao se observou a
existéncia de elevador adaptado.

424, Das areas visitadas, em ambos os edificios, ndo se percebeu a instalacdo de telefone
para atendimento adaptado de comunicacdo com e por pessoas portadoras de deficiéncia
auditiva; também ndo se observou a existéncia/indicacdo de rotas de fuga, fora do fluxo de
circulacao, areas de resgate com espaco reservado e demarcado para o posicionamento de
pessoas em cadeira de rodas. Também se perceberam inadequacdes referentes ao
rebaixamento de meio fio e aos pisos que estavam com ressaltos ou depressdes (em meio fio e
calgadas).

425. Entende-se que as inadequagdes do ambiente externo as edificacdes sdo de
responsabilidade do poder publico local, bem como que pelo fato de a Sede ocupar um imével
locado de terceiro situado em Shopping Center, nem todas as dificuldades de acesso poderdao
ser facilmente sanadas. No entanto, alerta-se para a necessidade premente de adequacao das
edificacdes a legislacdo vigente, no sentido de dotd-las de condi¢des para atenderem as
necessidades de acessibilidade das pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida que
laboram na Empresa.
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426. Cumpre destacar, que a Lei n° 10.098/2000, em seu artigo 23, define que a
Administracdo Publica Federal Direta e Indireta devera destinar, a cada ano, dotacado
or¢amentdria para a promog¢do de adaptacdes, eliminagdes e supressdes de barreiras
arquitetonicas existentes nos edificios de uso publico de sua propriedade e os que se
encontrarem sob sua administragao ou uso.

7.2 INFORMACAOQO: ACESSIBILIDADE NO AMBITO DA EBC

427. A equipe de auditoria, em visita a alguns setores da sede em Brasilia e do edificio
conhecido como RANAC, constatou inconformidades com a legislagdao vigente. No entanto,
considerando-se que as inspe¢des foram realizadas por pessoas ndo portadoras de deficiéncia,
a referida equipe aplicou um questionario com o proposito de se verificar a percep¢ao da
acessibilidade, no ambito da EBC.

428. O documento foi enviado por e-mail, a 55 (cinquenta e cinco) pessoas, ¢ distribuido
entre: empregados com deficiéncia (38 pessoas), membros da Comissdo de Acessibilidade (9
pessoas, ja excluidas duas com deficiéncia, incluidas no primeiro grupo), Diretores (6
pessoas), Procurador Juridico e a Secretaria Executiva da Instituicdo. Foram recebidas 22
(vinte e duas) respostas de pessoas com deficiéncia e membros da Comissao de
Acessibilidade, ndo houve pronunciamento por parte dos demais grupos.

429. Os contatos das pessoas listadas acima foram repassados pela Geréncia de Recursos
Humanos da EBC, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 1/2015. Destaque-se que alguns
nimeros de telefone informados estavam errados o que dificultou e, em alguns casos,
impossibilitou o contato prévio com as pessoas com deficiéncia e com os membros da
Comissdao de Acessibilidade. Além disso, observou-se que as informagdes, com relagdo a
lotagdo das pessoas com deficiéncia, apresentaram inconsisténcias acerca dos dados contidos
na resposta a SA n° 05/2015, por meio do Memorando n°® 174/2015/GAPRE/DIPRE, de
29/07/2015, conforme abaixo demonstrado:

Quadro 16: Acessibilidade - Contatados

Resposta SA n° :
Estado 8 5/2015 Lista RH
DF 32 34
RJ 04 04
SP 01 -
MA 01 -
Total 38 38
Fonte: Memo EBC
430. O questionario foi composto por duas partes, a primeira, para seguranca da técnica de

auditoria utilizada - busca identificar o perfil da pessoa que o respondeu (nome, unidade,
lotacdo, UF, e-mail e cargo) e a segunda - composta por 34 (trinta e quatro) perguntas de
multipla escolha e uma aberta, buscava a identificagdo da percep¢ao do questionado-
respondedor quanto ao assunto em pauta.

431. A equipe de auditoria tinha como meta a realizacdo de contato prévio com todos os
que receberiam o questiondrio, ficando acertado que o contato com as pessoas com
deficiéncia e com os membros da Comissdo de Acessibilidade seria feito pela propria equipe
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da CISET/SG-PR, e que o contato com os demais membros seria realizado por pessoa da
propria EBC a ser indicada pelo interlocutor da Empresa junto a equipe de auditoria.

432.

433.

1502126

Cumpre assinalar que, independentemente das incorrecdes dos dados telefonicos, o
questionario foi encaminhado para todos os e-mails constantes das listas cedidas pela
Geréncia de Recursos Humanos.

Das respostas recebidas, depreende-se o que segue:

a.

Vinte e duas pessoas responderam ao questionario, sendo que quatro pessoas
responderam ao questionario duas vezes. A Equipe de Auditoria considerou
em suas analises a Gltima resposta registrada no questionario;

Perfil: Quatro pessoas com deficiéncia auditiva (18,2%), cinco pessoas com
deficiéncia visual (22,7%), sete pessoas com deficiéncia fisica e seis pessoas
nao portadoras de deficiéncia (27,35);

Dentre fatores que mais tém prejudicado a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia fisica ao seu local de trabalho, os mais assinalados foram: auséncia
de rampas de acesso; altura inadequada de mesas e balcdes destinados ao
atendimento; inexisténcia de elevador ou outro equipamento ligando
pavimentos, e elevadores inadequados as pessoas que utilizam cadeira de
rodas.

Dentre os fatores que tém dificultado a adequacdo da unidade para que possa
ofertar plena acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, os mais assinalados foram: caréncia de oferta dos treinamentos
necessarios; falta de alocacdo de verbas para a realizagdo das obras ou
adaptagdes necessarias; o fato de o edificio ser alugado, o que dificulta a
realizacdo das obras ou adaptagcdes necessarias; caréncia de profissionais
(engenheiros, arquitetos, etc.); e desconhecimento das obras ou adaptagdes
requeridas;

Dentre os fatores que mais tém prejudicado a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia visual as dependéncias da EBC, os mais assinalados foram: falta de
material de divulgacdo em braile; falta de piso tatil; falta de material de
divulga¢do e de formularios em fonte ampliada; falta de sistema sonoro
informando as senhas chamadas; falta de sistema sonoro indicando em que
andar o elevador parou e se este esta subindo ou descendo; falta de indicagdo
do pavimento em braile nos comandos dos elevadores;

O fator que mais tem prejudicado a acessibilidade das pessoas com deficiéncia
auditiva as dependéncias da EBC ¢ a auséncia de atendente treinado em leitura
labial;

Nao hé vagas especiais suficientes e de facil acesso no estacionamento das
garagens privativas ou proximas ao ambiente de trabalho;

Dentre as dificuldades ou impeditivos para adaptar areas internas da EBC, com
vistas a melhorar o acesso de empregados/profissionais terceirizados e publico
externo as edificacdes e/ou espagos de circulagdo, em atendimento as normas
que regem o tema, os mais assinalados foram: caréncia orcamentaria e falha na
conduc¢ao do processo gerencial; e
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1. Respostas a pergunta aberta (subjetiva): “Em sua opinido, que medidas
deveriam ser adotadas para melhorar a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia as dependéncias da EBC? ”

i. “Uma consulta diretamente com as pessoas com deficiéncia (temporario ou
permanente), profissionais que trabalham com essa pauta com
tradutores/intérpretes de libras, ledores, audiodescri¢do, os guias e dentre
outros. Sobre os questionamentos anteriores a respeito dos Banheiros nem
todos sdo acessiveis na EBC, ou seja, quando tem rampa a porta ndo é
adequada”;

ii. “Questionarios como este e conhecer as deficiéncias dos funcionarios e
funcionarias e assim direcionar o processo de gerenciamento a essas
pessoas”.

I

iii. 'm minha opinido, as letras dos informativos gerais da empresa deveriam
ser maiores, e uma melhor sinalizagdo nos desniveis, seja em degraus
rampas, com letras grandes”.

iv. “No prédio da RANAC, faltam rampas ou elevadores, no Vendncio 2000,
faltam rampas e informagoes em braile e piso tatil. Muitas das vezes faltam
informagdes por parte da drea que acolhem os deficientes na EBC, por
exemplo, meus superiores ndo sabem que sou portador de deficiéncia e que
algumas dificuldades surgem no dia a dia”. (g.n. — Ressalte-se que o termo
negritado foi incluido pela equipe de auditoria para preservar o sigilo do
respondedor).

v. “Rampas, elevadores funcionando, mais vagas especiais”.

vi. “Mudanca estrutural da empresa relacionada a acessibilidade .
vii. “Marcagoes de piso”.
viii. “Constru¢do de rampas de acesso nas duas entradas”.

ix. “Ndo temos rampas nas duas entradas da EBC. Nunca vi nenhum
equipamento (computador, cadeira, mesa) adaptados para pessoas com
deficiéncia. E, para os proximos concursos, é preciso um pouco mais de
sensibilidade na questio da jornada de trabalho. E por vezes insuportdvel
para uma pessoa com deficiéncia trabalhar 8 horas por dia sem nenhuma
estrutura especial, mas isso ndo é “culpa” da empresa. E que para muitas
deficiéncias ndo existe nenhum recurso mais adequado ou moderno”.

x. “Acesso mais facilitados para portadores de deficiéncia fisica pela portaria
sul”.

xi. “Investir na educac¢do do grupo em geral, adaptacdo tatil, mobilidade
ampliada e respeito a cidadania com os portadores de necessidades
especiais”.

xii. “Adequag¢do de escadas e rampas de acesso”.

xiii. “Rampas de Acessos, elevadores, sinalizag¢do, pessoas destinadas a atender a
esse tipo de pessoas, banheiros melhor adaptados, avisos sonoros e
equipamentos adaptados para o trabalho”.

xiv. “Fazer um estudo melhor, com as pessoas para melhor se adequar, as
necessidades de cada um”.

xv. “Cursos de libra e leitura labial, para que os "ndo-ouvintes" possam interagir
com os "ouvintes", e vice-versa, fazendo também com que as pessoas
entendam essa dificuldade que separa 2 mundos diferentes. Facilitar o acesso
de cadeirantes as dependéncias também seria um grande passo, pois a unica
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entrada que ndo utiliza escadas é onde fica um enorme portdo que se mantem
fechado, o que poderia constranger um cadeirante ao ter que pedir para abri-
lo unicamente para seu ingresso. Mas o principal seria a conscientizag¢do das
pessoas”.

xvi. “Org¢amentos voltados para a acessibilidade, normas internas que poderiam
somar com as federais. E uma campanha de esclarecimentos aos
funcionarios”.

xvii. “Todas necessarias de acordo com as normas vigentes”.

xviii. “Valorizar o ser humano criando facilidades de acesso, principalmente de
mobilidade e estacionamento de veiculos”.

434. A Lei n° 10.098/2000, em seu art. 23, define que a Administragdo Publica Federal
Direta e Indireta devera destinar, a cada ano, dotacdo or¢amentdria para a promog¢ao de
adaptacdes, eliminagdes e supressdes de barreiras arquitetonicas existentes nos edificios de
uso publico de sua propriedade e nos que se encontrarem sob sua administragao ou uso.

435. O acesso livre de barreiras, que permite a circulacdo por toda a edificacdo,
interligando as areas externas a todas as suas dependéncias e servigos, define uma rota
acessivel. O trajeto acessivel abrange a circulagdo na horizontal, em todas as areas dos
pavimentos, assim como na vertical, garantindo o deslocamento por rampa ou equipamento de
transporte vertical. As escadas fixas e os degraus podem fazer parte da rota acessivel, desde
que estejam associados a rampas ou equipamentos de transporte vertical, devidamente
adaptados.

436. Pelo exposto, conclui-se pela inadequacao da acessibilidade em prédios e espacos de
convivéncia que compdem o complexo da EBC, apesar de se constatar adaptacdes em acessos
internos para portadores de mobilidade reduzida e cadeirantes.

437. As questoes de acessibilidade e subsequentes adequagdes das edificagdes para
atenderem as necessidades das pessoas com deficiéncia, devem se sobrepor as questdes legais.
Tomando-se como base o Direito Natural, principalmente no agir de modo razoavel e bem, no
que tange as condi¢des minimas de sobrevivéncia da pessoa e de interagdo desta em seu
ambiente de trabalho relacionando-se esse fato diretamente a dignidade da pessoa humana,
impele a Administragdo pugnar pela ado¢ao e implementagdo de providéncias para que o bem
de todos, evitando-se a marginalizacao e a redugdo das desigualdades, seja promovido.

7.3 CONSTATACAO: FALHAS NO CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS DA LEI N°
10.098/2000, DO DECRETO N° 5.296/2004 E DAS NORMAS TECNICAS DA ABNT
APLICAVEIS - POLITICA DE ACESSIBILIDADE INSTITUCIONAL

FATO:

438. Nas incursdes da equipe de auditoria a sede da Empresa e ao prédio conhecido como
RANAC, constataram-se as seguintes inadequacdes: (1) acesso as edificacdes (pisos com
ressaltos ou desniveis, auséncia de rampas de acesso, piso com brita ou terra batida); e (2)
circulagdo interna horizontal e vertical (piso ndo ¢ antiderrapante, sendo em grande parte,
trepidante; rampas sem faixas de alerta no inicio e término; elevadores, incluindo o adaptado
para pessoa com deficiéncia: ndo possuem piso tatil de alerta em frente a porta; escadas sem
faixa de piso tatil no inicio e término destas; balcao de atendimento nao permite que a cadeira
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de rodas avance sob este; banheiro ocupado por material de limpeza e manutengdo; nao
disponibilizagdo de planos e mapas tateis).

439. Ademais, a analise da percepgao da acessibilidade, no ambito da EBC, também
apontou a caréncia de oferta de treinamentos necessarios; falta de alocacdo de dotacdo para a
realizagdo de obras ou adaptagdes necessarias; falta de material de divulgacao em braile; falta
de piso tatil; falta de material de divulgacdo e de formuldrios em fonte ampliada; falta de
sistema sonoro informando as senhas chamadas; falta de sistema sonoro indicando em que
andar o elevador parou e se este esta subindo ou descendo; falta de indicacdo do pavimento
em braile nos comandos dos elevadores; e insuficiéncia de vagas especiais no estacionamento
das garagens privativas ou proximas ao ambiente de trabalho e ainda, falha na condu¢ao do
processo gerencial.

CAUSA:

440. Nao aderéncia a legislagdo vigente que trata do tema.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

441. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015,
o Gestor posicionou-se pela revisdo do item das recomendagdes, conforme registrado no
Oficio n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e anexos, in verbis.

“A Diretoria acolhe a recomendag¢do, mas observa que a expressdo "em conjunto com
organizagdo representativa de pessoas portadoras de deficiéncia fisica" pode
dificultar a realizagcdo dos estudos uma vez que a responsabilidade serd
compartilhada com uma organiza¢do externa a EBC e sobre a qual ndo se tem
governanga. Sugere-se avaliar a recomendagdo para constar da seguinte forma:
"Promover estudos de forma a viabilizar as adequacées julgadas relevantes nas areas
do Edificio Sede e da RANAC, em cumprimento a legislacdo que disciplina a politica
de acessibilidade, ouvida organiza¢do representativa de pessoas portadoras de
deficiéncia.".

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:
442. Acata-se o texto sugerido para a recomendacao.
RECOMENDACOES:

41)Reavaliar a politica de acessibilidade adotada pela Empresa, considerando a
disponibilidade de provisdes orcamentarias;

42) Promover estudos de forma a viabilizar as adequagdes julgadas relevantes nas
areas do Edificio Sede e da RANAC, em cumprimento a legislacdo que disciplina
a politica de acessibilidade, ouvida a organiza¢do representativa de pessoas
portadoras de deficiéncia.

7.4 CONSTATACAO: FALHAS NO CODIGO DOS SITIOS DA EBC, NAO
ADERENTES AO PADRAO E-MAG

FATO:
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443. Realizou-se verificacdo da acessibilidade e da adequacdo do Portal EBC e dos
respectivos Sitios Institucionais por acesso simples, tendo-se ai a primeira verificagdo de nao
conformidade com as normas vigentes. Em seguida, procedeu-se aos testes para avaliar a
aderéncia dos sitios http://www.ebc.com.br/, http://agenciabrasil.ebc.com.br/,
http://radioagencianacional.ebc.com.br/ e  http://tvbrasil.ebc.com.br/  aos  padrdes
internacionais de acessibilidade’ recomendados pelo Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletronico-(e-MAG) da SLTI/MPOG:; a equipe de auditoria realizou testes a fim de verificar
se as regras de formatacdo sintdtica do codigo do sitio estdo em consonancia com esse padrao
Web e com as normas HTML e CSS. Assim, foi utilizado o validador de cédigo do W3C
(World Wide Web Consortium) para auditar o codigo dos sitios.

444, Durante a fase de testes, realizados no més de agosto de 2015, foram encontrados
erros nas seguintes quantidades:

Quadro 17: Testes Portal EBC

Sitios HTML CSS

http://www.ebc.com.br/ 54 110

http://agenciabrasil.ebc.com.br/ 29 467

http://radioagencianacional.ebc.com.br/ 29 84

http://tvbrasil.ebc.com.br/ - 63
445. Entretanto, ¢ relevante ressaltar que, para se criar um ambiente online efetivamente

acessivel ¢ necessario, primeiramente, que o codigo esteja dentro dos padrdes Web
internacionais definidos pelo W3C® (World Wide Web Consortium). Os padrdes de
desenvolvimento Web do W3C, ou Web Standards, sao um conjunto de recomendagdes que
visam padronizar o conteudo Web, possibilitando melhores praticas no desenvolvimento de
paginas da Web. Uma pagina desenvolvida de acordo com os padroes Web deve estar em
conformidade com as normas HTML, XML4, XHTML5e CSS6, seguindo as regras de
formatacao sintatica.

446. Além disso, ¢ muito importante que o cddigo seja semanticamente correto, ou seja,
que cada elemento seja utilizado de acordo com um significado apropriado, valor e propdsito.
A conformidade com os padrdes Web permite que qualquer sistema de acesso a informagao
interprete a mesma adequadamente e da mesma forma, seja por meio de navegadores, leitores
de tela, dispositivos moveis (celulares, tablets, etc.) ou agentes de software (mecanismos de
busca ou ferramentas de captura de contetdo).

447. Dados do Censo do IBGE de 2010, apontam que 23,8% dos brasileiros (ou cerca de
45 milhdes de pessoas) possuem algum tipo de deficiéncia, dos quais 13,1 milhdes
apresentam grande dificuldade ou impossibilidade de falar, ouvir, enxergar ou se locomover.
O modelo brasileiro de acessibilidade ¢ coerente com as necessidades brasileiras e estd em

2 Acessibilidade: Significa permitir o acesso por todos, independente do tipo de usuario, situagdo ou ferramenta.

> W3C (World Wide Web Consortium): Consorcio de ambito internacional com a finalidade de desenvolver
especificagdes, guias e ferramentas para Web.

* XML (Extensible Markup Language): Uma linguagem de marcagio semelhante 8 HTML, mas que permite a
descricao de dados definidos por elementos de programacao.

> XHTML (Extensible HyperText Markup Language): E a linguagem HTML reformulada para seguir as
regras do XML.

6 CSS (Cascading Style Sheets — Folhas de estilo em cascata): Linguagem que descreve a apresentagdo, visual
ou sonora, de um documento.
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conformidade com os padrdes internacionais. Foi formulado para orientar profissionais que
tenham contato com publicagdo de informacdes ou servigos na internet a desenvolver, alterar
e/ou adequar paginas, sitios e portais, tornando-os acessiveis ao maior nimero de pessoas
possivel’.

CAUSA:

448. Nao aderéncia aos padrdes internacionais de acessibilidade, recomendados pelo
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (e-MAG) da SLTI/MPOG.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

449. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015, o
Gestor posicionou-se pelo acolhimento da recomendacgdo, conforme posicionamento da UJ
consignado no Oficio n° 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e seus anexos.

RECOMENDACAO:

43) Promover a adequacdo do Portal e dos Sitios Institucionais da EBC, de forma a
atender aos padrdes internacionais estabelecidos pelo Modelo de Acessibilidade
em Governo Eletronico (e-MAG) da SLT/MPOG.

8. RECOMENDACOES DO CONTROLE INTERNO RELATIVAS A EXERCICIOS
ANTERIORES

8.1. INFORMACAO: HORAS EXTRAORDINARIAS

450. As conclusdes consignadas nos Relatorios de Auditoria Anual de Contas n° 8/2012 e
n° 16/2014, elaborados por esta CISET/SG-PR, indicaram a necessidade de a EBC continuar e
ampliar os esfor¢os para reduzir a realizacdo de jornada suplementar pelos empregados,
limitando-a a duas horas didrias permitidas pela legislagdo, buscando alternativas para sua
compensagao.

451. Acerca do tema, foram monitoradas pela CISET/SG-PR sete recomendacdes, durante
os exercicios de 2014/15, por meio do Sistema de Execucdo e Monitoramento das Acdes de
Controle — SEMAC, conforme se segue:

(1) Instituir individualmente, por Diretorias/Setores, metas de redu¢do da quantidade
de horas extras;
(2) Vedar a concessao de horas extras excedentes de duas horas/dia;

(3) Evitar a concessao de servigos extraordinarios de forma continuada;

Thttp://www.governoeletronico.gov.br/noticias-e-eventos/noticias/estatuto-da-pessoa-com-deficiencia-torna-
acessibilidade-digital-obrigatoria
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(4) Abster-se de pagar horas extras a empregados aos domingos e feriados de forma
continuada;

(5) Registrar como Servigos Extraordinarios os pagamentos efetuados a titulo de
Repouso Remunerado e preencher o formuldrio na NOR-310, para os empregados que
executam servigos extraordinarios em periodo de repouso;

(6) Evitar a concessdao de horas extras aqueles empregados que ja tem sua jornada de
trabalho prorrogada; e

(7) Viabilizar a utilizagdo do sistema compensacao de horas extras trabalhadas em
outro dia.

452. O Relatorio de Gestao do Exercicio de 2014 da EBC (Quadro 70 da pagina 243)
retratou:

“a dificuldade de redugcdo de concessio de horas extraordinarias aqueles
empregados que ja tem sua jornada de trabalho prorrogada foi ocasionada em
virtude das Coberturas Especiais de grandes eventos, tais como a Copa do Mundo, as
Eleicoes e a Posse Presidencial, aléem da transferéncia do Controle Mestre de Rede da
TV Brasil do Rio de Janeiro para Brasilia. Tais situagoes, por serem consideradas
sazonais, ndo justificam uma ampliagdo do quadro de pessoal, mas ocasionam a
concessdo de horas extraordinarias de forma excepcional ”.

453. Ainda, em resposta a Solicitagdo de Auditoria n° 01/2015, por meio do Oficio
SECEX n° 11, de 6/8/2015, a Empresa examinada encaminhou copia da Resolugdo DIREX n°
099/2014, com as Diretrizes e Critérios para a Concessdo da Prorrogagdo de Jornada. Tais
diretrizes, que servirdo de base para a edicdo de Norma de Concessdo de Prorrogacdo de
Jornada, definiram que a prorrogagdo da jornada consiste na majoragdo da jornada de trabalho
em até duas horas diarias, mediante acordo escrito a ser aditivado ao respectivo contrato de
trabalho, nos termos dos Artigos 59, 304 e 305 da Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT,
aprovada pelo Decreto Lei n® 5.452, de 1943, e fixaram, para o exercicio de 2014, o limite
financeiro global anual de R$ 23.505.855,77 para comprometimento das despesas com
prorrogacao de jornada de trabalho, considerando-se a subdivisdo deste montante por
Diretoria:

Diretoria da Presidéncia (DIPRE) = R$ 168.344,74;

Diretoria Geral (DIGER) R$ 4.963.522,16;

Diretoria da Vice-Presidente de Gestao e Relacionamento (DIGEL) R$ 110.635,56;

Diretoria de Jornalismo (DIJOR) R$ 9.950.369,26;

Diretoria de Negocios e Servigos (DINES) RS 5.488.939,51;

Diretoria de Contetido e Programagdo (DICOP) R$ 2.770.438,77; ¢

Diretoria de Produgao (DIPRO) R$ 53.605,76.
454. De fato, ao se comparar as despesas com servicos extraordinarios de 2014, no
montante de R$ 20.684.640,07, com as dos exercicios de 2013 (RS 17.762.843,56) e de 2012

(R$ 12.891.704,76), verifica-se alto percentual de aumento com gastos dessa natureza, com
elevacao de 16,45% em relagdo a 2013 e 60,45% em relagao a 2012.
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455. Verifica-se que das despesas totais realizadas com empregados que receberam
prorrogacdo de jornada em 2014, 21 (vinte e um) setores da EBC foram responsaveis por
51,10% dos gastos, a saber:

Setor Percentual de Utilizacao
COPDF 5,57%
CORPG 3,23%
CONAM 3,11%
COORD 3,02%
CORJO 2,82%
COCNF 2,73%
COSWI 2,69%
CORAJ 2,68%
COCIN 2,33%
GEXOR 2,32%
CORIO 2,26%
DIJOR 2,13%
COMEL 2,11%
CONAL 2,05%
COMII 2,05%
CONFM 1,82%
COEXT 1,78%
COFOT 1,75%
COREP 1,64%
COPAL 1,56%
COEDF 1,46%
Fonte: EBC
456. Também se constatou que as funcdes/cargos dos empregados que perceberam

concessoes de horas extraordinarias estdo diretamente ligadas ao negocio da Empresa, tais
como: Jornalismo (49,01%); Producao (5,92%); Producao executiva (4,27%); Reportagem
Cinematografica (7,96%); Operacdo de Audio (3,48%) e Locucao (2,89%).

457. Outras dificuldades relacionadas ao controle setorial, visando a reducdo da
quantidade de horas extraordinarias prestadas, foram colocadas pela Empresa, conforme se
segue:

“A natureza da atividade finalistica da EBC, de producdo de matéria jornalistica,
dado o seu carater imprevisivel, ndo é passivel, muitas vezes, de planejamento.
Sendo assim, em varias circunstancias, um mesmo profissional tem que exceder na
sua jornada diaria de trabalho para realizar a cobertura de algum evento que ndo
tem hora para acontecer. Essas situagoes, aliadas a questdo da perecibilidade da
matéria jornalistica, justificam a maioria das horas extras pagas aos jornalistas e
aos demais profissionais das equipes de apoio ao Jornalismo. Esse cendrio
contribui para a dificuldade na defini¢do de uma meta de reduc¢do da quantidade
de horas extraordinarias prestadas que seja possivel de ser cumprida e que
também ndo traga impactos negativos para a atividade fim da Empresa. Desse
modo, a proposta de metas de reducdo da quantidade de horas extras tem que ser
feita levando-se em considerag¢do essa realidade. Sera encaminhada para
deliberag¢do na reunido da DIREX do dia 01/06, pela Diretoria de Administragao,
Finangas e Pessoas, a proposi¢do de metas de redugdo da quantidade de horas
extraordinarias prestadas”.
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458. Os Quadros n°s 88 a 91 do Relatorio de Gestao do Exercicio de 2014, as paginas 249
a 251, indicaram as recomendagdes pendentes de atendimento ao final do exercicio e
sintetizaram os fatores que facilitaram ou dificultaram a ado¢do de providéncias pelo gestor,
onde este concluiu que “o cendrio acima descrito dificultou a definicdo de metas de reducao
da quantidade de horas extraordinarias sob pena de gerar impactos negativos para a atividade
fim da Empresa.

459, Entretanto, o fato descrito no Item 4.1.1 do Relatério da Auditoria Ir,lterna da EBC n°
6/2014, de 20/06/2014, apontou riscos de descontinuidade de atividades na Area de Recursos
Humanos, indicando que:

“(1) o quantitativo de pessoal na area de gestdo de pessoas é praticamente o mesmo
desde a antiga Radiobras, em que pese o aumento da demanda dos servigcos em
decorréncia do ingresso de novos empregados a partir de 2012; e, (2) ‘“na
Coordenag¢do de Cadastro, Pagamento e Beneficios foi verificado que tarefas
relevantes sdo executadas por um unico empregado tais como: apuracdo de
frequéncia que é comprovada por meio de assinatura de folha de ponto manual
(conferidas e langadas individualmente as faltas e horas extras em planilhas de
Excel); conferéncia e prepara¢do de encargos sociais e consignagoes diversas,
prepara¢do de portarias; cdlculo de rescisdo, controle de pagamento de

>

conselheiros”.

460. Ainda consta da citada peca apontamentos de fragilidades nos controles internos do
setor, de acordo com a avaliagdo que se segue:

“Verifica-se assim a auséncia de controles internos suficientes que assegurem o
cumprimento dos normativos vigentes sobre o tema e ainda que pagamentos estdo
sendo efetuados, inclusive de PJ (que é considerado servi¢o extraordinario) sem a
comprovagdo de que a jornada de trabalho foi efetivamente realizada. Essa situagdo
expoe a EBC a riscos e se constitui uma irregularidade, pois recursos financeiros
estdo sendo dispendidos para pagamentos de salarios cuja frequéncia ndo foi
atestada, ou seja, a jornada de trabalho pode ndo ter sido cumprida, o que necessita
ser reavaliado em cardter de urgéncia’.

461. Questionada sobre os mecanismos de controle interno do setor, a Gerente Executiva
de Gestao de Pessoas encaminhou Memorando n° 176/2015/Geréncia Executiva de Gestao de
Pessoas/DIAFI/EBC, em 4/8/2015, esclarecendo que:

“um dos controles mantidos pela Geréncia Executiva de Gestdo de Pessoas é o uso de

formularios para a concessdo de beneficios, para pagamento de horas
extraordinarias, para solicitagdo de concessdo de prorrogacdo de jornada, para a
realizagdo de movimentagdo de pessoal, entre outros. Ademais, a EBC atualizou
diversos normativos internos oriundos da Radiobras e que regulam os assuntos de
pessoal. A titulo de exemplificacdo, cito a Norma de Férias, Norma de Concessdo de
Licengas, Norma de Remogdo, Norma de Hora Extraordindria. Por fim, cabe
assinalar que esta Geréncia Executiva tem buscado aprimorar o seu sistema de
controles internos administrativos, especialmente no que se refere a pagamento de
pessoal e de horas extras, com o acompanhamento e contribuicdo da Auditoria
Interna — AUDIN, a qual analisa periodicamente a drea”.

462. Com a finalidade de evitar a concessdao de: (1) servicos extraordinarios de forma
continuada, e de (2) horas extras excedentes de duas horas/dia, a Unidade justificou que foi
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reiterado as Diretorias, por intermédio do Memorando-Circular n® 34/2014, a vedacdo a
realizacdo de horas extras excedentes de duas horas dia, a exce¢do do previsto na Norma de
Hora Extraordinaria — NOR 310, notadamente no item 7.2.1, e art.61 da Consolidagdo das
Leis do Trabalho — CLT. A justificativa encaminhada pela Unidade foi acatada pela equipe de
auditoria responsavel pela avaliacdo do exercicio de 2013, ficando a cargo desta Equipe de
Auditoria, responsavel pela avaliagdo de gestdo de 2014, monitorar a efetividade das
providéncias adotadas pela Empresa.

463. Da avaliagdo das informacdes apresentadas a esta equipe de auditoria ou inseridas no
Relatério de Gestdo do Exercicio de 2014, verifica-se que a justificativa apresentada pelo
setor responsavel pela implementagdao da recomendacgdo, para o nao cumprimento da meta de
redu¢do da quantidade de horas extraordinarias prestadas, apontou que “em 2014,
particularmente, a institui¢do das metas ficou comprometida em decorréncia das coberturas
especiais de grandes eventos, tais como a Copa do Mundo, Elei¢coes e Posse Presidencial.
Além disso, houve a transferéncia do Controle Mestre de Rede da TV Brasil, do Rio de
Janeiro para Brasilia”.

464. Ainda, durante o monitoramento realizado por esta CISET/SG-PR, a EBC
considerou a existéncia de previsdo para a utilizagdo do sistema de compensacdo de horas
extras trabalhadas, em outro dia, no Acordo Coletivo de Trabalho vigente (Cldusula Nona) e
na Norma Interna — NOR 310 (Norma de Hora Extraordindria). Entretanto, ressalva que
conforme “definido nesses dois instrumentos, a compensagdo deve ter a concorddncia do
empregado e deve ser por ele autorizado por escrito, nos termos do modelo de formuldrio
anexo a Norma”. Indica ainda, que “serd encaminhada, no momento da negocia¢dao da Data-
base 2015/2016, priorizagdo da utiliza¢do do sistema de compensagdo de horas extras
trabalhadas por folga em outro dia. Além disso, a EBC também fard proposta de inclusdo do

12

Sistema de Banco de Horas .

465. Diante das informagdes apresentadas e das conclusdes expressas pela Unidade
examinada no Relatério de Gestao, conclui-se que a EBC atendeu em parte ao comando das
recomendacodes insertas no item 2.1.1 do Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 16/2014,
devendo permanecer em monitoramento para analise posterior desta CISET/SG-PR as
recomendacdes (2), (3), (6) e (7), acima indicadas.

8.2 INFORMACAO: ADICIONAL DE PERICULOSIDADE

466.  Na avalia¢do produzida sobre as contas da Empresa do exercicio de 2013, acerca das
concessoes do adicional de periculosidade, a equipe de auditoria responsavel registrou as
recomendacdes que se seguem: (1) Adequar a nomenclatura/defini¢do do cargo/fungdo dos
funcionarios de forma a evidenciar as atividades efetivamente executadas; (2) Atualizar os
Laudos que dao suporte a concessdo do adicional e periculosidade no ambito da EBC; (3)
Revisar as concessdes do Adicional de Periculosidade, com base em Laudo atualizado, e de
acordo com as atividades exercidas pelos funciondrios; e (4) Definir cronograma permanente
de acompanhamento das concessoes do Adicional de Periculosidade.

467. Consta do Relatério de Gestdo do exercicio sob andlise, sintese atualizada das
providéncias adotadas pela EBC, conforme Quadros 72 a 74, as paginas 245 e 246, indicando
que “foi analisada a legislagdo especifica e revistas as descri¢oes de cargos e empregos da

Empresa Brasil de Comunicagdo, tendo sido definido, pelo Servico Especializado em
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Seguranca e Medicina do Trabalho - SESMT da Empresa, quais empregos desenvolvem
atividades perigosas em face ao risco elétrico, conforme apontado em situagdo especifica no
Relatorio de Auditoria. Tal trabalho consta do Laudo de Enquadramento de Empregos para
Concessdo de Adicional de Periculosidade, elaborado em novembro de 2014”. Ademais a
Empresa registrou que a Area de Engenharia e Seguranca e Medicina do Trabalho/EBC ira
renovar anualmente tal laudo.

468. A equipe de auditoria responsavel pela avaliagdo do exercicio de 2013 acatou essa
justificativa, quando da andlise dos esclarecimentos retratados no Plano de Providéncias
Permanente no SEMAC, condicionando a verificagdo in loco do referido laudo nos proximos
trabalhos de auditoria. No trabalho de auditoria relacionado ao exercicio de 2014, constatou-
se a atualizagdo do referido laudo.

469. As recomendacgdes acima foram monitoradas de forma permanente por parte desta
CISET/SG-PR, durante os exercicios de 2014/15, e as 1, 3 € 4 encontram-se em fase de
implementagao pela EBC, no SEMAC, para anexac¢ao de documentos comprobatorios ou de
novos esclarecimentos pela Unidade para posterior anélise desta Secretaria.

8.3 INFORMACAO: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS - RAIS

470. Encontra-se também consignado no Relatério de Gestdo, a pagina 248, que foi
“concluida a retificagdo da Relag¢do Anual de Informagoes Sociais - RALS do ano de 2013,
incluindo as informagoes referentes a quantidade de horas extraordinarias executadas
individualmente pelos empregados da EBC, incorporando a mesma sistematica para os
demais exercicios”. Tal fato foi verificado pela equipe de auditoria, por interposicdo da
Solicitagdo de Auditoria n® 01/2015 — Subitem 1.7, e constatada a corre¢do do citado
documento também para o exercicio de 2014.

8.4 INDENIZACOES JUDICIAIS
8.4.1 INFORMACAO: PROVISIONAMENTO DOS PASSIVOS TRABALHISTAS

471. A recomendacdo estabelecida em decorréncia dos fatos apontados do item 2.2.1 do
Relatorio de Gestdo do Exercicio de 2013 da EBC deixou o registro para a Unidade
“considerar as avalia¢oes referentes a possibilidade de insucesso nas agoes trabalhistas
apresentadas pela Procuradoria Juridica da EBC, adotando critérios aderentes a norma
NBC T 19.7, para o provisionamento do Passivo Trabalhista”.

472. O Quadro 77 — Avaliacdo de agoes trabalhistas do Relatorio de Gestao da EBC,
exercicio de 2014, sintetiza a providéncia adotada pela Unidade, afirmando que “o valor da
provisdo foi regularizado por meio das notas de langamentos n‘ 2014NL075200 e
2014NL089124, de 27/08 e 30/09/14”. Avalia também que “a recomendag¢do da CISET/PR
contribuiu para o cumprimento das normas vigentes aplicdaveis a constitui¢do de provisdo”.

473. Para analisar as agdes adotadas pela Empresa, solicitou-se o encaminhamento de
esclarecimentos acerca da metodologia utilizada para o provisionamento dos passivos
trabalhistas, efetivado por meio dos langamentos n.° 2014NL075200 e 2014NL089124, de
27/08 e 30/09/14 (aderéncia a Norma NBC T 19.7), por interposicdo da Solicitagdo de
Auditoria n® 01/2015 — Subitem 1.8.

1502126

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO - ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (61) 3321-0755 - E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br



110

474. Em resposta, o Gerente Executivo de Orgamento, Financas e Contabilidade Interino
encaminhou Memo. Geréncia de Controladoria n° 014/2015, em 4/8/2015, com os
esclarecimentos que se seguem:

“Em atendimento ao teor do item 1.8 da Solicitacdo de Auditoria n° 01/2015,
informamos que os langamentos de n‘s 2014NL75200 e 2014NL089124 referem-se a
reversdo da provisdo do passivo trabalhista, contabilizada a maior, exercicio de
2013, em fungdo de serem considerados os valores totais das a¢oes sem classifica-las

em possiveis, provaveis e remotas, na forma que rege o Comité de Pronunciamentos
Contabeis — CPC.

A partir do exercicio de 2014, para o provisionamento do passivo trabalhista, a
empresa adequou-se ao disciplinamento dado pelo CPC em seu Pronunciamento
Técnico CPC 25, seguindo, para tanto, as orientagoes explicitadas as fls. 337 do
Manual de Contabilidade Societaria (FIPECAFI, Editora Atlas, 2010), como segue:

“Quando a probabilidade de saida de recurso é praticamente certa, trata-se de um
passivo genuino. Assim, segundo a probabilidade de saida de recursos, as obrigacoes
presentes tratadas neste capitulo devem ser avaliadas e classificadas em: (a) uma
provisao; (b) um passivo contingente divulgado; e (c) um passivo contingente ndo
divulgado. ...

Como decorréncia dessa classificagdo, o tratamento contdbil seguira o seguinte
esquema, com base no Apéndice A do Pronunciamento Técnico CPC 25:

Probabilidade de Ocorréncia do Desembolso Tratamento Contdbil
~_ | Mensuravel por meio de estimativa | Uma provisdo é reconhecida e é divulgado
Obrigagdo | copfigvel. em Notas Explicativas.
Presente
Provavel
Ndo mensuravel por meio de | Divulga¢do em Notas Explicativas.
estimativa confidavel.

Possivel (mais provavel que ndo tenha saida de | Divulgacdo em Notas Explicativas.
recursos do que sim).

Remota Nao divulgagdo em Notas Explicativas.

Os documentos que sustentam os langamentos contabeis sdo emitidos pela
Procuradoria Juridica, com a indicagdo da classificagdo das agoes judiciais em
provavel e possivel, de acordo com a expectativa de perda’.

475. Apo6s analisar os esclarecimentos acima, avalia-se a corre¢do do Pronunciamento
Técnico n° 25 do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) para provisionamento do
passivo judicial trabalhista e, no exercicio de 2014, os lancamentos contdbeis relativos a
provisdo deste passivo foram registrados de acordo com a metodologia estabelecida pelo
CPC.

8.4.2 INFORMACAO: DEMANDAS JUDICIAIS TRABALHISTAS

476. Com a finalidade de se obter um diagnoéstico sobre as demandas judiciais trabalhistas
existentes na Unidade examinada, foi encaminhada a Solicitacao de Auditoria n® 11/2015, em
7/8/2015, que em seu item 1.4 relacionou questdes que envolvem as agdes em curso com
indicag¢des do assunto, da area de lotacdo dos demandantes, das incorporagdes e dos valores
totais envolvidos em cada agao.

4717. Em aten¢io a solicitacdo, foi encaminhado o MEMO/GERENCIA DE
CONTENCIOSO/PROJU/EBC n°® 576/2015, em 11/08/2015, com informag¢des relacionadas
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aos valores estimados de agdes trabalhistas em curso, no ambito da EBC, e esclarecimentos de
que os valores estimados das demandas judicias foram elaborados de forma individualizada,
levando-se em consideracao a natureza das acdes trabalhistas e classificadas de acordo com a
expectativa de perda (possivel e provavel). Abaixo reproduzimos o texto que indica valores
totais envolvidos:

“Encaminhamos a relagdo dos processos trabalhistas (anexo) em andamento na EBC
atualizados até o dia 31 de julho de 2015, onde consta o objeto das agoes e valor total
envolvido, destacando-se que os valores totais decorrentes das demandas trabalhistas no
més de julho de 2015 totalizam um passivo de R$ 72.218.338,15 (setenta e dois milhées,
duzentos e dezoito mil e trezentos e trinta e oito reais e quinze centavos), sendo que o
valor de R$ 50.208.777,25 (cinquenta milhoes e duzentos e oito mil e setecentos e setenta
e sete e vinte e cinco centavos) representa as ag¢oes que estdo na fase de conhecimento e o
valor de R$ 22.009.560,90 (vinte e dois milhdes e quinhentos e sessenta reais e noventa
centavos) representam as agoes em fase de execugdo.

No tocante ao objeto das agoes trabalhistas, destacam-se os pedidos de hora extra,
adicional de insalubridade, intervalo intrajornada e interjornada, hora extra feriado,
incorporagdo de abono salarial, de funcdo comissionada e gratificagdo, desvio e actimulo

de fungdo e responsabilidade subsidiaria, com o quantitativo de ag¢des atualizadas até
11/08/2015”.

478. Avalia-se assim, os processos trabalhistas acompanhados pela Geréncia de
Contencioso da EBC estdo diretamente relacionadas a fragilidades nos controles
administrativos de pessoal e estes poderdo ser mitigados com a implementagdo do controle
eletronico de ponto, do sistema de banco de horas, com a atualizacdo anual dos laudos de
insalubridade e periculosidade e com proposta negociada para alteracdo de acordo coletivo de
trabalho, no momento da negociacdo da Data-base 2015/2016, em estrita observancia as
normas e regras que disciplinam e regem as matérias.

479. Sugerimos assim, que a Unidade examinada promova urgentes estudos no sentindo
de promover o controle do registro de assiduidade e pontualidade dos empregados mediante
controle eletronico de ponto, com o proposito de evitar excessos de acdes trabalhistas com
pedidos de horas extras, horas extras feriado e intrajornada e interjornada, em conformidade
com a Portaria MTE n° 1.510/2009 e com o principio da economicidade.

480. Quanto a sugestdo acima, a Unidade examinada encaminhou o Memorando
n® 181/2015/Gerencia Executiva de Gestdo de Pessoas/DIAFI/EBC, em 12/08/2015,
esclarecendo:

“atendimento ao disposto na Portaria MTE n° 1.510, de 2009: com relagdo ao
registro eletrénico de ponto e a utilizag¢do do Sistema de Registro Eletronico de Ponto
—SREP, e em cumprimento as disposi¢oes previstas na citada Portaria, cabe informar
que esta sendo finalizada a elaboragdo de Termo de Referéncia para aquisi¢do de
equipamentos (relogios) para o registro eletrénico de ponto (REP), com leitor
biométrico, de forma a dar continuidade a otimizagdo das rotinas operacionais da
Geréncia Executiva de Gestdo de Pessoas. Estima-se que a aquisi¢do serd realizada
até dezembro de 2015

8.5 INFORMACAO: ITEM 4.1.4 DO RELATORIO N° 16/2014

481. Na avaliacdo realizada sobre as contas do exercicio de 2013, foram constatadas (Item
4.1.4 do Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 16/2014) “impropriedades na contratagao
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por inexigibilidade da Associagdo Beneficente e Cultural dos Metalirgicos de Sdo Bernardo
do Campo e Diadema, para servigos para coprodugdo de obra audiovisual”.

482.

483.

1502126

Para a constatagao retro, recomendou-se a EBC:

“(1) aprimorar os mecanismos de relacionamento com os produtores de conteudo e o
mercado, em especial com o produtor independente, fazendo do Banco de Projetos e os
Pitchings as portas de entrada de seus conteudos, divulgando informagées sobre todas as
formas de participa¢do da sociedade em relacdo a EBC, priorizando a utilizagdo da
Norma 606/2013, que regulamenta a apresenta¢do de projetos de coprodugdo; (2)
realizar chamamento publico ou concurso, visando a sele¢do de projetos ou entidades,
para fins de coprodugdo de programas com a EBC, precedendo as transferéncias de
recursos por meio de convénios ou termo de parceria, no que couber, para os casos de
entidades associadas a Rede Nacional de Comunicagdo Publica/TV, conforme disposto no
artigo 8° da Portaria Interministerial n° 507, de 24/11/2011e Norma Interna EBC n°
401/2013; (3) explicitar publicamente nos canais EBC (TV, Radio e uma pdgina no Portal
EBC) de maneira bastante objetiva e completa, todas as formas de participa¢do da
sociedade na programagdo, na produ¢do e no jornalismo da Empresa; e, (4) cumprir, nos
casos de contratagdo por inexigibilidade de licita¢do, o disposto no artigo 26 da Lei
8.666/1993, que determina a publica¢do no prazo de cinco dias uteis como condi¢do para
eficacia dos atos de inexigibilidades .

Além das informagdes constantes dos Quadros 80 e 81 do Relatorio de Gestdao da
EBC do Exercicio de 2014, com a finalidade de atualizar as a¢des empreendidas e para o
saneamento das impropriedades indicadas, a EBC encaminhou documento s/n com os
seguintes esclarecimentos adicionais, in verbis:

1. “Reformulacdo do sistema online de recebimentos de projetos via Banco de
Projetos: A pagina de acesso e informagoes do Banco de Projetos
(www.ebc.com.br/bancodeprojetos) foi atualizada e modernizada para melhor atender
aos produtores de conteudos. O site teve sua interface aprimorada, sendo possivel
agora conhecer o resultado dos processos de sele¢do anteriores. Também é possivel
realizar o envio de propostas por plataforma (radio, TV e web), facilitando o
relacionamento com os diversos segmentos de produtores independentes.

2. Cartilha de Participagdo da Sociedade: Em atengdo as recomendagoes foi criada
uma nova pagina no site da EBC, que reune todas as portas de entrada da empresa, A
nova pagina, que internamente é chamada de Cartilha de Participa¢do da Sociedade,
¢é acessada por meio do endereco www.ebc.com.br/participacao e esta disponivel
tanto acesso em computadores quanto em dispositivos moveis.

3. Atualiza¢do da Norma 401 — Norma da Rede Nacional de Comunica¢ao Publica:
Em aten¢do as recomendagoes apresentadas foi realizada a atualiza¢do da Norma
401 — Norma da Rede Nacional de Comunicagdo Publica, cuja aprovagdo se deu na
Reunido da Diretoria Executiva do dia 20/056/20135.

O novo texto inclui um item que trata especificamente das coprodugoes com a Rede
Publica de Televisdao (10.3), os dispositivos previstos no item procuram tornar mais
eficaz e transparente o mecanismo da Lei n® 11.652/2008 que define a competéncia da
EBC para ‘estabelecer cooperagdo e colaboragdo com entidades publicas ou privadas
que explorem servigos de comunicagdo ou radiodifusdo publica, mediante convénios
ou outros ajustes, com vistas na formac¢do da Rede Nacional de Comunicagdo
Publica’.

Pelo novo texto da Norma, novos projetos de coprodugdo deverdo ser apreciados pelo
Comité de Rede, formado por todas as emissoras associadas classificadas como polos
regionais, e pelo Nucleo Executivo, formado por uma emissora de cada regido do pais
e secretariado pela EBC. Dessa maneira, as coprodugoes com as emissoras da Rede
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passam a ser decisoes colegiadas, contando com toda divulgacdo e transparéncia
necessarias ao processo de sele¢do de conteudos e aprovagdo de or¢camento.

Por fim, cabe ressaltar que, em que pese haver a recomendagdo de atualizagdo da
Norma 606 — Apresentagdo de Projetos de Coprodugdo, entendemos que a alteragdo
necessaria era justamente a da Norma 401, uma vez que a constatagdo em andlise
trata de coprodug¢do realizada com a Associagdo Beneficente e Cultura dos
Metalurgicos de Sao Bernardo do Campo e Diadema para coprodugdo da série ‘Mais
Humanos’, que se deu no ambito desta Norma, e nao da Norma de Coprodugdo.”

484. As recomendacoes do Item 4.1.4 do Relatério de Auditoria Anual de Contas n°
16/2014 estao sendo monitoradas de forma permanente e serdo reanalisadas por equipe
técnica desta CISET/SG-PR, em respeito aos prazos estabelecidos, quando da inclusao de
nova manifestacdo da EBC no SEMAC.

8.6 INFORMACAO: ITEM 3.1.3 DO RELATORIO N° 16/2014.

485. No Relatorio de Auditoria n® 16/2014, a equipe de auditoria verificou? (i) a
existéncia de trés convénios vigentes € em execu¢do, no valor total de R$ 6.197.177,80; (ii)
sete convénios com vigéncia expirada acima de um ano, no montante de R$ 3.098.127,76,
pendentes de analise de prestacdo de contas; e (iii) convénio (SICONV 748944) celebrado
com a Associacdo Brasileira de Produtores Independentes de Televisdo, no valor de R$
900.000,00, sem o devido encaminhamento da prestagdo de contas por parte do convenente.

486. Recentes atualizagdes da EBC, no monitoramento efetivado por meio do Plano de
Providéncias Permanentes, apontam as providéncias junto ao MPOG, SERPRO e
Conveniadas para a finalizagdao das prestagdoes de contas, das quais listaram a posi¢ao das de
cinco convénios:

- Convénio n° 627672: Prestagdo de Contas aprovada com ressalvas, sem prejuizos
ao erdrio. Processo foi encaminhado ao Ordenador de Despesas para baixa no
SIAFT;

- Convénio n° 634944: — Prestacdo de contas em analise;

- Convénio n° 748275: Prestagdo de Contas aprovada com ressalvas, sem prejuizos
ao erario. Apos a complementagdo das informagoes no Sistema SICONV, por parte do
Convenente, foi analisada e aprovada a presta¢do de contas, tendo o processo sido
encaminhado ao Ordenador de Despesas para baixa no SIAFI;

- Convénio n° 750011: Presta¢do de Contas Reprovada, com pedido de instauragdo
de Tomada de Contas Especial — TCE, apos reunido com representante da ASBAN
foram inseridos documentos no SICONV para finalizacdo da prestagdo de contas que
esta em andlise da Coordenacdo de Gestdao de Parcerias da EBC;

- Convénio n° 748945: Prestagdo de Contas Reprovada. Ficou acertado com o

Convenente a inclusdo de informagoes faltantes na prestagdo de contas, em abril de
2015.

487. Dados extraidos do SIAFI e SICONYV, posicao de setembro de 2015, indicaram as
seguintes situacdes para a prestagdo de contas de convénios de exercicios anteriores pendentes
de aprovagao:

QUADRO 18: Prestacio de Contas - Convénios
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NO
Si Convenente Vigéncia Situacdo em 2014 Situacdo em 2015 Valor
iconv
704861 | Associagdo de  Desenvolvimento  da | 18/10/2010 Prestacdo de Contas | Prestagdo de Contas 350.000.00
Radiodifusao de Minas Gerais - ADTV em Analise aprovada T
748275 | Centro de Defesa dos Direitos Humanos ¢ | 29/02/2012 Prestacdo de Contas Prestacdo de Contas 198.500.00
Educagédo Popular do Acre — CDDHEP/AC em Analise aprovada T
748945 | Sindicato dos Trabalhadores Rurais de | 02/01/2013 Prestacdo de Contas | Prestagdo de Contas
. . - N 44.590,00
Tabatinga — AM enviada para Analise | em complementagdo
750011 | Associagdo de Bandas de Musica do Estado | 31/03/2012 Prestacdo de Contas | Prestagdo de Contas
. . - ~ 139.980,00
do Rio de Janeiro em Complementacdo | em Complementagio
627672 | Fundagédo de Telecomunicagdes do Para 01/12/2009 A aprovar A aprovar 698.000,00
634423 | Fundagao Israel Pinheiro 17/07/2009 A aprovar A aprovar 381.032,00
634944 | Fundagédo de Telecomunicagdes do Para 01/06/2010 A aprovar A aprovar 904.993,76
Associagdo  Brasileira de  Produtores i i
748944 ¢ a 15/10/2012 Prestagdo df: Contas Prestagao de Contas 900.000,00
Independentes de Televisao em Analise aprovada
Total 2.708.095,76

Fonte: Siafi e Siconv — setembro/2015

488. As posi¢des acima indicadas demonstram a urgente necessidade de a Empresa,
definir e aprovar rotinas internas que evitem a morosidade das analises e aprovagdes das
prestagdes de contas dos convénios ou de outros instrumentos congéneres, em atendimento as
normas que regem e disciplinam as transferéncias voluntarias.

8.7 INFORMACAO: SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

489. Verificada nos trabalhos de auditoria relativos ao exercicio de 2013 e,
consequentemente inserida no Plano de Providéncias Permanentes registrada no SEMAC
como Constatagdo n° 2014/0248-14 — Falta de aderéncia a critérios de sustentabilidade
ambiental, em processos de contratacdes de bens e servicos, em desacordo com os termos do
Decreto n® 7.746/2012, e como Recomendacao n° 2014/0248-14.01: Adotar critérios de
sustentabilidade ambiental, em processo de contratagcdes de bens e servigos, em conformidade
com os termos do Decreto n® 7.746/2012, a UJ inseriu no Sistema citado a seguinte
providéncia:

“Providéncia 2014/0248-14-01.01

Foi constituido pela Ordem de Servigo n° 260/2014/DIAFI, no ambito do
Processo n°2700/2014, o Grupo de Trabalho multidisciplinar integrado por
empregados de todas as dreas, cuja missdo sera realizar estudos, levantamento de
contratagoes, de acordo com os critérios de sustentabilidades, e, finalmente, a partir
dos procedimentos alinhavados, promover a indicagdo de diretrizes para estabelecer
os critérios de sustentabilidade”.

490. Cumpre esclarecer que tal providéncia foi analisada no SEMAC, por equipe técnica
da CISET/SG-PR responsavel pelo acompanhamento do Plano de Providéncias Permanente,
tendo sido qualificada como acatada (a verificar).

491. Ademais, consta do Relatério de Gestdo — 2014, a informagdo de que nao ha
manifestagdo sobre o item 10, que trata da gestdo do uso dos recursos renovaveis e
sustentabilidade ambiental, porque o Anexo II da Decisao Normativa n® 134/2013 desobriga a
EBC de apresentar informagdes sobre o tema.
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492. No item 11 do Relatorio mencionado (Atendimento das Demandas de orgao de
Controle Interno), consta o Quadro 84 — Adotar critérios de sustentabilidade ambiental que
complementa as informagdes acima, informando que o Grupo de Trabalho concluira seus
trabalhos com a emissdo do relatdrio final no primeiro semestre de 2015. E ainda, que a
implementacgdo de critérios objetivos de sustentabilidade nas licitagdes e contratagdes a serem
celebradas pela EBC sera providenciada a partir do segundo semestre de 2015.

493. Visando a atualizacdo de informagdes relacionadas ao tema, em entrevista com o
interlocutor da EBC solicitou-se ao, no decorrer dos trabalhos de campo desta auditoria, a
atualizag¢do das informagdes quanto aos procedimentos realizados para atendimento a citada
constatacdo, tendo-se obtido a seguinte resposta, conforme Oficio n® 14/2015/SE-EBC, de
17/08/2015, que abriga em seu anexo o Memorando n°® 84/2015 - GEA:

“A respeito do assunto, passamos a informar:

1) o Grupo de Trabalho constituido por meio da Ordem de Servico n
260/2014/DIAFI concluiu os seus trabalhos no dia 08/04/2015, conforme
Relatorio Final cuja copia segue anexada ao presente;

2) por meio do Despacho DIAFI de 30/07/2015, copia também anexa, os autos do
Processo n® 2700/2014, no ambito do qual foram registrados os trabalhos
desenvolvidos pelo Grupo, foram encaminhados a esta Geréncia Executiva para
coordenar a implementagcdo das ag¢oes propostas pelo Grupo, identificadas no
expediente retromencionado,

3) considerando que as agoes propostas compreendem estudos, levantamentos,
elaboragdo de Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel, e outras medidas que
abrangem varios setores da Empresa, estimamos que estejam implementadas no
primeiro semestre de 2016”.(g.n.)

o

494, Considerando-se o prazo estimado pela Empresa para a implementacdo das agdes
propostas, aguarda-se a regulamentacdo do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel,
sugerindo a Unidade que informe tempestivamente a Secretaria de Controle Interno da
Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica a sua normatizagdo, no ambito da EBC.

9. DESONERACAO DA FOLHA DE PAGAMENTO

9.1 CONSTATACAO: INSUFICIENCIA DE MONITORAMENTO  DAS
DETERMINACOES DO TCU QUE TRATAM SOBRE A DESONERACAO DA
FOLHA DE PAGAMENTO

FATO:

495. Em decorréncias das avaliagdes promovidas pela Equipe de Auditoria, constatou-se
insuficiéncia de monitoramento das determinac¢des contidas no Acorddao n° 2859/2013, do
Tribunal de Contas da Unido durante o exercicio de 2014, visto que o Acordao 1212/2014 nao
foi citado no Relatério de Gestdo EBC/2014, especificamente no quadro 66 — Revisdo dos
contratos de prestacao de servicos nas paginas. 238 e 239.

496. Ademais, acerca dessas determinagdes, a SLTI/MP, na sua esfera de competéncia
institucional expediu, em 20 de janeiro de 2014, por meio do, até entdo, sitio
comprasnet.gov.br, e, em 21 de janeiro de 2014, por intermédio do Sistema SIASG, conforme
mensagens de numero 080337 a 080339, orientacdes pelas quais estabelece, em linhas gerais,
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procedimentos para revisdo dos contratos ainda vigentes, para fins de cumprimento do
subitem 9.2.1 do Acdrdao 2859/2013.

497. Contudo, essas orientacdes limitam-se aqueles contratos cujos objetos envolvem
servicos de tecnologia da informagdo (TI), especificamente os que apresentam planilhas de
custos com dedicagao exclusiva de mao de obra. No inicio do exercicio de 2014, a SLTI/MP,
Orgio de Governanga Superior-OGS se posicionou sugerindo com relagdo ao subitem 9.2.1
do Acordao 1212/2014, porém constatou-se que nao houve providéncias para o ressarcimento
dos valores cabiveis durante o exercicio de 2014, referente ao Contrato EBC/COORD-CM/N°
0049/2011, firmado com a empresa B. B. I. B. S/A.

498. Posteriormente, a Corte de Contas prolatou o Acordao n® 1212/2014-TCU — Plenario,
Sessao de 14/05/2014, por meio do qual o Tribunal apreciou o processo TC 000.677/2014-0,
que trata do monitoramento do cumprimento do Acordao 2859/2013 — Plenario. Durante o
ano de 2014, o TCU se posicionou com relagdo aos subitens 9.2.2 e 9.2.3 do Acordao
2859/2013, por meio do Acordao 1212/2014, porém constatou-se que nao houve providéncias
para o ressarcimento dos valores cabiveis durante o exercicio de 2014, referente ao Contrato
EBC/COORD-CM/n° 0029/2012, firmado com a empresa A. T. e L. Ltda.

499. E relevante informar que o Acorddo 1212/2014 abrange empresas de qualquer ramo
de atividade economica, conforme o subitem 6.4.5, in verbis:

[.]

“Com isso, quer-se refor¢ar que o acordio ora monitorado trata, de maneira geral e
em sentido amplo, da necessidade de revisdo dos contratos firmados pela
Administragdo com empresas de qualquer ramo da atividade econémica que a
qualquer tempo tenham sido beneficiadas pela desoneragdo da folha de pagamento
propiciada pelo Plano Brasil Maior, e que, para seu integral cumprimento, deve-se
atentar para a escorreita modula¢do temporal dos efeitos produzidos pela Lei
12.546/2011 e alteragoes posteriores sobre o assunto.”(g.n.)

500. O efeito da manutengdo da situacao encontrada estd gerando atraso no ressarcimento
dos valores que foram pagos a maior pela EBC.

CAUSA:

501. Fragilidade do monitoramento de empresas beneficiadas pela desoneracdao da folha de
pagamento propiciada pelo Plano Brasil Maior.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

502. No transcorrer da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 2/10/2015,
o Gestor posicionou-se pela revisdo do item das recomendagdes, conforme registrado no
Oficio

n°® 204/2015/DIGEL/EBC, de 9/10/2015, e anexos, in verbis:

“Cabe esclarecer que o unico contrato de Tl com dedicagdo exclusiva de mdo de obra
e planilha de formacgdo de custos, é o Contrato n° 0049/2011, firmado pela EBC com
a empresa B2Br, cujos procedimentos de desoneragdo da folha ja se encontram em
andamento.
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A empresa foi notificada; contudo, contestou a aplicabilidade da desoneragdo da
folha de pagamento, conforme extensamente relatado nos autos do Processo EBC-
1242/2014. Tal situagdo foi objeto de andlise da Procuradoria Juridica da EBC,
configurada por meio dos Pareceres Juridicos de Merito n° 107/2015 e n° 178/2015,
ambos da Geréncia de Direito da Administracdo Publica.

Ressalte-se que os valores que porventura terdo de ser ressarcidos a EBC estdo em
andlise conjunta com o pedido de repactua¢do do Contrato enviado pela empresa
B2Br.

“Assim, tendo em vista que a empresa contesta a aplicabilidade da desoneragdo,
sugere-se acrescentar na recomendagdo n° 52, no pertinente ao ressarcimento dos
valores a expressdo "'se for o caso", para constar nos seguintes termos: "Realize o
disposto no subitem 9.2.1 do Acorddo n° 2859/2013, em consondncia com os
procedimentos corroborados pelas disposi¢oes do Acorddo n° 1212/2014-TCU -
Plenario, para o Contrato EBC/COORD-CM/n° 0049/2011, com vistas de
ressarcimento dos valores que foram pagos a maior pela EBC, se for o caso;
Relativamente a recomendagdo n° 53 (do Relatorio Preliminar), sugere-se a sua
exclusdo, uma vez que os procedimentos ja foram adotados e constam do Processo
1242/2014, bem como identificado o unico contrato, acima mencionado, enquadrado
na situacdo dos mencionados acordaos.

No pertinente a recomendagdo que trata do Contrato n°® 0029/2012 celebrado com a
empresa Aerocargas, cujo objeto era a prestagdo de servicos de transporte aéreo de
cargas, nacional e internacional, ndo tendo sido exigida planilha de composi¢do de
custos na licitagdo/contrata¢do, uma vez que o0s pregos sdo por metro cubico de
carga, ndo havendo dedicag¢do exclusiva de mdo de obra. Desse modo, ndo é cabivel a
aplica¢do de regras de desoneragdo. O contrato esta encerrado desde 29/06/2015,
ndo havendo revisdo a ser realizada. Sugere-se a exclusdo desta recomendagdo.”

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

503. Com relagdo a desoneracdo da folha de pagamento cumpre sugerir que a EBC realize
levantamento dos contratos vigentes durante o periodo do Plano Brasil Maior, para que seja
possivel atender as determina¢des do Acorddo n° 1212/2014 em sua plenitude. Em relagdo as
sugestoes encaminhadas pela Empresa, indicamos ajustes em tais recomendagdes na forma
que se segue.

RECOMENDACOES:

44) Realize o disposto no subitem 9.2.1 do Acérdao n° 2859/2013, em consonancia
com os procedimentos corroborados pelas disposi¢des do Acordao n°® 1212/2014-
TCU — Plenario, com vistas de ressarcimento dos valores que foram pagos a
maior pela EBC, conforme o caso;

45)Realize a revisao dos contratos firmados pela Administracdo com empresas de
qualquer ramo da atividade econdmica, conforme preceitos do subitem 6.4.5 do
Acordao n® 1212/2014-TCU, conforme o caso.
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