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RADIOBRÁS 
PElO DIREITO À INFORMAÇÃO 

Salto 93.159 Terra Roxa 
Salto de Pirapora 35.072 Torrinha 
Santa Bárbara D'Oeste 170.078 Tremembé 
Santa Clara D'Oeste 2.123 Três Fronteiras 
Santa Cruz das Palmeiras 25.556 Tupã 
Santa Cruz do Rio Pardo 40.919 Turmalina 
Santa Ernestina 5.741 Ubatuba 
Santa Fé do Sul 26.512 Uchoa 
Santa Gerturdes 15.906 Urânia 
Santa Isabel 43.740 Uru 
Santa Lucia 7.853 Valentim Gentil 
Santa Maria da Serra 4.673 Valparaiso 
Santa Mercedes 2.803 Vargem Grande do Sul 
Santa Rita do Passa Quatro 26.138 Vera Cruz 
Santa Rita D'Oeste 2.695 Viradouro 
Santa Rosa de Viterbo 21.435 Votorantim 
Santana da Ponte Pensa 1.894 Votuporanga 

Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras da Programação da TVE Brasil: 

População 
Americana o 182.593 Mococa 
Barretos o 103.913 Mogi Guaçu 
Barueri o 208.281 Piracicaba 
Bata tais o 51.112 Piratininga 
Bertioga 30.039 30.039 Porto Ferreira 
Birigui o 94.300 Rio Claro 
Botucatu o 108.306 São José do Rio Preto 
Brodowski o 17.139 São João da Boa Vista 
Catanduva o 105.847 São Lourenço da Serra 
Cruzeiro 27.205 27.205 Santa Bárbara D'Oeste 

113 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 
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F U ilífJA Ç Ãõ 
GETUUO VARGAS 

FCV PROJETOS 

7.752 
8.837 

34.823 
5.159 

63.333 
2.366 

66.861 
9.035 
8.825 
1.404 
8.605 

18.574 
36.302 
11.085 
15.962 
95.925 
75.641 

População 
o 

124.228 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

12.199 
o 

• • • 
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RAD. · ··os.···.·· ·RAS· . ... ·.·. - . .. ·. 
- - . _.- . . 
PElO OIREITOÀ.IÍ\.JFORMAÇÃO 

Dracena o 
lbitinga o 
lndaiatuba 147.050 
Limeira o 
Ma tão o 

Clientela Potencial: 34.187.371 

19) ESTADO DO PARANÁ: 

Geradoras: 1 
Retransmissoras do sinal da Geradora: 2 
Retransmissoras do sinal da TVE Brasil: 5 
Municípios atingidos pelo sinal da Geradora: 11 
Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras: 4 
Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras da TVE Brasil: 5 

TVE DO PARANÁ: 

Municípios diretamente atingidos pelo sinal da Geradora: 

Curitiba 
Almirante Tamandaré 
Araucária 
Bocaiúva do Sul 
Campina Grande do Sul 
Campo Largo 

Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras: 

População 
1.587.315 

88277 
94.258 

9.050 
34.566 
92.782 

114 

40.500 Santo André 
46.620 Sorocaba 

147.050 Tupi Paulista 
249.046 Votuporanga 
71.753 

4.078.816 

Colombo 
Piraquara 
Quatro Barras 
Rio Branco do Sul 
São José dos Pinhais 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 

• • •• 
FüNõAÇÃé 
GETUUO VARGAS 

FCV PROJETOS 

o 
o 

13.286 
o 

População 
183.329 
72.886 
16.161 
29.341 

204.316 
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Araruna 
Campo Mourão 

o 

População 
13.081 
80.476 

Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras da Programação da TVE Brasil: 

Cascavél 
Francisco Beltrão 
lbiporã 

População 
245.369 

67.132 
42.153 

Clientela Potencial: 3.069.986 

~0) ESTADO DE SANTA CATARINA: 
:::U, 

o 
1 

Retransmissoras do sinal da TVE Brasil: 2 
Municípios atingidos pelo sinal da Retransmissora da TV Cultura/SP: 12 
Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras da TVE Brasil: 2 

TV CULTURA DE SANTA CATARINA: 

Municípios diretamente atingidos pelo sinal da da Retransmissora da TV Cultura/SP 

Florianópolis 
Antônio Carlos 
Biguaçú 

População 
342.315 

6.434 
48.077 

115 

475.447 

t••• 
,~ 

• • 

Foz do Iguaçu 
Peabirú 

Toledo 
Ubiratã 

Palhoça 
Paulo Lopes 
Rio do Sul 

Este Relatório contém Informações conlldenclals. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 
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FU NDA Ç ÃO 
GETUUO VARGAS 

FGV PROJETOS 

População 
258.543 

13.487 

População 
98.200 
22.593 

População 
102.742 

5.924 
51.650 

• • • 
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RADIOBRÁS 
PEOO DIREJTO À lNFORh1ÂÇÂO< 

Blumenau 
Joinville 
Lajes 

População 
261.808 
429.604 
157.682 

Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras da Programação da TVE Brasil: 

Blumenau 
População 

261.808 

Clientela Potencial: 1.997.431 

21) ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL: 

Geradoras: 
Retransmissoras do sinal da Geradora: 
Retransmissoras do sinal da TVE Brasil: 
Municípios atingidos pelo sinal da Geradora: 
Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras: 
Municípios atingidos pelo sinal da Retransmissora da TVE Brasil: 

TVE DO RIO GRANDE DO SUL: 

Porto Alegre 
Alvorada 
Arroio dos Ratos 

População 
1.360.590 

183.968 
13.335 

116 

28 

44 
32 
1 

313.458 

Santo Amaro da Imperatriz 
São José 
Tubarão 

Rio do Sul 

lvoti 
Lindolfo Collor 
Maratá 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 

• ••• 
FUNõAÇÃô 
GETUUO VARGAS 

FGV PROJETOS 

População 
15.708 

173.559 
88.470 

População 
51.650 

População 
15.318 
4.414 
2.513 

• • • 
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RADIOBRÁS 
PE[O DlREITO À INFORMAÇ$.0. 

Barra do Ribeiro 
Bom Princípio 
Brochier 
Cachoeirinha 
Campo Bom 
Canoas 
Capela de Santana 
Charqueadas 
Dois Irmãos 
Eldorado do Sul 
Estância Velha 
Esteio 
Feliz 
General Câmara 
Glorinha 
Gravataí 
Guaíba 
Harmonia 
Igrejinha 

Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras: 

Alegrete 
Bagé 
Bento Gonçalves 
Cachoeira do Sul 
Capão da Canoa 
Carazinho 
Caxias do Sul 
Cruz Alta 
Erechim 

11.845 
9.494 
4.372 

107.564 
54.018 

306.093 
10.032 
29.961 
22.435 
27.268 
35.132 
80.048 
11.316 
8.737 
5.684 

232.629 
94.307 

3.659 
26.767 

População 
84.338 

118.767 
91.486 
87.873 
30.498 
59.894 

360.419 
71.254 
90.347 
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Montenegro 
Nova Hartz 
Novo Hamburgo 
Pareci Novo 
Parobé 
Portão 
Salvador do Sul 
Santa Maria do Herval 
Santo Antônio da Patrulha 
São Jerônimo 
São José do Hortêncio 
São Leopoldo 
São Sebastião do Cai 
Sapucaia do Sul 
Taquari 
Três Coroas 
Triunfo 
Tupandi 
Viamão 

Palmeira das Missões 
Tramandaí 
Passo Fundo 
Pelotas 
Rio Grande 
Santa Cruz do Sul 
Santa Maria 
Santana do Livramento 
Santa Rosa 

Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a reçebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 

•••• 
FÜND A Ç Ã.ô 
GETULIO VARGAS 

FGV PROJETOS 

54.692 
15.071 

236.193 
3.242 

44.776 
24.657 
6.913 
5.891 

37.035 
20.283 

3.387 
193.547 

19.700 
122.751 

52.825 
19.430 
22.166 

2.958 
227.429 

População 
38.192 
31.040 

168.458 
323.158 
186.544 
107.632 
243.611 

90.849 
65.016 

• • • 
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RADIOBRÁS 
PELO DlREITO À INFORMAÇÃO 

Estrela 
Frederico Westphalem 
Gramado 
ljuí 
lmbé 
Lajeado 
Osório 

l!lftll • • •• •• ~ 

27.401 
26.759 
28.593 
78.461 
12.242 
64.133 
36.131 

Municípios atingidos pelo sinal da Retransmissora da Programação da TVE Brasil: 

ljuí 

População 
o 

Clientela Potencial: 6.751.010 

22} DISTRITO FEDERAL : 

Geradoras: 
Retransmissoras do sinal da Geradora: 
Municípios atingidos pelo sinal da Geradora: 
Município atingido pelo sinal de Retransmissora da Independente: 

TV NACIONAL DE BRASÍLIA: 

Brasília 

Municípios atingidos pelo sinal da Retransmissora Independente: 

População 
2.051.146 

118 

1 
o 

o 

• • t• •• • • 
,~ 

Santo Angelo 
São Luiz Gonzaga 
Sapiranga 
Taquara 
Torres 
Uruguaiana 
Vacaria 

78.461 

78.461 

Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá~lo, copiá~lo ou revelar o seu conteúdo. 

• • •• 
FUNDAÇÃO 
GETUUO VARGAS 

FCV PROJETOS 

76.745 
39.553 
69.189 
52.825 
30.880 

126.936 
57.341 

• • • 
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RADIOBRÁS 
PELO DlRElQ Á lNFOR1.1AÇÁO 

Brasília (Taguatinga) 
População 

o 

Clientela Potencial: 2.051.146 

23) ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL: 

Geradoras: 
Retransmissoras do sinal da Geradora: 
Municípios atingidos pelo sinal da Geradora: 

TVE REGIONAL DO MATO GROSSO DO SUL: 

Municípios diretamente atingidos pelo sinal da Geradora: 

Campo Grande 
Dois Irmãos do Buriti 
Jaraguari 

População 
663.621 

9.335 
5.389 

Clientela Potencial: 717.848 

24) ESTADO DO MATO GROSSO: 

Geradoras: 
Retransmissoras do sinal da Geradora: 
Retransmissoras do sinal da TVE Brasil: 
Municípios atingidos pelo sinal da Retransmissora da TVE Brasil: 

119 

o 
6 

o 
o 

Rochedo 
Sidrolândia 
Terenos 

,~ 

Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 

F!UIIíóAÇÃé 
GETUUO VARGAS 

FQV PROJETOS 

População 
4.358 

23.483 
11.662 
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RADIOBRAs 
PELO DlRE!lOÀ lNFORMAÇÁO 

TV UNIVERSIDADE: 

Município atingido pelo sinal da Retransmissora da Programação da TVE Brasil: 

Cuiabá 
População 

483.346 

Clientela Potencial: 483.346 

25) ESTADO DE GOIÁS * : 
-o\0 t;Jf:'Q 

J ~· eradoras: 
~ ;; etransmissoras do sinal da Geradora 
y ..... s .. o Retransmissoras do sinal da TVE Brasil 

~ So ..)..? Municípios atingidos pelo sinal da Geradora: 
Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras da TVE Brasil: 

TV BRASIL CENTRAL 

Município atingido pelo sinal da Geradora: 

Goiânia 
População 

1.093.007 

1 
o 
2 

2 

Municípios atingidos pelos sinais das Retransmissoras da Programação da TVE Brasil: 

Jataí 
Rio Verde 

População 
75.451 

116.552 

120 

483.346 

~· • • • • 
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Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 
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FUNõAÇÀô 
GETULIO VARGAS 

FCVPROJSTOS 
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RADIOBRÁS 
PEtO DlRErro À lNFORMAÇÂO 

~ 

Clientela Potencial: 1.285.01 O 

26) ESTADO DO TOCANTINS * : 

Geradoras: 
Retransmissoras do sinal da Geradora: 
Município atingido pelo sinal da Geradora: 

Municípios atingidos pelo sinal da Geradora: 

Palmas 
População 

137.355 

Clientela Potencial: 137.355 

DADOS GERAIS: 

Número de Geradoras (1) : 
Unidades da Federação Atendidas (2): 
Emissoras e Retransmissoras da TVE Brasil : 
Retransmissoras em Operação: 
Municípios atingidos pelos sinais da Rede de Emissoras: 
Clientela Potencial Total : 
Clientela Potencial da TVE Brasil : 
Municípios atingidos pelo sinal da TVE Brasil: 
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192.003 

o 

21 
25 
69 

892 
1.475 

103.070.062 
21.412.817 

88 

~~ 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê·lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 
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RADIOBRÁS 
PELO OIRaTO À iNFORMAÇÃO 

Obs. O asterisco ao lado do nome do Estado indica que os dados não foram atualizados por falta de informações 
1. Há mais 155 Geradoras outorgadas muitas das quais não estão em operação, outras são aqui consideradas como retransmissoras. 
2. O Amapá não tem qualquer estação de TV e a emissora de Rondônia está fora do ar há mais de um ano. 

122 
Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 

FUNDAÇÃê 
GETULIO VARGAS 

FCV PROJaTOS 
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RADIOBRÁS 
PElO DIREIJO À INFORMAÇÃO 

·-o\Q Qf:"Q 
'/-; L-

21 íJ 

f!!j o 
'-~ 

"í-l ;o 

~~nexo VIl - Participação da TVE Nas Operadoras de TV por Assinatura 
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Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 

FüNbAÇÃô 
GETUliO VARGAS 

FCV PROJETOS 
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RADIOBRÂS 
PiõLOPIRaro À ÍNFORMÁCÂO 

PA 
OPERADORA SISTEMA MUNICIPIO UF TRANSMITE? CANAL OBSERVAÇÃO 

SKY DTH TODOS TODAS SIM 116 USO DO SATÉLITE 

DIRECTTV DTH TODOS TODAS NAO - USO DO SATÉLITE 
TECSAT DTH TODOS TODAS NAO - USO DO SATELITE 

TVA 
MMDS-

BALNEÁRIO CAMBORIÚ se NÃO 
CABO 

-
MMDS- CURITIBA PR NÃO 
CABO 

-
MMDS-

FLORIANÓPOLIS se NÃO 
CABO 

-
MMDS-

FOZ DO IGUAÇU PR NÃO 
CABO -
MMDS-

RIO DE JANEIRO RJ NÃO 
CABO 

-

MMDS- SÃO PAULO SP NÃO 
CABO 

-

WAYBRASIL CABO BARBACENA MG NAO -
CABO BELO HORIZONTE MG NAO -
CABO POÇOS DE CALDAS MG NAO -
CABO UBERLANDIA MG NAO -

BIGTV CABO BOTUCATU SP SIM 14 

CABO CASCAVEL PR NAO -
CABO CIANORTE PR SIM 15 
CABO GUARAPUAVA PR SIM 8 
CABO GUARULHOS SP NAO -
CABO JAU SP SIM 17 
CABO JOAO PESSOA PB SIM 4 

----
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Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 
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RMJIOBRÁS 
PEI:.O DIRaTOA tNF<:)RMAÇÂO 

OPERADORA 

TV CIDADE 

CABO MAIS 

MAIS TV 

SISTEMA 
CABO 
CABO 
CABO 
CABO 
CABO 

MMDS-
CABO 

MMDS-
CABO 
MMDS-
CABO 
MMDS-
CABO 
MMDS-
CABO 
MMDS-
CABO 
MMDS-
CABO 
MMDS-
CABO 

MMDS-
CABO 

CABO 

CABO 
CABO 
CABO 
CABO 

CABO 

CABO 
CABO 

MUNICIPIO 
MACE lO 
MAR I LIA 

PONTA GROSSA 
SERTAOZINHO 

V ALINHOS 

ARACAJU 

FEIRA DE SANTANA 

ITABUNA 

JUIZ DE FORA 

NITERÓI 

PETROLINAIJUAZEIRO 

SALVADOR 

VITÓRIA DA CONQUISTA 

VOLTA REDONDA 

GRAVATAÍ 

JAB. DOS GUARARAPES 
OLINDA 

PAULISTA 
RECIFE 

BELÉM 

BRASIL! A 
CAMPINA GRANDE 

,..,. 
i UF TRANSMITE? CANAL ' OBSERVAÇAO 

AL SIM 33 
SP SIM 17 
PR SIM 20 
SP SIM 14 
SP SIM 18 

SE SIM 3 VINCULADA À NET 

BA NÃO -

BA NÃO -
MG NÃO -

RJ SIM 2 

BA NÃO -

BA NÃO -

BA NÃO -

RJ SIM 3 

RS NÃO - SUBSIDIÁRIA DA TV CIDADE 

PE SIM 17 
PE SIM 17 
PE SIM 17 
PE SIM 17 

PA NÃO -
DF NAO -
PB NAO -
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RADIOBRÁS 
PELO.DlRÉITO ÀjNF{)RMAÇÂO 

I EMA MUNICIPIO I UF 
CABO GOIANIA GO 

VIVAX CABO AMERICANA SP 

CABO ARAÇATUBA SP 

CABO ARARAQUARA SP 

CABO ARARAS SP 

CABO ATIBAIA SP 
CABO BARRA MANSA RJ 

CABO BERTIOGA SP 

CABO BRAGANÇA PAULISTA SP 

CABO CAÇAPA VA SP 

CABO CUBATAO SP 
CABO DIADEMA SP 
CABO GUARUJA SP 

CABO HORTOLÃNDIA SP 

CABO IT APETININGA SP 
CABO JACAREI SP 

VIVAX CABO LIMEIRA SP 

CABO MANAUS AM 
CABO MAUA SP 
CABO MOGI DAS CRUZES SP 

CABO MOGIGUAÇU SP 

CABO MOGI MIRIM SP 

CABO PRAIA GRANDE SP 
CABO RESENDE RJ 
CABO RIO CLARO SP 

- -
'-CAB~. BERNARDO CAMPO SP 

• • • • • 

TRANSMITE? CANAL 
NAO -
NÃO -

NÃO -

NAO -
NÃO -
NAO -
SIM 13 

NÃO -
NAO -
NÃO -
SIM 95 
NAO -
SIM 95 

NÃO -
NAO -
SIM 12 

NÃO -
NAO -
NAO -
SIM 97 

NÃO -

NÃO -
SIM 95 
SIM 13 
NAO -
NAO -
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FCV PROJETOS 

OBSERVA ÃO 

TVE BRASIL CHEGA ATRAVÉS DA 
TV TODODIA LOCAL 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES DA 
TV BIRIGUI DE BIRIGUI 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES DA 
TV JORNAL DE LIMEIRA 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES DA 
TV COSTA NORTE LOCAL 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES TV 
SETORIAL DE PINDAMON. I 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES TV 
TODODIA DE AMERICANA 

TVE BRASIL CHEGA ATRAVÉS DA 
TV JORNAL LOCAL 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES DA 
TV JORNAL DE LIMEIRA 

TVE BRASIL CHEGA ATRAVÉS DA 
TV JORNAL DE LIMEIRA 

-------
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RADIOBRÁS 
PElO OlREfiO.ÁJNFORM~CÂO 

OPERADORA SISTEMA I MUNICIPIO ' UF TRANSMITE? 
CABO S. CAETANO DO SUL SP NAO 
CABO S. JOSE DOS CAMPOS SP SIM 
CABO SAOVICENTE SP SIM 
CABO ST A. BARBARA DOESTE SP NAO 
CABO SANTA BRANCA SP NAO 
CABO SANTOANDRE SP NAO 
CABO SANTOS SP SIM 

CABO SUMARÉ SP NÃO 

CABO TAUBATÉ SP NÃO 

NET CABO ANAPOLIS GO SIM 
CABO ANGRA DOS REIS RJ SIM 
CABO ARACAJU SE SIM 
CABO ARAPONGAS PR SIM 
CABO BAGE RS SIM 
CABO BARBACENA MG NAO 
CABO BAURU SP NAO 
CABO BELEM PA NAO 
CABO BELO HORIZONTE MG NAO 
CABO BENTO GON ALVES RS NAO 

CABO BLUMENAU se NÃO 

CABO BRAS I LIA DF NAO 
CABO CAMPINAS SP NAO 
CABO CAMPO GRANDE MS SIM 
CABO CARAGUATATUBA SP NAO 
CABO CAXIAS DO SUL RS NAO 
CABO CHAPECO se SIM 
CABO CONCORDIA se NAO 
CABO CONS. LAFAIETE MG NAO 
CABO CONTAGEM MG NAO 
CABO CRICIUMA se NAO 
CABO CRUZ ALTA RS SIM 
CABO CURITIBA PR NAO 
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CANAL 
-

12 
95 
-
-
-

95 

-
19 
2 
3 
13 
29 
-
-
-
-
-
-
-
-

15 
-
-

29 
-
-
-
-

29 
-

o 

I 

, .... 
OBSERVAÇÃO 

FUND.AÇÁQ 
GETULIO VARGAS 

FGV PROJETOS 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES TV 
TODODIA DE AMERICANA 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES TV 
SETORIAL DE PINDAMON. 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES DA 
FURB TV LOCAL 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 
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RADIOBRÁS 
PELo ·oJRErroA ti\IForu:rAçl<o 

OPERADORA SISTEMA MUNICIPIO I UF TRANSMITE? 
CABO ERECHIM RS SIM 
CABO FARROUPILHA RS NAO 
CABO FEIRA DE SANTANA BA SIM 
CABO FLORIANOPOLIS se NAO 
CABO FORTALEZA CE NAO 
CABO FOZ DO IGUAC U PR SIM 
CABO FRANCA SP NAO 
CABO GOIANIA GO SIM 

CABO INDAIATUBA SP NÃO 

CABO ITABUNA BA NAO 
CABO ITUIUTABA SP NAO 
CABO JARAGUA DO SUL se NAO 
CABO JOACABA se NAO 
CABO JOAO PESSOA PB SIM 
CABO JOINVILLE se NAO 
CABO JUAZEIRO BA NAO 

NET CABO JUAZEIRO DO NORTE CE NAO 
CABO JUIZ DE FORA MG SIM 
CABO JUNDIAI SP NAO 
CABO LAGES se NAO 
CABO LAJEADO RS SIM 
MMDS LITORAL RS NAO 

CABO LONDRINA PR NÃO 

CABO MACEIO AL SIM 
CABO MANAUS AM SIM 
CABO MARINGA PR NAO 
CABO NATAL RN SIM 
CABO NITEROI RJ NAO 
MMDS NOVO HAMBURGO RS NAO 
CABO OSASCO SP NAO 
CABO PASSO FUNDO RS NAO 
CABO PATOS DE MINAS MG NAO 
CABO PELOTAS RS SIM 
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CANAL 
29 
-

22 
-
-

20 
-

21 

-
-
-
-
-

16 
-
-
-

16 
-
-

29 
-
-

16 
16 
-

16 
-
-
-
-
-
2 

o 

I 

,~ 

OBSERVAÇÃO 

F Ü NõAÇ Ã õ 
GETUUO VARGAS 

FCV PROJETOS 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES DA 
TV SOL LOCAL 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES DA 
TV MIX LOCAL 

I 
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RADIOBRÁS 
PÊLO DIREITO À. INFORMAÇÃO 

•• ::J:I:f!11 •• • . •••~•r8ll• • 
CABO PETROLINA 

CABO PIRACICABA 

CABO POCOS DE CALDAS 
CABO PORTO ALEGRE 
MMDS RECIFE 
CABO RIBEIRAO DAS NEVES 
CABO RIBEIRAO PRETO 
CABO RIO DE JANEIRO 
CABO RIO GRANDE 
CABO SALVADOR 
CABO SANTA CRUZ DO SUL 
CABO SANTA MARIA 
CABO SANTOS 
CABO SAOCARLOS 
CABO SAOGONCALO 
CABO SAOJOSE 
CABO S. JOSE DO RIO PRETO 
CABO SAO PAULO 
CABO SETE LAGOAS 
CABO SOBRAL 

CABO SOROCABA 

CABO UBERABA 
CABO UBERLANDIA 
CABO UMUARAMA 
CABO URUGUAIANA 
CABO VILA VELHA 
CABO VITORIA 
CABO VITORIA DA CONQUISTA 
CABO VOLTA REDONDA 

•• ~l:'!lfll 

PE NAO 

SP SIM 

MG NAO 
RS NAO 
PE NAO 
MG NAO 
SP SIM 
RJ SIM 
RS NAO 
BA SIM 
RS SIM 
RS NAO 
SP NAO 
SP NAO 
RJ SIM 
se NAO 
SP SIM 
SP NAO 
MG NAO 
CE NAO 

SP NÃO 

MG NAO 
MG NAO 
PR SIM 
RS SIM 
ES SIM 
ES SIM 
BA NAO 
RJ SIM 
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18 
-
2 

29 
-
-
-
2 
-

24 
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29 
15 
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FõNõAÇÃõ 
GETULIO VARGAS 

FCV PROJETOS 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES DA 
TV BEIRA RIO LOCAL 

TVE BRASIL CHEGA A TRAVES TV 
METROPOLITANA LOCAL 

Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não seja a pessoa autorizada a recebê--lo, não deverá utilizá-lo, coplá-kl ou revelar o seu conteúdo. 
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GEtULIO VARGAS 

'FCV PROJJ!T.OS 

• Anexo VIII- Equipamentos de Televisão da RADIOBRÁS 
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RAOIOBRÁS FGV PROJI'l'OS 

?ELO DIREITO Á 'INFORMAÇÃO 

, 
RADIOBRAS 

GRUPO 
INFRA-ESTRUTURA 

Equipamentos de Televisão 

maio 2007 

TELEVISÃO 
01 Controles mestres 03 
02 Estúdios de TV 04 
03 Transmissor FM de rádio e transmissor da TV N acionai 05 
04 05 
05 06 
06 06 
07 06 
08 07 
09 07 
10 07 
11 Núcleo Palácio do Planalto 07 
12 De ósito da Manuten ão 08 
13 Unidades Móveis de TV 09 
14 U links 10 
15 E ui amentos com lementares de externa 10 
16 Gru os Motores Geradores e no-break 11 
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RAPIOBRÃS FCV PBOJEI"OS 
PEI,O DIREITO Á 'INFORMAÇÃO 

CONTROLES MESTRES 

TVNBR 

1. 1 (uma) mesa de corte 4S Informática, modelo MS 3800; 
2. 1 (um) videotape Sony, modelo PVW 2600; 
3. 1 (um) videotape Sony, modelo PVW 2800; 
4. 1 (um) servidor 4S Informática, modelo VS 100, para veicular intervalos; 
5. 1 (um) servidor 4S Informática, modelo VS 100, para veicular programação, gravar e 

reproduzir simultaneamente; 
6. 1 (um) frame synchronizer para entrada de sinais da matriz; 
7. Equipamentos de monitoração; 
8. 1 (um) VHS para gravação de programação 24 horas; 
9. 1 (um) gerador Deko 1000 para inserção de informações na tela da NBR; 

TV NACIONAL DE BRASÍLIA- CANAL 2 

1. 1 (uma) mesa de corte 4S Informática, modelo MS 3800; 
2. 2 (dois) videotapes Sony, modelo PVW 2800; 
3. Entrada de sinais dos estúdios A e B; 
4. Entrada de sinais da matriz por meio de um BVX 100; 
5. 1 (um) servidor VS-200 da 4S Informática; 
6. 1 (um) reprodutor de minidiscs pra inserções de textos em off; 
7. 1 (um) gerador de caracteres marca Compix para inserção de textos; 
8. 1 (um) VHS) para gravação de programação 24 horas; 
9. Equipamentos de monitoração . 

TV BRASIL 

1. 1 (uma) mesa de corte 4S Informática, modelo MS 3800; 
2. 1 (um) videotape Sony, modelo BVW-A30; 
3. 1 (um) videotape DSR-45; 
4. 1 (um) gravador I reprodutor Sony, modelo DSR-DRlOOO; 
5. 1 (um) gravador I reprodutor Sony modelo PDW-R1; 
6. 1 (um) servidor para veiculação de intervalos da 4S Informática modelo VS-100; 
7. 1 (um) gerador de caracteres marca Compix para inserção de logo e textos; 
8. Entrada direta de sinais dos estúdios A e B; 
9. Entrada de sinais da matriz por meio de um BVX-100, Marca Sony; 
10. Equipamentos de monitoração. 
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RADIOBRÁS FGV PROJETIOS 

PELO DIREITO À INFORMAÇÃO 

• ESTÚDIOS DE TELEVISÃO 

• 
• 
• • 
• .o 
• 
• 
• 
• 
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• 
• 
·~ • • 
• 
• 
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• 
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Estúdio A: SCRN 702/3 - dimensão: 7,30m x 15,50m 

Corte: 

1. Mesa de corte e efeitos especiais, marca Ross Vídeo, modelo Synergy 1, tipo Standart Definition; 
2. 2 (dois) frames synchronizers para entrada de sinais da matriz; 
3. 1 (um) gerador de caracteres, tipo Compix; 
4. 3 (três) vídeotapes formato BETACAM; 
5. 1 (um) gerador de teleprompter; 
6. Monitoração de vídeo; 

Monitoração de áudio: 

1. 1 (um) minidisk para inserção de efeitos em áudio; 
2. Console de áudio para produção com 24 canais analógicos, marca Sony; 
3. 1 (umn) amplificador híbrido para entrada de sinais de telefone; 
4. 2 (dois) monitores tipo Plasma de 42" . 

Coordenação: 

1. Monitoração de áudio e vídeo da matriz; 
2. Comunicação a 4 fios com TV Educativa do Rio e TV Cultura; 

Estúdio: 

1. 4 (quatro) câmeras DXC-D50 WLS com CCU's triaxiais; 
2. Monitoração de áudio e vídeo para retorno; 
3. Cenários; 
4. Iluminação de estúdio com luzes quentes e frias com mesa de controle para no mínimo três 

cenários . 

Estúdio B: SCRN 702/3- dimensão: 4,10m x 7,70m 

Corte: 

1. Mesa de corte e efeitos especiais, Sony, BVS 3200, trabalhando em vídeo componente; 

Monitoração de áudio: 

1. 1 (um) console de áudio para produção com catorze canais de entrada; 
2. 1 (um) minidisk para inserção de efeitos de áudio . 

-.J PRo·\ 0 v· 
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RADIOBRÃS FCV PROJEMS 

PE:LO. DIREITO Á INI"'RMAÇÀO 

Monitoração de vídeo: 

1. 1 (um) frame synchronizer para entrada de sinais da matriz; 
2. 1 (um) gerador de caracteres tipo Compix; 
3. 3 (três) VT's, formato BETACAM; 
4. 1 (um) gerador de teleprompter baseado em PC; 
5. Monitoração de áudio e vídeo; 
6. 2 (duas) câmeras de televisão, Sony, modelo DXC-D50 WLS com CCU's triaxiais . 

Estúdio C: Torre de TV· dimensão: 7,30m x 9,40m 

1. Estúdio com sistema de iluminação . 

TRANSMISSOR FM DE RÁDIO E TRANSMISSOR DA TV 
NACIONAL 

1. Transmissor de televisão instalado em sala refrigerada na Torre de Televisão em Brasília (DF) . 
Marca Harris, 10 + 10 kW, linha Platinum, com um excitador, processador de áudio estéreo, 
sistema irradiante em painéis tipo dipolo com ganho de 5,5 vezes e monitoração de modulação; 

2. Transmissor de rádio FM, freqüência 96,1 MHz, marca Harris, 10 + 10 kW, com um excitador, 
processador de áudio estéreo, sistema irradiante com quatro elementos de polarização circular e 
monitoração de modulação . 

C.T.D.S. CENTRAL DE TRATAMENTO E DISTRIBUIÇÃO DE 
SINAIS 

1. Oito rack's de 44 unidades montados em linha; 

2. Dois monitores de forma de onda e vectorscope; 

3. Uma matriz de áudio e vídeo com 32 entradas e saídas de áudio analógico e vídeo composto; 

4. Seis réguas de patchs de vídeo; 

5. Seis réguas de patchs de áudio; 

6. Dezesseis distribuidores de vídeo composto; 

7. Dezesseis distribuidores de áudio; 

,, PRo, 
0~ 134 v'\ 

Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não ~a pessoa auJto~a a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo . 

/ 0 
"/J 1,' 

~1'05_\~'--



.. ' .. {" 

• • • • 
• • • • 
• • • • -· • • • • • 
• • • -· • • • • • • • • • • • • 



• 
• 
• 
• 
• 
• • 
• 
• 
• • • • o 
• 
• 
• • • • • • 
•c 
• • 
• • • • • 
• • • • • 

RADIOBRÁS 

~~til~~ y,·f;A~R~GA~ ... S~· e::=.J 

FGV PROJE'I"'S 

PELO DIREITO À INI=ORMAÇÃO 

8. Sete receptores de sinais de satélite com antenas parabólicas para recepção de sinais dos 
seguintes satélites: Brasilsat B2; Brasilsat B3, Brasilsat b$, Intelsat IR; Intelsat 9; Intelsat 805; 
New Skies 7 e New Skies 806; 

9. Quinze enlaces de áudio e vídeo tipo vídeolink por fibras ópticas contratadas junto a 
BrasilTelecom para transmissão de sinais da torre de televisão, TV Senado, TV Câmara, Granja 
do Torto, Palácio do Planalto, Centro de Televisão da Embratel e SAIO; 

10. 3 (três) conversores de padrões I Processadores de sinais de vídeo; 

11. Acessórios e monitoração de áudio e vídeo . 

SALA DE GRAVAÇÃO 
TELEJORNALISMO 

E GERAÇÃO DE MATÉRIAS 

1. 4 (quatro) vídeotapes formato BETACAM para gravação I reprodução direto da matriz; 

2. 1 (um) gravador I reprodutor de disco óptico, formato XDCAM; 

3. 1 (uma) ilha de edição não-linear para engest e captura de sinais do servidor FTP; 

4. Acessórios e monitoração de áudio e vídeo; 

5. 1 (um) conversor de padrões de vídeo . 

REDAÇÃO DO TELEJORNALISMO 

DO 

1. 2 (duas) ilhas de edição composta de dois vídeotapes, formato BETACAM e 1 (um) gravador 
reprodutor de disco óptico formato XDCAM e monitoração de áudio e vídeo; 

2. 2 (duas) ilhas de edição composta de dois vídeotapes, formato BETACAM, e um vídeotape formato 
DVCAM e monitoração de áudio e vídeo; 

3. 1 (uma) ilha de edição não-linear baseada em solução Apple, tipo Mac Pro DeckLink, com pacote 
de software Final Cut Studio, um vídeotape, formato BETACAM, para gravação reprodução e 
monitoração; 

4. 1 (uma) ilha de edição não-linear baseada em solução PC, Adobe Premiere Pro 1,5 e softwares de 
computação gráfica; 

5. 1 (uma) ilha de edição não-linear baseada em solução PC para cópias de DVD, um vídeotape, 
gravador reprodutor, formato BETACAM e monitoração . 
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1. 1 (uma) Camcorder, formato BETACAM, BVW-400A com acessórios; 

2. 1 (uma) Camcorder D35 com VT formato BETACAM e acessórios; 

3. 5 (cinco) Camcorders, formato XDCAM e acessórios. Obs.: uma camcorder está na manutenção . 

4. 7 (sete) câmeras portáteis, tipo PD 170 com acessórios. Obs.: uma PD 170 está na manutenção; 

5. 1 (um) microfone tipo Boom; 

6. Equipamentos de iluminação portáteis . 

ARQUIVO DE FITAS 

1. 1 (um) videotape, formato BETACAM, com monitor; 

2. 2 (dois vídeotapes, formato UMA TIC, com monitor. 

DIVISÃO DE PRODUÇÃO 

1. 2 (duas) ilhas de edição não-linear baseada em solução PC com software Adobe Premiere Pró; 

2. 1 (um) vídeotape gravador reprodutor, formato BETACAM; 

3. 1 (uma) ilha de computação gráfica baseada em solução PC . 

REDAÇÃO DA TV BRASIL 

Arquivo de fitas, composto de: 

1. Videotape, formato BETACAM, gravador reprodutor; 

2. Gravador reprodutor de disco óptico, formato XDCAM . 

Redação, composta de: 

1. 1 (uma) ilha de edição corte seco com dois vídeotapes, formatos BETACAM, uma ilha de edição 
não-linear, tipo 4S Informática, monitoração de áudio e vídeo, um vídeotape, formato DVCAM e 
um gravador reprodutor de disco óptico, formato XDCAM; 
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2. 1 (uma) ilha de edição não-linear, tipo 4 S Informática, um vídeotape gravador reprodutor, formato 
BET ACAM e monitoração; 

3. Ilha de edição não-linear com gravador reprodutor tipo XDCAM; 

4. Ilha de computação gráfica, formato 4S Informática e monitoração; 

5. Ilha de computação gráfica baseada em solução DELL, um vídeotape gravador reprodutor, formato 
DVCAM e monitoração . 

NÚCLEO PALÁCIO DO PLANALTO 

Equipamentos da Presidência da República operados e mantidos por empregados da RADIOBRÁS . 
São três câmeras montadas em um rack e duas câmeras montadas na sala de briefing . 

1. 5 (cinco) câmeras de televisão, modelos BVP 550, com unidades de controle de câmeras triaxiais; 
2. 1 (uma) mesa de corte e efeitos especiais com duas saídas e oito entradas de vídeo composto; 

3. 2 (duas) botoeiras corte seco com oito entradas de áudio e vídeo; 

4. 2 (dois) monitores de forma de ondas e vectorscope; 

5. 5 (cinco) vídeotapes gravadores reprodutores, formato BETACAM; 

6. 5 (cinco) tripés de câmeras; 

7. 2 (dois) vídeolinks contratados junto à BrasilTelecom pela RADIOBRÁS, para interligação com a 
C.T.D.S. da RADIOBRÁS; 

8. Computador portátil com software de teleprompter e acessórios para gravação de pronunciamentos; 

9. Equipamentos de iluminação para uso em pequenos ambientes . 

DEPÓSITO DA MANUTENÇÃO 

Equipamentos em trânsito para montagem pela área técnica . 

1. Seis monitores de vídeo, 14", de CRT; 

2. Quatro monitores de vídeo, 9", de LCD; 

3. Quatro monitores de vídeo, tipo twim, de LCD: 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não 
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4. Dois amplificadores híbridos para telefones; 

5. Um gravador reprodutor de disco óptico, formato XDCAM; 

6. Três monitores de teleprompter com monitores LCD: 

7. Um gerador de caracteres; 

8. Dois televisores de 10" . 

UNIDADES MÓVEIS DE TELEVISÃO 

F U N tõ A ;l..;;;i:::;;;~::::J 
GETULIO VARGAS 

FGV PROJE'J'10S 

Instalada no veículo Mercedes Benz, Modelo Sprinter de placas DOO 5429, composta de: 

1. Veículo, tipo Sprinter alongada com mastro hidráulico, transmissor de microondas, Pan & Tilt, 
gerador, no-break de 5 kVA, dois aparelhos de ar condicionado de teto, quatro rack's de 19" e 
sistema de estabilização da carroceria; 

2. Mesa de corte e efeitos especiais com 8 entradas em vídeo composto; 
3. 4 (quatro) câmeras tipo DXC 537 com unidades de controle de câmeras com cabos multi-fios, tripés 

e acessórios; 
4. 1 (um) monitor de forma de ondas e vectorscope para monitoração e controle de vídeo; 
5. 1 (um) console de áudio marca Shure, modelo M 367; 
6. Equipamentos de monitoração e acessórios para áudio e vídeo; 
7. 1 (um) vídeotape formato BETACAM para gravação I reprodução; 
8. 1 (um) transmissor de micronda, faixa de 7 GHz; 

Instalada no veículo Mercedes Benz, Modelo Sprinter de placas DOO 5450, composta de: 

1. Veículo, tipo Sprinter alongada com mastro hidráulico, transmissor de microondas, Pan & Tilt, 
gerador, no-break de 5 kVA, dois aparelhos de ar condicionado de teto, quatro rack's de 19" e 
sistema de estabilização da carroceria; 

2. Mesa de corte e efeitos especiais com 8 entradas em vídeo composto; 
3. 4 (quatro) câmeras tipo DXC D30 com unidades de controle de câmeras com cabos triaxiais e 

acessórios; 
4. 1 (um) monitor de forma de ondas e vectorscope para monitoração e controle de vídeo; 
5. 1 (um) console de áudio marca Shure, modelo M 367; 
6. Equipamentos de monitoração e acessórios para áudio e vídeo; 
7. 1 (um) vídeotape formato BETACAM para gravação I reprodução; 
8. 1 (um) transmissor de micronda, faixa de 7 GHz; 

Instalada no caminhão Mercedes Benz, de placas JJB-7505, composta de: 

1. Veículo, tipo 914C com carroceria tipo baú, com dois aparelhos de ar condicionado, seis rack's 
parão 19" e engate para grupo gerador; 

2. Mesa de corte e efeitos especiais com 8 entradas em vídeo composto; 
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3. 4 (quatro) câmeras tipo DXC-D30 com unidades de controle de câmeras com cabos multi-fios 
(CCZ), tripés e acessórios; 

4. 1 (um) monitor de forma de onda; 
5. 1 (um) console de áudio para seis canais de entrada; 
6. Equipamentos de monitoração e acessórios para áudio e vídeo. 
7. 1 (um) vídeotape formato BETACAM para gravação I reprodução . 

UP LINKS 

1. Up link fixo com um HPA de 400W, com um up converter, um encoder I modulador e 
monitoração de áudio e vídeo para transmissão dos sinais da NBR, antena tipo Focal Point de 
3,6 metros; 

2. Up link fixo, de propriedade de terceiros, locado à RADIOBRÁS, composto de HPA de 400W, 
up converter, encoder e modulador para transmissão dos sinais da TV Brasil; 

3. Up link portátil com dois HPA de 400W, um up converter, um encoder I modulador, um 
analisador de espectro, antena de 1,8 metro, tipo fly away e monitoração de áudio e vídeo; 

4. Up link portátil com um HPA de 200W, um up converter, um encoder I modulador, um 
analisador de espectro, uma antena de 1,8 metro e monitoração de áudio e vídeo; 

5. Up link portátil com um HPA de 200W, um up converter, um encoder, um modulador, uma 
antena de 1,8 metro e monitoração de áudio e vídeo . 

EQUIPAMENTOS COMPLEMENTARES DE EXTERNA 

Equipamentos de iluminação 

HMI, fresnéis, maxibrutti, mini-brutti, calha brutti, elipsoidal, setlight e acessórios destinados a 
coberturas de grandes eventos; 

Microondas 

1. Central de recepção de microondas instalada na torre de televisão, com faixa de freqüência de 2 e 7 
gHz; 

2. Quatro conjuntos de transmissores I receptores de microondas portáteis, faixa de 7 gHz . 

Equipamentos em depósito para montagens especiais e reserva técnica: 

1. Conjunto de caixas para monitores de vídeo reservas; 
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2. Caixas de som; 
3. Televisores; 
4. Rack's de 34 unidades; 
5. Guia de 3 metros; 
6. Microfones de lapela e dinâmico; 
7. Microfone sem fio; 
8. Um microfone tipo Boom; 
9. Console de áudio. · 

GRUPOS MOTORES GERADORES E NO-BREAK 

Item Descrição do Equipamento 
01 Grupo Motor Gerador automático de 320 kVa e USCA. Motor 

Cummins, modelo NTA 855-PG, com potência de 400 CV, nº 
30.101.580 RPM 1.800, Data de fabricação: 15/12/1976; Gerador 
Maquigeral: 380/220 Volts, modelo NTA 400 GS, nº 8065, tipo 
ATX, série nº 30101580, de 320 kVa, 60Hz e RPM 1800. Data de 
fabricaç_ão: 1977. Re_gistro Patrimonial nº 28.344 . 

02 Grupo Motor Gerador automático de 200 kVa e USCA. Motor 
Scannia, tipo DSll Variantes A06, com potência de 233 CV, n2 

3.023.799 e RPM 1800. Data de fabricação: 1981; Gerador Negrine: 
380/220 Volts, modelo DS11 A06, nº 1410/81 de 200 kVa, 60Hz e 
RPM 1800. Data de fabricação: 1981. Registro Patrimonial nº 7.201. 

03 Grupo Motor Gerador automático de 150 kVa e USCA. Motor 
Cummins, modelo 6CT8.3-6, com potência de 181 CV, nº 
21.244.243 e RPM 850. Data de fabricação: 1411011996; Gerador 
Newage, 380/220 Volts, modelo Stanford, nº CO 73993/02, de 60 
Hz e 150 kVa e RPM 1.800. Data de fabricação: 1996. Registro 
Patrimonial nº 26.003. 

04 Grupo Motor Gerador manual de 145 kVa. Motor Mercedez Benz, 
modelo OM 355, com potência de 230 CV e RPM 1.800. Data de 
fabricação: 1.981. Gerador Negrine, com potência de 145 kVa, 
380/220 Volts, 60Hz e RPM 1.800. Data de fabricação: 1.981. 
Registro Patrimonial nº 7.433. 

05 Grupo Motor Gerador Manual Móvel de 30 kVa. Motor MWM, tipo 
D 225-3, nº D225-03.58767, com potência de 40 kVa e RPM 1.800. 
Data de fabricação: 20/08/1980. Gerador Negrine, 380/220 Volts, 
com potência de 30 kVa, nº 410/82E, 60Hz e RPM 1.800. Data de 
fabricação: 1.982. Registro Patrimonial nº 11.312 . 

06 Grupo Motor Gerador Automático Móvel de 55 kVa. Motor Perkins, 
modelo 4236, com potência de 55 kVa. Data de fabricação: 2002. 
Gerador Negrine, 380/220 Volts, nº 56.481, com potência de 55 kVa, 
440 VCA, 60 Hz e RPM 1.800. Data de fabricação: 2.004. Registro 
Patrimonial nº 31.343 . 

FGV PROJETOS 

Localização 
Edifício Sede 
Operacional - SCRN 
702 I 3 - Bloco B, em 
Brasília (DF) 

Eixo Monumental -
Torre de Televisão -
Box 06, em Brasília 
(DF) . 

Parque de 
Transmissores do SAIO 
- Setor de Áreas 
Isoladas Oeste - Lote 
Único, em Brasília 
(DF) . 
Parque de 
Transmissores do 
Rodeador - Rodovia DF 
220km 7, em 
Brazlândia (DF) 
Unidade Móvel- Eixo 
Monumental - Torre de 
Televisão - Box 06, em 
Brasília (DF). 

Unidade Móvel- Eixo 
Monumental - Torre de 
Televisão - Box 06, em 
Brasília (DF). 
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07 Grupo Motor Gerador Automático Portátil. Motor: Marca Ronda, 
modelo GX-390, com potência de 13 RP, RPM 3.600. Gerador: 
Marca Lifter, 120/240 Volts, Modelo: S8000- Monofásico, nº 
0340202317, com potência de 7,2 kVa, 60 Rz e RPM 3.600. Data de 
fabricação: 1.999. Registro Patrimonial nº 27.967. 

08 Grupo Motor Gerador Automático Portátil. Motor: Marca Ronda, 
modelo GX-390, com potência de 13 RP, RPM 3.600. Gerador: 
Marca Lifter, 120/240 Volts, Modelo: MS 100 LG- Monofásico, 
tipo Single, nº 100959539, com potência de 7,2 kVa, 60 Rz e RPM 
3.600. Sem Registro Patrimonial. 

09 Grupo Motor Gerador Automático Portátil. Motor: Marca Ronda, 
modelo GX-390, com potência de 13 RP, RPM 3.600. Gerador: 
Marca Lifter, 120/240 Volts, Modelo: ES7500MHEPI-ABBOY -
Monofásico, tipo Single, nº 2000US003716, com potência de 7,2 
kVa, 60 Rz e RPM 3.600. Sem Registro Patrimonial. 

10 Grupo Motor Gerador Automático Portátil. Motor: Marca ORV, 
Modelo: GEN TEK PRO, com potência de 15 RP, RPM 3.600. 
Gerador: Marca Coleman- Vertex, 120/240 Volts, Modelo: 
PM0558023 - Monofásico, tipo Single, nº 83320904, 60 Rz e RPM 
3.600. Sem Registro Patrimonial. 

11 Grupo Motor Gerador Automático Portátil. Motor: Marca ORV, 
Modelo GEN TEK PRO, com potência de 15 RP, RPM 3.600. 
Gerador: Marca Coleman- Vertex, 120/240 Volts, Modelo: 
PM0558023 - Monofásico, tipo Single, nº 85951082, 60 Rz e RPM 
3.600. Registro Patrimonial nº 30.375. 

12 Grupo Motor Gerador Automático Portátil. Motor: Marca Ronda, 
modelo GX-390, com potência de 13 RP, RPM 3.600. Gerador: 
Marca Lifter, 120/240 Volts, Modelo: MS 100 LG- Monofásico, 
tipo Single, nº 090947609, com potência de 7,2 kVa, 60 Rz e RPM 
3.600. Sem Registro Patrimonial. 

13 Grupo Motor Gerador Automático Portátil. Motor: Marca Ronda, 
modelo GX-390, com potência de 13 RP, RPM 3.600. Gerador: 
Marca Lifter, 120/240 Volts, Modelo: ES7500MHEPI-ABBOY-
Monofásico, tipo Single, nº 2000US0020027, com potência de 7,2 
kVa, 60 Rz e RPM 3.600. Sem Registro Patrimonial. 

14 Grupo Motor Gerador Automático Portátil. Motor: Marca ORV, 
Modelo GEN TEK PRO, com potência de 15 RP, RPM 3.600 . 
Gerador: Marca Briggs Stratton, 120/240 Volts, Modelo: 31777-
Monofásico, nº 00090770, 60 Rz e RPM 3.600. Sem registro 
patrimonial. 

15 No-break de 6 kVa, com tensão de entrada de 220 VAC e tensão de 
saída de 11 O V AC. Modelo DRA UPS 005, fabricante 
DRANETZZ. Instalado no veículo JGX 2185. Número de série: 
201095 . 
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Torre de Televisão-
Box 06, em Brasília 
(DF). 

Torre de Televisão -
Box 06, em Brasília 
(DF). 

Torre de Televisão -
Box 06, em Brasília 
(DF). 

Torre de Televisão-
Box 06, em Brasília 
(DF). 

Torre de Televisão -
Box 06, em Brasília 
(DF). 

Unidade Móvel- Eixo 
Monumental, em 
Brasília (DF) . 

Unidade Móvel- Eixo 
Monumental, em 
Brasília (DF) . 

Torre de Televisão -
Box 06, em Brasília 
(DF). 

Veículo de placas JGX 
2185 
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OBJEnVO 

·O referido t:;ibaJhc tem como -ob~cti•10 deY...rcvcr todos. cs e1opas e fos:s-ne:ccl-S•:lri'tn ~>J;.;, fusCo e:-~t:e as ã t·.ecs ·d:e infcrmóric.Ci e t.e:nofoçío de informaçC:o ·da A~ 

C.!Ri'' e RADIOSRAS, bem como os pr~:cs e custe; :r;e erNolve.m essa i ~.tegraçõo. 

2 METODOLOGIA DE TR:ABA.lHO 

A me~odo~ogí-e empt"eg~d~ !eg~e -o ·~ orientoçêl::s d·:t 1-nsriruro de. G-erenc!cmer~te de Pro~etos. - r·~\M~ otrc:•,;~ do abordagem e emp.rcQo dos C(:~~cein~s .e ~ecuçõo 

do1 p:~~es1es chC\'es. pr.e_posro:; p-elo ciou,ina: lNICIAÇÃ.O,. PL.l.NEJAMENTO, EXECIJÇÁO, MONITOR.to,MENTO/CONH:OtE e ENC~ItWAENTO d:c P"c,ie!o. 

Scrv.lo ossim, seg•Je ei::<Jixo" •tinha de· tempo-• e. ·descrição cio~ etcpas P"OP•"m·q,.,n;, conf-.<:çõo :Í':- re:lerid'o Estudo de lflob;;idcde Técnica- EVT, .ore c:•ní:ccio

nc:do em cc•n[vr,to entre eis :irecs re;pon;á·,·:is pelo gestõo do 11 elos d•Ja> Ors:mizoçõ::s - /..CER? e RADIOB.I\ÀS·: 

# C•c<>l.Or;d-:~s em CURTO PRAZO e seus r..espectivos cu~os, .que víobi~em o íntegroção dos ducs p'lont\lS têo:nico; de inform-á:ico; 

# Demor.:i·-os em Mê010 PRAZO, e •cus rezpec:i·;os cus.1cos, que >iobili:em o .uo.'ficeção do polf:ico de ir,fo;-mátk;:o o se: a:d·otodo pelo nevo esmJ'IIlro, ccmco 

tombé.~ o : p:c:d_~ni::oç_é:C~ de p~:tof.::·rrrjcsJ ate;!)dim~"'tto'.i e outros_; 

# De~.a."ldos em LC:NGO PRAZO. e seo.n respectivo> c•,-stc> .. qu-e •iic!::ilize.m e i:r.pklr.t>:.çoo do A•"o ée tr.:bclho do T•/ e Rcdio Digitei; 

3 CURTO PRAZO 

En.ter.d.i~m4 s.: o:m-:c demandes de c~~o. proz.o, ro~os cs prcn:essoo/ ctWrl.ades e;sen:-tioYs pare int-eg,rcçõo imedíOro: ócs picn~os tê't.nt.::os .. de tnfo."'ll'lótic·::.~ -dO ACERP 

e R.4DIOBP..Á5. Considero-se ck.d:o como be.li:omenro à romodo de decisão o p<QZo de l més.pcrc cco;d~.:>ão dessa fole. 

E\tT_:Fv:s.ooArecs1J_\~c3.doC -2.l7.12C07 2 
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3.1 ESCOPO DA FASE 

-... 
# 

# . 
~ 

# 
.... 
" 

Esrêo Qe:-.:ri~ e clt:$3lfio:c d:O$ corr~c- e!cop::, tedos as _Qti•rid::dcs t-:cncléçica:s ·~Ait~f s t;cn:: a ex-~vçõe do fase denoO"ifno&: -CUR-i O P~O .. c-_ro: câstrib1..tfde-l. de a .. 

<:ordo com m vertentes bê!ica$ {ô~~s àe ,-~,o~õo~ ào lnfcrm•j tico: INfi?.A-ESTRUTUAAESTR.Lri:UaA DE P..EDE$, 5Uf ORTE iECNICO e DESENVOLVIM1NTO O;= 

SI.SYEl'\1AS. 

Segve -~baixo os Cilivídoc!es qve compôe o fose C·IJRTO PR.t..ZO: 

INTERCONETMDADE (MEIO FlSICO/LÓGICO ENTRE RtO/SRASiLIAJ 

Lê·/A~lTAMENiO INF?.A-ESTRliTLlRAESTRUTIJR.O. DE REDES 

lEVANTAMEt-<'TO SUPOitTE TÉCNICO 

l.E'o/ANTAMENTO METODOLOGIA DE DEScENVOLVI<1AENTO D! SISTE,'.·lAS 

LEVANTAM,ENTO DE SISTEMAS .?ARA AUTOMAÇÃO DOS PROCESSOS AQ,\·1NISTl1:.;TIVOS 

LEVANTAMENTO OE SISTEJ,,'.A$ .?.A.RA AUTOMAÇÃO DOS PROCESSOS DE TElEVISÃO E RÁDIO 

LEI/,_NTAMENIO DE SISTEMAS ?ARA AIJTO.M4.ÇÃO DOS PROO:SSOS DE JORN.A{IS.>,tO 

NOVO SITE iNTRANET/INTERNET 

EVT _Fv:E;J·:;;Ar:ea,:;i"'ft__v3 .dcn: .,\'J.ll{2C07 3 
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3.1.1 INFRA-ESTRUTURAESTRUTURA DE REDES 

# INTERCONECTIVIDADE (MEIO FÍSICO/ LÓGICO ENTRE RIO/BRASlll.!>.] 

1-
VPN 

2-

OfÇIIO 

F?-,ME aEL~Y 

3-
MFLS 

DEsC.~IÇÃO ~E®ll!ITÓS lÓNJOSPOctm 

·ser,~ &® a t~,exac. er~ft m' red~, • Um ~ráci!:!r em c::zO.::r rotcfide>:le· cc~ ·j • Cl.i:::O ~a~; 
ul'i!i:anck:· a - lt~ lr.r~Tt!t cem e :miço d~ VFN ír:t~!-G:tO; • ,;~ro~r;do o: ::!:r~iço.:;; 

smfço de- 1-l:-N· en.."t~- ::~ IO~::zli~:::z~- • CQC'\fig,,oçCa- :ias ~ no -~ewc"f de- d"i:.~o~JV=i~; 
d-~ .. Asa..-n :::W ~~utv:! e~'é:et~ =d: -~::fiê:zd':; _ • ,M::ior :~pli:abifdo:e de 
~· -ccmum:a~-3<: ~~IA ll: :Red~:- • ~ni'r p~<m de· S!SJI"'.lf"ÇQ ~JI..'!ri 'ifP.J* J=Ohtíc::: -~ Se-g~:,~~e.: 
rr:vcrim:.ACW .e R:.~roe~ . 

•• ~ trg. csã~ emre. 0!.: P.4ie::o . Pri\'-~d:~ I. Ct.,.,ÇtQ d! .. - 'tltt"4 ~I.!Xa ~oi, OOJ ai\Jgoset 
·"'CE~ o! 1'~~0::<>6~ s~ ~eito# de ~~ -~~~ pete c=dt! lo~I&Jd:r 
;:êf.:. ~':!1.. !ink po~*e--;zonto _ Fl,~ME A·C!U' t ~.O!O!P.)S; 
P.:a~Y. • CMfí;vraç:õo,e:ure a~ La.n .. :: ; 

• Ocfir:ir p:&fcm: 

•. ~- ffg;.>;(I:G ~ a~· ite-:fe:; Pri..,::d::~:z.: 1· .. !:(. ·l,~O'"dbitici·o-:-e ·.ée p:rtc ei"l!!mtt no 
,.1\CEF ... ::) -., R-\.ti.OSAA!i. :t!:~ ~ito: -P..crte:d"or; 
~e:".:. um lir.k!!lOl'lto•0"'51ol'!to 1\t~.: _ • ·Ccaii!;Jraçõ::..emre~ !.att~:: ; 

• O:fir.iT p;:t....:'li~!.:;. 
• Mr.irpr.Crido!i-ecl: .Jopl1r-:r;t»-; 

• ~irk ·:edicdo: 
• .*-U·..or ~!;!f;"'~.J:lho d~ 
"'~=-; 

• bbior- -:pfi:abifdo:'e: dos 
~olnit.:::- êe Se-g~r.ant;J:~.: 

• Lir-k·d'edic:Mo; 
• Nh~'l .Alta d~ d!~troper.h:

.ãeo:e--.:!lo.: 
•. ~li~~ c!t Q~; 

PQ.'ITOS ~os CUSl'O .rw-o· 

• Link .:om···l'. a~. odo ct.rr~~~$ 0,00~ co.· '.o todosiCS dia ~~:; . 
oc!rO: ;tr~1ço::: <::~ ~~ ... i!o~c-:; ·25Cl'fr.::-

• Cç:endt da ''~Oci-olo* de el't!j:~ .::xuemJ=fcdos 
ca:c loc=lid:.dt; .;or cmb24 as- Emp!'e

~~~.; 

• 1'"-~o p~~u& ·t~nude .ci'-! 
Erro;. 

• Nao e FoJ::P... 'I p~grarr.::r 
0-tS; 

• !sr:to~tilid:dt. U'lli::JC-:~; 

!$ LS~é.CC 
a~do 1Mb~!: 

• Co::ro ~r.~ei• r:t,.; 1 ~s aco.oo 
• O~~endencfa d• cqoi~c· <!Odo 1 MbJ:<;· 

m:r.::. do :Far...e.:eior; 

por J-Oeper:de~e 

F-:rne-----edo!' 
. :pero:.:re 
oe!e:::m: 

porJ Oopend'""" 
F~rn.~.edor 

OJ:i'e.!l:llkrQ 

·-t eJee-:m; 

fl<OFOSTA?.'I?.f •• ~TMCAC'E: INTSCC:NECT!'.'IO.~l); ~MeiO Ff~;C·::>ilo:l:GICO ENt~E 1!10)'õ!!.<:4".~Aj 
CPC.~O~ I -- "ti!N 
MOTi".·'OS CJi.. E:lCOtH.A: Te:\ :f c ~m. v."':-:3: o ~ec~oie ci·a -c:om>Jr"Jcoç3o im!!êiata entre Cll laco:lid.ldes;. e":!! :e.~i;:o ~~'ti as J!~e::;ido2'!!:; :olic'itJd~; 
CO.VO P.:C."'.À; Ac~ml.ll"i>:~Ç:O ~t c:·t.:edded'e si!i"!e fei~ pelo ~t...;:p::ne-r"i"te ~""JI· ot:tc ir..!.:,:loio o VPN·uri!i:Or.d~· o lir:k de !r:.te;r.~. E.:-:: .:er.f'i'Ct .:a: toc::.-~íd:d!!S .fi:-:;ri::u:t\ .:orr..;. ::~. 
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" tEVANT;lA\ENTO OA INFi:A-ESTRUTURAE:;TP~JTU?.ADf REDES (PO!ffiC;.. DE . .:..Olv.I ~~~S~ÇÃO DE REDE} 

OI'ÇAO DESOIÇ;\0 !tfQV~oz I'ONTOSPCU6 )'0.\ITOS I'MÍ:QS amo .rwo 
1 - ~ -t:.e-~-e~t:::n"Jerno d:u: trtit.'!Ch::d~ loati!-1• F.eal~~ -d~ reuniõe5 .er;t~-n os; re~ 
ES'TI.}DO. ~= -d'e .~::inini~;-SD Ge led. . ~. ·sef'\V~:i- .J:or;~~~is ~.e::nic::~ d:z I:..:Cfl~às; 
vto\!!UOADE ,:fe .:~~o:~r:ticc;âo;. So!tworn i.dit3-
l'!O-IICAa f\-1': ,~o: e L~-:.r:-:am=r;t(;, de·-t".ariwllrt~ 

• '."'~lho. r· . ••rrte11ó.~er·•." d2- ~· • N.:o_ ~ íd!r.'t.'"f...:QGa, '"e- I.~~S ~000:;00.' co."r~ 1.30 diz. 
nc-cec--~fo:!e.:; rotn •. I;"'TI reç.~i=in:i ~ara !M d~!~:l d:e pezoal .. 

• ~~p:e:r.emo .X,_s :J:t'Oce!O· ite.."n,; ~rr~:::o~ e h-::~ed:~· 
so: ·:zd c.e:~ck:-l por caio g:m~ · 
k<:afu!'o:l~ 

P~OF_QSTA lA1.A .~Wi'OAl."'f: L!VmT .... 'ÃEH!O OM NFit"'!:.'TRli1'1.l\'.l\fS'UlJT'JRA Oi: i:fOi:S (~OWTICA t~ AOMIN!S"''PJ'.ç.l.o DE ~SE) 
c ,?Ço;O: l • ES'i1.100 De \lli'.SIL""~$ C-<:.\IICA • E'IT: 
M.C11'•1'0S O.A, ESC:~..:: Re~1.J.~i't;:. bó~íco p:21"Q: irr.(Ph::;f!tuçàO 6: qua~v~r proi~
CC,VjO ~::.4.AA.: Cor:-mrm-! reurn:o o ~l' i'!'le~l i:cr~a~ 

3.1.2 SUPORTE TÉCNICO 

# !.E'<'ANTiJ..\1ENTO 00 SUPO·Rr~ TÉCNICO ~OUTICA Oi .A.TENDtMEI·~TO AOS USI.JÀRIOS) 

QÍ'ÇÃO r:mà1ç.~ ~EQ\JMOS <PO~'TOSF~ !'ONTOZ Í'AAC:O$ cvuo 1WO 

• ~liu:-çõe:- d~ rwt~íõ-!s .er.1!em os r:s· • -.M!tl.hor •r:~'1Ctnef"tt'-;. 
'·e:sTIJC-0 c:: d'e .:Jte.rdímer.te~ ao:: •u :~o~b.io: . 2;l :f ón'"'A:•;eís ~!!it·::-z - dlSieeali-~óe~; ·.nec6S"t:ot e:; 
i - I ~"'1'-:a'lf:rn.t~ d-::;S a:r.Md~e:~ lotQís-

Vl;\f.!JQ;;OE ·cliri'u:tn_trn:- c:orr~ a>; mrrm:s e 
Têa410.··.C'lT: · ~rmi'i--e!!i'n\~);or, .nl\'-eld!ta~·i'çC., 

~ R.CJ-~níôo .e tea~õo cl: p:squiz.a de . • ;..l.riapet:n:~to dos- Fn>w~s· 

de> I• ~~ lo! . idonnf(-:~éo>- •.e-,~S 3.C<l.C,OO., com IJO di~?.. 
r-.h\.m ~t;,'Ji ~ íto ·t'Cl!tl ~rte de~p.e--.a -::e _ ~e~:al, 
ir=m; -~"~;:orte e h;~ed:· 

:0 -silti*çôo de~ l.."!õ"OJOrios.~ e- cu· 
l!l:>!:.. 

t~...;ã:. .. jur,t-o - o~ Vl\l'"400:~ d:~: dl.i·as; ~~- •::ld:-:!:.d~z; ~O!' cedo 
eft\"•,Çf!Sce.. lecalid'aie. 

F~OFOliTA t.~PJ-.ATPllOA.tf: 1.EW·N1'AIA6-tr0 00 llUl'OM W..N!CO lf'O'JTICA DE .~7ENOIMENTO .~::lS 11S~\.-,J0õ) 
C?Ç:S.O~· ·J ... El!~JOO O! \'flo.Sil~.'l:f T!G,'-.IICA - ~lT: 
M01l'i:O:: CA <:;COlHA:. t<e:;v&íte bo>ico p::ro i"'41!1c.;,ro;ao óo qualql.,., I"Oj"">. 
COMO FX:..~ Cor.:f,:~ ~ni:l;) o ~rte~r::oio:~. 

,\EVT-:fl.;.·:SIQ(~;_,A;;r,z ::t31f~v3 .ÓO<t ~2{1 {'J.ÇJ(fl 
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3. U OESENVOlVIN.ENTO DE SIS!clvi.AS 

1: tEVANTAA\ENTO hiETODOtoGlADE DESENVOí..VIJAENTO DE SISTEMAS 

OPÇI<O cesc~IÇÃO· ~e®!Sl;Os !Or.i"os Poms -I'Ô.'ll'Os~PAACOS 'CIJSTO. fltAZO 

1 -
ES-'!U:.c-0 c~ ~!:CO,FO ~!'!~~ do ~JXO de •Gere~~ci~mer:»de-:poj!!tos; 

L.ric;·!rtc..'"l'le:'l'tG d~ · t:cno!:-9i=.,. Fo.:i~~c- d!:t.-".rn-·.e: fv!:!l e:'\10 ~ 

[<C'NICA • E'lT: IIT..$'to de preje!oo o:>::to:io• P~' • Roq•i,;ooo -:íe ;",..,.rn'-'d<dt ·:ia !'I Cigin\: 
:~d::li: .,e~Jic.e .de d!:U(;,'O'I\imer~t;::,: 

VL-\!!.l\10-A-0!: • :io:i.:~ e IT'•~to1ol09ic d~ 9!J<eocl:• • Pct kas- em-:re.aicc::; 

AC~ .-~01031<'-S. 

• M!!lhot : !r.f'e:."1d.'mer~o de 
nec~~oi~; 

• -M::pec:n'!e-nto dos-t:~tf~ 
-e p"1)c~:'-Os: o ~e...'"em c-io· 
'tlder: p~lo ~i~-~ 

FROP~ ~-~· Affi'lPAS!: IZ'·l~Nl.~i!l'iTO i\eTQOC!CGlA O! C6ENVCL\•'1-V.!~ft'O OE Sl!:ID~-t~ 
O?Ç~: i_ - !:i:WOO OE \0~BII3DAC! W...!'-ii::A - _!VT: 
MO'!f•/OS O ,.i. ESCO".JV..: ll~~u~~- tn:iÇ.o p~ro impl~tc?o d~ CJl.la~.'-~~,.- p!"Oj!!to. 
CCN.O FtC\R.k Cor-fume P-..-:ni!o o ~rM!Iii::a*-. 

# LEV~NTAMENTO ü E SISTEMAS i'.A.RA AUTOMAÇÃO DOS PRC-G~SSOS ADMMSiRo\TlVOS 

• N!o ~ot. ídtr:t.fi-:ae-o. n~~ :~S. . 3.-0CC1,.® -com 130· dic 
l"'iÍI'-""'" .- r:-q.ti!;ito po:m >!Ite: _ :de.~e!;a · ,ã p:!!!~:oal,. 
ite<"'L :;!'CU'I!<?Ofte e ~ped:· 

gem. 

01ÇÀO CE~CllÇ-ÃO R.tQ'UISl!'O~ :POMTOSFOms PONTO:: I?ACOS wno fltAZO 
-

i ~ I t.e-, ... :;~;'lfl:n!~ do~ Fn>e<-~DS. i-'-"US 
E-S'Ti.!OO•-~ . .i:': -~~Oorcal. in~=~.- . _ao e a cao~to· 
VL-\5$..1Q~OE :"",asEo ~rrçr~C.::r -' p:.!o~ ~~ qw: 
re--:.,~tc;, • f"'IT: ~mpâ~J ;. ~no!'io p~im, por um 

Elt?. 

• .• ~er..d~r c.":i -,~_v?4/t:..s ,çrt>:'.e~.- l.fai~. d~ ·W~ .. thor -~te."'i':iirn~r.:.;,· d_.,_,. Nâ:- foi icl!r.t'5:aC:o r::-e--,RS· .3~CO~,IJQ, comi ~O -:i!as· 
err.pr2sa,, po:nr.iti"r.::io Cl..~:.;"''f~o p-::r~ _ ~tce~:idc.de: r.hon~t :oequiz~ .~ora ~te d~~e~ >de ~ez:-::rt 

tr:t'l., .. N.ape-o-mrr-!.;:. d~ ~cdr.:-~ - item. !:!''CU'I:~Oite e. t-Q:.p~d:.-
•.lnre-gr:r e:l -li\-er;:s ore:s . oó:ninii::~.<az -e ;r:.t>t::::os a ::~ o-do- gem. 

dO e.ilpre:~, e -l~aú -~d:'~Gte-s d: olwé::.- '-'::1&-t p-:J:J ~ll'.pre:c:. 
IMÇ'~-

FR·Óf'0$1~~ ~A•.r.. ~-\TfiftDA*:: 'tEVA~if."..\.'t!t'iTO CE Sl~WM; f.~~ .. '\VTOMJ-.ç;.;o 00$ F~OCESSOS .~o_-..tNI~Tit~trlO~ 
C.,Ç3o: i - ESFJOO DE vr~.SiltDA~~ T!-01-JlCA ~ :~IT:. 

'-MCTf·iQ1; CA f SCOUik R~.~m:., ~:ico p;ro in"-411::t~to;-3~ C1 q:z.Q~,_~:rproiefo. 
CCMO RC~AA.:: Cor*::m:e ~'"'"tio a ~J~e::!i:aia. 

E'lT ..... Ft~~c#-;-r~o:>TL~3 .doe M.2l ?I'J:iJO? 
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.# LEVANTAM.ENTO DE SISTEMAS i'AP-A AUTOMAÇÃO OOSPP,OC:CSSOS DE TELEVISÃO E RÂ!HO 

o~ _OfKliÇAO !!QUIS!l:OS· ,PO!>"l'QS FOnes. 

'"'~ 

I'QNTO$. FAACOt Clm'Ç' fi!AlO 

1 - lc-ie'\rt=mr.rto d~- f=r'O-~.- f>»o • .<\1tr.du - o~ ~iritos ;=r:ce::OJais ncl!ó·r· .~!hor ~"ll'e-:dír.:l~ ds 
:tE h;!?endor..ol. irt.~ç.""a?o I! o Guto· trtm d~ Te!e-.-i~ ~ -!0~ Go-~prelo ou ~:::ided-J;-'·f$Tt.'>:O 

' lt.a..EruO.:.O! 
.T!CNIÚ-1:''1': 

_.;'J':a!i:C.. e.m~edci .:.t--J:fmt~ .;~omrt~ cv~mí:.:.o;Go p:r":! 1r;i • M<2~~er."'Ac cf.::s ;:::d~ 

• NG:- ftli .~~:!i:ade r.e--lfj 3./JOO,ÓÓ, c.""'. J!O-diCJ~ 
r.fulm re-~it:> :;e~"' ~R d~~e:a -:~ ~!"k~l. 
ifem; tro"n~O/Tt C h.:"?~~ 

-;e~: ~re-::.s· fif.:cllstil:-~l' <:e 'T'i. ; ~ • l11fe9. =. 0:- Sv'etS!!$ o~.z::11:<. fir..al~c~ cb:· e ;rote:UO$ c. ~e,.-em a-::!o· 
Rodío, tais- c~c: OFEC. !07~1· . 'f!T.'t;rt:a -'! 'i~s :o;...~'Clret ·:'e a1.te:m~· !ad"t$ FC!a ~m:ar~e. 
R.O~ iR.~!GC~. AC!l\"0 e Olit!'l· .ç-5.o. 
TO AVTOit•!. 

FROPO~TA !IARA .. ~Thré-.t.z:~ :-iév~t-li7.ÁM!:NTÓ o:: S!Srft..~ _!.1l.?.;,.-=.l.,tTCW,9.0 ÓCS. FllOé:EZ~S DE T:~1:ÃO E R.l.Ct-0 
c~ç..~o: ' . e:rn.roo oe \'IAaiL!f~.ot.D! r~:..uc....t.. - FIT: 
M01'CVOS 0~. E:lCOI.Kk Re;v~rt:. ~:fco p:re= i!r..;:l::t"'rt:.;·=sc ê:~ q;.;ab;_~r p!Oj~. 
CO!'It:J OC~..l.: COr.kt:IT~-e l'!!~.tn"iao a ~r -~lff:ak 

" ~ LEVANTAMENTO C·E SISTEMAS i'ARP. AUTOMAÇÃO DOS PROCESSOS DE JORNA!JSMO 

Cr;ÂO !;ieK.~IÇÂC) ~QIJIS!l:O~ tONrOSPones. 

g.m. 

I'Q/<ll'O$ &eO$ C\I$JO f !!AZO .,_ 
~t;mt::'rlo do: Frores:e<.:~ fJ.:~o 

e'$7li00 
VVJ!liQ.,\_OE 
fi!.O .. .uo_- B'T~ 

c; l~.;=e:r-dorrc:d, in1!:Ç"CCÇÕO ~ o r:i.lfo· 
!l"..aç::O emprepo _ -:.~rnere~ 
eot].z e.··~, .. r;,~ Jomali~ c. t~~"'· 
-iaa d:~ emp~:. 

·.~er o: . re~i:iTo: ;ir.:c~uo-1.:: r.. <r..I·N~. - l!lOl' ~.,te."'r!Jm!ef' .. "'=- d~~· NC.c foi idetri5:aõ-:< re-IF.j, 3.000,CO. co. ml:'C-.:fa~ 
-:~ ..ie_ jamclim'!o -1.a t'!e\~:0 s ~- ~~c~ci-de<h~; r,..,,wm ~~V:'~ ;::..ft1 ~ft c de:;_;~P...a -4~ s:~:ol~ 
o:~o -e~r~ ov p!m:i'fir ~starri:c~- • .v.:~pe:rn•r!'~ ~; ;::r~ ~- ~fi~Ofi'W' e ~edlt'" 
;oro::~ xa!; ~ FI'Ot'U:o: a .:~ o:!o• gem. · 

• ln~r IZ. di·.~~l$ or-~ -ie fomofumo e- ~.::=~ ~l:J '!IT'~re:e . 
. Fro~v;!o ~ ~.:_,c:P-:o: ~ &!.~.ais :oftw~r:: 
-:e !!'Jto~aç=-.o. 

fllt.OPOSTA? . .IJI.A.~TJ';"P.C.'-C!: 'I.!VP.NTA\.-'iEN!O OE S!ST;~~. ;..-.P.A.o\L>lTOMAÇi.O O~ FRCCEZSOS- O! !OF.NAU~ 
OP~: l · E~PJOO Oé '"i)o31l!.C·.~e-~-cN!C..-4.· ~·r.: 
MCTr..ro:l OA. E~CC"!.H.::C· itC;(';M:® ~miCo p::I'Q iT~Icnt:.çdo =~ qual-;v~r FOí~to. 
CON<:::> ~X:...:....OJ.-.-: Corkr:!'r.t r•l."fti!o .a ~.r-P'!t:!i:o:f:a. 

E'·l1_FL.--soo.t..s;:.crs1l_~'.Ldci: ~2!7!2:C!J7 
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.. 
"' NOVO S:lTt INTR/l.;'-jE'f;1NTERNET (2'0LIT1CA DE COMUNICAÇÃO INTER~lA} 

OI'ÇAO [)ESC:~IÇf-0 .;i!QVmTO~ 

l .- ~Lw~r~ftnl. , el"\.ito _ dt. to·.::z'm m: . .. nt:-:::);. i• -_, • . hrm.,Ití .. õf; i'na"!i.êc·.·-a... ~=._ :::o"Çõ~ -6! .:.:rn. a• 
ES.'i' I.J~O 'C-: ,:fo~~ im:dlr..o'1. ;: ~ -.CIYulg-~- -~·o pele C;e:a_ft:;:o_n~':!l~ 
li1.t..i!:ruOAO! ,:!os. ,n:; f"JJ!;:l ir:.rr'té.!'l'e!'-.. ~t.í-2f:ili:.c-l::::O • ~er- -integ~ oo ~:;teme de co~?- de 
T!CNiC.,.:., •· f'IT: ·-:z1rr~- o. :z!cn~ d~ ~mOJnitO~!o >foc-umer.~çfo, p~quisa~ o:Ct...""V·t·. 

àrrten:a d~:: r..O,.'O en:"ÇJP-:-a. 

FROI'OSTA P.~J!A ATi'léi:'."..~: NO!<' O .Sfl'< IN7it._,.ifT (?OL!"i!CA. OE CCMJ Nt<AÇ.l.;O· &'i"tar-l,;J 
C?·C~O: i · Er.-ruCO O!''NBll~ACf T'""~~1CA .. E'·lT: 
MC!i,iOS CP. fSCOUik. p~,_.-r.iit~ t451co p::1r:1 i:r~l~~'ào ê!! qucl~~P-~t p.~i'Jto. 
cc~v.o Ft-c:AR.k: COr.ienr~ r:!:~.<ni:O a :er· !'e.:li::o:!a. 

4 MtCIO PRAZO 

10NTO$ fO\UE:i 

• M~lhor· · ~r~ó'mert.:. :de: 
::. ece-o-:~'c:i~ ; 

• M~p~en-..emc.. dcs çrotes• 
se: c str:m ad~:.=.:. ~~a 
!.~n:t. 

~~w:es. C:ll'STO .r~--o· 

• t{:o . .fc0 id<rJ\f.a~lio no-lU 3.00~,00,. <<md .3Cdi:::. 
nlv .. tn r:.;--Jcito pc.ro ~rte -~~e:-o -:e ;:::~1. 

iwn; :.rcn~~ e- ho~ed:.~ 

:gem. 

En!C,;ó-em-r.e ~omo demon:ios de medio p::ozo a implan!c;·~o de todos os processos/ati>Jid>~ée~ ~s-endoi~. levcn:tc:do e '.rncliscdo pele Esrudo de Vloóil idode I&

ní-:o- EVlf de~tr-o de -codc: Yertentc: de iCilfc-_rm61fco .• ore rColf::>:Jdo dur-eM-e -::: erop~ cnteriC>r: C1.rrto-?rco. Cc!isid.cfo·se c·ind.o .. com•" -bclf::om;en:o à t~rn·o.dc. de de

ci r.ào, o proZJ::> de 1 (11m} c no poro corr::lusõo dessa fose. 

4.1 fSCOi'O· .oA FASE 

Esrao. descrieos e dolSiiicod<:s co.rr.o e~o:oc~ tod·a~. -c:::-o'ti\•id·:~des te-cnc~ô-:Jfcas. vitai:S poro -o execuçi!o. d;:J fase d-enominQdc. PAÉDIO -PP ... -4ZO .. c!fo di:nrfb,;Jd-os éoe O· 

c-c,"::o com o; vertemes bã;;,,., {óre.~s c!c eroc~ãol tia mformó6ce: INH.A·ESTRUTU!it~SiRUTU?..A DE R~DES, .SUPORTE TECNICO e DESH<'iOLVI!I.·í:HTO Di: 

:SISTEMAS. 

Se;ue ·~Ílei~-o os Olivi<:lodes que .:.:;,,pêe o fase MÊDIO PPJ.10: 
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RADIOBRÁS 
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·~..., 
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# lt.ff.rRCONETWIDADE (MElO FKSICOllÓGICO ENTRE R!O_!BRASfliA) 

# UNIFICAÇÃO DAS POLfTICAS DA.ADMlNISTRAÇÃO DE REDE 

# C:APAC!TAÇ~.O E APE?-FEIÇOAM.ENTO DA EQUIPE !NFRA,ESTRUTURAESTRUTUP.A 

# PADRONIZAÇÃO E C:E.imfiCAÇÃO DO CABEA,V1B-ITO ESTRUTURADO 

# PADRON!Z4Ç..i.O E AUTOMAQ.O DA TELEFONIA e.RASfUA 

# ?AORON~ÇÃO f AUTCi\·1AÇÃODO ?AR~:(UE DE t! ... t~KESS.Ã.O 

# PADRONIZAÇÃO E AUTO,v\AÇÃO DA GESTÃO OE S.EGIJFANÇA PATRIMONIAL (CONTROLE DE ACESSO, ?ONTO E CFT'.~ 

# IJNIFICAÇ40 E h\~PL.ó,NTAÇÃO DAS POÜTICAS DE ATENC'!MEt~TO 

# CAPACITAÇÃO E Ai'ERFEíÇOAMENTO DA EQUIPE S.UPORTE TÉCNICO 

# AOUlS!ÇÃO E RE-A?AREU·IAMENIO 00 PARQUE D~ HARD'NARE RIO DE .IAHEIRO 

# PADRONIZAÇÃO CO PARQUE DE SOFTNARE RIO x BRAS[L\A ~MARANHÃO x SÃO PAULO 

# UNIFICAÇÃO DAS FOÚTICAS DE DE.SEt-NOtv'IME!'•ffO DE SISTEf>AAS 

# CAPACITAÇÃO E APERFElÇOAMENIO DA EQUIPE DE Di:SENVOtVIMENTO DE SISTE•V,AS 

# AUTOMAÇÃO DE SISTEi\<tA INTEGR-4.00 DE TEt..:.!ORN.A.LIE,MO 

# AUTOMAÇÃO DE SISTEMA INTEGRADO DE GERENCIA'v1ENTO FlNAfl:mCOS DE TV 

# A'JTOM.4.ÇÃO D: sr:,rE,\tA !NTEG,'1.A[)C ERP ~MINISTRA.TIVO, FINANCEIRO, MATERIAIS, ESTOQUE, RH E Of) 

# AUTC'ivlAÇÁO D.E SISTEMA. INTEGRADO DE GERENCI.4.MENTO D'E ÁREAS DE APOlO 

# AUTO)I,iAÇÃO DE SISTEMA INTEGRADO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS 

# AUTOf..•!AÇÃO DE SfSTE>'.'lA INTEGPAOO DE i?USUÇAÇÃO WEB 
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RADIOBRÁS 
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~ ·~ ACERP 
,r· ' ,l 

Bg(J! _..fiíet: 
~~~-
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4.l.l •JNFRA-ESTRUTUR.AfSTRt.mJAA DE REDES 

# iNTERCONECTMC•ADE (MEtO FÍSICO/LÓGICO ENTRE R!O!BAASÍL!A) 

l
vrr~ 

2-

O~ÇAO 

fR..._'-\eW-4Y 

3-
Mfl.S 

oesc.~tÇAO ~EQUalfOS 1'0i'>"!'O~POitiD 

·ser::t: ~rt:J; a COt"'~O e:r~n 01 rede: • um t<!'!'li~r flli -t:-:d: roccfldode com c • Ct~~O' :a.~; 

1.:lifi:o!:di:i ·=- ~~c'~ lttemé" com <7-- :!-r"'>i'fiO d! \if'N ir,~!e--do; • • .:.;:~;~ndo o: ze~"<"iço:: 
:omit;O d!!- '\'-'1N ~'in -~!i fo-:::!idil· • C-!:11fi;'".JII:I-ÇÕ::- .. :ia: I"''fa.3 n-t< -:::.~jlf(C'f de ,jj~onf\':1:; 

d'el. Ji..:.ci'm seres sonh-e~ -em:::tel'e-:e cd~ Lo~~liê;:de; • .M:.ior ·:::~p~~bífdcle do 
:l ~rni.lr.1ca~io ~" as. .!ede:. _. Deiir.Jr pe--~:.:c: di!- S!!S"J..,J".fia {~"'ti•.-!'1"-J!:-}.: Folltic~=- -~- Seg~.r-ro..'"t~t:; 
Frf'.tod:m: ACE.~? e lt~.mO:E1J.J.i, 

A igo;áo e:rnr~ as F..e::iez P?N:~:d::: 1· C'Vmpro d!! 'iJrr>ll ?lo:.:~ ~ri'al, :<o.~ cdugaet • -um: -d'edic:tdo~ 
.~CE~ ~ it.ADDB!tl.S :e!W fei~~ -ie_ tml- ~_oie...-dor .. pcve codc ioea!idad!!, • M.'!olt:or e~emp!:-nhl.:i dt!-
j:eb J..>m. 1lr-;k ponl':--~:-~omo FR.~ME - .~_C:E~ e ~.0!03RAS; -zc:e-o.ã:<; _ _ 
P.EL~.'f. • ·C«i'fig--Jr<:~;õo e.l'!fr'e al Lon'l; • J,.lciar ':ip!kab:i'do-:fe d!Z 

• D!firjr p:~>:m; FOIItit::$ ê'!: Seg~<1tlru;o; 

.. :;. iigqõ~ entre: a!:. R<!-di!!i P:;·rit:· ::dn: 1· Oi:;;_t=or..ib\E:ia:e .,.-.. p:rtc; E*ternet r:~ 
ACE:R? e .i? .. ~5P..~ :e~- feito: ~:icr; _ _ 
~e!e vm lír,k ponto-c-lJonto tJF.;.S; • C::-rnigJfi-:IÇô=· ~mr~ a~ l.an~;; 

• Oe-fir,ír pe!if...-m; 
• Orir.ir pi-:riCo·:i-e ô!! fo.pti«r;b:; 

• Lil"k :-d'edic=do; 
• Nr\"«1 Alto d~ d:t~mp~rJ.~ 
-.:e~o; 

• .l\p!í~;:ao ê~ Q..-..s; 

F~OF_QS"H '~-~RI-. ATMC.•:z:a: !NTS>.CCNl:CTI\'IOAOe •lMl:IO Ff~~Oi\ÓGICC eNTlE i!!O.il!!iAStiU#i 
C?Ç~O:·. 3 - ~MFI..S 

I'ONTCS I'AACO$ 0..'"$70 1WO 

• L.ll'lk -camf_a!'ti!:,~do cc.,!l"',_l?.ts 0,0~~- -:a:? m~o>.l05 díze.;~i:. 
o~:~:.:=!!r•1'=iO::;·. _- _ _ .:z --~-1,;.'!-.S~~ -:r~rr:ra 

• Ce$1erde da ·te!oddocle d'e en:j~·m ~~!!rrq:lodo~-

c.o::O foc-::lidad~; ~or a.'rh::s. .a~ Em~ 

• Na:o p:a;~\tf ct-mrele: de 
Erro; 

• Nao e F"o:i:JV:I pr;:9!l:lmar 
oa_: 

• E::cr:Zoi::ílid::de lhrJ~da; 

:1.J.::_; 

?.S i.S9ó,C~ 
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GES1AO o: I !lo: J;cl: :o--o~pmi :i o r. o:O:o. comrc..~ lc:c~s de ac:u::c .-"1:;1r;~; -:::omc~ do.: ~~ .~:-;'1.- r.hum r.r:qJi:ito p;n: •=- cht:p~..o -~• eqcip-:i~ 

P:t>.~!MCNt~ a:c.e--.,n.-e eo"'ro e"'~r:ko; ~~. cor.-"OI't « ~r:.-:;-. e 

j. 
1 

C."!\. I e. :.:mr::!jf .::f" o2~:o 
Í.. ....... ín1: rlgcdo; 

i FRor:;csrA P.w. AI~-.,.=~: ,.,...o;.oi.JIL\;ÃO !! A'ftOJii."Ç~ ~~ G~T-~ o~ sro:u~t~·JÇ"'-·'·"m ..... ~or41~1. (CONntou: c e= AC~so, ~NTo ! c.~:t 
! O?Ç.:.O: l - G~"l"AO CE !i'!G\JP..·,N~].~Th'iV.OI'~!At 
! MCTN.Qo:l: CP. e:RCO'J-V..: Gerwrcja~ei'!To t -c-:n;rel• -:o: ;:~e:s::C$ tig:d~ o ~go:rcmç::: P:Oitoftno."tio! t J;>!.Fa~m~r-.:~ d1: ~-:<~1 

I CO-V.O F1C~~ .à. ACU~ ~ :;~ ·~c:onm: .:orn .;: :11~ ir::.::lo;-3t: do ~ d! Jal!Ri~ c:roNI=d:i= * Çtl'tltCi-:d::s ~~ :Um si::t-tll'C ;j~ d= C'~Jtorn::ll;&~· e !tltlinç:o CM! Q f--'-' ~:: e~p~;t:. Co:r:~· pro:-p;--... ~J 
~:.r:do o p:.s:ili!id~d~ j e- ~JM!'~'O dt in....--cbçlle: ~ .F~I ;-,:; !oc:x!ió=d-!~ -!r:::;lio, tl-5.;. .f'Ç"""oilo t M~t~hdó, ~"'9:re-:e c Cl'!l'-pli.=çé:. e- . ~bert.on:. óa- -:Nd c~~ <:ie ilf.pb-t •rrc:iÕo plt::: ~::1: ~-'Ni~ :'Qcd~do· 

I ~~- i.tllb!a-:~ -:ir.da Ç~~ -:o·o'CIIO'" -:pra:u-=:. r.cs c:Ol1JM.:.-!JSTCZ $!! .~ ee \);"'\ YO I=:- mt'!lb ;'IJ9 po:f~ ?..lr.tr <nri~~: -j~ ~rio .o:m Cl f'\:\' C e::t\l,.,~ de! !."Tip.:e;: . 

E•/T _F:;::.-"'l·.:tA~Yi _ ~3: .J.x ·'i./7 l.2GO! iJ 
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4.1.2 SUPORTE TÉCNICO 
... 
" UN!flCAÇÃ.O E !M;?i.ANTAÇÃO DA~ POlfnCAS DE ATENDIMENTO AO USIJÁPJO 

-OI'ÇAO 

li -
' IMPI...i;NT.O.ÇAO 
ioc· .fHi< c: 
1 A~'iDl'-l~N>O 
j .-..ov;;UAIUO 

I 

cnc::it:.çAo 

~.ttl"ror a:~= -à< ~f!di
m . .erto <10 o.• s~o<Or.\:3- d.~ acMo c::;:n o 
l!'\~r3.irr•~to ~oli';edo r» E"IT. 

UQUISiVOS 

• [),iir,i~õo -:fo e.tr'.ltl."f:l Co nO' l O eq1..•i'p~ de
·~~.tpo~ Tea:k>:·;· s~,;.t:l: {l:ritf..liç-f.e~ e !"!::::· 
_por.i;,biidcie:s; 

• -~~~r r':!c-rii:O. ;erie-diC: -:em c~ .. f<L"

-~o~~~-tis. de.: loc:sfld~dez:; 
• Or.lr:!ir grJp:. "~a~- .re-ali:l:'95o de. pro!~ t 

n:u: re:po;a:O".'ei'$; 

fO~~TOS.P~ 

• .M!:lhorb ·1t• ~t.!c.'fdcde .nm 
-~·~idade~ de ~qi.lip-!! ; 

• lnfe9roç5:< dat: !!q'Ji~~ 
. l.CEit~ x ~.0109it~S~ pcs~ 
::ne~ o tor.f.gt:rcr a ~C'rir 
2~!' r;:o..:r;n!f!Jb co.."''!a ~o,~m 

ím'ice ~J ~;:i grupo de ~i:o· 
lho. 

1
-Pii:OFOSTA. ~ . .W. .. >,Ti'/'<D.'<~E: _u;,li.FICAÇÃO E IMFL/(l>jTAÇÀ-0 0.~ !'OLI!!C.->.S i:~ AlõNOMI!NJO 
C1'Ç~O: I • ~~FL'\NTAÇÃO CO "f•tT DE .-•:ret<CW.!NTO .i\0 (.t;;U-'.RJO 

1 M07fVO~ OA ~COUiJ.:.l~;uJ~:W bO:ico e -!~=-~"c:J~ .~ar.:a o · ieipl'~r.~ç®--e rne..''U.It~ç-::,:- des: p:-t1!i.:c: -d'!ote-:O.:imer.t: . ..,o · v~~r.ori~ 

c.o.v.o· OC~.k Coni\:rme: p.op..~ d!!í'ni::ia ro f!n. 

.. .. CA."'ACriAÇÁO :: AJ'<:RFEIÇOAiy!fNTO DA EQUIPE DE SUPORTE iEcN~:;o 

I O,ÇÂO 

j i 
JlREINI-/.JENTO 

I 

ouc~o 

Tre~~r 1t .,'lp!lcitor ô l!":lt.'i:?'! dt 
-:co~o t-:<m o: nC~"I:= pc:lniOJ" <:'e 
·~eQYmer.~. ·ti:temeJ. e ~~~e
·T~e:Jtos: -:r nr1:m ~~c.irilt.-:$ e- e,-... 
tamFoif-:~ 

REQUISOOS 

• I>.t~rtír m ~lc.~fom"'s: o ~~m ·~d~:dQS 
:no nC"~o F-a~u'e de h:udwc:~ -t ~Hete; 

• Dr.i"r..ír ·~J..~is M!'ão .:~ rnir.om·!ntw:H: ~ 
'.~-e:~ :;er~fsos: o ::!~!li\ in!pltom::dc.s:. 

?omo~rom: 

• 'C.:tpo:i.toç:O Cl ~erfei~o
:merr.--:.··Ól ~;'.li~; ctr4'imi· 
::u.tb _ç--.s:im a qttoliô:J~~ 

-:!~ at'!r>~imtr.:c. ;r!sraô:.; 

•~' FROF_OO_ ilTA.~- -~•._ .~Ti'liCA<:E.: -C.'-l'ACITAÇÃO E .AI'afõiÇO.'IMJ!t-<T·O O.~ EQIA'E ~ S'J?O~E ~NICO 
O:'ç.~Oo I - TREIN.<t.!õNTO 
.MCTf\r'OS Of1. SCOl...H..A.: M!tt-r.rb .c-:-.r.ti.nc."' ~e ~iço e ~.n:.ii d:lde. 
CCMO F?:.~.:: l:qi.-ipe capx~do po~ e: e:f·liC.:~~- de Qt~!\ci:tnerrte cc u!:f.::ri:.. 

EVT ~ •. fvSD~::t<b,reC'iTI_,i3 .dcK ~2'{7 /2C0} 
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I'ONTO~ i'ViC:O $ 

• N~. ~=- t!ncorrtredo 
riin .. rn ~qui~)'Q p:l"Q ..., . 

rO}ITOS F\lACO$ 

Gv'l!O 

r.:e- , :!S tO.OOO~t\0 , com 
!:te d~~e:o ~;~ ~!'...;:<at 

~~crte e he~ed~ 
~~. 

C\r..TO 

1RAIO-

6C d;C!l. 

II!J'ZO 

•Né» ~ci ~~contrc.do r-4-.I?.S_ 1-8 .. 000.00, co.1T~I9,Jdieet • 
n!H~tn :!"eqUI~:"Q p~~ !:fe d!~e-'..0!:. de: p!!~l, 
iM.'"I'I:; ,1.fafi~:=orreei!>"J~~; 

14 
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e.t:t~~~~ -- Wl...~.,....s .m =~~ J!_ wa~4~~-zw: ~~ . cac.~~~~~m=""'~~~ 

# AQUISIÇÃO E RE-.t..PARE!.H.Al\>lENTO 00 PARQUE DE ttARD'NARE 

OlÇÂ-0 

l 
.OlJ~TmJiçi-.0 
00. ff;~QUE DE 
H.4.F,.OV.;.~R.E 
c-aso!f7o 

DUa!i;Ao. ~EQlJimO:l 

!de!r-ifS..:-açS:o e 7"'totitwi'c;õo do,•Rel'GtOrio de~d-:·;. o~-e~_~,o'i !=~e>.""'fol 
Forq_~ d.: .ffar.tw:~re {cli,r..t<t: . e ·di~bul::'r..:.~ e em. ':'@:ero;ii~ r ..o :?-:u:::;;~e de 
:eN.i:fo~sl~ o~ con:id~ra~ tiariw~R-. 
c·t:iele."C~ (b:m!!Mà -comO ·to:e O' 

tempo de eomp:~: . .~;,sp!f~r c S 
Cl"'IOij 

~r,OFO>"'TA 1."-V..ATI'/!OAC!: ... QIJI~Içi-.0 e l!f·A?:>.mHAMEl'ITO 00 PA!!QIJE t:>e HA~t)W,<.O:~ 
ct;~o,. i ~su~;rrutç.l.o oo FAAQLJ: oe H~R.O'i\'.~ óa:Oi.f!o 
MO!IY'OS ~ !SCC'J-1~: Mel!>:~ ~cr.M"' d~ oor-iso. 

.,OI'<'ÍOaF~ PONTOS FMCO& arno 
• Man~J~~~sõe de qt.."CCIiC~ôe~•r>'\ão fai ••<"'1.tr:do rle-.I,U' 199.:500.CO. 
do Farqc·~ ê: Ho!d;n'Qr-e rchum ~í:;.k ~aro ~:ste 
rn . .-1doCo; it!m; 

• Ga.antia de: r--J~-Ciono.."&e!'lto 
de ap!cativo~' de ~ecie 
~llrt:fai:ó, tai: c""'"o: A-ffi· 
'lff!J~. ~ O"Urm!O. 

.f~O 

9C·dis. 

co.v.o r.:-.c~-re:.n...~- -e.m ~~, -nõ:r.1:r cid~ i~mlfic~:do ~: -:a:~mer.f::~õet da lt.iJl.O~- : -~~-~::rm~oie ~ h:lriw-:_re o:m mai:; -~ :5 ar.e~ ·:i.e ftitric:çàG, p:rc, ef.t:~ d!f :prt<úsõo de -c: -:lm-~ e~ :~nd~ 
l,.,.::~:d~ em con::id:r:ção-, <ri ece;ii o d:"e &a AC!R? p2fi .rr .. Jior~ de ;:e- Faque_. :~cit"31'0}2t: de l(lS ::to;éel d: ~=9rhOJ a -vm_cü:- ul"i!i:2rio.m.~o de L'm~OO-r:tm O:'::imr.nc o:perec::"or.al i~ê'G.. N'l5o 
foi ~J!?!Jid;:. ~~~o d~ ~ri&r.!:: 't!ndo 1tm ~ o r~c:r ... ~ ·c:ql.i$.~o ~:a ~elo F..~t606R.t,Z;_. or..d~e n ~.~s~~ 'j: ptVSen~:~ de iÍt.•::iqver t:r.."'e:tirt"r!'!!to n~o ôre:· urf.~ de h>:;!. v ~..~rr:~ def1!'liç-io qcario a tu'!áo 
Co~ ci~ p1or .. :ts:- .f!cnic=. 

fVT _Fu'~'oo"i!.re:a:::Tl_~r3 .:d>:x ~.2.t?/2.Gf:/7 15 
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" ?ADRONIZ~o.ÇÃO DO i"ARQUE DE SOFTWARE R!O" 5,""'SfUA .- MA.KANHÃO x SÃO PAULO 

Ol'Ço!O D!SC~ç;\0• Af~S: 10NTQS.P9a'm ~w.Go~ c: uno 1WO 

l 
Fl.~THC7Jtl."-
5.'ilfi'O... EM 
3-~I'W,il;.?.f 

ffiOF!\ETJ..<:IO 

2-

fta6roni:Cç3:o e fmP'::ctr->X~çõo- do 
Parq\."e de- ~dw:L"'e, b~.:K.do em 
:.ofTw;~re pmr:ífietéf.o, .vcif:ck> p~rc 
o ~C>:po Clier.t!!S « ~!"t'Üor::.~ 
~do oo:o seguirtu ·011b~ 
~S!!mico:: S,i;renv.J' o_ç:etea..::nof .-:!e 
~"Vi:(lr~ !" cli~rJ'ofJ; , Sia-..'1'!4 -e.: 
~'"'ritof.o, ~t::'les ,;mf~ces,. si~e

m.:::; d~:!- Ol.rtl:nr-:~çõo e: d!!:e::.""'-o!<#· 
m~-

toêro.ni:aç:O t i'mF!ar:açõ:- do. 

FVo.TMO!.MA I Parq'" do Scl!>~ ~.._-.do :m 
B.~&DA Et.t !ORv.~~ obe®~ \-olra:io puro -o 
SOffilA .. ~e e-o::po· C§"..e"te: :e· Zerli:fore:, 
AD!P~70 ~o ®1 :eguin121 om.b«:-: 

í~-e.!~.icos:: ;S~m: oceoci.:rr:d -.ie 
~d'or~.s e clter.i'e:i: Zl~m.a de 
~:;ritC!"!a•r ~CJ -gr'GfJt;<J,_, ~~ 
m"ls: de Oii!'OIT'~'Ç~ .e des~\'C:h•.'a 

m!:l'rt'c:-

3-
fl-'>TM'Oll.t~. 

HlaiUDA 

Pa=_!!i"~:u;-~ ~- Lmp:Y.Ir .. '=J~· do 
Pa,.:r:~ de _ kftw.~~ Ô!:.:li~ojo ~ 

•.xna p~toFo.m'!c t.:briOQ.. 10b-:dc 
p~rz o -!SCO_pC, · C:Iier;~s ~ -S!:t",fdo
~~ ~nê-::: -.::os s:;'ól\!'l~ e--nb:.c-~ 

~icor.: S~em,_ OFe.ooci'Cr-.:at ·:fe 
~~jor~ e cli ~r;te;. Siâ!T~a _ e~ 

e:ec-itOrf~ •. ~imm~ '3'~-:.:~ .. sf:~· 
m= d~ awroriv.lçêo- e dese,,·~...:t·r'.i· 
m=r .. ~A 

•DrirJt;ÕO> -~-a -1c Oír:eto.!'i"c !~oft9k-:: 
.-;i'a r.o·,"CC f.T.p~:~~ ~ pbtafo.rmc ~ pclni· 
~ de le-;ciC:çâo-- ~ant\.~ de s~~'CU'e; 

• R.eal~õo dt: Estu:do dt "líab'E.d!:de 
T!cr.icc; - - !VT .te~ r.r.,.,r;Q:!:;, ri~as -e 
resulta:os d.: rrigr;çã:. .io~ ~01 d~ pl~-

•. 2:-e-,-oi~ . o~it:l•;a. a o ç-:r·1• c. r..>Jtt~ . eh~--.,.· :.do co :r. fcemt-.11-·.s. SJe;.oop,o .. C+: I9C diz. 
~ otte ·:iC~-u:~;v:rio;:; arr.-!!'lta-do forq~:~; C•Jrto com :lke"!ci:z· 

• S:im· irr-~~o:to- cl,.{tJ~ tm • !tT~pe~i:i!ióod~ de ,:cezc- ;r.~ dt· ~e&:í.on:li- e. 
'--'mo mí~;õo;: o~ •eocl:gos~on:e-;;"" do ~or~t 6t &o..;torio, 

~l'om;.Q ~iWi"::te no-mer:oêO. 
•;<\t!!r.d~r. :~; ef.::o+.::::ri,m~e.. .todo: os 
~!'Nbàêe:li e :t~rliço: r=c§.ad::'S j:e.-7.as-· 
~rect d~ :110 '\'<1 Sm:z~c.. 

Jl!l>.iir:iÇô:,~ -~~ Cti~ria t -r.:nol-!9.;=·::1 d~ 

i-;t:tr.<~ cvrtorri-%1çôo. 

• S::iX?- r->.~s.!'O c-:m lícel"lci.o-1 ·!"' Cr..~tftl tit:~o'-;1~:< com cc:~ad-· I !S 1 61.000~·00: 190 di~. 
,no\fa :::!T'o;Pr::~;c. -d:~ pbtafcrrnc e · Falttit:~ m~Jo.: taç-» dru ~s~ôr.):~; I Cv.::-a c~:m treir.am::rt.· 
·!e. :legali~;:o.·oe:.;P~:m~uederioftw:Jre:: •Po:ss"'.::iiH:fcu:5!' .Ce c~·.T.i!a· ·E~'O®· irn_~OCT:> 0:.1.1hl..'ld '~ .te: equips de 
•&ealít~o r,:le-. ê~dw de \liabtf.dcQe- t;óc d~-.·-~:io · ·co ac-::~;sa o-~ e, ~Jrrrl= migl"ilçaG,~ comJ:vt:ÇÔt> ~c:c ~ 
l -!crJco - .fV'f ,:os. iri'c:a:~. -!'i~.z- e .. «dl ;o::.~for:es"' d'• ~~ • Com_F!iccdor ·FOr.:J e-~\:ip6 ...,,~_-oric,:. 
~o.~lto:ío: de rrig~Çâ!:< -do: :ÍS30S d~ pl-~.· ,rn:1. c:le Cri~;-So Gr::fcc. 
t:kr.r..a <Si:~ mo m!reat.'e.. 

... -\.-o:r.d1r, -"t=-.:ili;~ri2tner:e , tQdgs: as 
·:=tiVi:2ddes e- :.~r;iços ~cl~dc~ ~e:os

.:~~ d:J·J\o;o.•a '!Ir~r~Q. 

•Dr.iniç~ .. pei'a d~ D.i.PIJ!"~rio T~:.:"toltgi::: ·~.d:o;õ~ -:í~: j:OI'l.~~ fO'!teJ 
-ia r..oYa E+.pre:~:. i'>il p~::ltofor.:Tta ~ pdtti· d~ d.'<J:.:: pkftafom\Q.::::;-
:«~ de ~cil;~;. ,êo ?·:fl:!\lt! ,i:e ~~~'OI'!; • r.rtciiE:r rrcbi~cde e.otiaM:9i· 

• Real~o de: E=t..1d~ . d~ Vf.:::~tlJd!!d'! c:.o e"T~ .to:i.:~~ -os ~sfe-..---c:. ,:f.'a 
TetrJCo - ,: v7 .aOs im;;:to=c~ .. ri~cs- e tor:".oê'% d: :!ed~o~ Ci'rl!to-
. reswftodo~ d: lrigr;çõo .tos. ~os d! pl-:~ M-:1 •. G!rt~nci= ~ A.•.,::: t'~i· 
'b~r.!'CQ tii~te !"'o rr~rc:~êc~ ce. 

·A~r,der;. ~~~-=ri~.,_ern,, tcd!3 a~ 
olí•ii:ia~: e: .!::tr,;içci,s·· ~:a~ ;.e.'bs 
~s- d!l· JlO\'O 'e!T"~r:sa.. 

• Oe,oen<lm:ío ôa , ;,;,, ili 244;000.00: !90 dic:. 
~6g:c., toi"rlo~ (r-~.J.~ C?J:~ co:n lil:e·u:)::l· 
tQ~- _X >:tJ:ito) e o !;Jci.:Jr!C"e-_ rn~ de af;r..~ns 

cme.n-to de -~::f~ ~N.içc~ ·Striid4~S' e t<O~tn 
~o pl~eod'os ·C~- 'O~ d' E:critorio . 
re"-4l!!Cti\'>:I:Z plc:ofor.mas,. 
poder-O ~ !~:zr \lrn corrr-
pli:.:ad«" p.:ar:. o e!;fJipe: .!e 
ir.W~:m:-u~ M ~.ero: de 
ím~r.roç:.o. 

FROPOSTA~.>J!A. ATI'•~:l.~i:!: FAOlONIZ..O.Ç-,0 00 P.'<P.QIJa Oi! fiOF>W~ ft!O x 51t"'l1lii'. • M .. ?.ANI"!Ã.O >~O F.AILO 
C."ÇÃO: 3 • FL->.TMOli,.1AiH!31ilCA . . 
Morr•/OS o;.. SSC~..Hr:-;: Fa-:toní:o;êo focc-d:: rA ~"HUitolo. 
COMO i=JC:.~'-~ .4..d:9» Ó! \.".:"'''CI pb:t.:rFom'l~: t-.t~rfdc 1$e ~rt.o- come1: ori~rrctições e..""T!'CI~ic; •icr _Oir~a de !~:nol~~ ,:fez r&~o !!rnp.~,~ C'l .v.:zf'o!IH a,FI!'e""A!ttcdos:- zuz c:..\ mo CUS!O,. ~ar-o<~~~ OPSês 
~~de;:, :ém:i"a:rrt·?-- em cr..~r:c mtclQ: d-e r."o'rc:~Õ:·~ s! ~1ar.do em _contid:r:::t;b::. -o. imFot%~ t ._ ~utto:fo• asf'e9c'd"os,.. o.~ pt:rti'r<.e:rtH 1J-:c-::.da -urr-4 ·4as. .-:pç-3-es:. 
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4. i .3 ;DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 

# UHiFiCAÇÃO DAS POúnCA$ DE DESENVOLV1MENTO OE~ISTEJ..~AS 

OPÇÃO OESCR!ÇAO l!EQUlSITOS I'ONTOS fOimS PONiOs FRACOS CUSTO PRAZO 

• .Me!l-s:tí;z.- ?t- . ·-~_v:lid::rde-~· Nê-:1. · ~ -!!n>:.or::.C'io I U l5.COO,.C:O~ eo!l"~ I9C- díc.l. 
na~- Q:ivíá-ae.....s d: 'lqolipe. l'l~~;m ftqíli::!G ?-CU'O é!!:~p!:lC: de: pu~~l, 

• !r.!e:~o d:::. cquip~ -~ta -~'-T,: tron.:~ne: e: kt~ed::,. 

A.CW • !l•OIOS!t>.S, ~"'-

i - ltn:m:r-,.,r.:.r a C'!O'\'tl e~_,;.~e é: ·.~t'-"'da,rP.::~:r.i:.o p~eri~ic:- 't'em. O$~-
IM?L"NTAÇÃO de:trtl<.'Chi;-ner.--::- de.: :iVr.na: opü· ·FOn:.ov~is ~~ !oc:~!id::c:l~:-; 
00 M DE c~"'Ô:· _:;Qd.t.es dt Ó!!á !~. ~rc... •_Mrjr gr,;,~p:c "ÇC!tl reali:o;õo clo :~rQteto e 
Of8..r!trfllCLVJ· 9'tlrr'lo:I~ÕO: e !r-rer~c:ic~ente- ,;e :tt\.C ~:pta:tâ~; 
Ms~..rro OE proj~ro:- .; _e ~ ... -~ C::s occ!dó •M:~pscr o :\et-o fl;;xo- ~ doios ~<J r.O\-a 
SIZ.TEt..V!.S. cc1r. e .let.•::nt.:m!r.:.:- re:li:o:'c 1'1C :""'!="'~a. 

evr. 

F-?..O~~A'?AlA:~-.;rr·~:~ .... ~~: l!:JlFIC.J;.Çi.O 0.~ ~OdTJC.~ C! O~EN'lCJ:ift.V.!t-~TO De::SIS.!EM.~ 
C.?ÇÂ·O:. l -IMFt~lT .4-Ç·ÃO CC E'IT C f OES:NllCLViMeNTO OE SISThV.4S 
MCtí'i~ DA ';SCO'~.:. pan- .w~ .:r.:fi:.e e ~~T-&'lto d~ lccol. 
CCMO OC.~J._; Cor:knrJt rt~.:rti::O a ~ ~r:t-:li:aO:.:. . 

p~rdo o ar.!'9U"t1~ a 
p:ntir ~:' I'I':OI!',er..tc 
como >J!r~ ·tlrà:'!- -t sê gru,. 
p.t-:i~"tr.:b:!lkQ.. 

# CAPACITAÇÃO .: .4PERFEIÇOAhtENTO DA EO!Jlf'E Di: DESENVOLIJ1MEI~IO DE SIST:MAS 

OrçAO .cm:~:çAO lfQUISrt~ PONrOSfOI!:l'U PONTe» R.Ac:OS· cC:lJff() 

l -
n!INJI.tJêNTO 

7~!'10!' e c::p-::.:ii'Or b ~·.tA=e pot:· e • 0-~r:iÇ~o ·'t'.i---"'nW e;.:~ p.ooc~m:~: e p:~ 
·utili::cç-!o d::1 Fe.."Tlmer.:::~ ·i-! ·:iró:: d~ éc:."!~':-.-im~n.to : 
de~r.:,\::'hlir.-.eflm. ,;em~ -:tos -reqt.~~i-- " Dttirii'r c: !er.t~~.~ma: e r.m:ío;i'o~ 

• C~:-~c!o:lç6:- ~CI ! ·::t.1.1J;;e- e 1· Ndo . fQí er._cor..~. :to I U 6·-5-.V~-_.00; 
d:~'.'Clh-'.mt."'ito d~ <J'--'0• n'nhum re:q:Ji:iro FC!\:1 
!fd::de-; e~sire;:n; 

10J d:a ·'tl tt~TJ e."'l"!p~~,, c:orr..o t.am-- tplaraftn:nc r:bertl: ~/ca: proprittorfa~; 
-:e~ ~~a p~ c:: r:.-=-;~ .. O.fir:ir q~o.·~ !:>!ro:O o; ~rt~"'_:O; refe
·!e!1'laft6:; .. ~- :!::~~ ~cirgJGs- com ~m a .fKitelo;jos; 
'O ~6.~n!'O di: TV Ois-I~. 

• cn~sõa r!~ vm p~"':: 
{ncr•,.a _e~~ef,· p2rc pros"" 
~K~?< -~l:s Mtt·; m:rui~ 
-~-"j cb lV- Ci;i'~l \m:m· 
FIO de ling..:operr~ !cl'.-.:1 
eorr-.:- .::'esrtvOI-i-im,r.tr.: 
!CC:.."tt oli'::t!!:r."a .G:&.~'G--\J. 

F~OF'O..,-A~)..V .. ~Tl'~tt>.~~: C."P~.CfT}-Ç;i.o! A.FE,.P-Ço;M!NTQ DA EQW j: ·D! CEZ'!N'.~L'~Mêt<STO OE SIST?.V.õ;S 
~ÇAOo o -11<fiNI>ÀlaNTO 
MO!NO~ OA ;:sc01.Hk. t.ielhcriw -;~nti.!luo .:fO :e."Yi çv -de C-cem·olim~ .:e ~~a~. 
CCMO ji;CARk_ Caç<t:<;::;çõ:- :ia ~~.;::;:z~ dot -:zco!ldo com '2 ~ccd;ooni:o;_-:O •. e ·•i:ãCt- e:nr7!~a. da Cirefaic d! fe:!'lo.~g?: ,;i,g n:qo !!mr:~A. 
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~ ~.UTOMAÇÃO DOS PROCESSOS lNTEGRADOS DE TELEJORNAU5/>i,O 

OI'ÇAQ tlfSC~IÇÁO ~EQiJ!Si!OS rcNTOStQrtfS · ,oNtcs r\tÁcps <:\ISTO PAAIO 

I· ~S~ fe\om.e~~ e d'ot:-:lhaZ:-:: O:· 
A.Q\JIS!Ç~ ti ~ :CJ1!0:- e pttr..os. r~h!P-rt~ c urna 
FCRR.JN.:NT.~ fem:~~ra d~ men:::ld!'. 

• .~~ror.,,ti:ar d: toia:- oS -p.."':~:ós çr.1e , .. ltopda i11",Pt~o;ao; 
>v.~mpSe a-::na;ao . ..:~· itol'!.::al ~ jom:!(t!fco •.. • .gL"PO~. prcli!:;J:fo~~.' 
;d"e:o ·:i~ a aic'iÕo d: pe-JJ:; crt! = ~Jt; eriti· ·Ó!aio't: c~ ettp!es-~; 

• ·Cv~$ .d~ t:.:~,ç:t ~r,~i -õS.tJOO,OO~ comi6C·diz 
'll~o:rio:; _ irt'(Dlc-."'~ÇÔC e monLt!!:!r..• 

• .Cums -:ie rMnuten;ão. ;3-.o an.vd 
Oe Me:~.CAC·O ~3o ne. T~Jepi'Otr;p'e~ 1?: • G:lre:1tic: ·.:f;e ~~~i:::l-;.à:.-

• e'lStOÔ:· em ~C"iW d~ ·:Íoci'o~ rtil~or.al, 
.:Je for'i'tla a ... i~m:ar r: it:te;roÇô:o -c~ 

Jí:temc:s ~v~ ir,.""!';r-em o fl1.~ -á dedo!: 
·fa!mprel:; 

.. f'rêpcra:O ;:ara ms-~;io e exibi~·So d~ 
,1q~~ em. .beíx~ t!!Zoluçõo. 

·:?- :ser:o feo'.·tn~roôn e -:fCQ!fo,a~~~ 0': I• ·-s'9uir o:. po~~ e e ~.:er:.\-.e-~imtd'a lt 

O!_:;NVOL'\'l e I ""eqi.i~à::.d, ltl..~:.; ·t prc:o: ,ref!:r~l'l"' ~;~r:efamento; 
Mf~iO D-! - i:~ a l.ima fimome~ de owrorr.:~:· :• ~~i.fir .wtee.-CiO#a defiM~ r:o~lT; 
FEP.RAV.!NT.A. ~o d~ .i~,o!í:ft"o~ -c~ .;~er..·1ot1i· .• .~ur.,~jlf'- o_ -poce:!o de ai::lçã:- ~· 

-:r.~ .:c~ res:j:lC<l'l~êilid,d~ & r.~al ~ -~ll~c::; 

• Si~'Tia C:l.i':t;mi:oêc- _fCI':I.. . •. • -~ .. !to-.. ;:=. .- . pan cà:et"''ttie .ltS .SCACC.-00.--~~ ·Cu~.:-. d=.. ··.1 O. e: i" a ~ ·:In-~ p:rre 
1:15 !l:«~io:fes -ó:a ê.'Tt~ _"•timer:=.; ·1 Cl'lali:to te ~.-_:-:; d!.:e..,~-el,..-ntetrto 

~a; . • l-lec:--z-i!oie de pe::;col d'ccedo par=2· d~~n..,.-o;."'- - corr~IHD e Gnpbn· 
• .e-.m cv.stc1 de tit~l'tÇ~ de ,:zloc::do p~,~ mQ'\i.tfe..'· 'o{,mfM:. ~!:se- praj!to, taç:O. 
~:.':1~ ~ contn.~:- .d~ -; -:o e c:.~:bjjlr-. do 6-Jrgtn o ~~ de 1 

-.e~Jit=-~ r!: d~e.'T'...:J . .,.jrr.et"'fo d:s 1'10., '0 • P'os:s:~f:rt=;.oa:;..:O com Tc!~remp:er • 7! 
~rr.:cre:o. • f-:neaêe em ~!?tc-t~ de_ ::-à:io~ P-b.daeal, 

- .::e for:nc a ... i"ili:a!' e :ir.re;r:~~ c: . ., 
1i:toemc; ·q_-...e -i~;rcm o fh.'1Xo .:e d<rios 

-da~p~::; 

• .Pre.~rac~ :r:;Clra !'rn!!g!'G;J:O e exibiç3o de 
-.-r~o.: c..-n bei!to re;ot---:tç~. 

FaOFOSTA ~.-'._iV...ATN'tDk.~: Al.f:i'Olr.Y..Ç).:O 00~ F~ocmos 1"--Tf~.VOO$ OE -r=L:JOitNAL~M~ 
C1ÇÃ'O: -~ .. ,ilo.QI...~SiÇ:i.O O! ~fF,i1t~\EI'~1A Oe. M!JtC.6i!:O 
MO!NOS CA EUCO:..Hk Oeoloido O ~i~ im~.:ar.,...ÇO::-: o ~:"e!l!:>i-ÕO c~.r~ l:enefrcitl. 

tr.o:Jr.J~ÕI). s:is:em=._: ~o-

• -N~..al:O::~e é: contr:lta· 
~ao -:e ~scd p~re o. 
-:i~erwcil.,irner..tc-. 

CO,v.O· n.:-.U..l.: Oep:rdercdo 6:1~ .rtKeziào!es d':·!!O"o-'Q E!T,.;P-:o p.::!d~t~ s:er mr;,~tido a .sirtemo ~:bde- ~:a .;..CéU .. se!"ar:dc cpcn-~ o=. Q.:r.o; d~ .:ll"'"'•p!ic.;6o do Ji::tcmo-. 
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# AIJTO.-...iAÇÁO DOS f?..OCESSOS i'INA.!JSTICOS DE IV (0/".::C, ~OTEI~O, UÁFEC-0, ACERVO e iJ!REITO AUTO~.AL) 

OI'ÇAO D~SC:llçAo ·· MQ\JISlWS 

! · ~·~r-:o ~Fa1':11:1ée>$ e ·'ie.:il-lae:~ ci' ~ - · -l.,fe1r:r a~ dnrse=-or~:.: d,_ Tele-~1:-ãc. ~ 
.-!...Q'U1UÇ~O DE ·r--J.~s e pra;o:: re~. ·:O aquisi-- - ~.O:iio ?'1t:Cuçõ-..:o, -ê.;.,.,e:rcJ.:sf.. ~. 
F!U.~V.:t.fr,.lo, -ç~O d: lfm~ fttnm:r-:~· ::~ rmcr;~:~· : -Ooc..,orne::~~;;) '- :»e_~~>o~isa , !litiiôo e 
DE MeRc.•.co :!o. Trofogo d: "''" ' .iV!'Ido«> • .o"""* 

2· I ~~r:o ~,ogr..t.:tci:l~ ~ ci"~:l b:JC::.:; os 
o~z.,:r>.f·~\OL\'1.. _req._ ,.i~it~: .. cllzwz- ·'! pra:.~ -~ftr.-•~· 
MENTC _ c.-r 't:-1 a L"mo fvt.:am~r.~ d~ ·aurotr{:• 
ü?.F.:AV.: NV.A, ;Qo !!~ ~-....im.:~ c:.:!m .d~an·1ohl· 

:r.--:n~ lOb re:~:onsoi:::i !id•dt c'a 
~~o:ci~ ie lnk.l"tt"!'ric:: 

• Po~ib'lfdode de ~s:orrl~:-Çào par-~ 
.:re,:,ê>!.f c~z ~r.:c~~ ~ptt!:f"cos ó:l tele
'l!i~o; 

,.• fos:~.·f:- o~o<difo.rfa de íd.otTn<::.~e:.. 

• :Seguir o: polii.:O:- êe ~-~~rvv-~Vim-.-r.to ~ 

·;~nt?.omtn.ro; 
• -S~eui;· c. .tten::!o;fo definida ,....,. ~li_; 
• lntegr.:r a: ÕV!i!nt:~s óre-:2-l d~- T ele:-ti:â:r e 
la-~io {?Ndltçó=;~ C;<merc;~t.. lt:~ro. 

Dac>Ji'l'le..."mlÇ:Õt!> : ?e~iw, õibiçõo e 
T~ d: ~~;J J\.!!'fd~~: OU11;'();~; 

.,_ Pos:;ibmd:d~ .:e -trJ~.tami:-oçõ;:. ·F-=n~

'Ote:l~-r Q>t-l !%t<:c~r:. es:pt~~.;Q !l: do t:le
'\IÍ~Q:;. 

• ;'O.S:I."Ú' QL•-iitocr:~O d~ i'=Tfo.m'l~~-

'ONTO:I'OI!!U 

• R:ofid: im;>l~~o; 
• ~'-'.?or:~ prcn~;;n::~:l 
Q'v~t_ d= emp~s2.: 

• G:~tic êe a:ouoli:o;âe .. 

I'Q~ PJIACOZ 

• C:L~~ é~ rr.:.r.\l!e::'l-ç=o. 

.cu~ I' !!AZO 

P.J: -f.O.C•r-., . .0:0, cr:.v~- ~Cô me~ 
r:f:r:~. :J· mcrH..t~!'lç® - lr.np:"-.ar.t'a!j:o. 
e: crt"ah;~iá" do :.i~ 
r.-.:-" 

p:rc 

• ~isre-na o.moiT,j:aô:- :J:C!'O • ~. J!o prr..c. par:-- -d:'""'. _'OI· . ~S 50ACC-,\i.~, C. u~.o de I Oe .. 2. o 3· "" ... r.=1i ~n:; 
o: :!'!Ke::s:i-'lcsOts: ê:: em· vf.mert.e R . csr.a~rto '-~ ·:.fS1emas. 'des!l'm'olv·IT.e:'no 
~c ., Ntc~~:a~~ -!-e ~e-o~:.al =&:cedo J)lt:4 dt"'A:IY=f.-- coml=ltro e: lmp!::n--

• ~em ..;t..':tol .d~ .. fiu!!~ de d'.ota::fo p:tre mm~~ ;,i..""ner.1~ ;:!~~ pl'Oj~o , _ ~:0. 

I.~JC..'ias -!: comr::.."'=l:. d~ ç;o e t::'l.n:!í;:l.;ô; 4o d>.~r:re: o J:t"C:: de 1 
rno~n;õo. :i:.:-e-na ~o. 

• N«r..Ji-áO:ie -~ -co!'ftrato-
çS:o ·i• .pes:od' P'~ o 
ê~!I':V0Yim:or,!'Q-

PR:OFO:.TA l.~V.ATf'~~~~E: .~J:nOM.J..Ç}-0 O~ PROCEZSOQ RN~JJSTIC.OS DE "r/ i,OPEC~ ·ftOT6?.C'.- mF:-c-o. ACEF.'.r"C· e i!!Rfl!O _.t._,IJfQ_~~ 
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5 lONGOPR:AZO 

En:tc:-fd.em·s:e ~·:rmo é~n,ancics de lon-3.0· p:oz,o o impkmt,:~•;ôC> cle todo1 cs f!1'Z..:<:-ne;..l-:~~í·iidçd,:I de te.:.,--wlogic de inforrn•::Jçó: c.ue:. ~iobilf::em -o- à;senvor·~i·memo e 

odo;<ie ê::> iluxo <l'e wbelhc delíniêo pc:rc o l V Di.gital. Censide:o-se ciw.!o, ce rr.o balii:l'nen!o .O romcdo de ded!-be, c· pr<!Zo .:f~ 2(doi;) cn>Os po•o condvsô:· 

de~~ fase. 

5. 1 ESCOPO DA fASE 

EsrOO C:scriTo~ e das$i~ka:i'cz. como e~COP"C:,. ;oci'os c:s athdàode:. ~etno~Qgf<e·::JJ ~Maii pon:J c exec~•ção de fase C:enc:m.fn:odo LONGO PRAZO, c:a dimfb~fdos de 

acordo com as ve:le!\te; bosices [ár=;. de on.•e;co) d" ;,.,fc<mélico: INFRJ:. .• fSTRU'illRAESI >iUTURA CE REDES. SUPORTE TÉCNICO e DtSENVOL\•1MENTO Dt 

SISTEA-!AS. 

Se9ue oboi».:l os arivfdodes c;u-e. ·:cmpêe . .., fa;;,e LONGO PRAZO: 

# lMPL4NTAÇÃO DA NOVA TOPOW GIA OE REDES E S8WIÇOS fAF.A .:..1'010 AO DIGlTAt 

# AQUISlÇÃO E ~-A?AR.EL;;AMENTO 00 PARQUE CE 1-'.ARDWARE 

# AUTO!viAÇÃ,Q DA GESTÃO ElETRONlCA DE DOCUMENTOS - GED 

# AUTOMAÇÃO DOS PROCESSOS 11-lti:G.'<J.DOS f ôNAlíSTICOS - i'RODUÇÕES. DE T'l E P.ÁDIO 

# AUTOMAÇÃO DOS PROCESSOS INT3Gr.:ADOS m ANAIJS E E RE<ACIONA.\1ENTO COM CU ENTE - CRA'l 

# ALITOMAÇÃO DOS PROG-SSOS INHGR"-DOS DE Gi:SJÃ:O QE CONTRATOS 

# AUTOMAÇÃO DOS PROCE~'SOS JNTEGAADOS DE EDIÇÃO E E>JBIÇi.O OE P.ÁDIO DIGITAL 

# IMPlANTAÇÃO DO PROJETO DE RECUPERAÇÃO E DIGIT.Aül:4ÇÃO 00 ACERVO 

t"':f'T _fu:s,n_,~l·.;~c~1l_:,•3 ,dGc ~ 2t7-/2Q(;] 
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1. INFORMAÇÕES INSTITUCIONAIS 

1.1. AACERP 

A ACERP, Assessoria de Comunicação Educativa Roquette-Pinto, é uma institui

ção que atua na área de radiodifusão, operando um complexo de emissoras de 

rádio e televisão, cobrindo todo o território brasileiro. Somos uma organização 

social de direito privado. sem fins lucrativos e de interesse coletivo . 

Nossos recursos financeiros provêm de contrato de gestão, veiculação de apoio 

cultural e comercialização de produtos e serviços . 

Temos como visão de futuro ser referência de um canal de comunicação publico 

de qualidade, em sintonia com a sociedade, empenhado na construção da cida

dania . 

O órgão máximo de nossa empresa é o Conselho de Administração, que reúne 

representantes do Estado e da sociedade civil e elege a diretoria. 

A ACERP é a primeira experiência de implantação no país de um modelo gerencial 

de Organização Social, idealizado dentro da reforma do Estado brasileiro, atuan

do no âmbito do Terceiro Setor. Temos metas a atingir e nosso desempenho é 

acompanhado e analisado por meio de critérios definidos no contrato de gestão, 

que inclui também relatórios (Demonstrações Contábeis e Parecer da Auditoria 

Independente e Notas Explicativas às Demonstrações Contábeis) e contas aber

tas à sociedade . 

Com sede na cidade do Rio de Janeiro, a ACERP opera diretamente dois canais 

de TV convencionais· TVE BRASIL e TVE do Maranhão - um canal de TV via satéli

te- 1VE BRASIL-, três canais de rádio convencionais- Rádio MEC AM 800 e Rádio 

MEC FM 98,9, no Rio de Janeiro, e Rádio MEG-Brasilia 800 -, e um por satélite, 

MEC-SAT 3.750- com programação nacional. Também coordena uma rede pró

pria de afiliadas que reúne emissoras educat~vas de todo o país . 
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Como definição e analise de escopo e abrangência física, a ACERP administra e 

opera seís instalações físicas, ora elaboradas e mobiliadas para atender seu cor

po funcional na realização das atribuições meio e fim da Organização, estando 

distribuídas nas seguintes localidades, como também votados para os devidos 

fíns: 

• PRÉDIO ADMINISTRATIVO {SEDE): Localizado no Rio de Janeiro, RJ, o prédio reúne 

todas as áreas "meio - administrativas" (cerca de 600 funcionários), como tam

bém a Diretoria Executiva e demais áreas de produção televisiva da ACERP, e 

tem como principal finalidade promover a concentração das idéias, visões e pla

nejamentos estratégicos a serem executados pela Organização. Possui 12 pavi· 

mentos e uma área física de 4.200 m2 aproximadamente . 

• PRÉDIO DA TELEVISÃO: Localizado no Rio de Janeiro, RJ, o prédio reúne todas as 

áreas operacionais e técnicas (engenharia de televisão) da ACERP (cerca de 300 

funcionários), ora voltados ao apoio à execução das atividades "fins" da Organi

zação- Produção de Conteúdo Televisivo. Possui 06 pavimentos e uma área físi

ca de 12.800 m2 aproximadamente. 

• PRÉDIO DA RÁDIO: localizado no Rio de Janeiro, RJ, o prédio reúne todas as á

reas operacíonals e técnicas (engenharia de rádio) da ACERP (cerca de 100 fun

cionários). ora voltados ao apoio à execução das atividades "fins" da Organização 

- Produção de Conteúdo Radiofônico. Possui 07 pavimentos e uma área física de 

5.300 m2 aproximadamente. 

• PRÉDIO TVE MARANHÃO: localizado em São Luis, MA, o prédio reúne todas as 

áreas de apoio e fins da TVE Maranhão (cerca de 300 funcionários), ;ora voltados 

ao cumprimento e execução de todas as atividades previstas para aquele sucur

saL Possui apenas 01 pavimento, ora distribuído em uma área física de 4.400 

m2 aproximadamente. 

• PRÉDIO SUCURSAL BRASÍLIA: localizado em Brasília, DF, a sala comercial reúne 

todas as áreas de apoio e fins (cerca de 40 funcionários), ora voltados ao cum-

Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não 
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primento e execução das atividades previstas para aquela sucursal. Distribuídos 

em um 01 pavimento ocupam uma área física de 360 m2 aproximadamente. 

• PRÉDIO SUCURSAL SÃO PAULO: Localizado em Sã.o Paulo, SP, a sala comercial 

reúne. atualmente, o staff para a Presidência durante as negoci.ações e implan

tações estratégicas - lV Digital, naquele Estado (cerca de 10 funcionários). Distri

buídos em uma 01 sala comercia!, ocupam uma área física de 60 m2 aproxima

damente . 

1.3. A TECNOLOGiA DA INFORMAÇÃO NA ACERP 

A. Gerência de Informática em conjunto com a Gerência de Engenharia de Televi

são formam o "braço" tecnológico da ACERP . 

Sob a condução e orientação estratégica da Presidência da Empresa, essas duas 

áreas são responsáveis pelo provimento e manutenção das soluções tecnológi

cas necessárias à operacionalização e alcance da missão e visão institucional ao 

qual se propõe a ACERP. como também fornecer todo o assessoramento e subsí

dios técnicos quando na tomada de decisão . 

A Gerência de Informática da ACERP tem como principais atribuições gerir e for

mular a implantação da política de Informática e TI da Organização, fornecendo 

os meios tecnológicos necessários e garantindo a Qualidade e a agilidade dos 

mesmos, para a viabilização dos negócios da ACERP . 

Composta por uma equipe de 20 integrantes, ora distribuídos nas três vertentes 

básicas da lnformátíca - Desenvolvimento de Sistemas, Infra-estrutura de Redes 

e Suporte Técnico, a Gerencia de Informática tem como competência administrar 

um Parque de mais de 500 estações de trabalho, 1400 pontos de Rede (voz e 

dados), 950 usuários. 061ocalidades distintas (LAN e WAN) e cerca de um orça

mento anual de H$1.500.000,00 em investimento em Tl . 
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2. INFORMAÇõES SOBRE O PROJETO 

2.1. MOTIVAç&O 

Elaborar um projeto de modernização de TI para a ACERP, no apoio a tomada de 

decisão da migração para a 1V Digital, através da analise, mapeamento e desen

volvimento dos fluxos dados e processuais dessa nova Organização, mediante 

aos requisitos do cenário digitaL 

2.2. OBJETtvO 

O referido Projeto teve como principal finalidade levantar, analisar, implantar e 

prover toda a infra-estrutura necessária de TI, no que tange os serviços de TICs 

de suporte à operação no modelo de negócjo "TV Digital", ora alinhado aos pa

drões estabelecidos e regulamentados pelo Governo FederaL Isto inclui, além da 

infra-estrutura tecnológica que se faz necessária (modernização do parque de 

hardware e sofuvare, cabeamento estruturado, interconectividade, administração 

de Redes e outras), o mapeamento de todo o fluxo de dados no cenário digital, 

suas integrações sistêmicas e processuais, identificação dos atores / patrocina

dores f clientes nesse novo processo, automatização e padronização do legado, 

todos de forma a aperfeiçoar as atividades administrativas e, principalmente, fi

nalísticas da Organização, viabilizando assim a implantação da TV e Rádio DigitaL 

2.3. METODOLOGIA 

A Gerência de Informática da ACERP é a área responsável pela elaboração, for

matação e execução do Projeto proposto. Assim, possuí no seu quadro de funcio

nários profissionais de TI certificados e capacitados para elaboração de projetos 

de arquitetura, topologia e administração de Redes, analise e desenvolvimento 

de sistemas coorporativos, execução e acompanhamento de orçamento e plane· 

jamento de obras de instalação e certificação de cabeamento estruturado. Desta 

maneira está sob responsabilidade da Gerência de Informática da ACERP a ela

boração do projeto de modernização de TI, devidamente assessorado de consul

torias especificas . 



' ·., ... 

• • • • • • • • • • • • o. 
• • • • • • • • 

e• 
• • • • • • • • • • • • 



• • • • • • • • • • • c 
~ 

-= 
li 

• • • • • • 
·~ • • 
1: 

• • • • • • • • 
l:l 

_____________________________ , ":. 

ACERP 
TVE Brasil e Rádios MEC AMe FM 
Gerência dé lnfôrmátioa 
Projeto de MOdernização da T! - 2004/ 2007 

FGV PROJE'J'IOS 

Quanto às consultorias técnica. conceitual e estratégica que se faz necessária. a 

Gerência de Informática contou com o apóio técnico da Diretoria de Telecomuni

cações da PETROBRÁS (TCOM), através de seu representante. Senhor Éden Cruz. 

que consistiu na elaboração do Estudo de Viabilidade Técnica - EVT voltado a 

analise da infra-estrutura proposta pelo Projeto (Topologia de Rede, Conectivida

de e Voz sob IP). Quanto a essa consultoria especifica, contamos ainda com o le

vantamento dos fornecedores cadastrados e homologados pela PETROBRAS, ora 

nos segmentos abordados no EVT, através de uma analise das três últimas licita

ções realizad;;ls pela aquela Empresa . 

Quanto à consultoria conceitual e estratégica do Projeto, a Gerência de lnformáti· 

ca da ACERP contou com o apoio e orientação do Presidente do Conselho de Ad

ministração da ACt:RP, Sr. Tadao Takahashi, que coordenou o Grupo de Trabalho 

- GT voltado para analise e migração da lV Digital na ACERP. Esse GT. ao qual a 

Gerência de Informática .fez parte, reuniu os principais pensadores da TV Digital 

no Brasil, ora representantes das seguintes Instituições e Organizações: CPqD -

Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em Telecomunicações (Srs. Ricardo Be
netton e Takashi Tomé), PUC-RJ - Pontifícia Universidade Católica (Prof. Raul 

Martins e Arnaldo Viegas) e C.ESAR - Centro de Estudos e Sistemas Avançados 

do Recife {Srs. Carlos Ferraz). 

Para a condução e controle do Projeto de Modernização de TI, a Gerência de In

formática utilizou como metodologia de gerenciamento do projeto os fundamen

tos, processos e fases estabelecidos pelo Instituto de Gerenciamento de Projetos 

- PMI. 

2.4. IMPACTOS PREVISTOS PELO PROJETO 

Segue abaixo os principais impactos e expectativas a serem alcançadas com a 

implantação e operacionalização do Projeto: 

• IMPACTO ECONÔMICO: A ACERP devido a sua organização jurídica e de negócio, 

empresa privada de fim público, não prevê retomo de ·capital através de captação 

~?-0~ 
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de publicidade comercial ou de incentivo ao consumo. Porém, como contraponto .. 

precisa gerír e empregar muito bem os recursos públicos recebidos através con· 

trato de gestão, conforme as leis e normas da administração pública em vigor. 

Sendo assim, a expectativa econômica com o advento da implantação e homolo

gação do projeto se posta sob a óptica do aperfeiçoamento dos processos atra

vés da minimização dos tempos e custos gastos com o fluxo e a acessibilidade ao 

dado, e, consequentemente, com a maximização da segurança, armazenamento 

e qualidade como um todo . 

• IMPACTO SOCIAL: Como uma empresa de fim público, o compromisso social é 

uma das principiais "bandeiras" da Organização. Através dos recursos e meca

nismos tecnológfcos, de conteúdo e interatividade, a serem oferecidos com o ad

vento da implantação da lV Digital, será possível levar e oferecer a sociedade um 

produto de maior qualidade televisiva - acessibilidade e interação com conteúdo 

audiovisual e o "metadado". 

• -IMPACTO TECNOLÓGICO: Esse será uma dos principais pontos a serem impacta

dos peta implantação do Projeto . .Além do '"hiato" em que se encontrava a ques

tão de investimento tecnológico na .ACERP (1994- 2004), o advento da: TV Digi

tal , e. consequentemente, os investimentos tecnológicos envolvidos, permitirá 

mudar todo o fluxo de trabalho (workflow) de forma a privilegiar a qualidade e a· 

cessibilidade a informação . 

• IMPACTO PROCESSUAL: Antes de se pensar a transmissão digital, precisa-se pen

sar na reestruturação das áreas 1 funções I serviços que antes desenvolviam e 

produziam o conteúdo televisivo e radiofônico para o cenário analógico e agora 

migrarão para o digital. Esse trabalho consiste na criação e analise de uma ~ca

deia de Valor" que defina cada etapa da "linha de produção" de uma Emissora de 

Rádio e lV no modelo de negócio Digital. 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não 
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A equipe envolvida no Projeto é formada por 22 profissionais capacitados e es

pecializados nas mais diversas vertentes da TI, conforme descrição abaixo: 

• RESUMO CURRICULAR DO COORDENADOR DO PROJETO: 

Nome~ Fábio Viviani Ferraz 

Cargo: Gerente de TL 

Idade: 34 anos . 

Tempo na empresa: 8 anos. 

Tempo no cargo atual: 6 anos. 

Tempo de carreira em TI: 11 anos . 

Formação acadêmica: Graduado em processamento de dados, com especializa

ção (fato-senso) em Analise de Sistemas e Gerencia de Projetos baseado na me

todologia PMI e MBA em gestão de negócios e tecnologia da informação pela 

FGV . 

--, 
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Como forma de atender, cumprir e executar o objetivo proposto pelo Projeto em 

questão foi identificado os seguintes macros processos como escopo a ser ge

renciado, conforme ilustração abaixo: 

• CADEIA DE VALOR NO CENÁRIO DIGITAL: Entendem-se como todas as atividades 

necessárias para elaboração e entendimento sobre a nova "linha de montagem 

de produção" a ser adotada pela Organização mediante ao cenário digitai, tais 

como: Entendimento quanto aos padrões e normas estabelecidos pelo Governo 

Federal; .Analise e confecção do cenário atual {analógico); Compreensão quanto 

ao foco no cliente; Levantamento e mapeamento dos usuários e clientes envolvi

dos no processo (atribuições, responsabilidades e expectativas); E, construção da 

nova Cadeia de Valor para o cenário digitaL 

• RECURSOS ADMINISTRATIVOS DE REDE: Entendem-se como todas as atividades 

necessárias ao suporte as TICs da nova Cadeia de Valor do cenário digital, tais 

como: Cabeamento estruturado, Topologia fiSica e lógica de Rede para o cenário 

digital (conceito criado como Lan1- Rede Privada de Dados e Lan2- Rede Pri-
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vada de Áudio e Vídeo); E, políticas de segurança (diretriz normativa de informáti

ca, serviços de proteção; autenticação e validação de Rede). 

• INTERCONECTIV1DADE: Entendem-se como todas as atividades necessárias a in

terligação dos usuário/clientes no cenário digital, e seus respectivos papéis nes

se processo. tais como: Topologia física e lógica de Rede (LAN e WAN); Estudo da 

volurnetria envolvida (volume de dados X la~gura de banda X custos); E, identifi

cação dos protocolos e padrões de serviço de TELCO oferecidos pelo mercado. 

• MAPEAMENTO DO FLUXO DE DADOS: Entendem-se corno todas as atividades ne

cessárias a integração e acessibilidades ao conteúdo a ser produzido e disponibi

lizado no cenário digital (dado, áudio e vídeo), e seus respectivos metadados, tais 

como: Identificação do conteúdo gerado (dados gerados e não armazenados, re

dundância de informação armazenada devido a falta de padronização, volumetria 

do dado produzido e outros}; levantamento co-relaciona! entre dados e matada

dos; Alinhamento do fluxo proposto a cadeia de valor também proposta para o 

cenário digital; E, estratégia de desenvolvimento. otimização e automatização dos 

processos sistêmicos. 

• AUTOMAÇÃO SISTÊMJCA: Entendem-se como todas as atividades necessárias a 

operacionalização e aperfeiçoamento dos processos de acordo com o modelo 

proposto para o cenário digital, através da padronização da plataforma sistêmica 

a ser adotada, tais como: Analise comparativa da Cadeia de Valor X Mapeamento 

do fluxo de dados proposto; Analise quantitativa {legado, tempo, custo e recur

sos); .A.nallse mercàdológica ("benchmarking··. levantamento dos produtos ofere

cidos pelo mercado. processo de cotação e compra); Padronização da plataforma 

sistêmica e capacitação da equipe de desenvolvimento; E, implantação de solu

ções de mercado. 

• PARQUE DE HARDWARE E SOFf\AIARE: Entendem-se como todas as atividades 

necessárias a manutenção de uma plataforma operacional capaz de suportar, 

prover e suprir os demais pontos proposto pelo Projeto em questão. 
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• C~:!n~lru\il!Q dt: "'"' Cwuuyr<!lllil 111iJ~;~I.u!u i!'uJ~i<.>: 
• L~vr.mi~tMnto do» f\eç~r~o»· e E~lim.a!l'l'a d~ Cu~t~ En'I'O!vi®~ CO\!l'l o f!lrQ]ol« 
• Eklooreçlio e Apregentaçêo &. OrçameiiÍO do Projet~;; aos. Si<ikeboltkrs; 
• [)çfi,!lçliodu Pi;u1'il]omwnio oo Ol!i11ldildll dQ P,cjçj~(Anal\lse d'& P.esufbdos~ 
• D~rmi~~ tio Piilno d\e Comunkillç.!lo (lotemae Ext~rna) t$:;1 Pn:ljelo; 
• Fteuni!lo com a D!retoría da ,!.,Cl::RF"'I,'Tomada de L>ecil!íc.- Homolog;,~ç~Q~ 

"' MOfllagem tnioial da Equípe; 
"" Deftl'l!çiiQ (lot Respontli\l't!!lt p!i!!l" CéliJiiuJ ~ Mvlllplic!IÇ~o <l Cooír@; 
• CiW~acltll~o Q Apgrfeíç;Qiolmonb da Eiq"'iPill 
• Execução da Plano da Cornun'icação: 
.. Dcliníção do Plano do Conting_õncia (A,""'ó!i::oo do Rooo!l}: 

• Piianejamenltl e Preparação dos Editai$ de Convoe:açlo; 
.. Pmces116 de Cotação; 
•· Kiclf.oH M=iir>!l de fmpl<fllb~oe 
• Conr~o, Giilr~I"\Ci!l>'l"lonkl o Mo:r,il~lkldol!lCon~r•íotõ; 
• lm11L'ln.ll!lçílo, Té$\E!!>; Homologa.y.?ro e tr;Gerrmm01nío. 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja 

F U 
Gfll'ULIO VARGAS 

FCV PROJEf'iOS 
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Gerência de lnfom1átioa 
Projeto de Modernização da TI - 2004/2007 

3.1. FASES DE IMPLANTAÇÃO 

A. FASE 1 - DEFINIÇÃO ESTRATÉGICA 

F U 
GEtULIO VARGAS 

FCV PROJEJ'IOS 

Essa fase compreende todas as atividades, tarefas e etapas previstas na fase de 

LEVANTAMENTO do ciclo de vida de um sistema de informação, como também 

nas fases de iNTERAÇÃO e ESCOPO da metodologia de gerenciamento de projeto 

adotada, ora necessária ao esclarecimento e entendimento sobre as expectati

vas, foco e abrangência esperada com a implantação do Projeto . 

Sendo assim, segue abaixo os pontos abordados nessa fase: 

• IDENTIFICAÇÃO DOS ATORES {STAKEHOLDERS): 

Os "stakeholders" (partes interessadas) são todos os atores f personagens 1 u

suários 1 clientes envolvidos, direta ou indiretamente, no projeto em questão. Fo

ram identificados e mapeados como usuários chaves no projeto, os seguintes a

tores: 

Estrutura Organizacional Envolvimento operacional. "Mola Comprometimento com 
da ACERP (Gerentes e mestra" para o mapeamento dOS Projeto (mUitipltcação e 
líderes) recessos e, principalmente, exe- seminaçâo, junto as suas 

cução das atividades propostas. equipes, da imPOrtânC:ia dO 

Gerencia de Informática Responsável pela 
da ACERP deserwoMmento e 

Gerencla de Engenharia Co-irmã técnica e parceira no Entendímento e <lflllf'll ll'ím<>n ft\ I 

de Televisão da ACERP prooesso de desenvOlvimento do com o Projeto, no 

lJsuários 
CERP 

Projeto. a integração dê au,,la~~cte!;t 
técnicas (TI x TV) no 
digital. 
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I 
alocados, de fOrma a se tornarem da implantação dO Projeto . 
multiplicadores. 

~C~'X:t1~'·!.-:..~--~~:''t !'>C~>-;;· _, '"e!~)t:'t'i';'i':. :• :"'"~-·N;~- -~t(>:-~~- :.."'::.:~"tll§i!J:;;~ó'-~e;r,w:~';>-~l"::!':'c"'~;.~i ,·:::·~~f.')',;'~-~:!'X- · .-.;.,.~l"t~""'-!.· L~t1':,1;1i':Z,~C~é,':!"t3l·.'+-:i~i'~tt;~~,s:~,.,~ 

Demais. usuários da Participantes do n0110 mOdelo de Comprometimento com o 
fi.CERP negócio e redêfinid(), sistêmioa· aprendizado. 

mente. com o adltento da implan-

. ,._.,.. _!?.~2JO f'!Oj~~~:..... ·-, . .. ·- •.• _ -· .•. ,, . , •. ··"-
Consultoria Estratégica EqUipe fonnada por profissionais Entendimento e compreen

de TI dO CPqD, PUc-RJ e C.E.S.A.R, são do mod.êlo de negóciO TV 
que apoiaram na concepção e e RádiO, de forma a minimi
desenvolvimento estratégico do zar pOSSi'veis riscos na forma
Projeto. tação do Estudo cte Viabilida-

de . 

Todos os vencedores dos proces- Envolvimento, entendimento 
Sós de cotação publicados é con- e .comprometimento com o 
cluidO!;, de acordo com os dlver- Projeto como úlll tOdo. 
sos desdobramentos e ·expertise· 

~~-~~- .:~~-~~~~ ~~o t:~OJ_!?!~: _ ..... ._" ~ . ~·- _ ..... ., . . ............. .. .. 
sooiectade l Cliente (Te- rodos os clientes potenciaiS no Fir.!elização dO público alvo 
respectaàores, Ouvintes novo modelo de negóoio - TV e (socledadê) atraves de um 
e lnternauta) RádiO digital. prOduto de maior qualidade e 

acessibilidade (1\' e Rádio 

. .... R!~~al) . . '""'' ' 

• .ANALISE DO MODELO CONCEITUAL PROPOSTO PELO GOVERNO FEDERAL 

Para se pensar e propor ern um novo modelo de negócio (linha de produção) para 

ACERP se faz neoessârio o entendimento sobre os "movimentos" realizados pelo 

Governo Federal no que tange a migração da 1V e Rádio Digital no Brasil. 

Sendo assim, algumas informações pontuais precisaram ser abordadas para am· 

bientação e equalização prévia ao processo de desenvolvimento do Projeto: 
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• Empresas Telefônicas (via Fibra}: Imediato nas Plincipais.Cidades 
• Governo Federal (ELETRONÉT, etc.}: Indefinido . J 
• Entroncamentos IP 

,-,,~,~~-="'=o;,,-,.,,_w= !~~~!!2?!~~,~~~!~5!!;'!!,_~~.,~~!.""""-"'"'--
TERMINAIS DE ACESSO • SET-TOP BOX (Conversor de Sinais. Middteware, etc.): Início em 

2007 VáriOS MOdelOS até 2010; 

PRODUÇA.O 

• TELEVISORES {Aparelhos com COnversores de Sinal, etc.): Inicio 
Indefinido- Vários MOdelos até 2010; 

• COMPUTADORES PESSOAIS (Placas ·para captação dê sinal dê 

. __ ".,_!.'?!!.:.9.!1~J~_o ~~E2~•!â!l~~a ~.P!lrtir.. ~e-.2.~~-8L3~~~~~ .. _ . _ .. , ... =·· 

• ALTA DEFINIÇÃO: 2007 
• MULTIPROGRAM.O.ÇÂO: IndefinidO 
• INTERATIVIDADE: Indefinido 
• MOBILIDADE: lndêfinic!O 
• PRODUTOS PLENAMENTE INTEGRADOS: 2009 - 2010 

Para melhor entendimento sobre o. macro cenário elaborado e adotado pelo Go

verno Federal, no que tange a implantação da 1V Digital no Brasil, segue abaixo a 

figura ilustrativa que permite a gerencia desse projeto alinhar a fase TEMPO con

forme os "stepn alcançados pelo Õrgão regulador: 

FASE la 

FASE U FASE 111 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja a 

" ;::·· 
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Para melhor entendimento sobre a metodologia de analise elaborada e adotada 

pelo Governo Federal, no que tange a implantação da TV Digital no Brasil, segue 

abaixo a figura ilustrativa que permite a gerencia desse projeto alinhar as fases 

ESCOPO e TEMPO conforme os "stepn alcançados pelo Órgão regulador: 

• CONTRATAÇÃO/PARCERIA COM CONSULTORIAS EXTERNAS: 

Em virtude do porte do Projeto, seus custos. capilaridade e demais variáveis im

pactantes, toma-se procedente a "chancela~ técnica de especialistas para fun

damentação e aprovação da solução proposta pelo Projeto como um todo. Ou se

ja, a contratação de consultorias especializadas de mercado . 

Porém, tendo em vista os escassos recursos disponíveis ao Projeto como um to

do. concomitante as boas relações governamentais adquiridas ao longo do tempo 

,-
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devido à força da missão de nossa Organização - "Fim Público", foi possível fir

mar a custo "zero'~. através de nossa Diretoria, importantes parcerias no epoio ao 

referido Projeto, tais como: 

# Consultoria Estratégica: Através da coordenação do Presidente do Conselho de 

Administração da ACERP, Dr. Tadao Takahashi, e de sua equipe formada por pro

fissionais de TI do CPqD, PUG-RJ e C.E.SAR .. o Projeto recebeu todo o apoio na 

concepção e desenvolvimento estràtégico . 

#Consultoria Técnica: Através da parceria firmada com a PETROBRÁS (TCOM) e 

de sua equipe formada por profissionais de TELCO, o Projeto recebeu todo o a· 

poio na concepção técnica . 

• ELABORAÇÃO DO D!.I\GNÓSTICO (EVT) DAS CONSULTORIAS: 

Essa etapa compreendeu a entrega de toda a documentação reproduzida pelas 

Consultorias, mediante aos levantamentos e reuniões realizadas em torno aos 

assuntos em questão . 

Quanto à consultoria técnica, foi reproduzido e apresentado, em conjunto com a 

Gerência de Informática da ACERP, o Estudo de Viabilidade Técnica (EVT) que tra

çou as necessidades e requisitos demandados pelo Projeto, gerando assim uma 

topologia/arquitetura de Redes capaz de suportar as TICs propostas para o novo 

modelo -lV Digital. Em suma, a consultoria técnica canalizou todos os seus es

forços no levantamento e analise das demandas de TELCO envolvida no Projeto. 

Ou seja, as soluções de Voz, Imagem e Dados sob o protocolo internet (IP) . 

Quanto a consultoria estratégica, foi reproduzido e apresentado, em conjunto 

com a Gerencia de Informática da .ACERP, o estudo estratégico do novo modelo 

de negócio para lV e Rádios Digitais (Cadeia de Valor}, de acordo e alinhado com 

as orientações, padronizações e normatizações do Governo FederaL .A. Cadeia de 

Valor do Cenário Digjtal é o documento chave para entendimento, esclarecimento 

e levantamento dos requisitos necessários ao desenvolvimento e implantação do 

Projeto de Modernização da TI para a ACERP . 

Este Relalório contém informações confidenciais. caso você não se recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 
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• LEVANTAMENTO DAS PRÁTICAS DE MERCADO (BENCHMARK): 

FüN !JíP.ÇAõ 
GEtULIO VARGAS 
FGV PROJERJ$ 

Como forma de consolidar as informações coletadas durante essa primeira fase, 

a etapa de levantamento ~em campo~, permite a Gerencia de Informática da .A

CERP, um entendimento operacional mais claro e objetivo sobre .os possíveis im

pactos, riscos e resultados inerente ao Projeto como um todo. 

Sendo assim, foram realizadas algumas visitas a clientes, fornecedores e, princi

palmente, outras empresas . do segmento TV e Rádio, ora de acordo com seus 

respectivos nichos de negócio, conforme planilha abaixo: 

• ANÁLISE DAS INFORMAÇÕES PRESTADAS PELAS CONSULTORIAS: 

Essa etapa é imprescindível para formatação do escopo do Projeto. Sendo assim 

foram analiSadas as documentações técnicas e estratégicas, ora reproduzidas 

pelas respectivas consultorias, onde se destacou os seguintes temas que se

guem abaixo: 

# Topologia física proposta para o GPD da .ACERP: A topologia proposta em 2004 

contemplava os principais serviços da LAN a serem empregados, como sugestão 

de organização do CPD, ora voltado para o entendimento necessário durante a 

etapa de levantamento dos requisitos técnicos a serem adquiridos e contratados. 

no que tange as demandas: Administração de Hedes e Parque de Hardware {a

quisição de servidores) . 

Este Relatórlo contém Informações confidenciais. Caso você não se] ~ssoa autoriz~~a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo . 

I? E" TO«'-· 
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Segue abaixo a figura ilustrativa referente ao assunto em questão: 

F U 111 GEllUL.IniiiiôiF::J 
FCV' PIJOJET()S 

# .Arquitetura física proposta para a interconectividade .entre as diversas . Unida~ 

des Organizacionais da .ACERP: A topologia proposta pelo EVT em 2004 contem

plava a conectividade entre as referidas Unidades conforme figuras ilustrativas 

que seguem abaixo: ACEHP 

i, 
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PRÊDIO ADMINISTRATNO DA ACERP 

PREDIO DA TElEVISÃO 

Térreo 

Fii!Jl): 
MUlJift,>"JC! 

=~ 
F ü íli ;"" , & -~ - Jl.;;:) 

GEll'UUO VAR.GAS 
FCV PROJEJ'IOS 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não da a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo. 



~ . . . 

~· . 
,_ 

"· " 

• • 
• 
• • • • • • • • 
• e • 
• 
• • • • • • 
• 

e• 
• • • • • • 
• I 

• • • • • 



• • 
• 
• • 
• • 
• 
• 
• • • • o 
• • • • • 
• • 
• 
·~ • • • • • • • • • • • • 

~ 
RADIOBRÃS 
P~LO DlREtro A lNi=Of!MAçÃo 

ACERP 
TVE Brasil e Rádios MEC AM e FM 
Gerência de Informática 
ProjétO de MOdernizaçãO da T! - 2004/ 2007 

PRÉDIO DA RÁDIO MEC 

PREDIOS BRASiLIA E MARANHÃO 

f u .. ·.· . 
GETULIO VARGAS 
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# Cadeia de Valor proposta para o oenárto digftal: Conforme já informado anteri

ormente, a ('..adeia de Varor é urn dos principais :SIJbs.íclros estratégicos e docu

mentais para o desenvolvimento do Projeto de Modernização, tendo em \'im a 

sua particularidade - proposta de 1Jm novo modelo de negócio para a .oJCERP, de 

acordo com o advento do cenário digital .. 

.A Cadeia de Valor nada mais é do qiJe ~;,~m conjunto de fases e .subfases, ora divi

das e descrita separeaamente,, que oompõejuntas uma lrnha de produçii.o de um 

conteúdo áudfo visual, desde a sua cli:ação até a recepção pelo usuário finaL Ou 

seja, através se é possível identificer, por exemplo, o novo flu:.:o de dados (lllOf

flow) e, c<:msequeritemente, .as integrações sistêmicas, os estados de transição 

dos dados, e demais variáveis pertinentes ao processo. 

Sendo assim, .segue .abai:.:o a Cadeia d.e Valor proposta e desenvolvida pela con

s•Jitoria estratégica e que contou com a participação da Gerência de Informática 

àaACERP: 

CADEIA DE VALOR 00 CENARIO DIGITAl 

'<~OJfgs-
.-\ 90 

I .. :; (f) 

Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você!\%rião sej.·a. a pessoa aut~Jzada a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo • ,., # 
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• LEVANTAMENTO DOS REQLIISITOS PARA. DEFINI~O DO ESCOPO DO PROJETO: 

De acordo com os dados fornecidos pelas consultorias, concomitante às informac 

ções levantadas das pesquisas de campo (~·benchmark"), entrevista com as á

reas / usuários e pela experiência com o segmento TV e Rádio, foi mapeado os 

requisitos básicos e necessários ao desenvolvimento e definição do escopo a ser 

implantado, conforme pfanilha abaixo: 
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Identificação dos ato- Atualmente a A.CERP Mapear a localização• e Criação de uma topolo
res e, principalmente, dispõe de seis Unida- dotação física de cada gJa dê Redes que viabi

w as áreas I neg(icios I des Organizacionais em Unidade da P.CERP, fize a integração entre 
o serviços a serem inte- sua composição, po- como também o seu as Unidades da ACERP, 
.iS grados no cenário d.igi- rém somente as três do papel e atribuição no através da implantação 
~ tal ru estão integradas cenário digital de Cabeamento Estru-
uw·. turado 

Identificação da volu- Atualmente a ACERP, Mapear os t ipos de Criação de uma topolo-

82 metrla dos dadOS (áu- dentre as suas três dados a serem produ- .gia de Redes que viabf 
díO, vfdeo e dadOs) a Unidades Organizaclo- zldos por cada das tize a integracâo entre 

ffi serem transacionadOS nats que se encontram Unida- as Unidades cia ACERP, 
~ no cenário digital integradas, transaciona ctes;áreas/usuários da através da intercone-

um pequeno volume de ACERP, de aoorcto com xão de suas Unidades 
dados entre as referi- suas atribuições no (WAN) 
das IOcafidades cenáriodigítal 

Identificação dos pro- Atualmente a ACERP Mapear todos os pro- ;..quisição de ferramen· 
cessos administrativos possui três sistemas de cessos e dados admi-ta de mercadO (ERP}, 
a serem desenvoMdOS automação, não ínte- nistrativos a ser.em que ViabiHze a integra
peras áreas conforme o grados. para gerencia- gerenciados no cenário çâo. de todos os pro-
novo cenário digital manto dOS processos digital cessos a.dministrativos 

administrativos: Pesso- nQ cenário digjta! 
a!, ContábiVFinancelrO 
e Patrimônio 

Identificação dOS pro- .Atualmente a ACERP Mapear todos os pro- Desenvolvimento de 
cessos fins da ACERP possui apenas um oessos e dadOS fins a uma ferramenta que 

(f) (Rádt.o e TV1 a serem sistema de automação serem gerenciados no viabilize e gerencie, de 
o desenvolvidos pelas que confeooiona e cenário digital f(Jrma integrada, tOdos 
~ áreas confOrme (l novô gerencia a grade dé os processos tins de 
.o cenáriO digital programação e o roteí- uma emissora no cená, 
w o 
o 
·~ 

li 

ro da emissora rio digitar, tais oomo: 
COntrole de Acervo 
( metadados); Direito 
Autoral; Tráfego de 
fitas; Roteiro; Grade de 

g Programação e outros 

o ldéfltificação elos pro- .Atualmente a ACERP Mapear todos os r.equi- Desenvolvimento de 
~ cessos específicos de não possui uma ferra- sitos referentes aos uma ferramenta. de 
~ controle e rateio dOS menta de apropriação custos a serem geren- controle gerencia'l, que 
< custos no cenário digi- e rateio dos custos de ciados no cenário digi- viabillze a área. frnan-
·~ tal produção tal ceira o controle e rateio 
<C dos custos dé produ-
::?; çâo no cenário digital 

Identificação dOS pro~ Atualmente a ACERP Mapear tod<! a volume- Aquisição de solução 
cessos fins adotados possui mais clé 60.000 tria, como também ele mercado que aten~ 
no cenário digital, no hOras de material audi· identificar as soluç{)es da a demanda de digi:
que tange a digJtaiiza- ()visual armazenadOs de mercado que ater1- talizagão, armazena
ção dO Acervo audiOvi- em mídias analógicas dem a referida deman- mento e disponibiliza-
sual da ACERP da çâo dO arquivo digital 

Identificação de todos .Atualmente a ACERP Mapear o novo fluxo de DesenvolVimento inter 
os dados e suas inte- não possui um mape- dados da ACERP no do novo fluxo de 
graooes no cenário amento do estado de dados da ACERP 
digital transição elO dado 

-·-·-··-·· ························-···-·--··-··········-·--··-······ --····----·······-·--······-- ·····-·······-·-··········--·········-···· ·---······-······--·······-···-·--
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RADIOBRÁS FCV PROJETOS 
PELO DIREflO Á INI'ORMAÇÀO 

ACERP 
TVE Brasil e RádiOs MEC AMe FM 
Gerência de lllfórmátioa 
Projeto de Modernização da TI - 2004/2007 

làentmoação das solu- Existem no mercado Mapear os requisitos e De acordo com as so
ções de mercado para diversas soluçôes es- características de cada Juçõés pesquisaclas, 
atendimento aos pro- pecífioas de automa- uma das ferramentas ora em conformidade 
Céssos administrativos çã.o administrativa ofertadas com o porte .e estrutura 
da ACERP (ERP) física e financeira da 

ACERP, serão anati.sa
das as seguintes solu
ções de mercado: MI
CROStGA, RM e DATA
isUL 

Identificação da ''~abUi- Não existe. no mercado Mapea\. _os requisitos 'Analisar a. viab:ilidade 
dade de contrataçao de uma soluçao que aten- neoessanos para o !de se .desenvolver uma 
!fábrica de software da, especificamente, o desenvolvimento de solução específica ou 
,Para desenvolvimento modelo de negócio da uma ferramenta investir na consultoria 
de solução específica ACERP (Empresa de que fornece, atualmen-
(prooessos fins de .Ra- RadiOdifusão) te, uma pequena so!u• 
dio e TV) ção dentro elo processo 

pretendidO (Roteiro e 
grade de programação) 

Identificação da •tiabili· Não existe n<l mercado Mapear os requisitos Analisar a viab:illdade 
dadê àe contratação de uma solução que aten- necessários para o de se desenvolver uma 
fábrica de software ela, especificamente, o desenvolvimento de solução específica 
para desenvolvimento modelo de negócio da uma ferramenta 
de solução específica .ACERP (Empresa de 
(processos administra- Racfi(>difusão) 
tivos - apropriação e 
rateio dOs custos de 
prOdução) 

Identificação das solu- Existem no mercado Mapear os requisitos e De acordo com as so
ções de mercado para algumas soluções es- características de cada luçõés pesquisaclas, 
atendimento aos pro- PéOíficas pra digitatiza· uma das ferramentas ora em conformidade 
cessos fins da ACERP ção, armazenamento e ofertadas com o p()rte e estrutura 
{Digitalização de Aoer•o reaproveitamento (exí- tísica e financeira da 
AudiOvisual) biçãO) dO material ACERP, serão analisa-

transcrito das as seguintes solu 
ções de mercado: 
SONY, AVIO e SUN 

Identificação das àe- Existe possibilidade de Mapear os requisitos e COmo pré-requisito, 
mais soluções a serem aquisição de solução características de cada deverá se buscar para 
automatizadas. de dê mercado e também uma das ferramentas todas as soluções pro
acordo com o mapea- dê desenvolvimento ofertadas, como tam~ POStas a integração 
mento dO fluxo de da- .interno para os servi- bém os requisitos pro- dos dados armazena-
dos a ser adotado pela ços propostos no ma- pOstos dos 
ACERP peamento dO fluxo de 

dados 

Identificação de to
dos os recursos téc
nicos / operacionais 
{hardware e software) 
néeéssáriOs a im
plantação elo referidO 
Projeto 

ll.tua!mente o Parque 
de Hardware e SOft
ware atende a de
manda ele usuários e 
ser••iços no cenáriO 
analógico 

Mapear tOdas as de- Aquisição e atualizaçà( 
mandas referente a~o Parque de Hardware 
serJiços e usuários, de e Software (setVers E 
acordO com o novo fient), conforme de 
modelo proposto manda apresentad~ 

pelo novo modelo de 
negócio ~ cenário digl 
ai 

<:<ROJ.<::-
~ '..À 
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RADIOBRÁS 
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T\iE .Brasil é Rádios MEC AM e FM 
Gerência de lnformátíoa 
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• DEFINIÇÃO DO ESCOPO DO PROJETO: 

F ü 
Gnóiiínliiimii==l 
FCVPROJEF'.OS 

Com base nos requisitos macros detalhados na etapa acima, segue abaixo o mo

delo de referência a ser apresentado à Diretoria da ACERP para fundamentação 

na tomada de decisão quanto ao orçamento e prazo envolvido para implantação 

do Projeto. Sendo ele: 
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B. FASE 2 - START UP DOS PROCEDIMENTOS 

F U fl- :lú::;- :,.· ~bi:::::J 

GEtULIO VARGAS 
FCV PROJEI'O$ 

• DEFINIÇÃO DAS AGENDAS - REUNIÃO COM CONSULTORIAS E ATORES: 

Foi criada uma agenda permanente com as consultorias que consistia em uma 

reunião quinzenal durante o perfodo proposto para a fase 1 (01/07 /2004 a 

22/09/2004) e fase 2 (23/09/2004 a 03/11/2004}. Após a conclusão da fase 

2, que consistiu na apresentação do Modelo de Referência à Diretoria da ACERP • 

foi-se proposto reuniões mensais de acompanhamento . 

Quanto às reuniões com as partes interessadas do Projeto ("stakeholders") foram 

criadas agendas pontuais de acordo com as demandas 1 tarefas f requisitos a 

serem levantados e compreendidos . 

• CONSTRUÇÃO DE UM CRONOGRAM.A MACRO DO PROJETO: 

Dentre as fases e etapas macros que balizaram o Projeto como um todo, foi de

senvolvido como "baseline" um cronograma que totalizou 760 dias úteis para 

homologação e encerramento do mesmo. Tendo como data inicial o dia 

01j07/2004. tal período compreendido significa a sua conclusão 30,105/2007, 

conforme figura abaixo: 

""\ 
~a a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo . 
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F U N l·rl;· ;:ltr~:;:::=::J 
GETULIO VARGAS 
FCV PllóJEf"OS 
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RADIOBRÃS 
PELO OlREITO À lNFORMAÇÃO 

ACERP 
M Brasil e Rádios MEC AM e FM 
Gerência de Informática 
PrOJeto de Moc!emizaçãO da TI - 2004/2007 

C. FASE 3 - CRIAÇÃO DO PMO EM TI 

FCV PROJIJIOS 

Devido à capilaridade do Projeto, concomitante a pequena massa de manobra 

operacional (recursos humanos) a disposição na Gerencia de Informática (equipe 

enxuta}, fez"se necessária a adoção de células de multiplicação e controle que 

consistiu na criação de micro gerencias de projeto. ora delegadas a membros 

técnicos da Gerencia de Informática de acordo com as demandas 1 requisitos a· 

presentadas alinhados a uexpertise~ e atribuição de cada um desses membros . 

Sendo assim, foi-se constituído e criado o escritório de gerenciamento do projeto 

(PMO) tomando como base o capital intelectual residente, porém adotando uma 

metodologia de descentralização, responsabílidade participativa e disciplina 

consciente. Tal metodologia só se foi possfve! de ser empregada em .razão da ca· 

pacitação técnica, maturidade e comprometimento da equipe composta, prova

velmente em função do baixo "turnover" da Gerência de Informática . 

• MONTAGEM INICtAl DA EQUIPE; 

Conforme descrito na introdução acima, a composição do escritório de gerencia

mento do Projeto foi formada em sua totalidade pelos membros da própria Ge

rencia de Informática da ACERP . 

• DEFINIÇÃO DOS RESPONSAVEIS- CÉLULAS DE MllLTIPUCAÇ&O E CONTROLE: 
Para melhor entendimento. o macro escopo foi explodido em micros processos 

de acordo com as variáveis 1 demandas .f requisitos apresentados, conforme 

descrito abaixo: 
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FU~~~ 
GETULIO VAR.GAS 

RAOIOSRÃS 
PELO OlREI'rO Á INFORMAÇÃO 

S!STÊMICA 

ACERP 
TVE Brasil e RádiOs MEC AM e FM 
Gerência de ·Informática 

FGV PROJE'RJS 

Projeto ele MOdernização da n - 2004/ 2007 

Automação .Mm/Fin (ERP) 

Desenvolvimento Sistema: A.pr~ CláudiO Silva Analista de Sistemas 
priação ({os Custos de Produção 

Desenvolvimento Sistema: Ges- Sérgio Mesquita Líder Núcleo qe Desenvolv . 
tão Eletrônica fle Documentos 

oeserwolvimento Sistema: Au- Alcino Monteiro Analista de Sistemas 
omação áreas Meio 1 serviçO 

Desenvolvimento Sistema: áre.as Fábio Pereira Analista de Sistemas 
comunicação/ marketing {CRM} 

oesenvolviment? Sistema: Publl· Marcelo ogg Analista de Sistemas 
caçãodeConteudo WEB 

Desenvolvimento Sistema: Ge- Sérgio Mesquita Líder Núcleo de Desenvolv. 
renciamento Acervo AudiOVisual 

Implantação e manutenção: styoJie Mello 
Automação PQOI de Impressão 

Analista. de Suporte 

Implantação e manutenção: Ricardo Fontes Analista de suporte 
Automação área de jornalismo 

lmplantação·emanutenção: St:tvie Mello 
Automação Segur. PatrimOnial· 

Implantação e manutenção: FábiO Ferraz 
Automação Digitallzação Acervo 

Modelo Conceituar para o cená- FábiO Ferra.z 
rio digital Lanl e Lan2 

CriaQâo Modelo Físico/Lógico: André Vieira 
cenãrro drgita~ (tAN e WAN) 

ImplantaçãO e coordenação 
Consultoria: Ativos de Rede 

André Vieira 

Anarista rte suporte 

Gerente de Informática 

Gerente de Informática 

Administrador de Redes 

Administrador de Redes 

Acompanhamento lmpfantação; Ricardo Fontes Analista de Suporte 
Cable EstruturadO PrédiO TV 

ADMINISTRAÇÃO Acompanhamento lmp!antação: RicardO Fontes Analista de Suporte 
DE REDES Cab:le Estruturado PrédiOADM 

.c..oompanhamento Implantação: Sty-llle Meno 
Cablé Estruturado PrédiO RádiO 

Analista de Suporte 

.o.companhamento Implantação: Ricardo Fontes .c..nalista de suporte 
Cable EStruturadOPrédio.BSB 

Acompanhamento Implantação: St"'-•ie Meno 
Cable Estruturado PrédiO MA Analista de suporte 

Analis'El da documentação de 
certificação docabeaménto 

RicardO· Fontes .c<.nalista de Suporte 

Mapeamento da VOiumetria dos André Vieira 
INTER- DadOS transacionados na WAN Administrador de Redes 

CONECTIVIDADE Criação topologia de Rede para a Ana ré Vieira 
WAN no c~nário digital 

Administrador de Redes 

PARQ\JE DE 
HARDWARE E 
SOFlW.A.RE 

PropQSta de aquisição e padroni- Jorge severiano Líder do Núcleo de Suporte 
zação do Parque de Hardware 

PrOpOSta de aquisição e padroni- Jorge severiano Líder do Núcleo de Suporte 
zação dO Parque de SOftware 

~? I ~ O..; 
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RADIOBRÁS 
PELO DIREiiD À INFORMAÇÂO 

ACERP 
TVE Brasil é RádiOs MEC AM e FM 
Gerência dé lnfonnátioa 
PrQjétQ dé MOclérnização da TI - 2004í2007 

• CAPACITA~O E APERFEIÇOAMENTO DA EQUIPE: 

FCV PROJE'I'IOS 

Para viabilidade de operacionalização da metodologia de descentralização da 

equipe, conforme descrito na etapa acima se fez necessária a previsão orçamen

tária de aperfeiçoamento profissional de todos os recursos técnicos alocados e 

envolvidos, nas respectivas demandas a eles atribuídas . 

• EXECUÇã-O DO PLANO DE COMUNICAÇ.\0: 

Para o cumprimento e sucesso de todas as etapas que compõe o Projeto de Mo
dernização, faz-se necessário o envolvimento e comprometimento de todas as 

partes envolvidas r stakeholde.rs") no mesmo . 

Sendo assim, foi envolvida a Gerencia de Comunicação Social da ACERP para e

laboração de um plano de comunicação. interna e externa, que servisse como 

ferramenta estratégica do Projeto, no que tange a execução dos marcos (datas) 

que compreende as transições e conclusões de cada uma das etapas / requisitos 

previstos no Projeto. 

Nesse plano de comunicação, foram envolvidas também todas as ferramentas e 

mecanismo de controle do Projeto. Ou seja, foram firmadas datas f ixas para envio 

de documentos específicos de controle, como por exemplo: acompanhamento e 

progressão do Projeto, como também a elaboração de convenções e procedimen

tos a serem tomados no caso de subterfúgios e / ou desvio na curva de progres

são. Tais convenções fazem parte da etapa a ser abordada abaixo: Plano de Con· 

t ingência . 

• DEFINIÇÃO DO PLANO DE CONTINGÊNCIA (ANÁLISE DE RISCOS): 

Para analise dos riscos que envolvem o Projeto, duas etapas tiveram que ser le

vadas em consideração: A primeira se trata de ações previsfveis ao processo pro

posto, ou seja, todas as variáveis que são possíveis de ser identificadas durante 

a fase de levantamento e formatação do escopo do Projeto. A outra trata justa

mente das ações imprevisíveis, ora ocorridas durante as fases de desenvolvimen
to e implantação do Projeto. 

Em atenção a essa duas linhas de trabalho, fez-se necessária a implantação de 
métricas • . padrões e convenções que permitam "estancar" no momento certo 

possível desvio na curva da progressão esperada. 
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RADIOBRÃS FGV.PII.óJimOS 

PE~OD1RE!TQ A .tNi"ORMAÇÂo 

ACE.RP 
T\IE Brasilé RádiOs MECAM e FM 
Gerência de Informática 
PrQjéto de Modernização da TI - 2004/2007 

D. FASE 4 ~ IMPLANTAÇÃO 

• PLANEJAMENTO E PREPARAÇÃO DOS EDITAIS OE CONVOCAÇÕ.O: 
Apesar de ser uma Organização de fim público, administrada e mantida através 

de .recursos também publicas, avaliada e fiscalizada pelos Órgãos de controle da 

administração pública: TCU e SISET, a ACERP não está sob os preceitos da Lei 
8.666. 
Sendo assim. o processo de aquisição e contratação deve seguir a Norma de Su

primento da ACERP que estabelece a abertura de . um processo de contratação 

que prevê a confecção de um mapa de cotação com no mínimo 03(três) empre

sas concorrentes do mercado. Porém, para abertura de tal processo se faz ne

cessária a confecção, por parte do gestor do Projeto, de um Projeto Básico que 
fundamente a referida aquisição . 

• PROCESSO DE COTAÇÃO: 
Dentre as etapas que compreenderam o projeto em questão, foram convidadas a 

participar do processo de cotação as seguintes Empresas, conforme demonstra
do abaixo: 

AUTOMAÇÃ.O 
SISTÊMICA . 

LEXMARK/IBM 

INEWS 

a 0, 
Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não se a~P.essoa autorizâdll'a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo . 

'Z~s) ri!/ 

,i 



r ' ~ '" . 
1: ' (· •.• , 

i 

. . 
, .. ,, ' .. , ... ,~ 

• 
• 
• 
• • 
• • 
• 
• • • 
• .. . , 
• 
• • 
• 
• • • -· • • • • • • 
• • • • • • 



• 
• • • • • • • 
• • • 
• .o 
• • • 
• 
• 
• • 
• . \) 
• • 
• • 
• • 
• • • • 
• 
• 

RADJOBRÁS 
PELO DIREITO À INFORMAÇÃO 

ACERP 
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• KICK-QFF MEETING DE IMPLANTAÇÃO: 

F A Ç ÂÕ 
GE1UUO VAR.GAS 

FCV PROJE'f'IOS 

Realização do encontro inaugural do Projeto após a confirmação dos vencedores 
no processo de cotação. Nesse evento estiveram reunidos os gerentes de projeto 
das empresas contratadas, onde foi possível abordar o cronograma macro do 
Projeto, como também as dependências e integrações operacionais de cada uma 
das empresas vencedoras dentro do contexto proposto . 
Segue abaixo .algumas imagens desse encontro: 
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• CONFECÇÃO, GERENCIAMENTO E MEDIÇÃO DOS CONTRATOS: 

FGV PROJS'J'lOS 

Essa é uma etapa relevante para o gerenciamento de qualquer projeto, o que di
rá em uma Organização que lida com recursos públicos. Sendo assim, algumas 

métricas e padrões são pré-estabelecidos juntamente as células de multiplicação 

e controle para o acompanhamento e medição das etapas cumpridas. 
Segue abaixo um exemplo de um dos formulários de acompanhamento da pro

gressão e medição do Projeto . 

• IMPLANTAÇÃ.O, TESTES, HOMOLOGAÇÃO E ENCERRAMENTO . 
Etapa onde são operacionalizadas e praticadas todas as demais Gerências pre

vistas pela metodologia de referência PMI/PMBoK 

Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não seja a 
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4. RESULtADOS ALCANÇADOS 

Para melhor ilustração dos objetivos alcançados, dentro das fases e etapas que 

formaram o escopo proposto para o Projeto de Modernização da TI na ACERP, se

gue abaixo a descrição de cada um dos resultados alca.nçados de acordo os seus 

assuntos de referência. Sendo eles: 

4.i CADEIA DE VALOR 

Além da construção da Cadeia de Valor do cenário digital já apresentada acima, 

outro resultado alcançado foi à produção de um website que viabilizasse aos ges

tores públicos e profissionais de TV o acesso a uma planilha eletrônica on-line 

que permita · a experimentação e analise dos custos envolvidos na · migração do 

analógico para o cenário digital. 

Esse website se encontra no ar, conforme ilustração abaixo, e pode ser acessado 

através do endereço eletrônico www tveprasil com br/migracaodigital 
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Ainda quanto a Cadeia de Valor, o mapeamento da integração dos dados transa

cionados entre as áreas a fim. era outro ponto importante e imprescindível para a 

construção da topologia ffsíca e lógica da nova Rede Privada da ACERP . 

Com base em tal levantamento, foi criada uma arquitetura peculiar e específica 

para um modelo de negócio TV e Rádio, ora em um ambiente digita'l, que consiste 

na implantação de duas infra-estruturas físicas ·distintas, separando assim os 

dois segmentos 1 nichos de negócio gerado pela a ACERP: Produção de Conteúdo 

Documental (tAN1: Rede Lógica Privada de Dados) e a Produção de Conteúdo 

Audiovisual (LAN2: Rede Lógica Privada de Áudio e Vídeo) . 

Segue abaixo uma figura ilustrativa que caracteriza melhor o cenário acima des

crito: 

OIRETOFii'A. 
FORTATE!S 

lJ!ll1AíliOS 
PóRTAi'EIS 
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4.2. MAPEAMENTO DO FLUXO DE DADOS 

F U 
GETULIO VARGAS 
ICV PROJETOS 

De acordo com os requisitos e levantamento realizado durante as diversas eta

pas que compreenderam esse Projeto, foi"se possível mapear o fluxo de dados e 

suas integrações, conforme ilustração abaixo . 

~?J:~:Jl~oa.dos Trans.;~cie<~ad<J<Sns LA.N2: Áudio E Wdeo 

AU~Dados rransecíc:nado'> m'l LA.N1: Áudt·O e Wde·o 

•••• Dado.!> Transacionados. na LAN1: ·Dados 

. '>! pr~;ID 
1.(_0 \(\ 

0 --1 
o 210 o 

...... 0 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja ~ f~~a recebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo • 
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4.3 .. AUTOMAÇÃO SISTÊMICA 

FGV' PROJS'f'IOS 

Com base no mapeamento proposto para o novo fluxo de dados da ACERP. foram 

implantadas todas as soluções sistêmicas previstas no escopo do Projeto de Mo

dernização da Tl, ora integradas através do fluxo em questão . 

Segue abaixo as informações referentes a cada uma das aplicações implantadas 

e em operação na ACERP: 

SISTEMA 

Tipo de Aquisição 
Sistema pacote, adquiridO em novembro de 2004 . 

Dados da Empresa 
A Data~;ut começou suas atividades em ab~il de 1978, em JOinville se, assessorando 
empresas na. Implantação de seus centros de processamento de dados. Em seguic!á, 
mudou o foco para o desenvoLvimento e oomeroi<l!ização de sistemas portáveis para di
ferentes equipamentos dispOníveis . 

Abrangência e Escopo do Sistema na ACERP 
Automação elos processos administrativos essenciais da organização, como: pagadoria, 
lOgística, finanças, patrimôniO, JurfdicO, orçamento, oontabilic!ade e recursOs humanos. 

Ptataforma de Oéserwolvimento do Produto 
O EHP fOi desenvolvidO para platafOrma aberta. Linux, utilizandO como linguagem de de
senvOhtimentO e construção dê banco de dados o Progress .. 

Equip~ Técnica ACERP Responsável pato Sistema 
Sérgio Mesquita e Eduardo Rossi -Gerência ele Informática da ACERP . 

Gêstor do PrOjeto 1 Contrato 
FábiO Ferraz, Gerente de tn10rmática da ACERP. 

Manutenção do Sistema -Tipo de Atendimento 
A abertura das Fichas dé Ocorrência (FO) pode ser .feitas através site {WEB} DATASliL, 
ou ligação telefônica . 

Principais Resultar.:!os A[cançar.:!os 
Maior controlé é integração elos processos administrativos através da minimização dOS 
prazos advindos da melhor acessibiltCiade e tempo de resposta da informação e, conse
quentemente, a maximização da qualidade dos trabalhos realizados . 

Este Relatório contém Informações confidenciais. Caso você não seja 
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SISTEMA 

.FGV PROJETOS 

Srstema pacote, adquiridO em julhO de 2001 para atender a Gerência de Operações 
Comemia:is . 

Dados da Empr&sa 
Empresa com mais dê dez anos no mercado. Iniciou suas operações com fóco inicial 
vOltado para as Rádios. Expandindo suas operações para televisão, onde hOje, tem .seus 
sistemas utilizados em várias televisões dó NE, SE . 

Abtangênoia e Escopo do Sistema 
Inicialmente o sistema previa apenas a automação e gerenciamento dOs espaços oo
mercializados da Grade de Tefevlsão e confecção d:O Roteiro. Porém, com o advento dO 
projeto em questão, propôs·Sé uma parceria ·oom o fabricante de melhOria da ferramen
ta através ciO desenvolvimento da regra de negóclo transmitida pela ACERP, (.mde fOi 
possível atender e operáciQnalizar as seguintes áreas: Gerenciamento de Imagens e Áu
diO; Controle Aoen10 (meta dado); Tráfego de Fita e Direito AutoraL 

Plataforma de DesenvoLvimento dO Produto 
DesenvolvidO para plataforma Windows, utilizando como linguagem de deseovoMménto 
-o Delphi e bànco de dadosSQl serve r 2000 . 

EqUipe Técnica ACERP Réspônsávet pefo Sistema 
Sérgio Mesquita, Lfóer dO Núcleo ele Desenvolvimento da Gerência de Informática da 
ACERP~ 

Gestor do Projeto 1 Contrato 
LaO'f Barca, Gerente de Documentação e Pesquisa da ACERP . 

Manutenção elo Sist.ema -Tipo de Atendimento 
Manutenção realizada vra WEB ou ocmtato telefônico . 

Principais Resultados Al~ançadQs 
Automação e contro~e dO maior patrimônio dê uma Emissora de Rádi.o e TV, o seu con
teúdo prOd'uzidO. Além disso, a implantação do referido sistema p.ermitiu a adoção do 
novo fluxo de trabalho dentre as equipes é usuários cha·;~es dO processo . 
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SISTEMA INTEGRADO iCONTATOS 

DesenvolvidO Internamente pela Gerência de Informática da .A.CERP . 

Equipe de Desenvolvimento 
Fabio Pereira, Analista de Si.ste.mas da Gerênc'ia de Informática da ACERP . 

Abrangência e Escopo do Sistema 
Sistema de relacionamento corpo.rativo composto pelos seguintes módulos: 

F U lt::!íl~;:i:tt=:=J 
GETULIO VARGAS 

FGV PROJETOS 

• Módulo WE Brasil e Rádios fvtEC: Pem1ite o cadastramento e gerenciamento dO relacio
namento Ot)m os ouvintes .. Tétespectadores e iotemautas das emissoras ACERP (RádiOS 
MEC e lVE Brasil) 

• Módufõ Marketing- .c..gencla e relacionamento corporativo pertinente a Diretoria de Mar.ke
ting e Presidência . 

• Módulo Produções ·Gerenciamento e controle de convidados especiais que. participam 
dos programas das emissoras ACERP. 

• Móduto Comunicação Interna - Permite o envio de comunicados de forma ágil para os fun
cionários da ACERP 

Platafonna de Oesemtolvimento ciO Produto 
Desenvolvido para plataforma V'I'EB, utilizando como tecnologias de desenvolvimento o 
ASP.NET/AJAX e banco de dados SQL Server 2000. 

local de Armazenamênto dOS Fonts e Documentação 
Servidor de desenvolvimento SA.C€RCPDB01 

Gestor dO Projeto 1 Contrato 
Bia TOiédO, Diretoria de Marketing. 

Marll.ltênção do Sistema • Tip() dê Atêndimento 
Help Oesk na Gerência de Informática . 

Principais Resl.l!tados Atcanorados 
Automação e controle do rnaior patrimônio de uma Emissora de Rádio e TV, o.seu con
teúdo ptocluziclo, Além disso, a im~11antação do referido sistema permitiu a adoção dO 
novo fluxo de trabalhO dentre as equipes e usuários chaves dO processo . 

cebê-lo, não deverá utilizá-lo, copiá-lo ou revelar o seu conteúdo . 
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TipO dé AqUiSiçãO 

ACERP 
TVE Brasil e Rádios MEC AM e FM 
Gerência de .fnformática 
Projeto dê Modernização da Tl - 2004/ 2007 

Desenvolvido internamente pe1a Gerênoía de Informática ela ACERP. Porér'l\ encontra-se 
em fase de teste e homologação. 

Equipe de Desenvolvimento 
FábiO Pereira e Carlos Eduardo ROssi, todos da Gerência de Informática. 

Abrangência e Escopo dO Sistema 
Conteoção, distribuição e armazenamento <Hgital dos contratosjurfdicos daACERP . 

Plataforma de D~nvolvimento do PrOduto 
DesenvolvidO para plataforma WEB, utilizando como tecnologias de desenvolvimento o 
ASP.NET/ AJAX e banco de dados SQL Server 2000 . 

LOcal de Armazenamento dOS Fonts e Documentação 
ServidOr de dés~mvOIVimento SACERCPDB01 

Gestor do Projeto 1 Contrato 
Albért Amorim, Gerénte Jurídico da ACERP 

ManutençãO do SiStema· Tipo de. Atendimento 
Help Desk na Gerência de Informática . 

Principais Resultados Alcançados 
o sistema posslbllitou realizar a análise dO perfil dos telespectadores, ouvintes e inter
nautas das emissoras pertencentes à ACERP, que interagem com a .e empresa via tele
fone, carta, presencialmente e website. 
Hoje também é possível vêrificar ·quais os pontos mais elogiados, reolamado.s e sugeri
dos .. permitindo que a . Diretoria de Televisão e a Gerência das Rádios MEC realizem as 
ações necessárias para a melhOria da programação das emissoras. 
A unificação da agenda corporativa permitiu que a Presidência e a. Diretori.a de MarM
ting (e suas diversas gérências), tenham uma fonte única e atualizada de infOrmação, 
além de pOssibilltar a .consulta de todo o relacionamento féitQ com o contato oorporati
vo, tais como envio dê convrte, solicitações de patrocfnio, envio de material promocio
nal, etc. Com isso evitou-se a duplicidade de envio de material é/ Ou ligações para um 
mesmo contato . 
o módulo destinado as produções controla desde o figurino do convidado dO programa 
(evitando assim que determinada vestimenta seja repetida), até o assunto trata
do/ comentado pelo mesmo no p:rograma, Através desse módulo um · membro. de urna 
producão pode hOJe verrncar que um déterminado convidado x fatou sobre certo assun· 
to Y ttã duas semanas e que tal participação está gra'o'ada na fita BC0001, timecode 
2345. 
o módulo voltado à comunicação interna permite, graças a integração com o ERP utili
zado pela ACERP, o envio de comunicados e newsletters para os funcionários da ~.CERP 
de forma segmentada. Hoje é possível eovi.ar comunicados para todos osfuncicnáriQs, 
estagiários, celetistas ou servidores. É possível segmentar o enVio inclusive pqr localiza
cão .• ou seja, para funciOnários. de lotados somente no RJ TVE Brasil, RJ Rádio MEC, Sra• 
sína, Maranhão ou São Paulo . 

Este Relatório contém informações confidenciais. Caso você não seja a 


