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@ PRESIDENCIA DA REPUBLICA
EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO
Empresa Brasil

de Comunicacio AUDITORIA INTERNA

SUMARIO EXECUTIVO

Documento: Relatério de Auditoria EBC n° 27/2010.

Tema: Exame das Contratacdes dos Servigos de Publicidade Legal da EBC
Tipo de Auditoria: Auditoria de Acompanhamento.

Forma de Auditoria: Direta Completa.

Area: Gestao de Desenvolvimento e de Producao da Publicidade Legal.
Periodo de Abrangéncia dos Exames: Exercicio de 2010.

Com base nas informagodes consignadas nos Tépicos IV e V do Relatorio de Auditoria,
apresentamos a seguir as constatacdbes e recomendacgdes levantadas pela AUDIN,
acompanhadas da indicagdo dos respectivos itens de constatagao, no sentido de subsidiar o
processo de tomada de decisGes pela administragio da empresa e favorecer o

acompanhamento dos fatos e providéncias.

|I - CONSTATACOES: |

1. Falta de normativo interno para as rotinas de trabalho das atividades de
publicidade legal

2. Falta de sistema de informatica para gestdo integrada da prestacao de servicos de
publicidade legal

3. Deficiéncia na troca de dados e fluxo de informagdes entre as areas envolvidas
com a atividade de publicidade legal

4. Dificuldade para alcance da totalidade da clientela dos servicos de publicidade
legal

5. Inconsisténcias de informagGes contratuais geradas pelo banco de dados da area
responsavel

6. Prestacdo de servico para clientes inadimplentes
7. Prestacdo de servico amparada exclusivamente por nota de empenho
8. Celebracdo de contratos de publicidade legal de forma pulverizada

9. Desuniformidade dos prazos de duragdao contratual
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|II - RECOMENDACOES:

1) Elaborar norma interna e/ou manual de procedimentos para as atividades afetas

aos servicos de Publicidade Legal que contemple, em especial, a capitagao e

cadastramento da clientela efetiva e potencial, celebracdo e execugdo dos
contratos, e tramitagdo dos processos especificos, visando a padronizacdo do
trato com a clientela externa, a melhoria da gestdo contratual, a agilizagdao do
tramite processual, e a facilitagcdo da troca de informacGes entre as diversas

areas envolvidas da empresa (itens 1, 3 e 9 do Topico 1IV).

2) A Secretaria Executiva deve, com assessoramento da Diretoria Juridica, atuar junto

as instancias juridicas cabiveis, no ambito do Poder Executivo Federal, no sentido

de pacificar entendimento guanto a natureza de servico continuado da atividade

de distribuicao da Publicidade Legal, prevista no inciso VII, art. 8° da Lei n©

11.652/2008, de modo a respaldar a negociacdo da EBC junto a sua clientela,
com vistas a ampliacdo do prazo de duracdo contratual, respeitado o limite legal

de 60 (sessenta) meses (item 9 do Topico 1IV).

3) Estabelecer novo modelo contratual, baseado nos conceitos de “Contrato de

Adesdao” e “Contrato Corporativo”, buscando a ampliacgdo do prazo de
prestacao dos servicos de Publicidade Legal, dentro do limite de 60 (sessenta)
meses estabelecido pela Lei n® 8.666/93, e o atendimento compartilhado das
unidades gestoras congéneres de uma mesma organizacdo, tendo em vista a
economia processual e os ganhos para a gestdo e controle dos contratos da

espécie que tal medida poderia proporcionar (item 8 do Tépico IV).

4) Revisar a consisténcia dos dados registrados na Relacdo de Contratos de

Publicidade Legal Vigentes, de modo a complementar e ajustar as informacdes

disponibilizadas, e subsidiar adequadamente o gerenciamento das atividades
(item 5 do Tépico 1IV).

5) A prestacdo de servigos de Publicidade Legal deve amparar-se em contrato, em

atendimento a Lei 8.666/93, ao principio da isonomia e as ponderagbes do
Parecer DJUR/DICOV n° 001, de 06/02/07 (item 7 do Tdpico 1V).

6) A Geréncia Executiva de Desenvolvimento da Diretoria de Servigos deve identificar
0 universo de potenciais clientes dos servicos de Publicidade Legal, manter este

rol atualizado, e apurar periodicamente os 6rgdos e entidades que ainda nd&o

reqularizaram a prestacao destes servigos junto a EBC, promovendo tratativas

para celebracdo dos contratos especificos (item 4 do Topico IV).
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7) Aprimorar o monitoramento de érgéos e Entidades Publicas Federais que
procederam a publicacdo de avisos, balancos, relatérios e outros instrumentos
sem a necessaria distribuicdo pela EBC, com vistas a assegurar o cumprimento
do inciso VII, art. 89, da Lei 11.652/2008 (itens 4 e 7 do Topico 1IV).

8) Ampliar a divulgacao dos servicos de Publicidade lLegal prestados pela EBC,

utilizando, tanto quanto possivel, dos Sistemas Eletronicos de grande porte do
Poder Executivo Federal (SIAFI, etc.) e sitios publicos na internet (COMPRASNET,
etc.), de modo a prevenir que os érgéos e Entidades Federais figuem a margem
da Lei (item 4 do Topico IV).

9) A Geréncia Executiva de Desenvolvimento da Diretoria de Servicos deve formalizar

consulta para a Diretoria Juridica, no sentido de pacificar internamente

entendimentos quanto a possibilidade, ou ndo, de a EBC prestar servicos de

Publicidade Legal sob amparo exclusivo da “Nota de Empenho”, firmando

tratamento uniforme perante a clientela destes servicos (item 7 do Tépico IV).

10) A Diretoria de Tecnologia da Informacdao e Comunicacdao — DTIC deve, com apoio
do fiscal designado e das analises criticas dos usuarios internos e externos,
assegurar o atendimento dos requisitos técnicos dos projetos licitados para

desenvolvimento do Sistema de Gestdo Eletronica de Documentos - GED e do

Portal da Publicidade, a fim de que em tais ferramentas atendam efetivamente as

necessidades das areas demandantes (item 2 do Tépico IV).
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[III - CONSIDERACOES FINAIS:

Os exames realizados demonstraram a ocorréncia de falhas na gestdo da atividade de
Publicidade Legal, conforme detalhado nas constatacbes registradas no Tépico I anterior e no
Tépico IV do relatério.

As falhas constatadas revelam a necessidade da administracdo adotar medidas em prol

do aprimoramento da gestdo da atividade de contratacdo dos servicos de Publicidade Legal

pela EBC, sendo boa parte delas de ordem estrutural, com definicdo ou redefinicdo de
atribuicOes, responsabilidades, rotinas de trabalho e padronizacdo de procedimentos

processuais.

Além dos aspectos tratados nos topicos anteriores deste sumario, destacamos que o
ambiente de controle e a operacionalizagdo das rotinas de trabalho também sdo afetados
negativamente pela falta de normatizacdo do fluxo de trabalho; auséncia de Sistema
Integrado de Informacdo; nao identificacdo da totalidade dos potenciais clientes;
inconsisténcia das informacGes do banco de dados; prestagdo de servicos a clientes em

situacdo de inadimpléncia, e falta de uniformizacdo nos prazos de duragdo dos contratos.

Reiteramos, por oportuno, a sugestdo de que a EBC estude a implantacdo de um novo

modelo contratual, o qual leve em consideracao os conceitos de “Contrato de Adesdo” e

“Contrato do Tipo Corporativo”. Nesse sentido, a administracdo poderia agregar essas duas
idéias na elaboracdo de um novo modelo contratual, visando estimular a ampliacdo do prazo
de prestacdao dos servicos de Publicidade Legal, no limite maximo 60 (sessenta) meses, e
promover o atendimento compartilhado das unidades gestoras congéneres de uma mesma
organizagao. Acreditamos que tal iniciativa poderia proporcionar economia processual, ganhos
para a gestdo e controle dos contratos da espécie, e beneficios para ambas as partes da

relacao contratual.

Salientamos, também, a sugestdo de que as constatacbes e recomendacgdes
especificadas neste Sumario Executivo sejam objeto de analise compartilhada entre as areas
responsaveis, a Secretaria Executiva e esta unidade de auditoria, com o objetivo de
equacionamento das impropriedades constatadas e definicdo de aprimoramentos a gestao de
contratacdo dos servigos da Publicidade Legal pela EBC.

Assim, no sentido de favorecer o acompanhamento das recomendacdes, sugerimos
gue seja implementado o Plano de Acdo ou Acordo Interno de Providéncias - AIP,

conforme minuta anexa ao Relatério de Auditoria, a qual visa o registro do posicionamento e

das providéncias a serem adotadas pelas areas responsaveis, com definicdo dos respectivos
prazos de implantacdo, possibilitando, assim, o monitoramento sobre estas acgodes, pelas

instancias administrativas e de controle da Empresa.
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Cabe salientar que a utilizacdo desse instrumento de acompanhamento (AIP) ndo é
uma imposicao, mas redunda em beneficios, tanto de apoio ao gerenciamento de um Plano de
acao preventivo ou corretivo pela administracdo, como de auxilio para o atendimento da
Norma de Encerramento do Exercicio da EBC, especialmente quanto ao cumprimento das
recomendacdes exaradas pela Auditoria ao longo do ano.

Ao final, sugerimos que este Sumario Executivo juntamente com o respectivo
Relatério de Auditoria sejam enviados a Secretaria Executiva, para conhecimento e adogdo
das medidas cabiveis pela Geréncia Executiva de Desenvolvimento e de Produgdo da
Publicidade Legal. No mesmo sentido, sugerimos o encaminhamento de copia destes

documentos para ciéncia dos Conselhos de Administracdo e Fiscal da Empresa.
A consideracdo superior.

Brasilia/DF, 20 de janeiro de 2011.

Lourival Medeiros Lineu de Faria Miranda Rogério J. Rabelo
ACO Contabilidade ACP AUDIN Auditor -Adjunto da AUDIN

De acordo. Encaminhe-se na forma proposta.

Brasilia/DF, 20 de janeiro de 2011.

Antonio Facio de Mendonga Neto
Auditor-Geral da EBC
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