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@ PRESIDENCIA DA REPUBLICA
EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO
Empresa Brasil

de Comunicacio AUDITORIA INTERNA

SUMARIO EXECUTIVO

Tema: Auditoria sobre contratacdo e pagamento de passagens, servi¢os de
reservas em hotéis, locacéo de veiculos e pagamento de diarias.

Tipo de Auditoria: Auditoria de Acompanhamento

Forma de Auditoria: Direta simplificada

Area de Acompanhamento: Gestdo Financeira

Unidade Auditada: Geréncia Executiva de Administracao

Localidade/UF: Brasilia/DF

Periodo de Abrangéncia dos Exames: Exercicio de 2012

Com base nas informagfes consignadas no documento acima referenciado,
apresentamos a seguir as constatacfes e recomendac0des levantadas pela equipe de
auditoria, no sentido de subsidiar o processo de tomada de decisfes pela

administracdo da empresa e favorecer o acompanhamento da evolugdo das
situacoes.

| - CONSTATACOES

1) DESCONTINUIDADE DA PUBLICACAO DAS AUTORIZACOES D E VIAGENS.

O procedimento de publicacdo das autorizacbes de viagem no Boletim
Administrativo da EBC, previsto no subitem 12.7 da Norma 201, n&o mais vem sendo
executado em decorréncia de ter havido a descontinuidade da edicdo do referido
instrumento. A este respeito, em que pese a EBC dispor do informativo interno
denominado “EBC Informa” mesmo assim referida ferramenta ndo tem sido utilizada
em substituicdo ao extinto Boletim, como estabelece o Normativo interno da EBC,
contrariando assim o Principio da Transparéncia.
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2) INTEMPESTIVIDADE NA SOLICITACAO DE DIARIAS.

Verificou-se que em 34,3% dos processos analisados os pedidos de viagens
foram processados com prazo inferior a0 minimo de 3 dias Uteis, conforme
estabelecidos no subitem 6.11 da NOR-201.

Tal fato, além de infringir o citado dispositivo normativo, também compromete
o cumprimento do preconizado no subitem 5.1 da norma interna de viagens, o qual
reza que a viagem deve ser programada com a antecedéncia necessaria para
garantir menores precos de passagens, hospedagens e outras despesas inerentes a
viagem. Além do que o referido descumprimento quanto a solicitacdo de diarias apos
0 prazo ideal, reflete, diretamente, em potencial prejuizo a EBC, em virtude da
majoracao iminente dos custos com as passagens.

3) FALTA DE REGISTRO DE JUSTIFICATIVAS PARA AUTORIZ ACOES DE
VIAGENS FORA DO PRAZO.

Dentre 0s processos examinados, constatou-se que 11,9% dos pedidos de
viagens analisados foram processados com prazo inferior ao minimo de 3 dias Uteis
estabelecidos no subitem 6.11 da NOR-201 e sem justificativas. A este respeito,
reiteramos que o0s casos da espécie devem ser objeto de fundamentada justificativa
por parte da area demandante, como imperativo para a autorizacdo do atendimento
pela autoridade competente, em atendimento ao principio da motivacdo dos atos
administrativos.

4) FALTA DA COMPROVACAO DA REALIZACAO DA VIAGEM.

Dentre os processos examinados, constatou-se que dois deles, os de n°s
1170 e 1208 (AV’s 9421 DIJOR e 9803 DIGER) constam prestacdes de contas de
viagens aprovadas sem o cartdo de embarque ou comprovante equivalente da
realizacdo da viagem, fato que contraria o disposto na Norma 201. A este respeito,
reiteramos manifestacdo no sentido de que a area contdbil somente dé
encaminhamento a aprovacdo das prestacfes de contas de viagem ao senhor
ordenador de despesas apos cumpridas todas as disposicOes estabelecidas na
norma vigente.

5) PRESTACAO DE CONTAS APRESENTADA INTEMPESTIVAMENT E.

No exame dos processos amostrados, verificou-se que 13 deles, equivalente a
19,4% tiveram suas prestacdes de contas apresentadas apds o prazo de cinco dias
Uteis, contados da data do retorno do viajante, o que contraria 0 disposto no subitem
9.1 da Norma 201. A este respeito, deve a area responsavel pela analise da
prestacdo de contas, sempre que se deparar com tal situacdo, restituir o processo
correspondente a area de origem com vistas a obtencéo de justificativa, devidamente
acolhida pela autoridade competente, a fim de que possa, assim, ser submetida a
aprovacéao do ordenador de despesa.
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6) INTEMPESTIVIDADE NO ENCAMINHAMENTO DAS PRESTACOE S DE
CONTAS DE DIARIAS PARA APROVACAO.

No exame dos processos amostrados, verificou-se que 31,3% deles foram
encaminhados a Geréncia Executiva de Orcamento e Finangas, para analise quanto
a regularidade, ap6s o prazo de trinta dias estabelecido no subitem 9.4 da Norma
201. A este respeito, tendo em vista 0 volume expressivo de processos nessa
situacdo e dada a recorréncia de tal fato, sugere-se que a direcdo da empresa adote
providéncias com vistas a divulgacao da referida Norma interna da EBC aos setores
responsaveis pelo encaminhamento das prestacdes de contas a area financeira.

7) FALTA DE PRESTACAO DE CONTAS DE VIAGENS NO PROCE SSO.

Verificou-se que em sete dos processos analisados, correspondentes a 10,4%
da amostra, a auséncia de prestacdo de contas, contrariando o disposto no item 9.2
da NOR-201. Sobre este ponto, a unidade deve tratar a questdo da auséncia das
prestacdes de contas junto a diregcdo da DIAFI, no sentido de revisar os tramites
atuais, garantindo que as PCV’s sejam elaboradas e juntadas aos respectivos
processos de pagamento de diarias, imediatamente apds o retorno dos viajantes.

8) AUSENCIA DE RELATORIO SOBRE A VIAGEM REALIZADA.

Constatou-se que em sete dos processos examinados (10,4%) constam
também prestacbes de contas sem o relatério da viagem, fato que contraria o
disposto no subitem 9.1 da Norma 201. Sobre esta questdo, cabe registrar, por
oportuno, que a prestacdo de contas de viagem, com as informacoes
complementares, € de responsabilidade do viajante e deve ser realizada via sistema
de viagens JETRO, cuja implantacdo ocorreu em meados de 2012. Verificou-se,
entretanto, que a referida operacionalizacéo, diretamente pelo viajante, ainda néo se
mostra totalmente eficaz, tendo em vista, sobretudo, que ndo foram capacitados para
tal fim, o que demanda atencédo especial da administracdo, a fim de viabilizar a
utilizacao do citado sistema na forma como estipula a Norma de Viagem.

9) COMPATIBILIDADE DOS VALORES DAS PASSAGENS COM AS PE SQUISAS
DE PRECOS.

Por ocasido da analise dos processos de pagamento de diarias de viagens foi
constatado que em todos estdo inseridas as pesquisas de precos extraidas do
sistema “reserve” e do mesmo modo, constam também a mesma cotacdo de precgos
nos processos de pagamento das faturas da empresa Eurexpress. A este respeito,
diga-se, a proposito, que em visita a area contabil, nos foi esclarecido que embora
em todos os processos de pagamento de diarias constem as pesquisas de pregos
das passagens, ndo sdo consideradas tendo em vista que o0 Unico propdésito, no
momento, & o pagamento das diarias

Em relacdo ao pagamento de passagens a Eurexpress, foi constatado que as
faturas apresentadas e pagas pela EBC estdo compativeis com os valores das
pesquisas de precos inseridas aos processos correspondentes.
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10) FALTA DE ATENDIMENTO A RECOMENDACOES DE AUDITOR IA.

10.1. Relatorio de Auditoria n® 13/2011 — Pagamento de Didrias: constatado o n&o
atendimento pleno das recomendacdes inseridas no referido relatério, notadamente
as de n° 2, 5 e 10, deve a administragdo, neste sentido, adotar providéncias com
vistas ao monitoramento do atendimento, pelas areas operacionais, quanto a
implementacdo das recomendacdes desta auditoria.

10.2. Relatério de Auditoria n° 14/2011 — Pagamento de Passagens: o
posicionamento quanto a implementacdo das recomendacdes inseridas no relatério
de auditoria n°® 14/2011, retrata o ndo atendimento de apenas uma delas, a qual se
refere a ndo segregacao dos servicos, em trés itens distintos, o que implica,
necessariamente, a revisdo por parte da administracdo quanto ao seu entendimento
para os casos futuros, posto que a luz do que prescreve o Acorddo n° 3155/2011, do
Tribunal de Contas da Unido — Plenario, extrato transcrito anteriormente, referida
contratacdo deve ser licitada de forma segregada, por natureza de servigos.

| Il - RECOMENDACOES

1) A Administracdo deve designar 0s gestores e cogestores dos contratos
tempestivamente, de forma que todos os pagamentos realizados a contratada
sejam precedidos do relatério de acompanhamento da execucdo contratual
(subitem 3.1.2 do relatério);

2) Proceder a publicacdo das diarias de viagens concedidas no veiculo
denominado “EBC Informa”, em defesa do Principio da Transparéncia e em
cumprimento ao que estabelece a Norma interna (tépico IV item 4.1 do
relatorio);

3) Estabelecer medidas que estimulem o cumprimento do prazo minimo de 3
dias uteis para emisséo da AV, ou proceder a alteracdo da Norma especifica,
flexibilizando, se for o caso, o prazo ora estabelecido (topico IV item 4.2 do
relatério);.

4) Uniformizar o procedimento de apresentacdo de justificativas fundamentadas
pela area demandante quando as Autorizacdes de Viagens forem elaboradas
fora do prazo estabelecido na Norma 201 (topico IV item 4.3 do relatério);

5) Adotar a pratica de somente encaminhar as prestacées de contas de viagens
para aprovacao do ordenador depois de asseguradas todas as etapas da sua
realizacao, inclusive com a juntada dos cartdes de embarque ou documento
equivalente (topico IV item 4.4 do relatério);

6) Estabelecer medidas que evitem a apresentacdo das Prestacdes de Contas
de Viagens ap0s o prazo de cinco dias Uteis, contados a partir da data do
retorno do viajante (topico IV item 4.5 do relatério);

7) As areas demandantes das viagens devem observar o prazo de trinta dias
estabelecido no subitem 9.4 da Norma 201, para o encaminhamento a Area
Financeira (topico IV item 4. 6 do relatorio);
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8) As areas demandantes das viagens devem revisar os procedimentos quanto a
instrucdo dos processos de diarias, de modo a evitar a sua tramitagdo sem a
devida prestacao de contas de (topico IV item 4.7 do relatério);

9) Dotar as éareas demandantes das viagens de capacitacdo quanto a
operacionalizacdo do sistema JETRO, de forma a utiliza-lo nos termos do que
prescreve a Norma 201, especialmente no que se refere a emissdo do
relatério de viagem estabelecido no subitem 9.1 da referida Norma (topico IV
item 4.8 do relatorio);

10) Revisar o posicionamento adotado em relacdo ao atendimento das
recomendacdes apresentadas no relatério de auditoria n° 13/2011,
especialmente quanto as de n° 2, 5 e 10, posto que ainda ndo foram
atendidas e, em relacdo ao relatério de auditoria n® 14/2011, atentar para que,
em casos futuros, sejam observadas as disposi¢des legais, notadamente em
relacdo a segregacdo do objeto contrato, na forma do que estabelece o
Acordao n° 3155/2011, do Tribunal de Contas da Unido — TCU (topico IV item
4.10 do relatorio).

lIl - CONSIDERACOES FINAIS

Em face dos aspectos consignados no relatério de auditoria, entendemos que
0 objetivo de avaliagdo da sistematica de pagamento de diarias, passagens,
intermediacdo na reserva de hotéis e locacdo de veiculos foi alcancado, salientando
gue as analises recairam sobre as atividades processadas pela EBC no exercicio de
2012.

Como pontos positivos na gestao de diarias podemos destacar 0 saneamento
parcial das constatacdes contempladas nos relatérios de auditoria anteriores, a
atualizacdo da Norma interna especifica e a implantagdo do sistema JETRO, o qual
estabeleceu meios para a integracdo de todas as etapas do processo hum Unico
sistema de controle, o que demanda ainda a adocdo de providéncias pela
administracdo com vistas a disseminar a sua operacionalizacdo a todas as areas da
EBC.

Para que seja dada continuidade ao processo de aprimoramento da gestao de
diarias e passagens na EBC, entendemos necesséario que a administracdo observe,
em especial, as recomendacdes inseridas nos Relatério de Auditoria n°® 013/2011,
posto que algumas situacdes apontadas no citado trabalho séo recorrentes.

Nesse contexto, entendemos ser de fundamental importancia o engajamento
da Geréncia Executiva de Administracdo e das diversas areas que atuam no
processo de concessdo, pagamento e prestacdo de contas de diarias e da
contratacdo e pagamento de passagens, hospedagem em hotéis e locacdo de
veiculos, com a necessaria coordenacao da Diretoria de Administracdo de Financas,
no debate das situacdes apresentadas neste trabalho.
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Sugerimos, ao final, que este Sumario, juntamente com o respectivo Retalorio,
sejam enviados a Secretaria Executiva para conhecimento e a Diretoria de
Administracdo e Financas para adocdo das medidas cabiveis junto as areas
responsaveis. No mesmo sentido, sugerimos o encaminhamento de copia destes
documentos para ciéncia do Conselho Fiscal da Empresa.

A consideragao superior.
Brasilia, 10 de maio de 2013.

Lourival Medeiros Jonas Araujo Sodré
ACP — Contabilidade ACP — Economia
De acordo.

Encaminhe-se na forma proposta.

Brasilia, 10 de maio de 2013.

Antbnio Fucio de Mendoncga Neto
Auditor Chefe
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